
Copy:  
 
 
Czech:  

●​ Můj plán:  
●​ Michaelův business je servis a oprava telefonů 
●​ V okolí je jen jeden servis, který je vůbec nezvládá marketing, takže market sophistication 

je lvl 2.  
●​ Target audience: Lidé s rozbitým mobilem, urgentní oprava (lvl 4. solution aware) je 

Michaelův hlavní příjem. Tuhle skupinu lidí už má na 100% pod kontrolou (Hlinsko je 
malý město, dost to tu funguje na doporučení –> offline funnel)  

●​ Zaměřuji se na lidi z Lvl 1. (problem unaware) a lvl 2. (problem aware).  
●​ Michael skoro vůbec nepoužívá sociální sítě na přilákání nových zákazníků. 
●​ Náš cíl s Michaelem je nabrat více zákazníku aby mohl přenechat práci zaměstnancům 

(při nedostatku práce zaměstnanci nic nedělají) a mohl založit nový business –> v 
budoucnu chceme zahájit pick up servis na vyzvedávání zařízení z domova zákazníka  

●​ Business plán:  
●​ Upgradovat jeho landing page, vůbec ji nevyužívá, “big players“ používají 

rezervační systém 
●​ FB ads (fotka, ne video) které povedou na stránku, kde se dozvědí více o jejich 

problému a nejlepší řešení, následně zákazník provede rezervaci přes systém 
nebo telefonní číslo (přes systém dostaneme email a číslo, které můžeme v 
budoucnu použít na udržení zákazníků) 

Stránka: 
Často kladené dotazy: 

●​ Spěchám s opravou, za jak dlouho dokážete opravit zařízení? - Žádný problém, u nás vyřešíme 
většinu problému na počkání. Pro přesnější info nás můžete telefonicky kontaktovat.  

●​ Jakou  jistotu mám že nenarušíte mé soukromí? - Nepotřebujeme vědět víc než je potřeba. Když 
se vyskytne problém vyžadující některé údaje, budete předem telefonicky kontaktováni.    

●​ Jak probíhá oprava a jaké díly používáte? - Oprava probíhá základní diagnostikou, poté s vámi 
zkonzultujeme problém a možnosti řešení. Po domluvě proběhne oprava zařízení. Doba opravy 
se odvíjí od druhu poruchy. U iPhone zařízení používáme originální díly se zárukou 6 měsíců, u 
ostatních zařízení je možnost použití originálních i neoriginálních dílů.  

●​ Dokážete zachránit data v mobilu? V časném zásahu dokážeme zachránit data i z utopeného 
zařízení.  

●​ Pracujete i o víkendu? Po telefonické domluvě můžeme provést opravu i o víkendu.  
●​ Kolik je cena za služby? Cena se odvíjí od druhu zařízení a druhu poškození, pokud chcete 

detailnější info, zavolejte na číslo ……… a my vám rádi sdělíme částku. U nás se snažíme 
provádět kvalitní práci s kvalitními díly za přijatelnou cenu. Chceme, abyste byli spokojeni.  

●​ Nemám se k vám jak dostat, můžu vám mobil poslat? Můžete poslat vaše zařízení přes náš pick 
up servis, my vám zařízení opravíme a pošleme zpátky.  

CTA:  

●​ Zarezervujte si servis do pěti minut –>  

 



●​ Rezervace servisu ZDARMA –>  
●​  

Landing page popis: 

●​ Kvalitní oprava zařízení v Hlinsku a okolí  
●​ Spolehlivý servis a oprava zařízení v Hlinsku a okolí  
●​ Ověřený servis zařízeních v Hlinsku a okolí  
●​ Nejlepší servis mobilů v Hlinsku a okolí  

Reklama: 
Hook:  

●​ Rychlejší než nabití na 100%🔋–>  
●​ Oprava na počkání zde ⏰ –>  
●​ Třetí krycí sklo ZDARMA 📲–> 
●​ Dopoledne odevzdáte, odpoledne vyzvednete! ⏲️ –>  
●​ 6 měsíců záruka zde 📲–>  
●​ Zbavíme vás pavučin za 60 minut 🕸️ –>  

Copy:  

●​ Lvl 1. (problem unaware) 
●​ Víte že? nízká kapacita baterky může vést k nafouknutí baterky, poškození softwaru 

zařízení a následné ztráty veškerých dat? Předejděte nepříjemným komplikacím a nechte 
si provést servis u nás🔧!  

●​ Věděli jste? Časté nabíjení mobilu může vést k rychlejšímu vybíjení a ztrátě kapacity 
baterie? Neseďte u nabíječky a přijďte k nám,  

●​ Věděli jste? Čím nižší kapacita baterky je, tím víc musíte nabíjet? A časté nabíjení ničí 
baterku? A že ničení baterky vede ke zničení telefonu a následné ztrátě dat? Předejděte 
velkým problémům malou opravou. U nás máte baterku vyměněnou do 60 minut⏰! Váš 
MikeFix.  

●​ Lvl 2.  (problem aware)  
●​ Ven jedině s powerbankou 🙄? U nás se o vaši baterku postaráme do 60 minut!📱⏰ 

Váš MikeFix.  
●​ Surfování netu jedině u nabíječky? 60 minut u nás a můžete surfovat net klidně i na 

horách🏄‍♂️🏔️! Oprava mobilu do 60 minut! ⏰  
●​ věčně vybitý 🪫😴?  Skočte k nám a na počkání vám zařízení oživíme! 🔋⚡️Váš 

MikeFix.  
●​ Přehřívá se zařízení 🥵? Dejte nám 60 minut a vaše zařízení zůstane ledově chladné i 

na pláži!⛱️🧊! Váš MikeFix.  

CTA:  

●​ Za 60 minut dostanete bezproblémový život –>  
●​ Většina problému trvá opravit 60 minut, rychlejší než nabití telefonu, přesvědčte se sami –> 
●​ Už nemusíte všude nosit powerbanku, stačí přijít k nám –>  
●​ Nemusíte celé dny strávit u nabíječky, zajděte k nám –> 
●​ Záruka 6 měsíců na opravu –>  

 



●​ Expresní oprava zařízení  –>  

 
 
 
 
 
 
English:  
 
 
 

Copy: 
 
 
 
- My plan: 
            - Michael's business is phone service and repair. 
            - There is only one service in the area that doesn't manage marketing at all, so market 
sophistication is level 2. 
            - Target audience: People with broken phones, urgent repair (level 4 solution aware) is Michael's 
main income. He already has this group of people 100% under control (Hlinsko is a small town, 
recommendations work quite well here -> offline funnel). 
            - I am focusing on people from Level 1 (problem unaware) and Level 2 (problem aware). 
            - Michael hardly uses social networks to attract new customers. 
            - Our goal with Michael is to get more customers so he can hand over work to employees (when 
there is a shortage of work, employees do nothing) and start a new business -> in the future, we want to 
start a pick-up service for picking up devices from customers' homes. 
 
 
            - Business plan: 
                                * Upgrade his landing page, he doesn't use it at all, "big players" use a reservation 
system. 
                                * FB ads (photo, not video) leading to a page where they learn more about their 
problem and the best solution, then the customer makes a reservation through the system or a phone 
number (through the system we get an email and number that we can use in the future to retain 
customers). 
 
 
 
 
 
Page:  
 
Frequently Asked Questions: 
- I'm in a hurry for the repair, how long will it take you to fix the device? - No problem, we solve most 
problems on the spot. For more precise info, you can contact us by phone. 
 

 



- How can I be sure that you won't invade my privacy? - We don't need to know more than necessary. If a 
problem occurs requiring certain information, you will be contacted by phone in advance. 
 
- How does the repair proceed and what parts do you use? - The repair starts with a basic diagnosis, then 
we consult the problem and possible solutions with you. After the agreement, the device repair takes 
place. The duration of the repair depends on the type of malfunction. For iPhone devices, we use original 
parts with a 6-month warranty, for other devices, original and non-original parts can be used. 
 
- Can you save data from a mobile phone? With an early intervention, we can save data even from a 
flooded device. 
 
- Do you work on weekends? By phone arrangement, we can perform repairs even on weekends. 
 
- How much does the service cost? The price depends on the type of device and the type of damage, if 
you want more detailed info, call the number ... and we will gladly tell you the amount. We strive to do 
quality work with quality parts at an acceptable price. We want you to be satisfied. 
 
- I can't get to you, can I send you my mobile? You can send your device through our pick-up service, we 
will repair your device and send it back to you. 
CTA: 
 
- Book your service in five minutes –> 
- FREE service reservation –> 
Landing page description: 
- Quality device repair in Hlinsko and surroundings. 
- Reliable service and repair of devices in Hlinsko and surroundings. 
- Verified device service in Hlinsko and surroundings. 
- The best mobile service in Hlinsko and surroundings. 
 
 
 
 
Advertisement: 
 
 
Hook: 
 
- Faster than a full charge🔋→  
- On-the-spot repair here ⏰→  
- Third screen protector FREE 📲→ 
- Drop off in the morning, pick up in the afternoon! ⏲️→  
- 6-month warranty here 📲→  
- We clear the cobwebs in 60 minutes 🕸️→ 
 
 
Copy: 
 
    - Level 1 (problem unaware) 

 



            - Did you know? Low battery capacity can lead to battery swelling, device software damage, and 
subsequent data loss? Prevent unpleasant complications and get a service with us🔧! 
            - Did you know? Frequent phone charging can lead to faster battery drain and capacity loss? 
Don't sit by the charger, come to us. 
            - Did you know? The lower the battery capacity, the more you have to charge? And frequent 
charging destroys the battery? And that battery destruction leads to phone destruction and subsequent 
data loss? Prevent big problems with a small repair. With us, you have the battery replaced in 60 
minutes⏰! Your MikeFix. 
 
    - Level 2 (problem aware) 
            - Only going out with a power bank 🙄? We will take care of your battery in 60 minutes!📱⏰ Your 
MikeFix. 
            - Surfing the net only by the charger? 60 minutes with us and you can surf the net even in the 
mountains🏄‍♂️🏔️! Mobile repair in 60 minutes! ⏰ 
            - Always dead battery 🪫😴? Drop by and we'll revive your device on the spot! 🔋⚡️Your 
MikeFix. 
            - Device overheating 🥵? Give us 60 minutes and your device will stay ice-cold even on the 
beach!⛱️🧊! Your MikeFix. 
 
 
CTA: 
 
- In 60 minutes, you'll get a trouble-free life –> 
- Most problems take 60 minutes to fix, faster than charging your phone, see for yourself –> 
- You no longer need to carry a power bank everywhere, just come to us –> 
- You don't have to spend all days by the charger, drop by us –> 
- 6-month repair warranty –> 
- Express device repair –> 
 

 


