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Detta är ett utsnitt av Telenors informationsbrev, som delas ut i samtliga brevlådor 
inom kort eller laddas ner genom att klicka på Telenor informerar. 

 
Gruppanslutningen börjar 1 januari 
Telenor informerar här om gruppanslutningen som börjar 1 januari. 
Beställ router och eventuella extra tjänster hos Telenors Kundtjänst 
020-222 222. 
 
Om du har annan leverantör idag 
Om du har annan leverantör och vill använda dig av gruppanslutningen 
ska du säga upp ditt befintliga avtal. Vi rekommenderar att du gör det till 
1 februari för att ha en inkörningsmånad. Dessutom ska du aktivera 
tjänsten hos Telenor enligt bifogade information. 
 
OBS 

●​ När det är dags att aktivera routern kan du få hjälp inom huset.  
●​ Gruppanslutningen är inte tvingande. Den som vill ansluter sig 

enligt instruktionerna. 
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https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=bnlib2RhZ2F0YW4zc29sbmEuc2V8aGVtfGd4OjVjYTEyNGMyMTUxOGI1NTE
https://docs.google.com/viewer?a=v&pid=sites&srcid=bnlib2RhZ2F0YW4zc29sbmEuc2V8aGVtfGd4OjVjYTEyNGMyMTUxOGI1NTE


●​ Om styrelsens och Telenors information är olika, så gäller det som 
Telenor skriver. 
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