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ISTANBUL iL SAGLIK MUDURLUGU ne iletilmek iizere
..................... ILCE SAGLIK MUDURLUGUNE

Aile hekimligi sistemi 2010 yilinda Tiirkiye nin tamaminda uygulanmaya baglamis ve bu yil
itibariyle 10 yilini tamamlamigtir. Bu 10 yilda sistemin aksayan yonleri belirlenmis bir kismi
¢Ozilebilmigken birgok sorun devam etmektedir. Bu sorunlardan en énemlilerinden biri de
sahada yasanan aile saghgi galigani ihtiyacidir. Yillarca aile saghgi ¢aligani olmadan hizmet veren
aile hekimli@i birimleri mevcuttur. Halbuki ;

AILE HEKIMLIGI UYGULAMA YONETMELIGI
Tanimlar
MADDE 3

b) Aile hekimligi birimi: Bir aile hekimi ile en az bir aile sagligi caliganindan olugan yaplyi, ....
ifade eder.

hiikmiine gore bir aile hekimligi birimine birim diyebilmek igin o birimde 1 aile hekimi ve 1 aile
saghgi caligsani olmasi zaruridir.

Aile saghgi calisani olmayan birimlerde aile hekimleri bir¢ok zorlugu tek baglarina
sirtlamaya ¢aligmakta ve bu zorluklardan yilip bir stire sonra yer degiskligi veya istifa
seceneklerini kullanmaktadirlar. Ayrica bu sekilde surekli hekim degisikligi olan ve aile saghid
¢alisani olmayan birimlere kayitli hastalar da ciddi magduriyet yasamakta, birinci basamak saghk
hizmetini diger vatandaglarla egit standartlarda ve egit kalitede alamamaktadir.

Aile saghgi caligsani olmayan birimlerin tek bagina ek olarak sirtladigi bu zorluklardan
bahsedersek ;

AILE HEKIMLIGI UYGULAMA YONETMELIGI
Aile sagh@i calisaninin gérey, yetki ve sorumluluklari

MADDE 5 - (1) Aile saghgi caligani, aile hekimi ile birlikte ekip anlayigi igcinde kigiye yonelik
koruyucu, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerini sunmak ve gorevinin gerektirdigi
hizmetler ile ilgili saghk kayit ve istatistiklerini tutmakla yikumliidir. 4 Gincii maddede sayilan
gorevlerin yerine getirilmesinde aile hekimi ile birlikte ¢caligir.
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(2) Aile saghgi elemaninin Kurumca belirlenen usul ve esaslar gergevesinde gorev, yetki ve
sorumluluklari agagida belirtilmigtir.

a) Kisilerin hayati bulgularini 6lgmek ve kaydetmek.

b) Aile hekiminin gozetiminde, talimati verilen ilaglari uygulamak.

c) Yara bakim hizmetlerini yiiritmek.

¢) Tibbi alet, malzeme ve cihazlarin hizmete hazir bulundurulmasini saglamak.

d) Poliklinik hizmetlerine yardimci olmak, tibbi sekreter bulunmadigi hallerde sevk edilen
hastalarin sevk edildigi kurumla koordinasyonunu saglamak.

e) Gereken tetkikler i¢cin numune almak, egitimini aldigi basit laboratuvar tetkiklerini yapmak
veya aldigi numunelerin ilgili laboratuvar tarafindan teslim alinmasini saglamak.

f) Gezici ve yerinde saglk hizmetleri, saghg gelistirici ve koruyucu hizmetler ile ana gocuk
saghgi ve iireme saghgi hizmetlerini vermek, evde saglik hizmetlerinin verilmesinde aile
hekimine yardimci olmak.

g) Kurumca belirlenen hizmet ici egitimlere katilmak.

g) Saglk hizmetlerinin yiratiilmesi ile ilgili olarak gorev, yetki ve sorumluluklari kapsaminda
aile hekiminin verdigi diger gorevleri yerine getirmek.

h) Kurumca ve ilgili mevzuat ile verilen diger gérevleri yapmak.

Tum bu hizmetlerin aile hekimleri tarafindan tek basina yapmasi beklenemez. Bu sekilde
¢alismak insani olmadigi gibi stirdirdlebilir bir durum da degildir. idare bunun 6nline gegmekle
miukelleftir. idarenin bu miikellefiyetini ifa etmedigi yerlerin tam bir birim olarak tanimlanmasi ve
buralardan beklenen hizmeti tam yapmasinin istenmesi eksik isler icin performans kriterlerinin
isletilmesi de hukuki ve vicdani degildir.

Aile saghgi calisani olmayan birimler igin en kisa stirede alim yapilmali, 6zel sektorden ve
devletin herhangi bir kurumunda galigan ve aile saghgdi calisani Sartlarini tagiyan herkesin
basvurabilmesi saglanmalidir.

Bu konu ¢ok kez idare ile konuguldugunda Maliye Bakanhgindan onay alinamadigi
belirtilmistir ancak Maliye Bakanh@inin onay vermemesi bahane gosterilerek bos olan birimlere
alim yapilmamasi mantikla bagdagmamaktadir. Clinki planlama yapilirken bu birimlere bir aile
hekimi ve bir aile sagligi ¢alisani yerlegecegi 6n gorullp ona goére onay verilmektedir. Birim
acildiktan sonra bu birim icin 6denek yok denemeaz.

AILE HEKIMLIGI UYGULAMA YONETMELIGI
Aile hekimi/aile sagligi ¢alisani pozisyonlarinin tespiti

MADDE 20 — (1) Aile hekimlerinin calisma bolgeleri nifus yoQunlu@u, idari ve cografi sartlar ile
kigilerin saghk hizmeti alma aligkanliklari g6z 6niinde bulundurularak belirlenir. Aile hekimligi
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birimleri bolgede ortalama (Degisik ibare:RG-16/5/2017-30068) 2000 kigiye bir aile hekimi
diisecek sekilde tespit edilir. idari, cografi ve niifus 6zellikleri ile yerel sartlari farklilik gosteren
yerlesim yerlerindeki pozisyonlarda aile hekimine kayith ntfus sayisi degisiklik gosterebilir.
Bolgedeki niifus hareketleri ve hizmet ihtiyacindaki degisiklikler gbz 6ntine alinarak valiligin
teklifi ve Kurumun onayi ile yeni aile hekimligi birimleri agilabilir veya kapatilabilir. Kurum onayi
alindiktan sonra pozisyonlar bir ay igerisinde ilan edilir.

(2) Kuruma bagli olup entegre saglk hizmeti sunulan merkezlerin bulundugu ilge merkezlerindeki
butln aile hekimligi birimleri bu merkezlerin blinyesinde agllir.

(3) HER AILE HEKIMININ YANINDA EN AZ BIR AiLE SAGLIGI CALISANI CALISIR. Saglik evlerinde
caligmakta olan ebeler, hizmet yoniinden o boélgenin baglandigi aile hekimine/hekimlerine;
idari yonden ise toplum saghig: merkezine bagh olarak gahisirlar.

(4) Aile saghgi galiganlari, bu Yonetmeligin 16 nci maddesi cergevesinde aile hekimlerince
belirlenir ve zorunlu sebepler harig, sézlesme imzalanmadan en az bir ay 6nce mudurlige
bildirilir.

hikmiinde de goruldugi tizere mevzuatta da bu madde agikga belirtilmistir. Planlama yapilirken
bunu belirtip buna goére birim agilirken sonrasinda burasi igin alim yapilmasi konusunda 6denek
beklenmesi devlet ciddiyeti ile bagdagmamaktadir.

Yine Uygulama Yonetmeligi ‘ nde gecen
Gorevlendirme

MADDE 17 — (1) ildeki bos aile hekimi ve aile saghgi calisani pozisyonlari gorevlendirme suretiyle
doldurulur. Farkliilgeden gorevlendirme yapilmasi halinde, gérevlendirme siiresi, personelin
rizasi olmadikca alti ayl gecemez.

hikmiine gore de idarenin her bog pozisyon icin gorevlendirme yapmasi mevzuata gore
zorunludur.

Aile saghgi calisani olmayan birimlerde galigan aile hekimleri bu kadar is yiki altinda
ezildikleri yetmezmig gibi, bir de performansa tabi hizmetleri tam olarak yerine getirmeye
vakitleri kalamadig@i icin ciddi maddi kayiplarla da kargi karsiya kalmaktadir. Bu nedenle aile
saghgi calisani olmayan ve gorevlendirme dahi yapilamayan birimlerin en azindan performans
kesintilerinden muaf olmasi saglanmalidir.

Sonug olarak bu magduriyetlerin idarece gorillp aile saghidi ¢aligani Sartlarini tagiyan
herkesle aile hekimlerinin s6zlesme imzalayabilmelerine imkan saglanmasini, bu imkan
saglanana ve birimime bir aile saghgi ¢aligsani yerlegene kadar muddrliikge birimime bir aile
saghgi caligani gorevlendirilmesini talep ediyorum.



