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QUÉ HACER DESPUÉS DE QUE UN SER QUERIDO SEA 
DETENIDO 

​
Guía Paso a Paso para Familias​
Bienvenidos – Documento en proceso

 

NOTA IMPORTANTE 

Esta es una guía de trabajo basada en la información actualmente disponible. Entendemos que este proceso puede 
ser estresante y confuso, y que no siempre es fácil obtener respuestas rápidamente. Puede tomar algunos días 
localizar a un ser querido o recibir actualizaciones. Si necesita apoyo durante este tiempo, por favor comuníquese 
con nosotros. 

 

PASO 1: CONTACTE INMEDIATAMENTE A LA CÁRCEL DEL CONDADO LOCAL 

Cuando una persona es arrestada, casi siempre es llevada primero a una cárcel del condado, no directamente a 
ICE. 

Antes de llamar, trate de tener la siguiente información: 

• Nombre legal completo​
• Fecha de nacimiento​
• País de nacimiento​
• Ciudad y condado donde ocurrió el arresto​
• Número A (si está disponible) 

 

CÁRCELES DEL CONDADO EN MONTANA CON POSIBLE CONTACTO CON ICE 

Gallatin County Jail – Bozeman 

Dirección: 605 S 16th Ave, Bozeman, MT 59715 
Teléfono: 406-582-2100 
Búsqueda de reclusos: portal-mt-gallatin-so.centralsquarecloudgov.com/inmates 

Nota Importante:​
El Condado de Gallatin participa en el programa federal 287(g), el cual permite que ciertos oficiales locales trabajen 
con ICE en la aplicación de leyes de inmigración. Esto significa que si una persona es arrestada y registrada en la 
cárcel del condado, ICE puede ser notificado y podría colocarse una retención migratoria sobre la persona. 

Cascade County Detention Center – Great Falls 

Dirección:​
3800 Ulm North Frontage Rd, Great Falls, MT 59404 
Teléfono: 406-454-6820 
Lista de reclusos: https://www.yellowstonecountymt.gov/sheriff/detention/inmate-search/ 
Importante: Las personas detenidas por ICE pueden no aparecer en las listas públicas. 
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Nota:​
Este centro es conocido por mantener a personas para ICE por más tiempo que otros condados. 
 

Yellowstone County Detention Facility – Billings 

Dirección: 3165 King Ave E, Billings, MT 59101 
Teléfono (Registro): 406-256-6881 
Teléfono (Administración): 406-256-6900 
Búsqueda de reclusos: https://www.yellowstonecountymt.gov/sheriff/detention/inmate-search/ 
 

Beaverhead County Jail – Dillon 

Dirección: 2 S. Pacific St, Dillon, MT 59725 
Teléfono: 406-683-3700 
Búsqueda de reclusos: Disponibilidad limitada 

Broadwater County Jail – Townsend 

Dirección: 519 Broadway St, Townsend, MT 59644 
Teléfono: 406-266-3441 
 

Silver Bow County Detention Center 

Dirección: 155 W Quartz St, Butte, MT 59701 
Teléfono: 406-497-1189 
Teléfono general de la cárcel: 406-497-1040 
Fax: 406-497-1041 
Lista de reclusos: https://www.co.silverbow.mt.us/3274/Detention-Center 

 

GUION DE LLAMADA #1: LLAMANDO A UNA CÁRCEL DEL CONDADO 

ESPAÑOL 

Hola, estoy llamando para buscar a una persona.​
Su nombre legal completo es [NOMBRE COMPLETO].​
Su fecha de nacimiento es [FECHA DE NACIMIENTO].​
¿Puede decirme si está bajo su custodia? 

Si la respuesta es sí, pregunte: 

• ¿Cuáles son los cargos?​
• ¿Hay fianza disponible?​
• ¿Cuál es el monto de la fianza y cómo se paga?​
• Si pago la fianza, ¿la persona será liberada? 

 

INGLES 
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Hello, I am calling to look for a person.​
 Their full legal name is [FULL NAME].​
 Their date of birth is [DATE OF BIRTH].​
 Can you tell me if they are in your custody? 

If the answer is yes, ask: 

• What are the charges?​
 • Is bond available?​
 • What is the bond amount and how is it paid?​
 • If I pay the bond, will the person be released? 

 

MUY IMPORTANTE 

Si le informan durante esta llamada que su ser querido tiene una​
RETENCIÓN DE INMIGRACIÓN 

Puede preguntar: 

• ¿A dónde será transferida la persona?​
• ¿Cuándo suele ICE tomar custodia?​
• ¿La familia será notificada antes del traslado? 

Escriba: 

• El nombre de la persona con quien habló​
• La fecha​
• La hora​
• La información proporcionada 

 

PASO 2: AVERIGÜE SI EXISTE UNA RETENCIÓN DE INMIGRACIÓN (ICE) 

¿Qué es una retención de ICE? 

Una retención de ICE es una solicitud para que la cárcel notifique a ICE antes de liberar a una persona y la 
mantenga detenida hasta por 48 horas adicionales. No es una orden judicial y no garantiza la deportación. 

Cómo averiguarlo: 

• Llame directamente a la cárcel y pregunte​
• Tenga el nombre completo y el número de registro si está disponible 

Las retenciones de ICE frecuentemente no aparecen en las listas públicas de reclusos. 

 

 

PASO 3: SI LA PERSONA NO ES ENCONTRADA O HA SIDO TRANSFERIDA, 
CONTACTE A ICE 

OPCION#1 

ICE Enforcement and Removal Operations (ERO) 

Teléfono: 888-351-4024 
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(Esta llamada puede tener un largo tiempo de espera) 

GUION DE LLAMADA #3: LLAMANDO A ICE 

Hola, estoy llamando para localizar a una persona detenida. 

Su nombre completo es [NOMBRE COMPLETO].​
Su fecha de nacimiento es [FECHA].​
Su país de nacimiento es [PAÍS].​
El Número A es [A-NUMBER], si está disponible. 

Pregunte: 

• ¿La persona está actualmente bajo custodia de ICE?​
• ¿En qué centro de detención se encuentra?​
• ¿Hay fianza de inmigración disponible?​
• ¿Cómo se puede solicitar una audiencia de fianza? 

 

OPCION #2 

LOCALIZADOR EN LÍNEA DE PERSONAS DETENIDAS POR ICE 

Sitio web:​
https://locator.ice.gov 

Busque por Número A o por nombre completo y país de nacimiento. 

Puede tomar 24–72 horas después de un traslado para que la persona aparezca en el sistema, así que siga 
revisando. 

 

PASO 4: ENTENDER LA FIANZA 

Si su ser querido ha sido detenido, es posible que escuche la palabra fianza. Una fianza es un pago que puede 
permitir que una persona sea liberada de custodia mientras su caso continúa. 

Hay dos tipos diferentes de fianza que pueden aplicarse dependiendo de la situación. 

 

FIANZA PENAL (FIANZA DE CÁRCEL DEL CONDADO) 

Si su ser querido fue arrestado por un cargo criminal, un juez puede establecer una fianza penal. 

La fianza penal se paga a la cárcel del condado o a la corte local donde la persona está detenida. 

Si se paga la fianza, la persona puede ser liberada de la cárcel del condado, pero esto no resuelve el caso penal. La 
persona todavía debe presentarse en la corte por sus cargos criminales. 

En algunos casos, incluso si se paga la fianza penal, la persona puede no ser liberada si las autoridades de 
inmigración (ICE) colocan una retención de inmigración. 

 

FIANZA DE INMIGRACIÓN (FIANZA DE ICE) 

Una fianza de inmigración es diferente de una fianza penal. Solo aplica para detención migratoria. 
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Si ICE determina que una persona es elegible para fianza, ICE o un juez de inmigración puede 
establecer el monto. 

La fianza de inmigración se paga directamente a ICE, no a la cárcel del condado. 

Las fianzas de inmigración generalmente deben pagarse en su totalidad, y la persona que paga la fianza debe tener 
estatus migratorio legal en los Estados Unidos. 

Debido a que las fianzas de inmigración implican procedimientos legales y documentación, se recomienda 
fuertemente que las familias consulten con un abogado de inmigración antes de pagar una fianza de inmigración. 

 

NOTA IMPORTANTE 

Pagar una fianza no garantiza que una persona será liberada inmediatamente, y en algunos casos una persona 
puede no ser elegible para fianza. 

Cada caso es diferente, y la decisión sobre la elegibilidad de la fianza es tomada por ICE o por un juez de 
inmigración. 

 

GUIÓN DE LLAMADA PARA PREGUNTAS SOBRE FIANZA 

ESPAÑOL 

Hola, estoy llamando sobre [NOMBRE COMPLETO],​
fecha de nacimiento [FECHA] (o Número A [A#]). 

Quiero confirmar: 

• Si la persona está bajo custodia​
• Si hay fianza disponible​
• Cómo se puede pagar la fianza 

INGLES 

Hello, I am calling about [Nombre Completo],​
 date of birth [Fecha de Nacimiento] (or A-Number [A#]). 

I would like to confirm: 

• If the person is currently in custody​
• If bond is available​
• How the bond can be paid 

 

PASO 5: ENVIAR DINERO A SU SER QUERIDO 

Si su ser querido está en la cárcel o en detención de inmigración, es posible que pueda enviar dinero a su cuenta de 
comisaría. 

Este dinero a veces puede usarse para comprar artículos como: 

• Minutos para llamadas telefónicas​
• Productos de higiene​
• Snacks​
• Otras necesidades básicas 
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Sin embargo, el proceso para enviar dinero depende del centro donde la persona esté detenida. 

Debido a que cada cárcel o centro de detención utiliza sistemas diferentes, recomendamos que primero se 
comunique con nuestra oficina para que podamos ayudarle a encontrar el proceso correcto. 

CUANDO SE COMUNIQUE CON NOSOTROS 

Para ayudarnos a buscar la información correcta, trate de tener listos los siguientes datos: 

• El nombre del centro donde su ser querido está detenido actualmente​
• Nombre completo​
• Fecha de nacimiento​
• Número A (Número de Registro de Extranjero), si está disponible 

Con esta información, podemos ayudar a determinar si es posible enviar fondos y cómo hacerlo. 

 

NOTAS IMPORTANTES 

Por favor tenga en cuenta los siguientes puntos importantes antes de enviar dinero: 

• El dinero depositado en una cuenta de comisaría no siempre se transfiere si la persona es trasladada a otro centro.​
• Si su ser querido es transferido a otra cárcel o centro de detención de inmigración, el dinero puede no seguirlo al 
nuevo centro.​
• Si su ser querido es liberado o deportado, no hay garantía de que los fondos restantes le sean devueltos.​
• Los fondos añadidos a una cuenta no están disponibles inmediatamente. Puede tomar algún tiempo para que el 
depósito aparezca en el sistema. 

Debido a que los traslados de detención pueden ocurrir rápidamente y sin previo aviso, las familias deben considerar 
cuidadosamente la cantidad de dinero que envían. 

 

PASO 6: CONTACTAR A UN ABOGADO DE INMIGRACIÓN 

Guion de llamada: 
ESPAÑOL 
 
Hola, estoy llamando sobre un familiar que está detenido y posiblemente bajo custodia de ICE. 
 
Fue arrestado en [CIUDAD / ESTADO]. 
Necesitamos ayuda con detención de inmigración y fianza. 
Pregunte: 

• ¿Manejan casos de detención de ICE?​
• ¿Realizan audiencias de fianza?​
• ¿Qué tan rápido pueden ayudar?​
• ¿Ofrecen planes de pago? 

INGLES 

Hello, I am calling about a family member who is detained and possibly in ICE custody. 

They were arrested in [CITY / STATE].​
 We need help with immigration detention and bond. 

Ask: 
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• Do you handle ICE detention cases?​
• Do you do bond hearings?​
• How quickly can you help?​
• Do you offer payment plans? 

 

¿NECESITA AYUDA? 

Bienvenidos puede ayudarle a entender estos pasos, preparar llamadas e identificar a quién contactar. 

Bienvenidos a Gallatin Valley 
406-888-1050 (Whastapp o Llamada) 
info@bienvenidosgv.org 

 

AVISO LEGAL 

Bienvenidos no es una firma de abogados y esto no constituye asesoría legal. Esta información se proporciona 
únicamente con fines educativos y de apoyo comunitario. 
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