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INTRODUGCAO

O Servico de Limpeza e Desinfecgdo de Superficies em Servicos de Saude compreende a
limpeza, desinfeccdo e conservacao das superficies fixas e equipamentos permanentes das
diferentes areas.

Conhecendo a importancia de um manual de normas e rotinas atualizado, elaborou-se o Plano
Operacional Padrao - mais conhecido como (POP), o qual tem como objetivo atualizar os
conteudos, a fim de servir como fonte de pesquisa e treinamento sobre limpeza, higienizacdo e
sanitizagdo a todos os funcionarios do Servico de Zeladoria que trabalham nas Unidades
Basicas de Saude (UBS), aos que trabalham nas Equipes de Estratégia de Saude da familia (ESF),
e também para todos os servidores que atuam na Secretaria Municipal de Sadde. Evitando a
disseminacdo de microrganismos responsaveis pelas infec¢bes relacionadas a assisténcia a
saude, visando a prevencao de doencas, melhoria da qualidade na assisténcia a salide da
populacdo do Municipio.

Atribui¢Oes do Servigo de Zeladoria:

a) Zelar pelas condicGes de limpeza da U.B.S;

b) Executar as atividades determinadas de acordo com normas preestabelecidas;
c) Responder pelo uso e manuteng¢ado do material colocado a sua disposic¢ao;

d) Identificar e comunicar ao responsavel pelos problemas relativos a execugdo das atividades
inerentes a funcgao;

e) Notificar ao responsavel qualquer extravio ou quebra de material nas instalages sob seus
cuidados;

f) Responder pela ordem estética preestabelecida nas areas de sua competéncia;

g) Usar uniforme e equipamento de protecdo individualmente (EPI's), zelar pelos mesmos e
notificar danos eventuais ao Coordenador da U.B.S;

h) Conservar jardins e arredores da U.B.S, recolhendo lixo se estiverem espalhados;
i) Manter as calgadas limpas;

j) Recolher o lixo que esteja devidamente acondicionado e identificado, fazendo uso dos
equipamentos de protecdo individual (EPI's):

k) Executar a limpeza das superficies usando os produtos fornecidos e especificos para cada
local, de acordo com as especificacdes e recomendacdes do fabricante e seguindo as normas
corretas.



2. Atribui¢6es que ndo competem ao profissional de limpeza e desinfec¢do de superficies
a. Prestar cuidados aos usuarios;

b. Auxiliar em procedimentos préprios de equipe de enfermagem;

¢. Manusear ou entregar medicamentos ou material de almoxarifado;

d. Controlar materiais pertinentes as atividades de enfermagem;

e. Ausentar-se do local de trabalho para atender solicitacdes de terceiros nao pertinentes a sua
funcao;

f. Atender telefones ou manusear objetos que ndo sejam destinados a limpeza sem a retirada
de luvas e devida higieniza¢do das maos, devido ao risco de contaminagao.

j. Recolher perfurocortantes de locais inadequados, como por exemplo, pisos, bancadas e
outros.*De acordo com a Norma Regulamentadora NR 32 (BRASIL,2005), devem ser
responsabilizados pelo descarte de perfurocortantes, somente os trabalhadores que os
utilizarem, estando, portanto, os profissionais de limpeza e desinfec¢do, isentos dessa
responsabilidade

k. Quanto ao fechamento de coletores de perfurocortantes: O fechamento de coletores esta
sob a responsabilidade de quem manipula e descarta os perfurocortantes, ndo cabendo essa
tarefa a equipe de limpeza e desinfecgao.

3. ERGONOMIA CONDIGOES PARA UM TRABALHO SAUDAVEL

Ergonomia é a adaptacdo do homem ao ambiente com a principal meta de prevenir doengas e
futuras conseqiiéncias relacionadas com o trabalho em locais que possuem risco de agravo a
satide do individuo. E a adaptacdo das pessoas ao seu local de trabalho com a finalidade de
prevenir agravos a salde de pessoas em ambientes de risco como hospitais, postos ou unidade
de saude, fabricas etc. Todo trabalhador tem o direito de saber a que perigos estdo expostos.
No caso de uma U.B.S, USF, e outros servicos a zeladora esta sujeita a: problemas posturais que
afetam a coluna vertebral, fadiga e lombalgias (dores nas costas), risco de contaminagdo com
matéria organica contaminada que pode causar Hepatite B, Tuberculose, HIV, bem como
doencas de pele, etc.

Fatores de risco Postura/Postura Incorreta/Lombalgia:

1) Ao realizar tarefas, procurar manter uma postura que permita que a coluna vertebral
permaneca ereta, sem sobrecarga de peso ou que exijam inclina¢cdo do dorso (costa);

2) Ao lavar pisos com agua e sabdo utilizar a bota (que seja antiderrapante) para evitar
escorregamento e quedas;



3) Ao transportar objetos pesados manter a coluna reta no caso de colocar o objeto no chado
abaixar-se flexionando os joelhos antes de solta-lo;

4) Ao recolher o lixo sempre usar luvas e observar sempre se ndo ha objetos cortantes e que
poderdo transpassar a luva causando ferimentos;

5) Lombalgias (dores nas costas) — é muito importante uma postura correta e a realizacdao de
movimentos que previnam uma sobrecarga da coluna;

6) Realizar alongamento antes e apds cada jornada de trabalho é uma 6tima forma de
prevencao.
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EXECUTANTE: Profissionais de servicos gerais, limpeza e zeladoria

AREA: Em todas as areas da unidade de saude.

OBJETIVO: Remover residuos de matéria organica e inorganica presentes nas superficies fixas, paredes,
teto, piso, dos médveis e bancadas e promover a destruicdao de microrganismos evitando a sua
disseminacao.

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI's)

1 Uniformes: Serve de barreira de protecdo. E de uso obrigatério e deve ser vestido antes do
registro de entrada e retirado apds registrar a saida no cartao-ponto.

2 Luvas: Servem de protecdo para as maos, devem ser usadas sempre que for realizar limpeza e
desinfeccao de dreas contaminadas. Nao devem ser usadas indevidamente, como por exemplo,
pegar em fechaduras das portas, torneiras, telefone e outros objetos de uso comum e que
tenham risco de transmitir infec¢Ges. Calcando Luvas:




(colocar imagem da maneira correta de se calcar as luvas)

3 Mascaras: Usar sempre que manipular produtos quimicos e na limpeza de areas
contaminadas, servem de protecdo contra a contaminacdo e gases toxicos eliminados das
solu¢des desinfectantes.

4 Botas: Devem ser impermedveis e com solado anti-derrapante. S3o utilizadas ao lavar areas
internas ou externas (contaminadas ou ndo). Calcados de Seguranca

5 Oculos: Servem para protecdo dos olhos contra substancias que sdo usadas no ambiente e
aerosois que possam causar danos oculares e doencas.

USO DE EQUIPAMENTO PROTEGCAO INDIVIDUAL (EPI's)

UNIFORME: calca e avental longo de tecido...******;
1) Deve estar sempre limpo, conservado e abotoado;
2) De uso restrito ao servico e individual;

3) Se estiver contaminado deve ser retirado e dobrado pelo avesso, colocando-o
imediatamente no local para higienizacdo;

LUVAS: De borracha ou PVC, devem estar sempre limpas e secas de uso individual, apds o uso
lava-la com agua e sabdo e deixar secar;

MASCARA: Se n3o for descartdvel realizar lavagem e desinfec¢do com agua e sab3o e deixar
secar;

CALCADO/BOTA: Com solado antiderrapante ou botas borracha de PVC, de uso individual, apds
0 uso lavar com agua e sabao e deixar secar;

OCULOS: Uso individual, apés o uso limpa-los com dgua e sabdo e guarda-los em local
protegido;

OBS: todos os EPI's apds limpos e secos, devem ser acondicionados em locais protegidos.

RECOMENDAGCAO DE HIGIENE NO AMBIENTE DE TRABALHO

1. Retirar adornos (anéis, reldgios, joias, pulseiras...) antes de iniciar a jornada de trabalho.



2. Lavar as mdos, antes de iniciar o trabalho, apds cada procedimento e antes de ir embora.
3. Manter unhas aparadas, limpas e cabelos presos.

IMPORTANTE Antes de iniciar a higienizacdo das maos, é necessario retirar (joias, anéis,
pulseiras e reldgios), pois sob tais objetos podem acumular-se microorganismos. Estas podem
ser recolocadas apds higienizagdo das mesmas ( se estiver encerrando o expediente).

Higieniza¢do simples das mdos (Lavagem com agua e sabao)

Finalidade: Remover os microorganismos que colonizam as camadas superficiais da pele, assim
como o suor, a oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade propicia a permanéncia e a
proliferacdo de microorganismos.

Duragao do procedimento: 40 a 60 segundos

Importante: No caso de torneiras com contato manual para fechamento, sempre utilize
papel-toalha; O uso coletivo de toalhas de tecido é contra-indicado, pois estas permanecem
Uumidas, favorecendo a proliferacdo bacteriana.

Passo a Passo:
1) Abrir a torneira e molhar as maos, evitando encostar-se a pia;

2) Aplicar na palma da mao quantidade suficiente de sabdo liquido para cobrir todas as
superficies das maos, seguindo recomendacao do fabricante;

3) Ensaboar as palmas das maos, friccionando-as entre si;

4) Esfregar a palma da mao direta contra o dorso da mao esquerda entrelagando os dedos e
vice-versa;

5) Entrelagar os dedos e friccionar os espacos interdigitais;

6) Esfregar o dorso dos dedos de uma mado com a palma da mao oposta, segurando os dedos,
com movimento de vai-e-vem e vice-versa;

7) Esfregar o polegar direito, com o auxilio da palma da mao esquerda utilizando-se movimento
circular e vice-versa;

8) Friccionar as polpas digitais e unhas da mao esquerda contra a palma da mao direita,
fechada em concha, fazendo movimento circular e vice-versa.

9) Esfregar o punho esquerdo, com auxilio da palma da mao direita, utilizando movimento
circular e vice-versa;

10) Enxaguar as maos, retirando os residuos de sab3do. Evitar contato direto das maos
ensaboadas com a torneira;



11) Secar as maos com papel-toalha descartdvel, iniciando pelas maos e seguindo pelos
punhos. Desprezar o papel-toalha na lixeira para residuos comuns.

OBSERVACOES: A seguir ilustragdo da Técnica de Higienizagdo das M3os segundo o Manual de
Higienizagdo das Maos, ANVISA -2009

(ANEXAR IMAGENS)

Friccdo anti-séptica das maos (uso de alcool gel a 70%)

Finalidade: Reduzir a carga microbiana das maos (ndo hd remocao de sujidades). A utilizacao
de gel alcodlica 70% com 1%-3% de glicerina pode substituir a higienizagdo com 4gua e
sabonete quando as maos ndo estiverem visivelmente sujas.

Duragao do procedimento: 40 a 60 segundos.

Depois de higienizar as maos com preparacao alcodlica, deixe que elas sequem completamente
(sem utilizagao de papel-toalha).

Passo a Passo:

1) Aplicar na palma da mao quantidade suficiente do produto para cobrir todas as superficies
das maos;

2) Friccionar as palmas das maos entre si;

3) Friccionar a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda entrelacando os dedos e
vice-versa;

4) Friccionar a palma das mé&os entre si com os dedos entrelagados;

5) Friccionar o dorso dos dedos de uma mao com a palma da mao direita, utilizando-se
movimento circular e vice-versa;

6) Friccionar o polegar esquerdo, com o auxilio da palma da mao direita, utilizando-se
movimento circular e vice-versa;

7) Friccionar as polpas digitais e unhas da mao direita contra a palma da mao esquerda,
fazendo um movimento circular e vice-versa;

8) Friccionar os punhos com movimentos circulares;
9) Friccionar até secar. N3o utilizar papel-toalha;

A friccdo das maos com anti-séptico deve ter duracdo de 20 a 30 segundos.

CONCEITO DE LIMPEZA: E a remoc3o de sujidade nas superficies fixas e equipamentos
permanentes das diversas areas, o que inclui piso, paredes, janelas, mobilidrios, equipamentos



e instalagOes sanitarias mediante processo de aplicacdo de energia mecanica, quimica ou
térmica, num determinado periodo de tempo. (Curso Basico de Controle de Infecgdo da
ANVISA - Caderno E. 2002).

LIMPEZA CONCORRENTE: E aquela realizada de uma forma geral, diariamente e sempre que
necessario, inclui a limpeza de pisos, instalages sanitarias, superficies horizontais de
equipamentos e mobilidrio, esvaziamento e troca de recipientes de lixo, de roupas e arrumacao
em geral.

LIMPEZA IMEDIATA: Trata-se da limpeza que é realizada quando ocorre sujidade apds a limpeza
concorrente em areas criticas e semi criticas, em qualquer periodo do dia, quando observada
através de vistoria continua e de solicitacdo. Tal sujidade refere-se principalmente aquelas de
origem organica e quimica, com risco de disseminagdo e contaminacdo. Essa limpeza limita-se a
remocdo imediata dessa sujidade do local onde ocorreu. A técnica utilizada dependera do tipo
de sujidade e de seu risco de contaminacao.

LIMPEZA DE MANUTENCAO: E constituida de alguns requisitos de limpeza concorrente.
Limita-se mais ao piso, banheiro e esvaziamento do lixo em locais de grande fluxo de pessoal e
de procedimentos, sendo realizada nos pisos periodos (manha e tarde), conforme a
necessidade, através de rotina de vistoria continua.

LIMPEZA TERMINAL: Trata-se de uma limpeza completa, abrangendo pisos, paredes
equipamentos e mobilidrios, inclusive macas e colchdes, janelas, peitoris, vidros portas,
luminarias em todas as superficies (internas e externas) teto e outros.

CONCEITO DE DESINFECCAO: E um processo usado para reduzir o nimero de microorganismos
vidveis numa superficie ou numa carga, mas pode ndo inativar necessariamente alguns agentes
microbianos (ex: esporos), pela a¢do de agentes quimicos ou fisicos.

LIMPEZA DA UNIDADE:

OPERACOES DE LIMPEZA: A efetividade da limpeza baseia-se na sua capacidade de remogdo de
sujidade através da lavagem por friccdo ou escovacdo com agua e detergente em quantidade
suficiente e quando necessario, passagem de pano umido em sentidos predeterminados.
Entretanto a necessidade de etapas coerentes de limpeza, iniciando-se de locais considerados
maios limpos para os mais sujos, ndo deve ser desprezada, principalmente para estabelecer
uma organizagao funcional de trabalho.

TECNICAS: Principios basicos de limpeza

De cima para baixo;

Da esquerda para direita;

Do mais distante para o mais préximo;
De dentro para fora;

De tras para frente.

IMPORTANTE:



e Usar sempre equipamento de protecdo individual quando manipular areas
contaminadas e manuseio de produtos quimicos;

o Usar sempre dois baldes um com agua limpa (para enxaguar), outro com agua e
detergente ou solugdo desinfetante;

Evitar derramar dgua no chao, prevenindo acidentes;

e Usar sempre panos limpos;

e Usar sempre panos diferenciados para mdveis, cozinha, pia, vasos sanitarios,
expurgo, chado, parede, ambulatério, vacina, clinica odontoldgica e outros, e
lava-los separadamente;

Manter os equipamentos de limpeza limpos e secos;
® Realizar desinfeccdo de rodos apds o seu uso.

DEFINICOES DE LIMPEZA: E remoc3o de sujidade através do uso de dgua e detergente
liquido ou ;

DESINFECCAO: Processo pelo qual microorganismos patogénicos, exceto esporos, sdo
destruidos mediante a aplicacdo direta de meios quimicos e fisicos;

LAVAR: Operacdo que visa remover sujidade mediante o uso de dgua e detergente liquido;

PROCEDIMENTOS:

® Proceder frequente higienizacdo das maos; N&o utilizar adornos durante o
trabalho; Manter cabelos presos e arrumados e unhas limpas e aparadas;

e O uso de equipamento de protecdo individual (EPI) deve ser apropriado para cada
funcao;

® Preparar o carrinho com 2 baldes, sendo um com dgua limpa e detergente liquido
ou desinfetante ( ver com vigilancia sanitaria produto que deve ser usado e forma
de diluicdo), e outro apenas com agua limpa;

® Levar o material até a area a ser limpa com a utilizacdo de carrinho proprio para
transporte de baldes;
Se for necessario arraste os moveis, para facilitar o trabalho;
Molhar o local a ser lavado com agua e detergente, esfregar (identificando a area,
evitar realizar este procedimento em horario de grande fluxo e usar sinalizadores
de piso molhado);

® Remover a solugdo suja com rodo e pano;
Nunca varrer superficies a seco, pois favorece a dispersao de microorganismos
veiculadas com as particulas de pd; Utilizar varredura imida, por meio de mops ou
rodo e panos de limpeza;

® Passar rodo com pano Umido, embebido em agua limpa, para limpar bem o chdo;
Repetir o processo até que o chao fique bem limpo;

® Passar o pano com rodo para secar bem o chao;



® Sempre sinalizar os corredores com placas sinalizadoras, deixando um lado livre
para o transito de pessoas, enquanto se procede a limpeza do outro lado.

® Os panos de limpeza devem ser encaminhados para processamento na lavanderia;
Todos os equipamentos deverdo ser limpos a cada término de jornada de trabalho;

Obs: Trocar a agua sempre que estiver suja.

PASSAR PANO: Visa esfregar ou limpar uma drea do chdo ou mdveis com pano Umido.
PROCEDIMENTOS:

1) Preparar dois baldes, preferencialmente de cores diferentes, um com solucdo
desinfetante ou solucdo de dgua e detergente, e outro com agua limpa;

2) Levar o material ao local onde sera realizada a limpeza ou desinfeccéo;

3) Molhar o pano na solu¢do de desinfetante ou detergente, passa-lo em movimentos
Unicos e firmes, sempre na mesma diregao;

4) Mergulhar sempre que necessario o pano no balde que contém a solugdao mais suja e
torcer, apds, mergulhar no balde com a solugédo ou agua limpa e torcer;

5) Lavar, enxaguar, secar baldes, panos, rodos e guarda-los em local apropriado.

Obs: Lavar os panos separadamente com produto apropriado e apds realizacdo de
desinfecgao do tanque.

LIMPEZA E DESINFECCAO DE AREAS SEMI-CRITICAS.

Area semi-critica: Extens3o limitada de uma superficie que esta diretamente em contato
com os clientes das Unidades de Servicos, sujeito a contaminagao por microorganismos
patogénicos ou por matéria organica ex: consultdrio, sala de curativo, sala de inalagao,
recepcao, banheiros, sala de vacina, etc.

InstalagOes Sanitarias: Devem ser lavadas diariamente com agua e detergente apods fazer
desinfec¢do com {(....)

Expurgo: Limpeza com 4gua e detergente liquido e desinfecg¢ao didria com (...)

LIMPEZA DE SUPERFICIES COM PRESENCA DE MATERIA ORGANICA

Superficies com presenca de matéria organica



Desinfecgao:

Retirar matéria organica com pano ou papel;
Aplicar o ... e deixar agir por ... MINUTOS:

Apds tempo de agdo remover desinfetante da area;
Limpar com agua e sabdo o restante da area;

uA W e

Secar as superficies.
Descontaminagao

Aplicar o ... e deixar agir por ... minutos:
Apds tempo de acgdo retirar produto/residuo com pano ou papel toalha;
Limpar com agua e sabdo o restante da area;

P WNR

Secar as superficies.

ROTINAS DE LIMPEZA DAS UBS, ESF E SERVICOS EM GERAL.

Iniciar a limpeza pela cozinha, sala de espera, salas: sala vacinas( deve possuir
materiais especificos para sua limpeza, ndo podendo os mesmos serem utilizados para
limpeza de outras areas na unidade de saude), farmacia, inalagao, consultdrios,
ambulatério, sala de curativos, expurgo, banheiros, patios, reservatorios de lixo.

Diariamente:

a) Manha
® Recolher o lixo de toda a Unidade e limpar as lixeiras;
® Limpar setores citados, sendo do menos para o mais contaminado;
® Repor papel higiénico e papel toalha.

b) Tarde:

Recolher o lixo de toda Unidade de Servico;
Organizar a rotina semanal;

Repassar a limpeza na Unidade de Servico;

Limpar o carrinho e o material de limpeza;

Realizar desinfecgdo dos Consultdrios Odontoldgicos, Sala de Curativos,
Expurgo e Banheiros; Organizar o D.M.L (depdsito de material de limpeza);
Lavar roupas (lengol, uniforme, panos de chdo “separadamente”), secar em
local adequado e guarda-los em local préprio.

Semanalmente:



e Lavar a Unidade de Servico (parede e chao), evitando os horarios de grande fluxo de
pessoas; Limpar portas e armarios;
e lavar as calgadas :

Quinzenalmente:

e Limpar vidros e janelas

Mensalmente:

o Limpar geladeira da cozinha;
® Realizar a limpeza dos reservatérios de lixo apds a coleta, quando o mesmo estiver
vazio.

PAREDES E TETOS:

® Limpeza com rodo coberto por pano Umido usando 4dgua e detergente ou agua
sanitaria;

® Limpar primeiro o teto depois, a parede com movimentos de cima para baixo.
O Teto nao necessita de limpeza didria como o piso.

JANELAS:

® Asjanelas ndo devem ser lavadas quando o sol brilha diretamente sobre elas, porque o
produto de limpeza seca rapidamente e as mesmas ficam com marcas;
Passar rodo com espuma com agua e sabdo;

® Apds passar pano umido com agua, secar e lustrar;
Guardar todo o material utilizado em local apropriado.

VASO SANITARIO:

® Preparar o material: pano, escova (de pldstico, nunca em madeira, baldes, luvas de
borracha, agua, detergente liquido, solucao desinfetante para vasos sanitarios,
saponaceo e borrifador com solucdo de Hipoclorito de Sédio a 0,1% diluido ;
Encher um balde com agua limpa e o outro com 4gua e sabao;
Levantar o assento;

[ J
[ J
e Dar a descarga;
e Esfregar o interior da bacia com a escova e solugdo de Hipoclorito de Sédio a 0,1%;
[ J

Dar nova descarga;



Molhar o pano com solucdo de dgua e detergente e torcé-lo;

e lavar o exterior da bacia, o assento de ambos os lados, principalmente as partes
préximas do chao;

e Enxaguar com agua limpa e secar com pano seco e limpo o exterior do vaso sanitario e

assento, apds aspergir o vaso com solucdo desinfetante padronizada ..., p/ que fique

com odor agradavel;

Recolher, limpar e guardar o material;

Lavar as maos.

PIAS:

Para limpeza dos banheiros, consultérios, escovatdrios e cozinha, utilizam-se agua e
detergente, se necessario para uma melhor limpeza dos mesmas podera ser usado saponaceo
passando pano ou bucha, enxaguar e secar.

LIMPEZA E DESINFECCAO DE MOBILIARIOS E UTENSILIOS

ESCADA DO PACIENTE: Limpeza diaria e semanal com 4dgua e detergente em toda a escada;
SUPORTE DE SORO: Limpeza diaria e semanal com agua e detergente de cima para baixo;
APARELHOS DE TELEVISAO: Limpeza diadria com pano Umido e detergente ou alcool 70%;

APARELHOS TELEFONICOS: Desinfeccdo didria com o borrifador contendo solucdo de
Hipoclorito de Sédio 0,1 % diluido ou Alcool 70 %;

MOVEIS DE MADEIRA OU PINTADOS: Limpar com pano Umido e solug3o de Hipoclorito de
Sédio 0,1 % diluido ou Alcool 70 %;

MACANETAS DE PORTAS: Limpeza didria com agua e detergente; desinfeccdo didria com o
borrifador contendo solucdo de Hipoclorito de Sédio 0,1 % diluido ou Alcool 70 %

DISPENSADOR SABAO: Limpeza externa didria com agua e detergente e interna semanalmente
conforme normativa abaixo:

COMO REALIZAR A LIMPEZA E A DESINFECGAO DOS DISPENSADORES DE SABONETE LiQUIDO
E ALCOOL GEL 70% QUE POSSUEM SACHE DESCARTAVEL (ARTIGO NAO CRITICO):

1) Abrir o dispensador e retirar o saché vazio;
2) Realizar a limpeza do dispensador com agua e detergente;

3) Borrifar Hipoclorito de Sédio 0,1 % diluido na parte interna e externa do dispenser de
sabonete liquido;

4) Trocar o saché de sabonete liquido ou alcool gel ;

5) Rotular o dispensador com data da troca do saché e nome de quem realizou a troca.



PORTA PAPEL TOALHA:

® Limpeza didria externa com dgua e detergente;
e Internamente uma vez por semana com agua e detergente.

PANOS DE CHAO:

o Deve ser feita a desinfec¢do ao final de cada periodo de trabalho;

e Devem ser lavados com uso de luvas;
Deixar os panos de chdo de molho em solugdo de Hipoclorito de Sédio a 0,1% por 30
minutos (os que foram utilizados em area contaminada) e solucdo de sabdo em pé ou
sabado liquido.

CARRINHOS DE LIMPEZA:

® Friccionar com solugdo de Hipoclorito de Sédio a 0,1% por 30 segundos.
e Lavar com agua e detergente liquido, se necessdrio apds a desinfecgdo.
® Secar e guarda-los em local apropriado.

RODOS E VASSOURAS:

e Lavar com agua e detergente liquido;
e® Deixar secar pendurados.

Obs: Todos os materiais de limpeza e os EPI's devem ser acondicionados em locais fechados,
fora do alcance de criangas podendo ser no DML (depdsito de material de limpeza).

RESIDUOS DOS SERVICOS DE SAUDE-TABELA DE SEPARACAO DOS RESIDUOS DOS SERVICOS
DE SAUDE

RESIDUOS GRUPO PERTENCENTE ONDE DESPREZAR

Agulhas vencidas ou PERFUROCORTANTE Perfurocortante. Recipiente rigido

adulteradas tipo Descarpax.

Agulhas e seringas usadas PERFUROCORTANTE Perfurocortante. Recipiente rigido
tipo Descarpax.

Algod3do/gaze /luvas, sem LIXO COMUM. Lixo comum, lixeiras com saco de

sangue e/ou secrec¢do cor preta.




Luvas, Algoddo/gaze com
presenca de sangue e/ou
secrecao

INFECTANTE SACO BRANCO
LEITOSO.

Lixo infectante Saco branco
leitoso com a simbologia de
infectante.

Ampolas de vidro

PERFUROCORTANTE

Perfurocortante. Recipiente rigido
tipo Descarpax.

Drenos, sondas, catéteres,
frasco de drenagem

INFECTANTE. SACO
BRANCO LEITOSO.

Lixo infectante Saco branco
leitoso com a simbologia de
infectante.

Escovinha de preventivo,
DIU apds remocgdo intra
uterina das clientes e é
considerado infectante.

INFECTANTE. SACO
BRANCO LEITOSO

Lixo infectante Saco branco
leitoso com a simbologia de
infectante.

Espatula / Abaixador de
lingua com presenca de
secre¢ao

INFECTANTE. SACO
BRANCO LEITOSO

Lixo infectante Saco branco
leitoso com a simbologia de
infectante.

Fios de sutura com agulhas

PERFUROCORTANTE

Perfurocortante. Recipiente rigido
tipo Descarpax.

Descarte de frascos de

INFECTANTE E

PERFUROCORTANTE/INFECTANTE

vacinas vencidos e ou vazios | PERFUROCORTANTE Recipiente rigido tipo Descarpax.

com restos de vacinas Acondicionar a caixa dentro de

contendo microorganismos saco branco leitoso, identificado

vivos ou atenuados, agulhas com a simbologia infectante e

e seringas resultantes do perfurocortante : Vacinas/restos

processo de vacinagdo. de vacinas ,frascos vazios de
vacinas .

Laminas de barbear, Laminas | PERFUROCORTANTE Perfurocortante. Recipiente rigido

de bisturi, Laminas e
lancetas.

tipo Descarpax.

Mascaras, toucas, luvas ndo
contaminados

LIXO COMUM. SACOS
PRETO

Lixo comum, lixeiras com saco de
cor preta.

Medicamentos vencidos
e/ou adulterados em forma
solida (comprimidos e

LIXO QUiMICO.
BOMBONAS (estanques
tipo bombonas, com

Lixo quimico sélido. Acondicionar
em duplo saco branco leitoso,
identificado como lixo quimico,

capsulas) tampa) amarrados, sendo que
posteriormente depositados nas
bombonas com tampa
rosqueadvel.

Medicamentos vencidos e LIXO QUIMICO. Lixo quimico liquido.

ou adulterados em forma BOMBONAS Acondicionar em duplo saco

liquida (ampolas intactas, branco leitoso, identificado como

frascos de medicacao lixo quimico, amarrados, sendo

usados, tipo frasco de gue posteriormente deverdo ser

dipirona) depositados nas bombonas com
tampa rosqueavel.

Pilhas e baterias LIXO QuiMICO. Lixo quimico. Acondicionar em

BOMBONAS duplo saco branco leitoso

amarrado, identificado como lixo
qguimico e apds acondiciona-los
em estanques tipo Bombona,
com tampa rosqueavel




Residuos da area
administrativa, copa e
sanitarios

LIXO COMUM. SACOS
PRETO

Lixo comum, lixeiras com saco de
cor preta.

Restos de curativos

INFECTANTE. SACO
BRANCO LEITOSO.

Lixo infectante (Saco branco
leitoso com simbologia
infectante)

Scalp, Termometro
guebrado e utensilios de
vidros quebrados.

PERFUROCORTANTE

Recipiente rigido tipo Descarpax,
DESCARTEX

Seringa vencida e/ou
adulterada

LIXO COMUM. SACOS
PRETO.

Lixo comum, lixeiras com saco de
cor preta.

Tubetes de anestésico de LIXO QuimMICO. Lixo quimico. Acondicionar em
pldstico, frascos pldsticos de | BOMBONAS duplo saco branco leitoso,
soro com identificado como lixo quimico,
MEDICAMENTOS,equipos e apo6s deverdo ser amarrados e
outras como frasco plastico colocados em estanques tipo
de dipirona, plasil... e outros Bombona, com tampa
contendo residuos de rosqueavel.

medicamentos

Tubetes de anestésico de LIXO QuimMIco/ Perfurocortante e quimico.
vidro e vidrarias com Perfurocortantantes Acondicionar em recipientes
Residuos de BOMBONAS rigidos tipo Descarpak e apds

medicamentos,como frascos
de benzetacil, amoxicilina...

colocar em duplo saco branco
leitoso e depositar nas bombonas
/estanques com tampa
rosqueadvel.
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Separar o lixo, na unidade de origem;

Acondicionar e identificar, conforme origem;

Lixo hospitalar :

Lixo domiciliar, (comum).

quebradas, frascos de vidro;

SEPARACAO E ACONDICIONAMENTO

Residuos contaminados Biolégicos: gaze usada, algodao.
Quimicos tipo B: medicamentos vencidos e ou adulterados;
Residuos perfurocortantes e ou escarificantes : agulha, lamina de bisturi,ampolas

e Acondicionar de forma que o conteldo preencha até a metade do saco plastico, 2/3

para facilitar que o mesmo seja amarrado;

e Acondicionar os residuos perfurocortantes em recipiente de parede rigida, instalado

em cada unidade;

® Proceder a limpeza dos recipientes (lixeiras) que contem sacos de lixo diariamente com

agua e detergente.

® Se houver contaminag¢dao com matéria organica proceder desinfec¢gdao com solucdo de
Hipoclorito de Sédio a 1% diluido.




® Manusear os sacos de lixo o minimo possivel;

COLETA E TRANSPORTE INTERNO

e Recolher o lixo da Unidade de Servigo, duas vezes ao dia e quando necessario, levando
diretamente ao abrigo de armazenamento externo com o auxilio de carrinhos para
transporte. Ndo acumular o lixo dentro da UBS, USF e Servicos;

N3o acondicionar sacos de lixo nos corredores das UBS;
Observar a rota pré-determinada para evitar circulacdo desnecessaria (iniciando a
coleta da drea menos para a mais contaminada);

e N3o arrastar os sacos de lixo pelo chdo, acondiciona-los nos carrinhos de transporte (c/
pedal e tampa);

e® Transportar os sacos de lixos devidamente acondicionados ao abrigo externo
destinados ao acondicionamento dos mesmos;

® Aguardar a coleta dos referidos sacos contendo os Residuos do Servico de Saude que
sera realizada pela coleta externa (empresa terceirizada).

HIGIENIZACAO DOS RESERVATORIOS DE RESIDUOS (lixeiros):

Deve ser didria, apds a coleta dos residuos;

Utilizar 4gua e detergente liquido. Caso estejam contaminados com presenca de matéria
organica, realizar a desinfeccdo prévia dos mesmos com solugdo diluida de Hipoclorito de
Sédio; A servidora deverd estar usando EPI's como: uniforme, avental impermeavel, botas,
6culos, mascara, luvas. Ao término do processo de higienizacdo, retirar EPI's, realizar a limpeza
e desinfe¢do dos mesmos e guarda-los em local adequado.

NORMAS DE PROTECAO E SEGURANCA

Deverao ser observadas todas as normas de seguranca coletiva e individual para o manuseio e
transporte de residuos. Os funciondrios que manuseiam os residuos devem usar equipamentos
de Protecdo Individual — EPI; Luvas de borracha, impermeaveis, resistentes, antiderrapante e
de cano longo; Botas de borracha, impermeadveis, resistentes com cano % e solado
antiderrapante; Avental impermedvel, gorro, mascara e éculos de prote¢ao devem estar
disponiveis para situagdes que exijam maior protecdo, como por exemplo, a limpeza através de



esguicho do abrigo de lixo; Os EPI's utilizados devem ser lavados e desinfectados diariamente,
sendo substituidos sempre que necessario.

HIGIENIZAGAO DAS LIXEIRAS

Realizar limpeza mecéanica com agua e detergente nos recipientes que contém os sacos de lixo

toda vez que forem esvaziados ou que parecerem sujos. Se houver contamina¢do com matéria

organica, proceder a desinfeccdo prévia através de friccdo com solucdo de Hipoclorito de Sédio
diluido, posteriormente realizar a limpeza com pano molhado e detergente liquido.

ARMAZENAMENTO EXTERNO

O armazenamento dos residuos sera efetuado em drea prépria, construida em alvenaria,
dotado de venezianas teladas que possibilitem a ventilagdo e impegam o acesso de vetores,
bem como possuir pisos e paredes revestidas de material liso, lavavel e impermeavel, sendo de
facil acesso para o servico publico de coleta. O abrigo dos residuos dos servicos de saude
deverdo ser lavados com agua e detergente uma vez por semana conforme escala realizada
pela coordenacdo do servico, de preferéncia no horario em que ndo ha presenca de residuos
no local, ou seja apds a coleta terceirizada ter sido realizada. A limpeza devera ser anotada em
escala prépria e assinada com o nome legivel de quem realizou o procedimento, o qual
compete ao servico de apoio.

NORMATIZAGAO PARA LIMPEZA E TROCA DOS FILTROS DE AR CONDICIONADO

Objetivo: Prevenir a proliferacao de microorganismos objetivando o controle de infeccao por
disseminacdo aérea dos mesmos.

LIMPEZA DOS FILTROS: Agente: Funcionario da area de apoio
Periodicidade: Quinzenalmente

TECNICA DE LIMPEZA DOS FILTROS: Retirar o filtro; Proceder a lavagem com &4gua e
detergente; Secar a jato de ar; Recolocar o filtro na aparelho; Registrar em livro préprio
contido na unidade, especificando data, hora e assinatura do responsavel pelo procedimento.
TROCA DOS FILTROS: Agente: Técnico de manutencgdo. Periodicidade: Quando necessario.
PROCEDIMENTO PARA TROCAS: Realizar manutencao registrando em livro de registros de
manutencgao de equipamentos, ressaltando o procedimento realizado, data, hora, nome do
profissional responsavel pelo procedimento.



LUVAS DE PROCEDIMENTOS

As luvas reduzem o risco de contaminag¢do, sem com tudo, elimina-lo. Elas devem ser
descartadas apds cada cuidado prestado e nunca lava-las. Ndo é recomendado o seu uso
prolongado e indiscriminado, pois além de facilitar a transmissado de infec¢Ges, pode provocar
varias reagOes adversas e sensibilizacdo cutanea. As luvas, durante seu processo de fabricacdo,
sdo desidratadas e, durante seu uso, sofrem reidratacdo, aumentando sua porosidade e
conseqlientemente a passagem de microorganismos. As maos podem se contaminar durante a
remocdo das luvas. Deve-se utiliza-las estéreis ou de procedimento de acordo com os
procedimentos a serem realizados: invasivos, contato com sitios estéreis, lesdes de pele,
mucosa e em todas as atividades que apresentem risco de exposi¢ao ao sangue, fluidos
corpdreos, secregdes e excretas e na manipulacdo de material perfurocortantes. Portanto, em
todas as situacOes que apresentem risco de transmissdao de microorganismos para o paciente e
de contaminacdo para o profissional da saude. Devem ser descartaveis, calcadas
imediatamente antes do procedimento de risco e removidas tdo logo a atividade seja
completada; Devem ser trocadas ao atender outro paciente ou realizar outro procedimento no
mesmo paciente; Devem ser desprezadas como residuo hospitalar (saco branco leitoso com
identificacdo de residuo infectante) e as maos devem ser lavadas apds sua remocgdo.

TECNICA DE RETIRADA DE LUVAS

Segure uma das luvas pelo lado externo na regido do punho, mantendo uma barreira entre
superficies contaminadas (punho do avental); Estique e puxe a extremidade da luva para baixo,
enquanto a inverte durante a remogao (mantendo isolado o lado contaminado);

Introduza os dedos da mao sem luva dentro da extremidade interna da luva ainda calgada
(punho do avental), proporcionando um contato direto com a superficie mais limpa da luva;
Puxe a segunda luva de dentro para fora enquanto encapsula a primeira luva na palma da mao
(limitando o reservatdrio de microorganismos); Descarte as luvas em recipiente adequado para
tal fim (saco de lixo plastico branco leitoso); Lave as maos imediatamente apds a retirada das
luvas. Esse procedimento propicia a retirada de microorganismos transitdrios e resistentes que
podem ter proliferado no ambiente escuro, quente e imido no interior das luvas.



PRODUTOS SANEANTES PADRONIZADOS PARA LIMPEZA

Detergente neutro: possui efetivo poder de limpeza pela presenca de surfactante em sua
composicdo. O surfactante modifica as propriedades da agua, diminuindo a tensdo superficial,
facilitando sua penetragao nas superficies, dispersando e emulsificando a sujidade. Tem a
funcdo de remover, tanto as sujeiras hidrossollveis, quanto aquelas ndo soluveis em agua.

PRODUTOS SANEANTES PADRONIZADOS PARA DESINFECCAO

Alcool 70%: Caracteristicas: Bactericida, virucida, fungicida e tuberculicida. Ndo é esporicida.
Facil aplicacdo e acdo imediata; Indicacdo: Mobiliario em geral; Mecanismo de acdo:
Desnaturacgdo de proteinas que compde a parede celular dos microrganismos. Desvantagens:
Inflamavel, volatil, opacifica acrilico, resseca plasticos e borrachas, ressecamento de pele;
Concentragao de uso: 70%.

Hipoclorito de sédio 1%: Caracteristicas: Bactericida, virucida, fungicida, tuberculicida e
esporicida, dependendo da concentragao de uso. A¢do rapida e baixo custo; Indicagdo:
Desinfec¢do de superficies fixas (chdo e parede) dos banheiros; Mecanismo de a¢do: O exato
mecanismo ndo esta completamente elucidado; Desvantagens: Instavel (afetado pela luz solar,
temperatura maior que 25° e pH acido). Inativo em presenca de matéria organica, corrosivo
para metais, odor desagradavel e pode causar irritabilidade nos olhos e mucosas; Concentragdo
de uso: 1%.

Quaterndrio de amonia: Caracteristicas: Alta performance biocida. Em geral tem baixa acdo
contra micobactérias, virus ndo envelopados e esporos. E recomendado o enxague com agua
para retirada completa do produto; Indicagdo: Desinfeccdo de superficies fixas (chdo e parede).
Mecanismo de acdo: Inativacdo de enzimas produtoras de energia, desnaturacdo de proteinas
e quebra da membrana celular. Desvantagens: Pode ser inativado em presenca de matéria
organica, por sabdes e tensoativos anidnicos. Concentracdo de uso: De acordo com o
fabricante.

COLETA E ACONDICIONAMENTO DE ROUPAS SUJAS NAS UNIDADES

Considerando que a correta manipulacdo da roupa suja, representa um papel importante no
controle das infec¢Ges, normas devem ser seguidas a fim de se evitar a transmissdo de germes
das roupas sujas, principalmente com sangue e fluidos corpdéreos, ao ambiente, bem como
para evitar a recontaminacao de roupas limpas. A coleta deve ser realizada pelo pessoal do
servico de apoio, conforme rotina manha e tarde no final do expediente.



RECOMENDACOES GERAIS:

Manipular roupas sujas utilizando luvas de protecédo, bota/sapato de borracha ou PVC,
uniforme e avental frontal; Nao agitar as roupas, prevenindo a dispersao de microorganismos
ao ambiente, ao paciente e as pessoas que a manipulam. A roupa suja deve ser recolhida
dobrada ou enrolada, de tal modo que a area contaminada fique no centro, para evitar
contaminacdo; Colocar roupas sujas contaminadas provenientes de pacientes ( lencéis de
tecido das macas, aventais utilizados em exames ginecoldgicos e outras roupas que estiveram
em contato com o paciente), no lixeiro de 100 litros, com tampa e pedal identificados, com
saco branco leitoso, impermeavel. Colocar somente a quantidade suficiente para que o saco
possa ser amarrado. Recolher os sacos com as roupas no término de cada turno e em seguida
encaminha-las a lavanderia. As roupas do turno da manha serdo lavadas no periodo da tarde e
as roupas do turno da tarde serdo lavadas no periodo da manha As roupas serao recolhidas e
selecionadas/separadas pelo servigo de zeladoria da UBS, ESF e Servicos.

Observacgao:

® (Cabe ao funcionario do Setor de Zeladoria das unidades, recolher as roupas sujas em
horarios pré estabelecidos, o que permitird a manutencdo da organizacdo nos expurgos
e lavanderias e a previsdao da necessidade de reposicdo de roupas que serdo utilizadas
no dia a dia pelo servigco de enfermagem, odontologia, copa, outros.

e E proibido jogar roupa no chio, fora dos lixeiros com tampa e pedal, especificos para
acomodar este tipo de roupas;

e O transporte deve ser feito em sacos plasticos fechados, de maneira que as roupas
fiqguem separadas por classe. O transporte interno devera seguir rota especifica,
visando a seguranca; As UBS/ESF devem optar por baldes identificados e de cores
diferenciadas, para conseguirem realizar a separagao das mesmas;

® N3o lavar roupas utilizadas na UBS/USF/SERVICOS, no mesmo recipiente onde sdo
lavados os panos de chdo. Padronizar balde de cor escura para colocar os panos de
chdo de molho;

® Asroupas deverdo ser separadas conforme suas caracteristicas e potencial de
contaminac¢do. Nos horarios padronizados, a funcionaria do servico de apoio deverd
realizar a coleta das roupas, classificagdo e acondicionamento em sacos plasticos;

e Asroupas contaminadas deverdao permanecer acondicionadas nos sacos, no Depdsito
de Material de Limpeza, até o horario de separagao e lavagem;

® Apds limpas e passadas as roupas devem ser guardadas e organizadas dos armarios
especificos.

Padronizacdo da cor dos baldes para classificagdo das roupas sujas nas UBS/ESF e servigos

e Padronizar baldes de cor escura, para colocar os panos de chdao de molho;



® Padronizar baldes de cor vermelha e identificd-los como: Roupas Contaminadas: As
roupas contaminadas provenientes dos pacientes como: Lengdis das macas, lencéis
utilizados nas puericulturas e Camisolas, devem ser classificados como contaminadas e
de preferéncia colocadas de molho em baldes de cor padronizada;

® As roupas utilizadas pelos profissionais nas Unidades de Saude, também devem ser
acondicionados em recipientes especificos, de cor padronizada e identificados;

® Nos baldes de cor clara, com a identificacdo, deverao ser acondicionadas as roupas de
cor brancas, ndo contaminadas, como por exemplo, os panos de prato utilizados na
copa. Astoalhas brancas utilizadas para secar os Kit Inalacdo e as toalhas brancas
utilizadas pelo servico de odontologia, também deverao ser colocadas em baldes de
cor clara, também identificados. Os produtos utilizados p/ a higienizacdo na lavanderia
serdo: sabdo em po, detergente liquido e solugdo de hipoclorito quando necessario p/
clareamento das roupas brancas.

FLUXO DE LAVAGEM E DESINFECGCAO DAS ROUPAS

Objetivo: Padronizar condutas relacionadas as técnicas de coleta e lavagem de roupa suja,
relacionar os procedimentos necessdrios para coleta e lavagem das roupas sujas, melhorar a
seguranca do colaborador durante a execugdo do procedimentos evitando acidentes de
trabalho e contaminacg@es, fornecer subsidios para implementacdo da lavagem de roupa suja
de forma segura, lavacdo de acordo com o grau de sujidade.

Realizar a coletar e higienizar a roupa suja, deixando-as com aspecto e cheiro agradaveis, além
do nivel bacterioldgico reduzido ao minimo. Agrupar as roupas que podem ser lavadas em
conjunto, de acordo com o grau de sujidade. Localizar e retirar objetos estranhos que possam
estar junto com a roupa. Higienizar a roupa no ciclo adequado de lavacao.

Materiais necessdarios: Uniforme e EPI: calca, avental manga longa, luva de borracha, calcado
fechado, mascara, carrinho, caixa coletora de material de perfuro cortante, lixeira para residuo
infectante e lixeira para residuo comum, lavadoras e secadora de roupas, varal de roupa,
produtos quimicos.

Etapas do procedimento: Classificar as roupas pelo grau de sujidade; levar em consideracdo a
capacidade da maquina de lavar; usar produtos desinfetantes para lavagem das mesmas; secar
na secadora ou em varal adequado em local de acesso restrito; apds secar as roupas devem ser
passadas e distribuidas em cada setor.
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