
แบบประเมินตนเอง ด้านระบบสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ/คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ช่ือหน่วยงาน                       ศูนย์บริการการศึกษา​ ​   

เกณฑ์การให้คะแนน​ 0 คะแนน = ไม่มีแผนดำเนินการ​ ​ 3 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน 

​ 1 คะแนน = มีแผนการดำเนินการ​ ​ 4 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ 2 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผน​ 5 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ ​ ​ ​ ​   และสามารถเปรียบเทียบ (Benchmark) กับหน่วยงาน/มาตรฐานอ่ืนได้ 

​ กรุณาเลือกระดับผลคะแนนประเมิน โดยใส่เครื่องหมาย ✓  ในช่องที่ท่านประเมิน โดยขอให้แนบเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้องมาด้วย (ถ้ามี) 



ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไขของหน่วยรับตรวจ 

(คร้ังก่อน) 

คะแนนประเมิน

ของท่ีปรึกษา 

(คร้ังก่อน) 

คะแนน

ประเมินของ

หน่วยงาน 

คะแนน

ประเมินของ

ท่ีปรึกษา 

ผลการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจ 

(ณ ปัจจุบัน) 

1.​ จากกรณีท่ีนักศึกษาได้แอบนำรหัส

นักศึกษา (Username) และ รหัสผ่าน 

(Password)  ของเพ่ือน ไปทำรายการต่าง ๆ 

ในระบบลงทะเบียน โดยไม่ได้รับอนุญาต ​

​ ดังน้ันควรกำหนดนโยบาย/แนวปฏิบัติในการ

กำหนดรหัสผ่าน (Password)  ในการเข้าใช้งาน

ให้เป็นแบบ 2 Factor Authentication (2FA) 

ในระบบงานท่ีมีความสำคัญสูง ซ่ึงเป็นการเข้าสู่

ระบบท่ีผู้ใช้งานต้องยืนยันตัวตนผ่าน 2 ข้ันตอน 

ดำเนินการให้ส่งอีเมล์แจ้งเตือนนักศึกษาเม่ือมีการ 

Login เข้าระบบทะเบียนและประเมินผล  ​

โดย User ของนักศึกษา เร่ิมดำเนินการวันท่ี 12 

สิงหาคม 2564 แต่ปิดการใช้งานในช่วงลงทะเบียน 

ภาค 2/2564 วันท่ี 5 ธันวาคม 2564 เน่ืองจาก

ระบบเมล์ของมหาวิทยาลัยรับไม่ได้ เน่ืองจากมี

การส่งออกอีเมล์เป็นจำนวนมากเกินไป 

2    

2.​ ความเส่ียงด้านความสามารถ 

(Capability) ในการใช้อุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์

และเทคโนโลยี เช่น Server ได้ถูกใช้งานเต็ม

ประสิทธิภาพแล้ว ควรวางแผนจัดเตรียม

อุปกรณ์ใหม่มารองรับ 

โครงการเพ่ิมสมรรถนะคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

(Server) เพ่ือรองรับการปฏิรูปการเรียนการสอน 

4.0 ได้ของบประมาณใน ปี 2566 

2    

 

............................................................................................. 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ยุพาพร รักสกุลพิวัฒน์) 

ผู้อำนวยการศูนย์บริการการศึกษา 



วดป.  .................................................................. 



แบบประเมินตนเอง ด้านระบบสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ/คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

ช่ือหน่วยงาน                       ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา​ ​   

เกณฑ์การให้คะแนน​ 0 คะแนน = ไม่มีแผนดำเนินการ​ ​ 3 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน 

​ 1 คะแนน = มีแผนการดำเนินการ​ ​ 4 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ 2 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผน​ 5 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ ​ ​ ​ ​   และสามารถเปรียบเทียบ (Benchmark) กับหน่วยงาน/มาตรฐานอ่ืนได้ 

​ กรุณาเลือกระดับผลคะแนนประเมิน โดยใส่เครื่องหมาย ✓  ในช่องที่ท่านประเมิน โดยขอให้แนบเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้องมาด้วย (ถ้ามี) 

ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไขของหน่วยรับตรวจ 

(คร้ังก่อน) 

คะแนนประเมิน

ของท่ีปรึกษา 

(คร้ังก่อน) 

คะแนน

ประเมินของ

หน่วยงาน 

คะแนน

ประเมินของ

ท่ีปรึกษา 

ผลการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจ 

(ณ ปัจจุบัน) 

1.​ ควรกำหนดนโยบาย/แนวปฏิบัติ 

นำข้อมูลท่ีไม่สำคัญและไม่เป็นความลับ นำ

ข้ึนระบบคลาวน์ 

 

ได้ดำเนินการสำรองข้อมูลท่ีเคร่ืองแม่ข่ายเรียบร้อย

แล้ว แต่ยังไม่ได้นำข้ึนระบบคลาวน์ เน่ืองจากค่า

เช่าพ้ืนท่ีสำรองข้อมูลในระบบคลาวน์ยังมีราคาสูง 

2    

2.​ ควรจัดทำ SOP เก่ียวกับระบบงาน

ท่ีสำคัญ เช่น การกำหนดค่า Configuration 

 

อยู่ระหว่างดำเนินการจัดซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่

ข่ายเพ่ิมเติม ทำให้การ Configuration ยังไม่

เสถียร 

2    

 

 

............................................................................................. 



(อาจารย์ ดร.สรชัย  กมลล้ิมสกุล) 

ผู้อำนวยการศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 

วดป.  .................................................................. 

 



แบบประเมินตนเอง ด้านระบบสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ/คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

ช่ือหน่วยงาน                       ส่วนพัสดุ​ ​   

เกณฑ์การให้คะแนน​ 0 คะแนน = ไม่มีแผนดำเนินการ​ ​ 3 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน 

​ 1 คะแนน = มีแผนการดำเนินการ​ ​ 4 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ 2 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผน​ 5 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ ​ ​ ​ ​   และสามารถเปรียบเทียบ (Benchmark) กับหน่วยงาน/มาตรฐานอ่ืนได้ 

​ กรุณาเลือกระดับผลคะแนนประเมิน โดยใส่เครื่องหมาย ✓  ในช่องที่ท่านประเมิน โดยขอให้แนบเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้องมาด้วย (ถ้ามี) 

ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไขของหน่วยรับตรวจ (คร้ัง

ก่อน) 

คะแนนประเมิน

ของท่ีปรึกษา 

(คร้ังก่อน) 

คะแนน

ประเมินของ

หน่วยงาน 

คะแนน

ประเมินของ

ท่ีปรึกษา 

ผลการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจ 

(ณ ปัจจุบัน) 

1.​ ควรกำหนดรหัสผ่านให้เป็นแบบ 2 

Factor Authentication (2FA) ในระบบงาน

ท่ีมีความสำคัญสูง 

 

ส่วนพัสดุดำเนินการจัดซ้ือจัดจ้างในระบบสำคัญ 2 

ระบบ ได้แก่ ระบบ MIS เป็นระบบภายใน

มหาวิทยาลัย และระบบ e-GP เป็นระบบการจัดซ้ือ

จัดจ้างภาครัฐของกรมบัญชีกลาง โดยในการเข้าใช้งาน

ท้ัง 2 ระบบ ไม่สามารถต้ังรหัส 2FA ได้ เน่ืองจากมีข้อ

จำกัดด้านรูปแบบการพัฒนาของระบบ แต่

อย่างไรก็ตามในการเข้าใช้งานระบบแต่ละคร้ัง ผู้ใช้งาน

มีการต้ังรหัสท่ีมีความปลอดภัยสูงแล้ว ซ่ึงบุคคลอ่ืนไม่

สามารถเข้าใช้งานได้  ดังน้ัน ส่วนพัสดุไม่สามารถ

ดำเนินการตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะได้ จึงไม่มีแผน

ดำเนินการเก่ียวกับการกำหนดรหัส 2FA 

0    

 

 

............................................................................................. 



(นายอรรถพร อุ่นโสมย์) 

หัวหน้าส่วนพัสดุ 

วดป.  ..................................................................  



แบบประเมินตนเอง ด้านระบบสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ/คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

ช่ือหน่วยงาน                       เทคโนธานี​ ​   

เกณฑ์การให้คะแนน​ 0 คะแนน = ไม่มีแผนดำเนินการ​ ​ 3 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน 

​ 1 คะแนน = มีแผนการดำเนินการ​ ​ 4 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ 2 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผน​ 5 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ ​ ​ ​ ​   และสามารถเปรียบเทียบ (Benchmark) กับหน่วยงาน/มาตรฐานอ่ืนได้ 

​ กรุณาเลือกระดับผลคะแนนประเมิน โดยใส่เครื่องหมาย ✓  ในช่องที่ท่านประเมิน โดยขอให้แนบเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้องมาด้วย (ถ้ามี) 

ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไขของหน่วยรับตรวจ (คร้ัง

ก่อน) 

คะแนน

ประเมินของท่ี

ปรึกษา (คร้ัง

ก่อน) 

คะแนน

ประเมินของ

หน่วยงาน 

คะแนน

ประเมินของท่ี

ปรึกษา 

ผลการดำเนินการของหน่วยรับตรวจ 

(ณ ปัจจุบัน) 

1.​ การเข้าใช้งานระบบบัญชี 3 มิติ พบว่า มี

จุดอ่อนในการเข้าใข้งานระบบ และมีความเส่ียงสูง

ในการถูกโจมตี  อาจส่งผลให้ข้อมูลร่ัวไหลและข้อ

มูลสูญหาย หน่วยงานควรให้ผู้พัฒนาระบบหา

แนวทางป้องกันอย่างเร่งด่วน และควรจัดทำข้อ

ตกลงในการให้บริการ (Service Level 

Agreement : SLA) 

-​ กำหนดสิทธ์ิการเข้าถึงการใช้งานระบบ​
ในแต่ละฟังก์ช่ันของระบบ 3 มิติ ตามเอกสาร

แนบ : bit.ly/34mOsSE 

-​ บริษัทผู้พัฒนาระบบมีการ Backup File ให้ทุก

เดือน 

2    

2.​ การจัดเก็บข้อมูลของลูกค้า​
แต่ละฝ่าย (สำนักงาน) ใช้การจัดเก็บเองของแต่ละ

ฝ่าย ซ่ึงอาจซ้ำซ้อน ไม่เป็นระบบ  

​ หน่วยงานควรกำหนดนโยบายกลางของหน่วย

งานในการจัดเก็บข้อมูลลูกค้า เพ่ือให้เป็นใน

แนวทางเดียว 

อยู่ระหว่างพัฒนาระบบฐานข้อมูลของลูกค้าเทคโน

ธานี 

Link : ตัวอย่างระบบ 

http://technopolis.sut.ac.th/customer/tn_servi

ce.php 

2    



http://technopolis.sut.ac.th/customer/Admin/

Page/login.php 

 

............................................................................................. 

(อาจารย์ ดร. มัลลิกา สังข์สนิท) 

ผู้อำนวยการเทคโนธานี 

วดป.  ..................................................................  



แบบประเมินตนเอง ด้านระบบสารสนเทศ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ/คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ช่ือหน่วยงาน                       ศูนย์เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี​ ​   

เกณฑ์การให้คะแนน​ 0 คะแนน = ไม่มีแผนดำเนินการ​ ​ 3 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน 

​ 1 คะแนน = มีแผนการดำเนินการ​ ​ 4 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ 2 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผน​ 5 คะแนน = มีแผนและมีการดำเนินการตามแผนและได้ผลลัพธ์ตามแผน มีการวิเคราะห์หาวิธีปรับปรุงให้ดีข้ึน 

​ ​ ​ ​ ​   และสามารถเปรียบเทียบ (Benchmark) กับหน่วยงาน/มาตรฐานอ่ืนได้ 

​ กรุณาเลือกระดับผลคะแนนประเมิน โดยใส่เครื่องหมาย ✓  ในช่องที่ท่านประเมิน โดยขอให้แนบเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้องมาด้วย (ถ้ามี) 

ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ คำช้ีแจงและแนวทางแก้ไขของหน่วยรับตรวจ 

(คร้ังก่อน) 

คะแนน

ประเมินของ

หน่วยงาน 

คะแนน

ประเมินของ​
ท่ีปรึกษา 

ผลการดำเนินการของหน่วยรับตรวจ 

(ณ ปัจจุบัน) 

1.​ ควรศึกษาประกาศ มทส. เร่ือง แนว

นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคง

ปลอดภัยด้านสารสนเทศ มทส. พ.ศ. 2554 และ

ระเบียบ มทส. ว่าด้วย การรักษาความปลอดภัย

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มทส. พ.ศ. 2564  นำ

มาพิจารณาจัดทำประกาศแนวปฏิบัติในการ

รักษาความม่ันคงปลอดภัยของศูนย์

เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดย

เฉพาะหัวข้อการควบคุมการเข้าถึงระบบ

สารสนเทศ การบริหารจัดการรหัสผ่านสำหรับผู้ใช้

งาน รวมท้ังนำเผยแพร่ให้บุคลากรได้ทราบและถือ

ปฏิบัติ 

ได้จัดทำประกาศศูนย์เคร่ืองมือฯ เร่ือง แนว

ปฏิบัติและข้อควรระวังในการรักษา

ความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ รวม

ถึง นโยบายการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยจะนำเผยแพร่ในเว็บไซต์หน่วยงาน และ

แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในรับทราบทางอีเมล์ 

   

2.​ การใช้งานเว็บไซต์หน่วยงานมีจุดอ่อนใน

ด้านความไม่ปลอดภัย (Not secure) ควร

เร่งดำเนินประสานงานศูนย์คอมพิวเตอร์เพ่ือ

แก้ไขปัญหา 

   



กำหนดมีการใช้งานเว็บไซต์ผ่าน https ซ่ึง

มีความปลอดภัยสูง 

3.​ แผนสำรองฉุกเฉินและแผนบริหารความ

เส่ียงด้านระบบสารสนเทศ ยังมิได้ดำเนินการ 

หน่วยงานควรจัดทำแผนฯ ท้ังสอง เพ่ือกำหนดข้ัน

ตอนการดำเนินงาน และผู้รับผิดชอบ 

เร่งดำเนินการจัดทำแผนสำรองฉุกเฉิน และ

แผนบริหารความเส่ียงเสนอคณะกรรมการ

บริหารความเส่ียงหน่วยงานให้ความเห็นชอบ

และดำเนินการตามแผนและทบทวนทุก 6 

เดือน ตามข้ันตอนปฏิบัติงานการประเมิน

ความเส่ียง P-410-01 

   

4.​ ระบบฐานข้อมูลบุคลากรท่ีหน่วยงานจัด

ทำข้ึนใหม่นำใช้ภายใน ควรใช้ฐานข้อมูลกลางของ

มหาวิทยาลัย เพ่ือความสม่ำเสมอถูกต้องตรงกัน

ของข้อมูล (Consistency) 

ข้อมูลบุคลากรท่ีหน่วยงานจัดทำเป็นข้อมูล

จากส่วนทรัพยากรส่วนบุคคล และจัดทำเพ่ิม 

เช่น  ความชำนาญพิเศษเพ่ือให้อาจารย์ นัก

วิจัย ได้ประสานงานกับพนักงานได้ตรงกับ

ความต้องการ 

   

5.​ หน่วยงานควรมีการสอบทานความถูก

ต้องของข้อมูลอย่างสม่ำเสมอ เช่น สอบทานระบบ

ฐานข้อมูลครุภัณฑ์ กำหนดให้มีการตรวจนับ 

ครุภัณฑ์ตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือสอบยัน

ความมีอยู่จริงกับฐานข้อมูลครุภัณฑ์ 

- ฐานข้อมูลครุภัณฑ์ ศูนย์เคร่ืองมือฯ มีการ

ตรวจสอบการมีอยู่จริงของครุภัณฑ์ ปีละ 1 

คร้ัง ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ

จัดซ้ือจัดจ้าง และการบริหารพัสดุ ภาครัฐ พ.

ศ. 2560 

 - สำหรับฐานข้อมูลอ่ืนๆ จะมีการปรับปรุง

ข้อมูล ทุกๆ ส้ินปีงบประมาณ 

   

 

 

............................................................................................. 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นสพ. ดร. ภคนิจ คุปพิทยานันท์) 

ผู้อำนวยการศูนย์เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

วดป.  .................................................................. 



 


