PETUGAS KEAMANAN (SATPAM)
Filosofi Jabatan

"Keamanan bukan sekadar menjaga gerbang, tetapi menjaga amanah, ketertiban, dan
kenyamanan seluruh warga madrasah."

Petugas keamanan adalah wajah pertama yang dilihat tamu dan siswa ketika memasuki lingkungan
MA Ma'ahid. Oleh karena itu, petugas keamanan menjadi duta pelayanan madrasah di depan.

A. Kedudukan

Petugas Keamanan bertanggung jawab dalam menjaga keamanan, ketertiban, dan kenyamanan
lingkungan madrasah.

Secara koordinatif berada di bawah UPK Kamtib, sedangkan untuk pengamanan kegiatan tertentu
dapat berkoordinasi dengan Waka Kesiswaan atau Waka Humas.

B. Tugas Pokok
1. Menjaga keamanan lingkungan madrasah.
2. Mengatur lalu lintas kendaraan pada jam sibuk.
3. Menyambut tamu dengan ramah dan sopan.
4. Mengawasi keluar-masuk orang dan barang.
5. Melakukan patroli rutin.
6. Membantu pengamanan kegiatan madrasah.

7. Melaporkan kejadian yang berpotensi mengganggu keamanan.

C. KPI

Indikator Target
Lingkungan aman 100%
Pelayanan tamu Baik
Laporan kejadian Tepat waktu

Ketertiban parkir Tertata

Nilai Kerja
e Ramah.

e Sigap.



e Disiplin.
e Tegas namun santun.

e Amanah.



