
ДОГОВОР-ОФЕРТА 
на продажу Витаминно-минеральных комплексов.​
ИП JANA MEN 

1. Общие положения 
1.1. Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) 
Индивидуального предпринимателя «Janamen» (далее — «Продавец») и содержит все 
существенные условия заключения договора купли-продажи Витаминно-минеральных 
комплексов дистанционным способом.​
 1.2. В случае принятия изложенных ниже условий и оплаты Товара физическое или 
юридическое лицо (далее — «Покупатель») считается заключившим договор 
купли-продажи с Продавцом (акцепт оферты).​
 1.3. Продавец оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Оферту без 
предварительного уведомления. Актуальная редакция размещается на сайте 
Продавца. 

2. Предмет договора 
2.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя 
Витаминно-минеральных комплексов (далее — «Товар»), а Покупатель обязуется 
принять и оплатить Товар на условиях настоящей Оферты.​
 2.2. Наименование, ассортимент, количество и цена Товара указываются в Заказе, 
оформленном Покупателем на сайте Продавца или иным доступным способом. 

3. Оформление и оплата заказа 
3.1. Заказ оформляется Покупателем через менеджера.​
 3.2. Цена Товара указывается в национальной валюте Республики Казахстан — тенге.​
 3.3. Оплата производится банковской картой через онлайн-сервисы или иными 
способами, указанными на сайте.​
 3.4. Фактом оплаты является акцепт условий настоящей Оферты. 

4. Доставка и передача товара 
4.1. Доставка Товара осуществляется по согласованию с Покупателем службой 
доставки, курьером либо самовывозом из пунктов выдачи.​
 4.2. Сроки, стоимость и условия доставки указываются при оформлении Заказа.​
 4.3. Риск случайной утраты или повреждения Товара переходит к Покупателю с 
момента передачи Товара перевозчику или при вручении Покупателю. 

5. Гарантии и ответственность сторон 



5.1. Продавец гарантирует соответствие Товара требованиям нормативных документов 
и наличие всех необходимых сертификатов.​
 5.2. Продавец не несёт ответственности за неправильное использование или 
хранение Товара Покупателем.​
 5.3.Витаминно-минеральных комплексы не являются лекарственным средством. 
Перед применением рекомендуется консультация специалиста.​
 5.4. Покупатель несёт ответственность за достоверность данных, указанных при 
оформлении Заказа. 

6. Порядок возврата товара 
6.1. Возврат и обмен Товара надлежащего качества возможен в соответствии с 
законодательством РК, при условии сохранения товарного вида и упаковки, и не 
позднее 14 календарных дней с момента оформления заказа.​
 6.2. Возврат Товара ненадлежащего качества осуществляется в порядке, 
предусмотренном Законом РК «О защите прав потребителей».​
 6.3. Денежные средства возвращаются Покупателю тем же способом, которым была 
произведена оплата, за вычетом доставки. 

7. Форс-мажор 
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по договору, если оно явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы (форс-мажор), которые Стороны не могли предвидеть или 
предотвратить. 

8. Срок действия и расторжение 
8.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента её размещения на сайте Продавца 
и действует до её отзыва.​
 8.2. Договор считается заключённым с момента акцепта Оферты Покупателем и 
действует до полного исполнения обязательств Сторонами. 

9. Реквизиты продавца 
ИП JANA MEN​
 БИН/ИИН: 900314300540​
 Юридический адрес: Казахстан, Астана, ПРОСПЕКТ УЛЫ ДАЛА, дом 65, кв/офис 5​
 Телефон: +77475000333​
 Электронная почта: janamen01.12@gmail.com​
БИК: CASPKZKA​
Номер счёта: KZ46722S000041776041 
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