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CHUONG 1

GIOI THIEU
1.1 LY DO CHON PE TAI

Tir khi dat nu6e chuyén sang co ché thi truong theo dinh hudng x4 hoi chu
nghia, nén kinh té nuéc ta c6 nhiéu khéi sic, thu nhap quéc dan mdi ndm mot
ting cao, thu nhdp binh quin dau nguoi mdi nim mot gia ting, dong thoi nén
kinh té cling mang ddy tinh canh tranh khdc liét. Diéu nay cang rd hon khi nuéc
ta da gia nhap WTO. Do d6 muédn dtng ving trong nén kinh té nay 1a mot diéu
hoan toan khong hé don gian dbi véi mot don vi kinh doanh. Cé nhiéu doanh
nghiép khong try ndi bi pha san nhung ciing c6 khong it doanh nghiép khong chi

ding viing trong thi truong trong nudc ma con vuon ra ca thé gioi.

Hoa minh vé&i xu thé toan cAu hoéa vé hop tac kinh té. V&i su phat trién
manh m& cta nén kinh té thi truong, vai tinh phu thudc 13n nhau vé nén kinh té
va thuong mai cua cac qudc gia ngay cang sdu sic. Viét Nam di va dang khong
ngimg cd gang day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude dua nén kinh té

hoa nhap vo1 khu vuc va thé gioi.

Xuat phat tir mot nudc noéng nghiép lac hau, con nhiéu han ché vé trinh do
khoa hoc k¥ thuat thi con duong nhanh nhat dé tién hanh cong nghiép hoa hién
dai hoa dat nuéc 12 nhanh chéng tiép can nhitng cong nghé va trinh d khoa hoc
ky thuat cta cac nudc tién tién. Pé lam duoc didu nay thi xuat nhip khau dong
vai trd vo cung quan trong. Nhap khau cho phép phat huy téi da noi luc trong
nudc déng thoi tranh tha duoc cac tién bd khoa hoc cong nghé tién tién cua thé
gidi. Xuit khau thic day tai san xuit mé rong lién tuc, khuyén khich san xuét
phat trién. Trudc bdi canh d6 dit ra cho Cong ty DOCIMEXCO nhiing c& hoi va
thtr thach 16n lao. D6 13 1am thé nao dé c6 duoc nhitng cong nghé tét nhat phuc
vu cho san xuat ciing nhu lam ra nhimg san pham c6 chat luong cao phuc vu cho

xuat khau.

Cong ty DOCIMEXCO 1a Cong ty c6 phan chuyén xuat khau gao c6 chat

lugng cao, cac san pham tir ¢4 da tron va nhdp khau cac san pham vat tu nong
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nghiép phuc vu cho nén san xuat nong nghiép trong nudc. Mudn xuét nhap khau
dugc 6n dinh va lau dai thi Cong ty ludn cb ging khang dinh minh véi nén kinh
té thi truong, voi sy canh tranh ctiia hang loat cac Cong ty khéc dé c6 duoc loi
nhuan cao, cai thién doi séng can bd cong nhan vién gép phan phat trién nén kinh
té tinh nha noi riéng va dat nuéc noi chung. Do d6, t6i da chon dé tai nghién ctru
cia minh 13 “phdn tich tinh hinh kinh doanh xudt nhdp khdu tai Cong ty co
phan DOCIMEXCO”. Bé tai nay nham muc dich nghién ctru nhitng van dé lién
quan dén qua trinh xuat nhap khau va thyc trang vé hiéu qua kinh doanh xuat
nhap khiu ctia Cong ty. Qua d6 tim hiéu nhitng mit manh ciing nhu han ché
trong qua trinh kinh doanh. Tir d6 dwa ra mot s giai phap nham nang cao hiéu
qua kinh doanh xuét nhdp khau cta Coéng ty ciing nhu mé rong quy md cdc

nganh nghé kinh doanh sau nay.
1.2 MUC TIEU NGHIEN CUU

Cubi nam 2008 tinh hinh kinh té thé gidi Iam vao tinh trang khung hoang.
Vi vy, viéc xuat khau hang hoa sang cac nudc gip nhidu kho khan. Dé tai dit ra

muc tiéu la:
1.2.1 Muc tiéu chung

Tim hiéu qué trinh hoat déng kinh doanh xuét nhdp khau tai Cong ty cd
phan DOCIMEXCO.

1.2.2 Muc tiéu cu thé
1) Phan tich tinh hinh kinh doanh xuét nhap khau cua Cong ty.

2) Danh gia hi¢u qua hoat dong kinh doanh ctia Cong ty trong giai doan

hién nay.

3) Nhén thtrc dugc thuan 1g1 va kho khan trong viéc kinh doanh Xuat

nhap khau ctia Cong ty.

4) Pua ra giai phap gitup nang cao hiéu qua kinh doanh xuét nhap khau
cua Cong ty.

5) Lam tai liéu tham khao cho Cong ty ciing nhu cac sinh vién khoda sau.
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1.3 PHAM VI NGHIEN CUU
1.3.1 Dia ban nghién ciru
Thuc tap thyc té tai Cong ty c6 phan DOCIMEXCO Bong Thap.
1.3.2 Thoi gian nghién ctiru

Do thoi gian thuc tap tai Cong ty c6 han tir thang 2 nim 2009 dén cubi
thang 4 nam 2009 nén ti chi phan tich s lidu thong ké ctia Cong ty tir nam 2006
dén nam 2008.
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CHUONG 2

PHUONG PHAP LUAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1 PHUONG PHAP LUAN

2.1.1 Khai niém va dic diém vé hoat dong xuit nhiap khiu hang héa

trong nén Kinh té thi trueong

Xuét nhip khau hang hoa 1a hoat dong cé ban cta budn ban ngoai thuong.
Xuat nhap khau 1a hoat dong kinh doanh buén ban trén toan thé gisi. Xuat nhap
khau 1a mot hé théng cac quan h¢ budn ban trong mot nén kinh té ¢6 td chirc.
Xuat nhap khau thé hién sy phu thudc 1an nhau giita nén kinh té ctia cac quc gia
v6i nén kinh té thé gidi, dac biét trong tinh hinh thé gidi hién nay xu huéng lién
két toan cau va khu vyuc lam cho mutc do anh hudng cua ting qudc gia ngdy mot
gia tang

Hoat dong xuét nhap khau 13 hoat dong budn ban gitta cac qudc gia, vi vay
n6 phiic tap hon mua ban trong nudc: Mua béan trung gian chiém ty trong 16n
hon; déng tién thanh toan la ngoai t¢, thuong la ngoai t€ manh; hang hda phai
chuyén qua bién gidi, cira khiu cua qudc gia khac; hoat dong mua ban phai tudn

thi theo tdp quén, thong 1¢ qubc té ciing nhu dia phuong.

Muc ti€u cua hoat dong Xuét nhép khau 1a c6 duge hiéu qua cao tur viéc
nhap khau cac loai may moc, thiét bi, vat tu, nguyén vat li€u... phuc vu cho qua
trinh tai san xuat mé rong, da dang hoa san pham tiéu ding trong nudc, ning cao
doi sdng trong nudce, dong thoi dam bao sy phat trién lién tuc, ning cao ning suat
lao dong, bao vé cac nganh san xuat trong nudc, giai quyét sy khan hiém ¢ thi
truong ndi dia. Mat khac thong qua xuit khau dam bao sy phat trién 6n dinh
nhiing nganh nghé kinh té mili nhon cia mdi qudc gia, thiic ddy phat trién san
Xuét trong nudc, tao vi¢c lam cho nguoi lao dong, thu ngoai té vé cho dat nudc.
Tir d6 can bang can can thanh toan qudc té tao tién dé cho dat nudc phat trién bén

vitng va lau dai, khang dinh vi thé quéc gia trén thuong truong qudc té.

2.1.2 Khai niém va ban chit hi¢u qua kinh doanh
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2.1.2.1 Khai niém

Trong co ché thi truong cé su diéu tiét cua nha nude hién nay dé thuc hién
tdt ché d6 hoach toan kinh té, dam bao léy thu bu chi va c¢o6 1ai trong san XuAt
kinh doanh hang héa va dich vy, 1a co s¢ dé thi truong ton tai va phat trién cla
mdi thanh phéan kinh té trong nén kinh té thi truong c6 sy canh tranh gay git.
Diéu nay doi hoi cac thanh phﬁn kinh té, cac doanh nghi¢p hoat dong kinh doanh
phai c6 hi¢éu qua.

C6 nhiéu cach khac nhau vé khai niém hiéu qua kinh doanh. C6 quan diém
cho rang: “hiéu qua san xuit dién ra khi xa hoi khong thé ting lugng ciia mot
luong hang héa ma khong cat giam san luong ciia mot loai hang hoéa khac. Mot
nén kinh té ¢6 hiéu qua nam trong giéi han kha ning san xuat cia n6”. Thyc chat
quan diém nay da dé cap toi khia canh phan b6 c6 hiéu qua cac nguodn luc cia
nén san xudt xa hoi. Trén goc d6 ndy rd rang phan bod cic ngudn luc kinh té sao
cho dat dugc viéc st dung moi nguén luc trén dudng gidi han kha nang san Xuét
1am cho nén kinh té ¢6 hiéu qua va rd rang xét trén phuong dién 1y thuyét thi day
la hiéu qua cao nhat ma moi nén kinh té co thé dat duge trén gi61 han nang luc

san xuat cia doanh nghiép.

Mot sb6 nha quan tri hoc lai quan niém hi€u qua kinh doanh dugc xac dinh
boi ty s6 gitta két qua dat duge va chi phi phai bo ra dé dat dugc két qua do. Tinh
hiéu qua duoc xac dinh bang cach 1y két qua tinh theo don vi gia tri chia cho chi

phi kinh doanh.

Quan niém khac lai cho réng: Hi¢u qua 1a mot pham tru kinh té, nd xuét
hién tir x4 hoi chiém hitu nd 1& dén xd hoi chu nghia. Hiéu qua kinh doanh thé
hién trinh d¢ st dung cac yéu td can thiét tham gia vao hoat dong san xuat kinh

doanh theo muc dich nhat dinh.

Trong nhiing hinh thai x4 hdi c6 quan hé san xuat khac nhau thi ban chét
ctia pham tri hiéu qua va nhimg yéu t6 hop thanh pham tri hiéu qua van dong
theo nhitng khuynh hudéng khac nhau.

Trong xa hoi tu ban, giai cip tu san nim quyén so hiru vé tu lidu san xuét
va do vay quyén loi vé kinh té, chinh tri... déu danh cho nha tu ban. Chinh vi thé

viéc phan dau ting hiéu qua kinh doanh thyc chét 1a dem lai lgi nhuan nhiéu hon
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nita cho nha tu ban nham ning cao thu nhép cho ho, trong khi thu nhap cta nguoi
lao dong lai thap. Do vay viéc ting chat luong san phim khong phai 1a dé phuc
vu tryc tiép ngudi tiéu dung ma dé thu hiit khach hang nham ban dugc ngay cang

nhiéu hon va qua do thu dugc lgi nhuéan 16m hon.

Trong xi hoi chu nghia, pham trii hidu qua von ton tai vi san pham x4 hoi
san xudt ra van 1a hang hoa. Do céc tai san déu thudc quyén s hitu ctia nha nudc,
toan dan va tap thé, hon nita muc dich ciia nén san xuit xa hoi chi nghia ciing
khac muc dich cia nén san xuét tu ban chu nghia. Muc dich cua nén san xuét xa
hoi chi nghia 13 dap tng du nhu cau ngay cang ting cia moi thanh vién trong x4

hoi nén ban chat ctia pham tru hi€u qua cling khac voi tu ban cha nghia.

Xét trén binh dién cac quan diém kinh t& hoc khac nhau ciing c6 nhiéu y

kién khac nhau vé hi€u nhu thé nao vé hi¢u qua kinh doanh.

Nha kinh t& hoc Adam Smith cho rang: “Hiéu qua 1a két qua dat duoc
trong hoat dong kinh té, 1a doanh thu tiéu thyu hang hoa”. Nhu vay, hiéu qua duoc
ddng nghia véi chi tiéu phan anh két qua hoat dong kinh doanh, c6 thé do ting
chi phi mé rong st dung ngudn luc san xuat. Néu cuing mot két qua c6 hai muc

chi phi khac nhau thi theo quan diém nay doanh nghiép ciing dat duoc hiéu qua.

Quan diém nita cho rang: “Hiéu qua kinh doanh 1a ty 1é so sanh tuong ddi
giita két qua va chi phi dé dat dugc két qua d6. Uu diém cua quan diém nay 1a
phan anh duogc mbi quan h¢ ban chét cua hiéu qua kinh té. N6 da gén duoc hiéu
qua vdi toan bo chi phi, coi viéc kinh doanh 1a sy phan anh trinh do sir dung cac
chi phi. Tuy nhién chua biéu hién duoc su tuong quan gitra lugng va chét, chua
phan anh duogc hét muc d6 chic ché cua moi quan h¢ nay. bé phan anh dugc tinh
hinh str dung ngudn nhan lyc thi can phai ¢6 dinh mot trong hai yéu t6 hodc 1a
két qua hodc 13 chi phi bo ra. Nhung theo quan diém cta chu nghia Mac-Lénin
thi yéu tb nay luén bién dong, vi vay khi xem xét hi€u qua cia mdt qué trinh kinh

té nao d6 phai xem xét ¢ trang thai dong.

Quan diém nita lai cho rang: “Hi€u qua kinh doamh 1a mirc d§ thdéa man
yéu cau cua quy luat kinh t€ co ban ctia chu nghia xa hgi” cho rang quy ti€u dung
vo1 y nghia la chi tiéu dai dién cho murc song ctia moi nguoi trong cac doanh

nghiép 1a chi tiéu phan anh hi¢u qua kinh doanh. Quan diém nay c6 uvu diém 1a
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bam sat muc ti€u cua nén san xuat xa hoi chu nghia la khong ngting nang cao doi
song vat chat, tinh than cho nguoi dan nhung kho6 khan ¢ day 1a phuong tién dé

do luong tu tudng dinh hudng do.

Tir cac quan diém trén c6 thé hiéu mot cach khai quat hiéu qua kinh doanh
la pham tru phan anh trinh d§ loi dung cac nguén luc (nhan tai, thiét bi, tién
von.. .) dé dat duwoc muc tiéu xac dinh. Trinh do loi dung cac nguén luc chi ¢c6 thé
dugc danh gia trong mdi quan hé véi két qua tao ra dé xem xét v6i mdi su hao
phi nguén luc xac dinh c¢6 thé tao ra & mic do nao. Vi vay, cO thé mé ta hiéu qua

kinh doanh bang cac cong thirc chung nhat sau day:

K

HH
-

Trong do:
H: hi€u qua kinh doanh
K: két qua dat dugc
C: hao phi nguon lyc can thiét gan véi két qua do

Hi¢éu qua kinh doanh theo khéi niém rdng 1a mdt pham tru kinh té phan
anh nhirng 1oi ich dat dugc tir cac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Nhu

vay can phai dinh sy khac nhau va moi quan h¢ gitr “két qua” va “hi¢u qua”.

Bit ky hanh dong ndo cua con ngudi néi chung va trong kinh doanh noi
riéng déu mong mudn dat dugc nhitng két qua hiru ich cu thé nao do, két qua dat
dugc trong kinh doanh ma cu thé 1a trong linh vuc san xuat, phan phdi luu théng
moéi chi dap tmg duoc phan nao tiéu dung cla c4 nhin va x3 hoi. Tuy nhién, két
qua do6 duoc tao ra & muc dd nao, vdi gia nao la van dé can xem xét vi nd phan
anh chit luong cta hoat dong tao ra két qua. Mit khac nhu cau tiéu dung ciia con
ngudi bao gio cling c6 xu huéng 16n hon kha ning tao ra san pham.Vi vy, nén
khi danh gi4 hoat dong kinh doanh tirc 1a danh gia chat luong cta hoat dong kinh

doanh tao ra két qua ma né co6 dugc.

Nhu vay, hiéu qua kinh doanh 1a mot dai lugng so sdnh: So sanh giira dau

ra va dau vao, so sanh giita chi phi kinh doanh b6 ra va két qua kinh doanh thu
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duoc. Bung trén goc do xa hoi, chi phi xem xét phai 1a chi phi xa hoi, do c6 su
két hop giita cac yéu t6 lao dong, tu liéu lao dong va dbi tuong lao dong theo mot
twong quan ca vé lugng va chat trong qua trinh kinh doanh d¢é tao ra san pham di

tiéu chuan cho ti€u dung.

Toém lai, hiéu qua kinh doanh phan anh mat chét lugng cac hoat dong kinh
doanh, trinh d6 ngudn luc san xuét trong qua trinh kinh doanh cta doanh nghiép
trong su van dong khong nging ciia cac qua trinh san xuét kinh doanh, khong

phu thudc vao bién dong cia timg nhan td.
2.1.2.2 Bén chat

Béat ky mot hoat dong ciia con ngudi nao d6 ndi chung va trong kinh
doanh nodi riéng déu mong mudn dat dugc nhitng két qua nhat dinh. Tuy nhién két
qua doé duogc tao ra & mirc d6 ndo, voi gia ndo 1a van dé can xem xét, vi nd phan
anh chat luong tao ra két qua. Mt khac nhu cau tiéu dung ctia con ngudi bao gid
cling 16n hon kha ning tao ra san phdm cua minh. Chinh vi vy, nguoi ta luén
quan tdm lam sao voi kha nang hién tai cd thé tao ra nhiéu san phrflm nhat.

Tt khai niém vé hiéu qua néu ¢ trén da khé’mg dinh ban chét cua hiéu qua
kinh doanh 14 phan anh duoc trinh do sir dung cac ngudn lyc ciia doanh nghiép
dé dat duoc cac muc tiéu kinh té - x3 hoi va n6 chinh 13 hiéu qua cua lao dong xa
hoi dugc xac dinh trong mdi tuong quan gitta lugng két qua hiru ich cudi cing
thu dugc voi lugng hao phi lao dong xa hoi bd ra. Hiéu qua kinh doanh cua
doanh nghiép phai dugc xem xét mot cach toan dién ca vé khong gian va thoi
gian, ca vé dinh tinh va lugng. V& mit thoi gian, hi¢u qua ma doanh nghiép dat
dugc trong ting thoi ky, timg giai doan. Diéu d6 doi hoi ban than doanh nghiép
khong vi loi ich trude mat ma quén di loi ich lau dai. Trong thuc té kinh doanh,
diéu nay dé xay ra khi con nguoi luén khai thac sir dung ngudn tai nguyén thién
nhién, mdi trudng va ca ngudn lao dong. Khong thé coi giam chi phi 14 c6 hiéu
qua khi giam mét cach tuy tién, thiéu can nhic chi phi cai tao méi truong, dam

bdo moai truong sinh thai, dau tu cho gido duc, dao tao ngudn nhan lyec...

Hi¢u qua kinh doanh chi dugc coi 1a dat dugoc mot cach toan dién khi hoat

dong cua cic bd phan mang lai hidu qua khong anh huéng dén hiéu qua chung.
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Diéu d6 c6 nghia 1a tiét kiém t6i da cac chi phi kinh doanh va khai thac cac

nguon nhan lyc san c6 lam sao dat dugc két qua 16n nhat.

Nhu vay, ban chét cua hiéu qua kinh té chinh 1a hiéu qua cua lao dong xa
ho1, duogc xac dinh b'?lng cach so sanh gitra chat luong két qua hiru ich cudi cung
thu dugc véi lugng hao phi lao dong xa hoi. Do vay, thudc do cua hi€u qua 1a su
tiét kiém hao phi lao dong xa hoi. Tiéu chuan cua hiéu qua 1a toi da hoa két qua
va tdi thiéu héa chi phi dya trén tiét kiém hién co.

2.1.3 Cac yéu t6 anh hwdng dén tinh hinh kinh doanh xuét nhap khéu
2.1.3.1 Két cAu hang hoéa xuat nhap khau

Moi loai hang héa kinh doanh Xuét nhap khau c6 mot murc 1gi nhuén riéng
v6i mirc do chi phi riéng phu thudc vao cac yéu t6 khac nhau. Khi co cu hang
hoéa kinh doanh thay d6i s& lam murc lgi nhuan chung ctia Cong ty thay doi va chi
phi kinh doanh thay d6i do ty suét loi nhuan theo cac cach tinh khac nhau ciing
thay doi. Néu cung mét téc d6 luu chuyén hang hoa, mit hang kinh doanh c6 13i
sudt 16n hon chiém ty trong cao trong toan bd co cdu hang xuit nhap khau thi
murc loi nhuén ting cao hon do d6 ting hiéu qua kinh doanh xuit nhap khau va

ngugc lai.
2.1.3.2 Yéu t6 gia ca

Yéu t6 gia ca tac dong 16n dén hoat dong kinh doanh. Téng doanh thu phu
thudc vao khdi luong hang hoa ban ra va gia ban hang xuat nhap khau. Sy thay
d6i gia khong 1am ting chi phi nhung 1am ting doanh thu s tiéu thu, két qua Ia
ty suat chi phi luu thong giam di va loi nhuan ting 1én. Hiéu qua kinh doanh do
d6 ciing ting 1én. Gid mua hang hoa xuit nhap khau anh hudéng 1én dén chi phi,
téng chi phi kinh doanh xuat nhap khau thi chiém ty trong chu yéu. Do vay nd tac
dong dén tong chi phi trong kinh doanh. Viéc mua hang héa véi gia cao s& lam
cho chi phi ting din dén loi nhuan gidm va nguogc lai khi mua hang héa véi gia
thap lam ha thap chi phi kinh doanh tir d6 lam ting lgi nhuan. Do vay c6 thé noi

hiéu qua kinh doanh chju anh hudng ctia gia mua hang hoa xuat nhap khau.

2.1.3.3 Mdi truwdng chinh tri trong nwéc va qubc té
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Ché d6 chinh sach, luat phap ctia nha nudc 13 nhitng yéu té ma cac doanh
nghi¢p Xuét nhap khau budc phai ndm rd va tuan thu mot cach vé diéu kién vi
chung thé hién ¥ chi, duong 16i lanh dao cia mdi qudc gia. Sy thong nhat chung
ctiia qudc té. Hoat dong xuat nhap khau duoc tién hanh giita cac chil thé & cac
quéc gia khéac nhau, do d6 n6 khong chi chiu sy tdc dong cua ché @0, chinh sach
phap luat ¢ trong nuwdc ma con phai chiu nhitng diéu kién twong tu & phia cic
nuée doi tac.

Tinh hinh chinh trj trong nudc va quéc té c6 anh hudng 16n dén hoat dong
Xuét nhap khau. V&i mot dbi tac ma tai d6 co xung dot chinh tri s€ gay can tr¢
dén tién trinh hoat dong xuét nhap khau. Nhu vay, néu tinh hinh chinh tri trong

nudc bi bat 6n thi hoat dong xuat nhap khau co thé bi giam suc ngodc nging tré.

Thuong mai qudc t€ noi chung dem lai 1¢1i ich to 16n cho nén kinh té. Vi
vay hau hét cac quoc gia déu co6 chinh sach thuong mai riéng dé thuc hién muc
tiéu ma quoc gia da dé ra. B€ nén kinh t€ van hanh c6 hi€u qua thi vi¢c dua ra

nhirng chinh sach va quyét dinh hop 1y 13 diéu hét stc can thiét.
2.1.3.4 Thué quan
Thué quan 12 mot khoan tién ma ngudi chu hang xuat — nhap khau (XNK)
hodc xuat — nhap canh phai ndp cho co quan dai dién (co quan Hai quan) cua
nudc so tai.
Phén loai thué quan:
] Phén loai theo muc dich danh thué (c6 hai loai)

- Thué quan nham ting thu ngan sach: lugng hang héa XNK 16n,
thué sudt thué nhdp khau cao, chi phi thip do tip trung diém thu thué
XNK... 1a nhitng nhan t6 khién cho thué XNK 1a mot khoan thu ngan
sach 16n, chil yéu ctia mdi qudc gia.

- Thué quan nhim bao ho thi trudng ndi dia (thudng danh cao vao
hang nhap khau): 1am han ché nhap khau hang tiéu dung, khuyén khich
san xudt trong nudc phat trién dé dap ung yéu cau tiéu dung trong nudc.

bay 1a bién phap bao ho thi truong ndi dia mdt cach tich cuc.

1 Theo phuong phép tinh
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- Thué tinh theo gié tri
Thué phainop=G,T= Téng gia tri hang hoa Thué suét = BN, T
Trong d6: P : don gid hang XNK
N : 14 s luong (khdi lugng) hang XNK
T : thay d6i tuy theo loai hang
(Néu tinh theo VND phai nhan thém ti gia quy ddi tai thoi diém tinh thué).
- Thué tinh theo s6 luong/khdi lwong: Thué phai nop khong phu
thudc vao don gia, loai hang XNK ma tiy theo sé lwong hay khéi lugng
hang hoa XNK ma tinh thué.

- Thué tinh theo phuong phap hdn hop: vira tinh theo gia tri vira

tinh theo s6 lugng.
[ Theo dbi tuong chiu thué (thué quan co ba loai)

- Thué hang xuat khau: Thudng 14 muc thué suit thap nham khuyén

khich cac doanh nghiép trong nudc day manh xuat khau.

- Thué hang nhap khau: Néu 14 loai hang khuyén khich nhap khau
thi d4nh thué thdp. Néu mudn han ché mit hang nhap khau nao d6 thi

danh thué cao.
- Thué hang qua canh: Thuong 13 thip

(] Phan loai theo mirc thué (c6 ba loai): Mtrc thué tdi da, mirc thué t6i thiéu
va murc thué wu dai. S¢ di cé viéc phan chia nay 13 vi ciing mot loai hang
hoa nhung khi nhap khau s& chiu nhitng murc thué khac nhau tiy theo
xuat xtr xuat khau (c6 nhiing nuéc dugc wu dii co nhitng nudc khong
dugc). Hodc co nhitng hang phai quy dinh muc thué t6i thiéu phai ndp dé
tranh hién tugng khai bado khong ding gia tri hang nhap.

1 Phan loai theo muc dich XNK hang hoa

- Hang mién thué: Hang xuét nhip khau dé tham gia hoi cho, trién

1am; hang nhap khau cho dau tu xay dung co ban ban dau ciia Cong ty —

xi nghiép; hang nhap khau dé thyc hién du an vién tro tr nudc ngoai;
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hang phuc vu nhu cau cua cac chuyén gia nudc ngoai theo quy dinh qubc

té...
- Thué pho thong: Ap dung cho hang hoa XNK dé kinh doanh.
2.1.3.5 Han ngach xuit nhap khéu

Han ngach xuat nhap khau con hiéu 1a quy dinh ctia nha nuée vé s6 luong
gia tri cia cac mat hang hoac mét nhom hang duogc phép xuat nhap khéu tir mot
thi truong nhat dinh trong mot thoi gian nhat dinh. Chinh sach nay dugc dung dé
bao ho san xuét trong nudc, bao hd nguén luc trong nudc, cai thién can can thanh
toan quéc té, dé thuc hién chién luoc thay thé hang hoa nhap khau, bao ho san

xuat noi dia va thuc hién cac chinh sach khac.

Cin ctr vao tinh hinh cung cdu ctia mot loai hang héa nao d6 ma nguoi ta
khéng ché muc xuat (hodc nhap) khiu ddi véi mot nude trong khoan thoi gian
nhit dinh (thuong 13 mot nim) dudi hinh thire cip quota. Trong thuong mai quéc
té quota xuat khau (do chinh phii nuéc XK quy dinh, goi 13 han mtc XK) va
quota nhdp khau (do chinh phu nuéc NK thoa thudn va quy dinh voi chinh pha
nudec XK vé s6 lugng hang héa XNK). Vi vay thong qua quota cho phép, chinh

phu s& udc doan duoc khdi lugng hang hoa xuat nhap khau trong timg thoi ky.

Han ngach xuit nhap khau lam cho luong hang xuat nhap khau cua doanh
nghiép bi han ché, do d6 khong thé dap tng dugc yéu cau cua thi truong dau ra.
Do c6 mdt lugng hang hoa nhét dinh dugc xuit hodc nhap nén cac doanh nghiép
s& phai tang chi phi dé 1dy dugc han ngach c6 quy mé vira du dé bu dap chi phi,
gilt dugc thi truong va cé 1ai. Han ngach chét ché s€ c6 nguy co lam cho doanh
nghiép tam nging kinh doanh xuat nhap khau cac miat hang bi han ché dan dén
kinh doanh bi gian doan.

Khi cac qubc gia thong nhét lién két kinh té thanh khéi thi trudng tu do thi
quota ma nudc nhap khau ap dung cho nude xuit khau s& khong con. Noi cach
khac viéc han ché hang nhap khau bang cach qui dinh sé lwong hang duoc phép

nhép khau s€ dugc bai bo.

2.1.3.6 Thi truong hoi doai
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Thi truong hoi doai (hay con goi 1a thi truong ngoai hoi) 1a noi thuc hién
viéc mua ban cac loai ngoai t¢ va phuong ti€n chi tra c6 gia tri nhu ngoai t¢ ma

gia ca cia ngoai té duoc xac dinh trén co so cung cau.
[ Chirc ning cua thi trudng hdi doai:

- Thi truong héi doai gitp cac doanh nghi¢p thyc hién céc giao dich
béng ngoai t€ phuc vu cho qua trinh thuong mai quéc té.

- Thong qua thi trudng hdi doai, gia tri doi ngoai cua tién t& duoc xéac
dinh mét cac khach quan theo quy ludt cung cau cia thi truong.

- Thong qua thj trudng ngoai hdi cac t6 chirc va ca nhin co thé bao
hiém cho céac khoan thu, chi bang ngoai té ciia minh thong qua cac giao
dich ky han (forward), quyén chon mua, chon ban (option), nghiép vu
mua ban trao ngay (spot), hop dong hoan d6i (swap).

[ Pic diém cua thi truong hoi dodi:

- Thi truong mang tinh qudc té.

- Thi truong hoat dong lién tuc 24/24 boi vi do chénh 1éch mui gio
clia cac qudc gia (trir ngay nghi cudi tuan).

- Ty gié thi truong dugc xac dinh dua trén quan hé cung ciu ngoai

t¢ trén thi truong.

- Céc thi truong hdi dodi chi tap trung vao cac dong tién manh nhu:
USD, EUR, JPY, GBP, CAD..., dic biét 1a dong USD.

- Thi truong hdi doai phan 1én dugc mua ban qua thi truong OTC

(over the counter).
[ Thanh phan tham gia thi truong hdi dodi:

Tuy theo luat 1& ciia mdi qudc gia ma thanh phan tham gia thi
truong hdi doai co thé gidng hodc khac nhau. Cac ddi tugng tham gia thi truong
héi dodi chii yéu 13: cac ngan hang thwong mai, cac Cong ty kinh doanh, cac nha
moi gidi ngoai hdi, ngan hang trung wong. ..

O Ty gia hbi doai c6 tac dong manh mé dén hoat dong xuat nhap khau
vi khi thanh to4n trong xuat nhap khau phai dung dén ngoai té. Ty gia hdi doai
tang
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sé khuyén khich xuét khau, han ché nhap khau va nguoc lai. Péi voi mot doanh
nghiép kinh doanh xuit nhap khau thi ty gia hdi doai c6 anh hudng rit 16n dén
tong doanh thu va lgi nhuan. Nhu da biét ty gia hoi doai xac dinh dya trén quan
hé cung cau cua thi trudng chinh vi thé ty gia ludn bién dong. Vi vay, khi kinh
doanh xuét nhap khau can phai nghién ctru k¥ sy bién dong cua ty gia hdi doai dé

khéng lam anh hudng x4u dén két qua kinh doanh ctia doanh nghiép.
2.1.3.7 Quan hé kinh té qudc té

Hién nay trén thé gi¢i dang xuét hién ngay cang nhiéu céc t6 chirc kinh té
quéc té nhu: ASIAN, APEC, NAFTA, WTO...viéc tham gia vao cac td chic
kinh té qubc té nay déu dem lai loi ich thiét thuc cho qubc gia. Cac nha san xuat
kinh doanh m¢& rong dugc thi truong ti€u thu ra nudc ngoai. Khi cdc doanh
nghiép xuat khau hang hoa ra nudc ngoai s& gap phai hang rao thué quan va phi
thué quan ctia cac nuéc nhap khau, cac hang rao nay néi long hay siét chat déu
phu thudc vao quan hé song phuong giita hai nude. Chinh diéu nay da thuc day
cac qudc gia tich cuc trong quan hé ngoai giao voi nude khac, tich cuc tham gia
vao cac to chuc kinh té quéc t& nham tao duoc nhimg mdi quan hé bén viing tich

cuc cho qua trinh xuat nhap khau hang héa cta nuwéc minh.
2.1.3.8 Hé thong giao thong véan tai va thong tin lién lac

Hoat dong xuat nhap khau noi chung khong thé tach roi hé théng van
chuyén va thong tin lién lac. V&1 mot hé théng thong tin lién lac nhanh nhay,
rong khip va hé thong giao thong thuan tién an toan cho phép cac doanh nghiép
tan dung duoc cac co hdi kinh doanh, tdn dung dugc thoi co va lam don gidn hoa
hoat dong xuit nhip khiu, giam bdt dugc chi phi phat sinh va rui ro, ning cao
tinh kip thoi, nhanh gon trong thi tuc, ting vong quay von cho doanh nghiép.

Nguoc lai khi hoat dong xuat nhip khau phat huy duoc tinh hiéu qua thi
no6 s& gop phan cho san xuat trong nudc phat trién, ting thu ngan sach, tir d6 nha
nuéc co6 déu kién hon dé dau tu cai tao, nang cp hé thong giao thong vén tai va

thong tin lién lac phuc vu nhu cau phat trién cua nén kinh té quéc dan.

2.1.3.9 H¢ thong tai chinh ngin hang



Phin (< tinih Ianl kinh dosnh weit nhdp khiu i o by of phbn

Hé thong tai chinh ngan hang c6 vai trd quan trong trong quan 1y, cung
cap vbn va thanh toan cho doanh nghiép nén no can thiép t6i tit ca cac hoat dong
clia tat ca cac doanh nghiép trong nén kinh té. Hé théng ngan hang cung cap von,
gitp cac doanh nghiép trong nghiép vu thanh toan quéc té va cic canh bao cho
doanh nghiép khi thyc hién hop ddng xuit nhap khau. Cac méi quan hé, uy tin,
nghiép vu thanh toan lién ngan hang ciia ngan hang rat thuan loi cho cac doanh

nghi¢p tham gia vao hoat dong xuét nhap khau dam béao duoc loi ich ciia minh.

Khi hoat dong nhap khau noi trén phat trién thi nd goép phan lam ting
doanh thu cho céc ngin hang, ngoai ra né con tao diéu kién cho hé théng cac
ngan hang c6 duoc thyc tién kiém chimg chat luong ctia minh tir d6 c6 dugc bién

phap tich cuc dé khong ngimg ning cao chét luong phuc vu khach hang.
2.1.3.10 Su phat trién ciia nén san xuét trong va ngoai nudéc

Hoat dong nhap khéu chiu tac dong truc tép cta tinh hinh san xuét trong
va ngoai nudc. Sy phat trién clia nén san xudt trong nudc tao ra su canh tranh
manh mé& v&i hang nhap khau cua nudc ngoai va c6 thé lam giam nhu cAu nhap
khau. Con néu san xut trong nudc kém phiét trién, khong thé san xuat ra nhiing
san pham coéng nghé cao, k¥ thuét cao thi nhu cau nhap khiu s& ting 1én. Nguoc
lai sy phat trién ctia nén san xuit & nudc ngoai tao ra nhitng san pham maéi hon,
hién dai hon, c6 gié tri st dung cao hon, héip dan khach hang nén no sé thic déy
nhap khéau. Nhiéu khi dé tranh duoc su doc quyén, tao ra moi truong canh tranh

lanh manh s€ khuyén khich hoat dong xuét nhép khéau nhu hién nay.

TOM LALI: ¢6 rat nhiéu yéu t6 anh huong dén hoat dong kinh doanh xuét
nhap khau. Trong d6 cd cac yéu t6 chu quan va khach quan, ching anh hudng
tryc tiép hodc gian tiép dén doanh thu hodc chi phi, tir d6 anh huong dén hoat
dong kinh doanh. Van dé dat ra 1a phai kién soat duoc cac yéu té chu quan dé co
dugc chién luge kinh doanh phu hop véi diéu kién ctua doanh nghiép, dap tng
dugc nhu ciu cta thi trudng, 1am ting doanh thu va giam chi phi ning cao hiéu
qua kinh doanh. Ngoai ra cin phai nim bat duoc cac yéu td khach quan dé diéu
chinh hoat dong kinh doanh thich ng vé&i nhiing thay d6i d6 nham dam bao nang

cao hi¢u qua kinh doanh cho doanh nghiép.

2.1.4 Su cén thiét phai ning cao hiéu qua kinh doanh
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Khong ngimg nang cao hiéu qua kinh doanh, khong chi 1 méi quan tdm
hang dau cia bat ky x3 hoi ndo ma con 1a mdi quan tAm cua tat ca moi nguoi.
Trong bdi canh nén kinh té toan cau néi chung va nén kinh té nudc ta hién
nay noi riéng, van ton tai nhiéu doanh nghiép 1am in khong c6 hiéu qua. Pay la
van d& thé hién chat luong cua toan bd cong tic quan ly. TAt ca nhitng cong cudc
d6i moi, cai tién vé ndi dung, phuong phap ung dung trong hoat dong kinh
doanh. Kinh doanh chi thyc sy mang lai ¥ nghia khi va chi khi lam ting két qua

kinh doanh, qua d6 lam tang hi¢u qua kinh doanh.

Moi trudng canh tranh ngay cang gay gt doi hoi cac doanh nghiép phai
khong ngimg ning cao hiéu qua kinh doanh. Trong co ché thi truong, dé ton tai
va phat trién cac doanh nghiép phai chip nhan canh tranh véi nhau. Nhitng nganh
nghé nao cang c6 mirc loi nhuén cao thi canh tranh cang gay gat, quyét liét hon.
Pbi véi hoat dong xuit nhip khiu, mic do canh tranh cang gay git hon. Céc
doanh nghiép tham gia vao hoat dong xuat nhap khau khong nhitng phai canh
tranh voi cadc doanh nghi¢p ngoai nudc ma con phai canh tranh véi cac nha san
xuit trong nudc. Pic biét, mot trong nhitng chinh sach thic ddy phat trién san
xudt trong nudc ma ta ap dung 1a han ché nhap khau nhiing hang héa trong nudc
san xuét dugc. Day 1a mot kho khin khién cac doanh nghiép nhap khau kho co
thé tang khbi lugng hang nhap. Dé canh tranh thanh cong va dat hiéu qua cao cac
doanh nghiép xuét nhap khau khong con con dudng nao khac 13 phai tim cac bién
phap 1am giam chi phi xuat nhap khau, nang cao uy tin ctia doanh nghiép trén
thuong truong qudc té. Do vay, dat hiéu qua va ning cao hiéu qua hoat dong xuat
nhap khiu 13 vin d& quan tdm cua doanh nghiép 1a diéu kién sdng con dé doanh

nghiép ton tai va phat trién trong nén kinh té thi trudng.

Pbi véi doanh nghiép kinh doanh xuit nhap khau néi chung, hiéu qua
khong nhimg 13 thudc do chat luong, phan anh trinh d to chirc, quan 1y kinh
doanh ma con 13 van dé sdng con ctia doanh nghiép. Hang héa xuit nhap khau
thudng c6 gia tri 16n, dbi twong quan 1y vuot ra ngoai bién gidi qudc gia. Do vay,
chi can mét so xuat nho trong hoat dong kinh doanh s€ anh hudng 16n dén doanh

nghiép, loi ich dit nude.



Fhim ik limh hinh kinh JGosmbh =osin nhadip Ehin Gy aSmpe L s |'|'=.=J|'
[ Pt PR R |
Hi¢éu qua con c6 vai trd quan trong trong viéc mé mang, phat trién nén
kinh t€, tai dau tu mua may moc thiét bi, phuong tién kinh doanh, ap dung su tién

bd cua khoa hoc ky thuat. ..

Pbi véi nén kinh té qudc dan dat duoc hiéu qua cao trong kinh doanh xuét
nhap khéau chinh 1a tiét kiém cac ngu@)n luc cho xa hoi. Tao diéu kién cho nén
kinh té trong nudc ndm bit duogc nhirng thanh tyu khoa hoc k¥ thuat tién tién cla
thé gidi, tir d6 phat trién dat nuée.

Pbi v6i ban than doanh nghiép, hiéu qua kinh doanh chinh 13 loi nhuin
thu duoc, nd 13 co so cla tai san xuat mé rong, lam ting ngan sach cho nha nuéc,

tang uy tin cia doanh nghiép trén thuong truong qudc té.

Dbi v6i ¢4 nhan nguoi lao dong thi hiéu qua kinh doanh chinh 1 hiéu qua
lao dong ma ho bo ra. Néu hiéu qua cta hoat dong xuat nhap khau khong nging
nang cao thi thu nhap ctua nguoi lao dong cling tang cao. Khi nguoi lao dong co
thu nhap cao, ho sé co diéu kién cham lo dén doi séng vat chét, tinh than cho ban
than va gia dinh. Pay 1a dong co thic day, kich thich nguoi lao dong, 1am cho
ngudi lao dong hing hai, yén tdm 1am viéc va quan tim ngay cang nhiéu hon dén
hiéu qu4, trach nhiém cta minh ddi voi doanh nghiép. Tir d6 dong gop cong sirc
ctia minh cho su phat trién ctia doanh nghiép.

Nhu vay, hi¢u qua hoat dong kinh doanh xuét nhap khau cua Cong ty co
vai tro vO cung quan trong ddi vai Cong ty va ddi voi dat nude. Dé dat duoc hiéu
quéa cao, Cong ty phai hoan thanh muc tiéu dé ra trong ting thoi ky phu hop voi
timg diéu kién cua Cong ty va phu hop véi bdi canh cia dat nude.

2.2 PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Tim hiéu cac thong tin kinh té tir sach, bao chi, internet ¢6 lién quan dén xuét
nhap khau hang hoa.

Pbi voi myc tiéu 1: Sir dung phuong phap so sanh s6 lidu do phong Ké
hoach kinh doanh va phong ké toan cung cap.

Péi véi muc tiéu 2: Str dung phuong phap sé twong déi vé két qua hoat

dong kinh doanh ctia Cong ty.
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GIOI THIEU VE CONG TY CO PHAN DOCIMEXCO

3.1 SU HINH THANH VA HOAT PONG CUA CONG TY CO PHAN

DOCIMEXCO

3.1.1 Qua trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty c¢d phan DOCIMEXCO trudc day 1a Cong ty Thuong nghiép Xuat
Nhap khau Téng hgp Pong Thap hoat dong theo luat doanh nghiép Nha nuéc,
sau d6 Cong ty dugc chuyén sang hinh thirc Cong ty c6 phan va hoat dong theo
Luat Doanh nghiép theo quyét dinh s6 04/QD-UBND-TL ngay 12 thang 1 nim
2007 theo gidy ching nhan ding ky kinh doanh sé 5103000075 va ding ky thay

d6i 1an thir 1 ngay 09/09/2007.

Vén diéu 1& theo gidy chimg nhan ding ky kinh doanh ctia Cong ty la
88.700.000.000 dong, duoc chia thanh 8.870.000 cb phan, ménh gia mdi c6 phan
13 10.000 dong, tat ca c¢b phan ctua Cong ty la c6 phan pho thong. Cac co dong

dang niam giit c6 phan ctia Cong ty dén ngay 31/12/2007 1a:

Danh sach co dong

% co0 phan

S6 lwong co

s¢ hiru phan
UBND tinh Dong Thap 21,95 1.914.800
Ong Pham Vin Phat 8,88 787.342
Ong Luu Nguyén Tuan Anh 8,88 787.342
1227 ¢ dong con lai 60,65| 5.380.516
Cong 100|  8.870.000
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0 Tru sé chinh: 89 Nguyén Hugé, phuong 1, TP Cao Lanh, Pong
Thép Dién Thoai: (067) 855365-856041 — Fax: 067.851250.

Website: www.docimexco.com

Email: docimexco@docimexco.com

Tén tiéng anh: Dong Thap commerce import-export company

'] Van phong dai dién: 364 Pham Hung, phuong 5, quan 8, Tp HCM
0 CAC PON VI TRUC THUQC

] Chi nhanh DOCIFOOD: Chuyén kinh doanh gao
Dia chi: 27/2 Nguyén Hué, phuong 1, thi xa Sa Péc, Pong Thap
Dién thoai: 067 864838 Fax:067 864838

Email: docifoodhcm@hcm.fpt.vn

1 Chi nhanh DOCITRADE
Dia chi: 119 Hing Vuong, phudng 2, Tp Cao Lanh, Pong Thap
Dién thoai: 067 875879 Fax: 067875089

O Chi nhanh DOCILAND: Pau tu xdy dung va kinh doanh bat
dong san Dia chi: 38 Lé Anh Xuan, phuong 2, Tp Cao Lanh,
DPong Thap Dién thoai: 067 852026 Fax: 067 870507

[ Chi nhanh DOCIFISH: San xuit va ché bién thily san xuét khau
Pia chi: L6 6, khu cong nghiép Sa Péc, thi xa Sa Péc, Pong Thap
Dién thoai: 067 762429 Fax: 067 762430
Email: docifish@hcm.vnn.vn

Website: www.docifish.com.vn

(1 Cong ty TNHH MTV dich vy phat trién nong nghiép Pong Thap
(DASCO): Kinh doanh phan bén, thudc thu y, thire an thiy san, san xut

kinh doanh thudc bao vé thuc vat

Pia chi: 252 Nguyén Hué, phudng 2, Tp Cao Lanh, Pong Thap


http://www.docimexco.com/
mailto:docimexco@docimexco.com
mailto:docifoodhcm@hcm.fpt.vn
mailto:docifish@hcm.vnn.vn
http://www.docifish.com.vn/
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Dién thoai:067 877939-851544-875879 Fax: 067 873979-875089

Email: dasco@docimexco.com

Cong ty c6 phan DOCIMEXCO 1a mét trong nhitng Cong ty hang dau

trong khu vuc vé1 do1 ngii nhan vién c6 tay nghé va trinh do cao.

Nganh nghé dang ky kinh doanh: Bach hoa vai soi, dién méy, xe dap, xe
may, vat liéu xay dung, chat dét, nong san thyc phém, lvong thuc, xuét khau
lwvong thuc, ché bién dong lanh duoc nha nudc cho phép. Nhap khau vat tu
nguyén liéu phuc vu cho san xuit nong nghiép, ché bién hang xuit khau va mot
s6 hang tiéu dung thiét yéu duoc Nha nudc cho phép. Kinh doanh ruou, bia, nuéc
giai khat. Nhap khau hang nong, 1am, hai san phu vu san xuat ché bién dé tiéu thu
trong nudc va xuat khau. Kinh doanh mit hang gd tron va gd xé cac loai. Kinh
doanh hang thily san. San xuat va kinh doanh thirc n gia stc. Nudi c4 (nudc
min, nude ngot, nudc 10). Ché bién, bao quan thuy san va cac san pham tir thity
san. Khai thac cat, da, dit. Xdy dung cong trinh, hang muc cong trinh, san lip
mit bang. Kinh doanh bat dong san véi quyén so hitu hodc di thué. Pau tu xay
dung va kinh doanh ha ting khu cong nghiép. Pau tu xdy dung kinh doanh khai

thac va quan 1y chg. Mua ban, nhap khau phan bon cac loai.
Céc don vi tryc thuoc Cong ty c6 con diu riéng; co tai khoan tién g01 tai
ngan hang va hach toan phu thu¢c Cong ty.
3.1.2 Chirc ndng va nhiém vu ctiia Cong ty
3.1.2.1 Chirc nang

Tb chirc thu mua, van chuyén, bao quan, dy tri, ché bién, xuat nhap khau
lvong thuc, thuc phém, ché bién thuy san, thiét bi, vat tu phuc vu san xuét nong
nghiép, kinh doanh phan bon.

Lién doanh, lién két hop tac dau tu san xudt véi cac td chire kinh té trong
va ngoai nudc dé san xuat, kinh doanh.

T churc kinh doanh xuét khau, nhap khau (ké ca nhan uy thac xuit nhap
khau) nhitng san pham do Cong ty san xuat. Nhitng mat hang xuét nhap khau cta

Cong ty la nhiing mat hang da duoc dang ky kinh doanh.


mailto:dasco@docimexco.com
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3.1.2.2 Nhiém vu

Xay dung va td chirc thuc hién cac ké hoach san xuit kinh doanh cua
Cong ty theo quy ché hién hanh. Dé thuc hién muc dich va ndi dung hoat dong
cua Cong ty da dugc quy dinh.

Tu tao nguén vbn, dam bao tu trang trai vé tai chinh cho hoat dong san
xuét kinh doanh ctia Cong ty. Quan Iy va st dung ngudn vén theo ding ché do va
c6 hi¢u qua.

Nghién ctru kha ning san xuét, nhu cau cia thi trudng trong nude va qudc
té dé cai tién, ung dung tién bo khoa hoc k¥ thuat nang cao chét luong, sé luong
va chiing loai cac san pham do Cong ty san xuat kinh doanh.

Tuén tha cac chinh sach, ché do va phap luat ctia nha nudc ¢é 1ién quan
dén hoat dong san xuat, kinh doanh cia Cong ty. Thuc hién nghiém chinh cac
hop ddng va cac vin ban ma Cong ty da ky két.

Quan 1y chi dao cac don vi truc thudc Cong ty theo quy ché hién hanh cua

Nha nudc va By Thuong mai.

Hop tac voi ddi tac trong va ngoai nude tin dung tiém ning cua tinh nha.

Gop phan ting thu ngoai té cho nha nude, ting cuong co so vat chit cho Cong
ty.

Str dung hi¢u qua nguén nhan lyc, tao cong an viéc lam cho lao dong trong
va ngoai tinh.

3.1.2.3 Quyén han ciia Cong ty

Puoc quyén chu dong trong giao dich, dam phan, ky két va thuc hién céc
hop ddng mua ban ngoai thuong, hop ddng kinh té va cac vin ban vé hop tac,
lién doanh vé cac linh vuc thudc ndi dung hoat dong cia Cong ty véi cac to chiic

ca nhan trong va ngoai nudc.

Dugc vay von (k€ ca ngoai t¢) va huy dong von dudi moi hinh thirc, voi

tat ca cac thanh phan kinh té.

Dugc tham gia hoi chg, trién 1lam quang cdo vé hang hoa.
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Dugc ctr can bo cua Cong ty ra nudc ngoai hodc moi khach hang nude
ngoai vao Viét Nam dé tién hanh noi dung hoat dong ctia Cong ty theo quy dinh
hién hanh ctia Nha nudc va Bo Thuong mai.

3.2 HE THONG TO CHUC, QUAN LY CUA CONG TY CO PHAN
DOCIMEXCO

3.2.1 Co cAu by may ciia Cong ty

~ SODOTOCHUC
CONG TY CO PHAN DOCIMEXCO

PAI HOI PONG

CO DONG

BAN KIEM SOAT

HOI PONG QUAN TRI

PHO TONG GIAM POC

PHONG NHAN SUSM PHONG KIEM
HANH CHANH [l SOAT NOIBO

CHINHANH | CHINHANH [ CHINHANH | CHINHANH | CONGTY CONGTY
DOCIFOOD § DOCIFISH § DOCILAND | DOCITRADE e . OCIFARM

3.2.2 Chirc nang va nhiém vu ciia cac phong ban

Ban giam ddc: Cép quan tri cao nhat trong Cong ty, diéu hanh toan bo hoat

dong cua Cong ty, trong do:
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Tong giam doc: quyén hanh cao nhat, tryc tiép chiu trach nhi¢m vé viéc t6

chtrc quan 1y, diéu hanh hoat dong Cong ty.

Ph6 giam ddc thuong tryc: diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty,

chiu trach nhiém quan 1y thu mua, ché bién luong thuc xuét khau.

Ph6 giam ddc nganh hang thuy san, xuc tién thwong mai tai chi nhanh

thanh phd HO Chi Minh.

Phong ké hoach kinh doanh va marketing: diéu phdi hoat déng kinh doanh

xuat nhap khau cta Cong ty, 1ap ké hoach san xuat kinh doanh.

Phong tai chinh ké toan: La phong c6 nhiém vu tham muu cho giam ddc
vé linh vuc quan 1y ngudn von va sir dung ngudn vén trong san xuat, kinh doanh.
Nop ngan quy va tha tuc phap 1y cho ngan hang. Hudng dan cac don vi truc
thudc thuc hién tdt cac chinh sach quy dinh vé cong tac tai chinh ké toan theo

ding quy dinh ctia Nha nudc.

Phong nhan sy hanh chanh: Giap ban giam ddc vé to chirc tién luong, quy
hoach can bo nghién cuu, dé xut, sép xép, bod sung, bd tri can bod cho phu hop
vo1 bd may quan 1y cua Cong ty. Cong tac khen thudng cling nhu xur 1y ky luat
lao dong. Ky két, quan 1y hop ddng lao dong. Giai quyét cac ché do chinh sach
cho lao dong. Pao tao, boi dudng can by, cong nhan vién. Hudng din va tb chuc
hoc tap, thuc hién cac chu truong duong 16i cua Dang, Nha nudc va céc nghi

quyét do Cong ty dé ra.
3.3 KE HOACH, HUONG PHAT TRIEN CUA CONG TY
Céac muc tiéu cha yéu ctia Cong ty:

Pua mit hang kinh doanh gao vao top 10 nha xuit khiu hang dau Viét
Nam; mit hang ca vao tép 5 cic nha xuat khau hang dau Viét Nam; mit hang
phan bén va thudc bao vé thuc vat theo dinh hudng vuon 1é€n tam cao méi co thé
so sanh véi cac Cong ty hang dau hién nay; cac linh vuc khac Cong ty chu truong
chép thoi co trong ngan han, hay tim kiém thém dbi tac dé lién doanh lién két mo

rong thém san xuét kinh doanh.
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Kién toan co ché diéu hanh cac Cong ty trong hé thong DOCIMEXCO vé

cac mat nhan su, ké hoach kinh doanh, ché do bao cdo tai chinh, ki€ém soat thu

chi theo dinh huéng thong nhat tir Cong ty me.
Chién lugc phét trién ngén, trung va dai han

Ve ngan han:

Bang 3.1 DU KIEN PAU TU NAM 2009

Tén cong trinh

Du kién nguon von

Dau tu cai tién cac thiét bi- chi nhanh Docifood 5,8 ty dong
Xay dung van phong lam viéc — Chi nhanh Docifood 1 ty dong
Pau tu xay dung kho lanh cong suat 3.000 tan thanh pham 51 ty dong
— chi nhanh Docifish

Pau tu xay dung xudng san xuit phan vi sinh Dasvila va 2 ty dong
cac loai phan bon hiru ¢é khac — Cong ty DASCO

Xay dung van phong lam viéc — Cong ty DASCO 2,5 ty dong
Mo rdng vung nudi — Cong ty Docifarm 2,5 ty dong

Quan 1y san xuét: Tiét kiém t6i da dé giam gia thanh nham nang cao tinh

canh tranh cua san pham minh la ra, dong thoi ludén bao dam vé mat chat lugng

cua san pham.

Vé trung han:

bau tu xay dung nha may ché bién gao xuat khau vdi cong suat dat

100.000 tin/nam, xay dung vung nudi ddm bao dugc 70% san lugng san xudt cho

nha may Docifish, hoan thién phﬁn mém quan tri toan hé théng, mo rong thém

khach hang truyén thdng cho Cong ty trong xuat khau ciing nhu mua ban noi dia,

chuén hoa ddi ngii nhan vién toan Cong ty, dinh huéng cho Cong ty Domyfeed
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san xuét va kinh doanh mat hang thirc dn thiy san trong 4 nam hoat dong sé& thu hoi

toan bd von dau tu.
Vé dai han:

Quan hé v6i cac don vi lién quan xay dung vung nguyén li€u gao tap trung
chét luong on dinh. Tim thém di tac dé thuc hién cac dy an 16n cua Cong ty lién
quan dén nganh nghé kinh doanh hién nay cta Cong ty, dau tu vao bat dong san,

khu coéng nghiép, khu dan cu. M6 rong thém nha may ché bién thuy san.

Bing 3.2 CHI TIEU KE HOACH TRONG NAM 2009

DVT: ty ddng

v en Nam 2009
Chi tiéu - ;
K¢ hoach 2009 % so v&1 2008
Doanh thu 2.292 124
Loi nhuan 45 122

(Nguon: phong ké hoach kinh doanh)
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CHUONG 4

THUC TRANG VE HOAT PONG KINH DOANH TAI CONG TY
CO PHAN DOCIMEXCO

4.1 NGANH, HANG KINH DOANH XUAT NHAP KHAU CUA CONG TY
4.1.1 Xuit khiu
4.1.1.1 Miit hang xuat khau

N
A

Vé san luong:

Bang 4.1 SAN LUQNG XUAT KHAU CAC MAT HANG

DVT: tin
Nam A A
Mithang | 2006 2007 2008 Chenh lgch
San luong | San luong | San lugng | 07/06 08/07 08/06
Gao 109.488 117.799 73.463 8311 | -44.336 | -36.025
Phan bén 22.285 20.992 25.547| -1.293 4.465 3.262
Thuy san 6.433 6.636 6.848 203 212 415

(nguon: phong Ké hoach kinh doanh)

+ Gao:

Qua ban sd liéu cho thdy: nhin chung san luong gao xuit khiu cia Cong
ty qua cac nam tang, giam khong déu. Nam 2006 san luong xuat khau 13 109.488
tan. Sang nam 2007 san luong gao xuat khau ting 1én 117.799 tan, ting 8.311
tAn, tic ting gan 8% so voi nam trude. Bén 2008 san lwong giam xudng con
73.463 tan, giam 44.336 tan, tac giam 38% so v6i 2007 va giam 33% so véi
2006. Nguyén nhan giam san lugng la do anh huong ctia cudoc khing hoang tai
chinh toan cau kéo theo khing hoang lwong thuc toan cau. Do lo ngai anh hudng
dén an ninh lwong thuc qudc gia nén chinh pht han ché téi da viéc xuat khau
lwong thyc, han mirc xuat khau gao la rat it diéu nay di anh huong 16n dén san
luong xuat khau gao ctia Cong ty. Cong thém vao d6 1 gia gao trung binh cia

nam 2008 cao hon rat nhiéu so v4i nam 2007 nén nhu cau tiéu thu gao c6 giam,
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anh huong dén san luong gao xuat khau ciia Cong ty.
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+ Phan bén:

Nhin chung s6 lugng phan bén xuat khau c6 ddu hiéu khai sic. Cu thé s6
luong xuat khau phan bén nim 2006 1a 22.285 tan nhung dén ndm 2007 chi xuat
khau duoc 20.992 tan (giam 1.293 tin) tirc giam gan 6%. Dén nam 2008 sd lugng
xuat khau phan bon ciia Cong ty tang dang ké va dat mirc 25.547 tan ting
4.465 tan so v6i nam 2007 va ting 3.262 tin so v6i 2006 (tirc ting 22% so v6i
nam 2007 va ting 15% so vdi 2006). Nguyén nhan chu yéu tang 1a do nhu cau
ti€u thu phan bon cua Campuchia tang manh, thém vao d6 la do tam ly lo ngai
gia phan tiép tuc ting cao do gia dau thd trén thé giéi tai thoi diém nay co xu
hudng tang. Vi vay, mudn 6n dinh cho mit hang phan bén can phai giit viing thi
truong Campuchia, tao uy tin dé kich cau. Phan bon xuit khau sang Campuchia
chu yéu 1a do Cong ty nhap khau tir Trung Quéc (Urea va DAP). Vi vay, su bién
dong cua thi trudong phan bén & Trung Qudc s& anh hudng 16n dén sb luong xuit
khau ciing nhu nhap khau phan bén cho Cong ty. Gia dau thé khong on dinh ciing
s& anh huong 16n dén sb lwong xuat khau phan bon ctia Cong ty tir d6 anh hudng
dén doanh thu va loi nhuan ctia Cong ty.

+ Thuy san:

Nhin chung san luong thiy san xuit khau déu ting qua cac nam. Cu thé
luong thily san xuat khau thuy san ndm 2006 1a 6.433 tan, dén nim 2007 xuat
khau dugc gan 6.636 tan, tic ting 203 tin (ting 3% so v6i 2006). Nguyén nhan
tang 1 do nhu cau tiéu thu thily san ciia Ha Lan ting manh (Pay 1 thi truong chi
luc cua Cong ty), bén canh d6 Cong ty khong xuat khau sang Nga, Hy Lap, A
Rap, Lebanon. Pén nam 2008 san lugng thuy san xuat khiu cia Cong ty dat
dugc 6.848 tan tirc ting gan 212 tin so v&i 2007 va 415 tan so véi 2007 (ting 3%
so véi 2007 va 6% so v6i 2006). San lwong xuat khau thuy san tuy c6 ting so voi
2007 nhung khong cao, nguyén nhan la do Cong ty gitr vitng dugc thi truong
truyén thong, 6n dinh duoc sttc mua cua thi truong ndy va duy tri duoc chat
luong san pham, tao uy tin d6i véi thi truong, mé rong thi trudng xuat khau sang
Anh. Tuy dé mét thi truong ¢ mot sé nudc nhung bu lai cac thi trudng truyén

théng c6 xu huéng nhap khiu voi sé luong ngay cang ting.
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Ve gia tri:

Bang 4.2 GIA TRI XUAT KHAU CAC MAT HANG

DVT: 1000 USD

Nam " "
. Chénh léch
Mat 2006 2007 2008 ’
hang
X T 5 T 5 T 5
xuat | ol | Giawi| 0 | Giawi| 0 | o706 | 0807 | 0806
kha trong trong trong
u
Gao 274661 51% | 33.405| 54% | 41.883 | 54% 5.939 8.478 | 14.417
Phéan bon 6.082 11% 6.655 11% 15.169 19% 573 85141 9.087
Thuy san | 20.621 38% | 21.492 | 35% | 21.054| 27% 871 438 433
Téng 54.169 | 100% | 61.552 | 100% | 78.107 | 100% 7.383 | 16.555| 23.938
(nguén: phong ké hoach kinh doanh)
+Gao:

V& mit gia tri. San lugng gao xuat khau tuy c6 giam trong nim 2008 nhung
doanh thu xuét khiu gao cua Cong ty lai ting qua cac. Gia tri xudt khau gao nim
2006 1a 27,466 triéu USD, chiém 51% tong gia tri xuat khau. Pén nam 2007
doanh thu xuét khiu gao 14 33,405 triéu USD ting gan 6 triéu USD (giam 22%)
s0 v&i nam 2006, chiém 54% tong gia tri xuat khau. Sang nam 2008 gia tri ting
1én 8,478 triéu USD (tang 25%) so v&1 ndm 2007 va tang 14,417 triéu USD (tdng
52%) so véi 2006 va chiém 54% tong gia tri xuat khau dat duoc. Nguyén nhan
chu yéu lam gia tri xuat khau gao ting 1a do gia gao ting cao trong nam 2008.
Tuy san luong c6 giam nhung do gia ting cao nén doanh thu van tang. Nhin bang
cho thay gao 1a mat hang ludn chiém ty trong cao trong tong gia tri xuat khau dat
dugc. Pay 1a mit hang kinh doanh chinh va chu yéu ludn mang lai doanh thu cao
cho Cong ty.

+ Phén boén:

Nam 2006 gia tri xuat khau phan boén ciua Cong ty 1a 6,082 triéu USD va
chiém 11% tong gia tri xuat khau. Dén nim 2007 sb luong xuat khau phan bon

tang da 1am cho doanh thu xuat khau phan bon ting so voi ndm 2006. Cu thé
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doanh thu vao nam 2007 1a 6,665 tri¢u USD tang 573 nghin USD so v&i 2006,
chiém 11% tong gia tri. Pén 2008 sb lugng xuat khau ting 1én dang ké da lam
cho doanh thu xuat khau phan boén ting cao. Cu thé gia tri xuat khau phan bén
nam 2008 13 15,169 triéu USD (ting 8,514 triéu USD so v4i 2007) chiém 19%
tong gia tri xuat khau. Nguyén nhén ting 1a do s6 luong xuét khau ndm 2008 ting
hon 5 nghin tin va gid phan bon nam 2008 cao hon nam 2007 téi 277 USD.

Thuy sdn:

San luong xuat khiu ting di 1am cho doanh thu ting. Nam 2006 gi tri xuat
khau thay san 13 20,621 triéu USD chiém 38% tong gia tri xuat khau dat duoc.
Pén nam 2007 gia tri xuat khau truc tiép thuy san 1a 21,492 triéu USD, ting gan
871 nghin USD so véi 2006 va chiém 35% tong gia tri. Dén nam 2008 gia tri
xuat khau thay san dat gan 21,054 triéu USD giam 438 nghin USD so v&i 2007
va ting 433 nghin USD so vé4i 2006, chiém 27% tong gia tri xuat khau. Nguyén
nhan 13 do gia ca tra nguyén liéu giam manh do ngudn cung du thira nén gia xuat
khau thuy san thoi gian qua ludn c6 xu hudng giam. Tuy gia trj c6 giam nhung
khong dang ké. Nhin vao bang s6 liéu cho thiy xuat khau thuy san la mat hang
luén mang lai doanh thu va lgi nhuan cao cho Cong ty vi nganh nay luon chiém
ty trong kha cao so véi tong gié tri xuat khau dat duorc.

4.1.1.2 Uy thac xuat khau

Bang 4.3 GIA TRI UY THAC XUAT KHAU

DVT: 1000 USD

Nam Chénh léch
2006 2007 2008 '
Chi tiéu Ty T§ Ty
Gié tri Gié tri Gié tri 06/05 | 07/06 | 07/05
trong trong trong
Xuét X X X
whan | 49722 92% | 46.700 | 75% | 47.764| 61%
truc tiép
Uy thac 10.405 | 15.491 | 25.896
chtkhda | 4447 | 8% | 14.852| 24% | 30343 | 39% : : :
Tong 7383 | 16.555| 23.938
54.169 | 100% | 61.552 | 100% | 78.107 | 100% | 7- : :

(nguon: phong ké hoach kinh doanh)
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Nam 2006 gia tri ty thac xuat khau 13 4,447 triéu USD chiém ty trong 8%
so voi tong gia tri xuat khau dat dugc. Dén 2007 gia tri xuat khau uy thac 1a
14,852 tri¢u USD tang 10,405 tri¢u USD so voi nam 2006 va chiém ty trong
24%. Pén nam 2008 doanh thu xuit khiu uy thac ting 1én dang ké, cu thé 1a
30,343 triéu USD ting gan 16 triéu USD so v6i 2007 va ting gan 26 triéu USD
so v6i nam 2006, chiém ty trong 39% so voi téng gia tri xuét khau dat dugc cua
Cong ty. Nguyén nhan xuat khau uy thac niam 2008 ting cao 1a do khach hang
giao dich it chu yéu tham gia xuat khau uy thac theo hop ddng chinh pha (chu

yéu 1a gao).

Mit du loi nhuan thu duge tir cac hop dong xuét khau uy thac 1a khong
cao so voi xudt khiu truc tiép, nhung lai giup cho Cong ty giam thip phan nao
chi phi va thoi gian tim kiém khach hang giao dich, do d6 Céng ty can phai duy

tri va on dinh xuat khau uy thac diéu dan moéi nam.

O Nhin chung san luong xuit khau cic mit hang ciia Cong ty khong
6n dinh qua cac nim. Cu thé san luong gao xuit khiu qua cic nim déu giam
nhung bu vao d6 1a san luong xuit khau thuy san lai ting, con san luong xut
khau phan boén thi phu thudc vao nhu cau cua mot thi truong cb dinh la
Campuchia. San lugng xuit khau cac mit hang khong 6n dinh nhu véy 1a do tir
nguyén nhan cht quan dén khach quan nhu gia giam, khé khan vé thi truong,
canh tranh gay git, han ngach vé xuat khau gao cta chinh phu ciing 4nh huéng
16n dén san lwong xuat khau cta doanh nghiép...nhung xét vé tong doanh thu
xuét khau dat duoc thi tuong ddi 6n dinh va c6 chiéu hudng tich cuc. Cu thé téng
doanh thu xuit khdu nam 2006 13 54,169 triéu USD, dén 2007 téng doanh thu
xuat khau dat duogc 14 61,552 triéu USD (ting 7,383 triéu USD twong duong ting
14% so vé6i 2006). Bén 2008 tong doanh thu xuét khau ting manh va dat mic
78,107 triéu USD, tang 16,555 triéu USD so voi 2007 va tang gﬁn 23,938 tri€u
USD so véi 2005 (twong duong ting 27% so voi ndm 2007). Do d6, Cong ty can
phai duy tri tot muc ting trudng nay, chi ¥ nhiéu hon nita vé thi truong tir khau
du bao dén khau nghién ctru, tham nhdp thi truong maéi, gitt viing thi trudng ci,
ha gia thanh san phdm, ning cao chat luong... dé lam ting doanh thu xuat khau

trong cic nam tiép theo.
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4.1.2 Nhép khau

Bang 4.4 SAN LUQONG MAT HANG NHAP KHAU

DVT: 1000 USD

2006 2007 2008

Luong Gia tr1 Lugng Gia tri Luong Gia tri
(tan) (tan) (tAn)

Nhip khau 5.052 13.307,3 24.650
true tiép

+ Phéan bon 18.000 4913 39.739(13.307,3 38.988 24.650

+ S#n lat 1.336,50 139

(nguon: phong ké hoach kinh doanh)

Pay ciing 1a nganh kinh doanh chinh cua Cong ty, n6 da gép phan ting
thém loi nhuén cho Cong ty, ting thém thu nhap cho ngudi lao dong. D6i véi mat
hang trong nudc chua san xuit dugc nhu phan DAP hay ddi véi phan Urea ma
trong nudc chwa dap img du nhu cau thi viéc nhap khau 13 hét strc can thiét, dic

biét 1a viing san xuat nong nghiép nhu Pong Thap.

Qua bang sb liéu cho thdy, san lwong nhip khiu phin bon cua Cong ty
nam 2006 13 18.000 tin. Nam 2007 luong nhap khau phan bén ting cao dén mirc
39.739 tan, ting 21.739 tan (ting hon gip d6i). Nguyén nhan chu yéu 1a do nhu
cau tiéu thy phan bon cua Campuchia ting (thi trudng xuat khau phan bon chu
yéu cua Cong ty), Cong ty du bao duoc gia phan bon con tiép tuc ting cao nén
nhap vé6i s6 lugng 16n dé dy trir. Dén nim 2008 do nhu cau thi trudng cao, gia
phan c6 xu huéng ting cao do bién dong cia gia dau tho ting cao nén Cong ty da
duy tri nhap khau nhap khau phan bén & muc cao dé hudng chénh léch gia, cu
thé 1a nhap 38.988, giam 739 tan so v4i nam 2007. Tuy s6 luong c6 giam nhung
khong nhiéu, so véi ndm 2006 thi lvong nhap khau ting dén 20.988 tan.

V& gia tri. Nam 2006 gia tri nhap khau phan bon 14 4,913 triéu USD. Bén
nam 2007 ting 1én 13,307 triéu USD (ting gan gip 3 1an). Pén nam 2008 gai tri
nhap khau 1én dén 24,65 triéu USD ting hon 11 triéu USD so v6i 2007. Nguyén

nhan gi4 tri nhap khau phan boén ting cao 1a do gia phan bon cia thé gidi ting
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manh, do lo ngai gia phan tiép tuc ting nén nhiéu doanh nghiép trong nudc da
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day manh nhap khau véi s6 luong 16n dan dén nguon cung khong du cau nén gia

phan ting rt nhanh. Cuy thé gia nhap khiu phan bon trung binh nim 2008 13 632

USD/tan, gi4 tang gap d6i so v6i nam trude.

4.2 THI TRUONG KINH DOANH XUAT NHAP KHAU CUA CONG TY

4.2.1 Thij treong xuit khau

Cung voi viéc mo rong danh muc hang hoa xuit khau, Cong ty di chu

trong phat hién, thAm nhap mé rong thi truong ra nhiéu nudc trén thé gisi. Dén

nay Cong ty dd c6 quan hé véi trén 30 ban hang nudc ngoai chu yéu 1a Puc, Y,

Thuy Si, Thuy Pién, Uc, cac nude Chau Phi, Khu vuc Pong Nam A...

Thi trudng truyén thong 1a thi truong c6 ty trong dang ké trong kim ngach

xuat khau, voi gia tri xuat khau tuwong doéi 6n dinh.

(] Thi trudong xuat khau gao

Bang 4.5 THI TRUONG XUAT KHAU GAO

2006 2007 2008
Lwong Gia tri Lwong Gia tri Lwong Gia tri

(tAn) | (1000 USD) | (tdm) | (1000 USD) [ (tin) | (1000 USD)
Tong gia tri 27.466,532 33.405,22 41.883,45
1. xuat khau | 92.513  23.018.782 65.620 | 18.553.11 22513 |  11.540.36
truee tiép
Roatia 3.524,00 1.696,76
Chau phi 14.885 3.635,25 8.800 2.648,8
Ba Lan 7.675 4.704,87
Philippin 72.628 | 18.208,532 55.890 | 15.537,42
CuBa 5.000 1.175,00 1.000 430,00
Nga 5.639 2.538,73
Cameroun 2.100 1.118,25
Bo Bién Nga 1.575 708,75
Bissau 1.000 343,00
Trung Qudc 930 366,89
2. ity thac 16.975 4.447.75 | 52.179.20 |  14.852.11 | 50.950,75 [ 30.343.09
xuét khau
Indonesia 5.000 1.345 | 21.160,35 5.978,32 999,90 294,97
Philippin 11.975| 3.102,775 | 27.497,80 7.830,90 | 43.952,50 |  26.985,19
Chau Phi 2.521,05 752,89
Nhat 1.000 290
Malaysia 5.998.,35 3.062,93
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Pbi véi mat hang gao thi truong truyén théng ciia Cong ty 1a Philippin va
Chau Phi. Nam 2006 gia tri xuat khau gao truc tiép sang Philippin dat duoc
18,209 triéu USD chiém ty trong gan 79% so véi cac thi truong xuat khau gao
khac. Xuat khau gao sang Chau Phi dat gia tri 3,635 triéu USD, chiém 16% thi
truong xuét khau gao. Nhu vay, chi riéng hai thi truong nay da chiém téi 95% gia

tri. Hang hoa xuat khiu chi yéu sang thi truong nay 1a gao 5-15% tam.

Tuy nhién san luong xudt khiu qua hai thi trudng truyén thong nay lai

khong 6n dinh qua cac nam tir d6 kéo theo gia tri xuat khau khong on dinh.

Nam 2007 gia tri xuit khiu gao truc tiép sang Philippin dat duoc 13 15,537
triéu USD giam gan 2,7 triéu USD so véi 2006 (giam 15% so véi 2006). Nguyén
nhan din dén gia tri xuat khau sang Philippin giam 1a do Cong ty cha yéu nhan

hop dong Uy thac sang nudc nay tri gia 7,83 triéu USD.

Pén 2008 Cong ty khong truc tép xuat khau sang Philippin ma chu yéu
xuit khiu uy thac sang nuéc nay. Cu thé gia tri xuat khau gao uy thac sang

Philippin nam 2008 1én dén 27 tri¢u USD.

Philippin 1a mot dat nudc co nén ndng nghiép kém phat trién, ludn thiéu
hut luong thuc vi vay dat nudc ndy hang nim phai nhap khau mét lugng gao rat
16n tir Viét Nam va Thai Lan (vi cung khu vuc Dong Nam A). Day 1a mot thi
truong ludn 6n dinh va day tiém niang d6i véi cac Cong ty xuat khau gao. Vi vay

can phai c6 chinh sach hop 1y dé duy tri va phat trién thi truong nay.

Déi v6i thi truong truyén thdng Chau phi. Nam 2006 san luong xuat khau
gao dat 14.885 tin nhung dén 2007 san luong chi con 8.800 tan, tirc giam 6.085
tan (giam 59%). San luong giam dd 1am cho doanh thu giam dang ké, cu thé
doanh thu di giam 1 triéu USD. Pén 2008 gia tri xuat khau sang Chau Phi 13
khong nhiéu gia tri xuat khau khoang 2 triéu USD, Cong ty ciing khong nhéan
xuat khau Uiy thac qua thi trudng nay. Chau Phi phan 16n 1a cac nu6c nghéo, kém
phat trién vé moi mit, san luong lwong thuc san xuat hang nim khong du nhu cau
tiéu thu trong nudc vi vy viéc nhap khau gao 13 diéu ma chinh pht ho ludn nghi
t6i. Hon nita Chau Phi da s6 14 nhitng nudc nghéo nén viée xuat khau sang cac
nuée nay 1a rat dé boi vi nhitng nude nay khong doi hoi khic khe vé an toan vé

sinh nhu cac thi trudng cao cap khac. Chinh vi nhitng diéu nay xuat khau sang
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Chau Phi s& mang lai lgi nhun cao cho Cong ty. Vi thé nén ciing ¢ va 6n dinh

thi truong nay moét cach lau dai.

Nam 2008 Cong ty xuat khau tryc tiép sang Ba Lan 7,675 tin gao tuong
duong gia tri 4,7 triéu USD. Xuit khau sang Roatia 13 3.524 tan twong duong gia
tri 1,697 triéu USD.Day 14 hai thi trudng méi va day tiém nang vi vay can phai

duy tri va phat trién thi truong nay.

Con ddi véi thi truong khac nhu Nga, Trung Qudc thi viéc nang cao chat
luong 1a hét stc can thiét. Tir 2006 Cong ty di khong gitr vitng duoc cac thi
truong nay. Pay 14 nguyén nhan khién doanh thu xuét khau gao giam nghiém
trong. Vi vdy, Cong ty nén nghién ciru va tim hiéu k§ hon vé cac thi truong nay
dé tao lai méi quan hé 1am an tir d6 c6 thé dam phan va ky két lai hop dong xuét
khau. Bén canh d6 ciing can phai tim hiéu va nghién ctru nhiing thi truong cao
cdp nhu My, EU, Nhat Ban (gao Thai Lan luén c¢6 mit ¢ thi trudng nay)...
Nhitng thi trudng cao cap nay ludn doi hoi uy tin va chat lugng, mic do vé sinh
an toan thuc pham rat cao. Ho ludn kiém nghiém thudc khang sinh hay thudc bao
vé€ thuc vat trong san phém. Mot khi da tham nhap dugc thi truong nay roi thi

muc loi nhuén s€ tang 1én dang keé.

Ngoai viéc xut khau gao truc tiép sang cac thi truong noéi trén Cong ty
con Uy thac xuat khau gao qua mot s6 nudc. Viée uy thac xuat khau di 1am ting
thém phan nao trong téng doanh thu xuit khau cta Cong ty. Indonesia 1a thi
truong uy thac truyén thong ciia Cong ty. Nam 2006 Cong ty uy thac xuat khiu
sang Indonesia 1a 5.000 tAn gao dat gia tri gén 1,345 triéu USD. Nam 2007 san
luong Uy thac sang thi truong nay ting 1én 21.160 tin dat gia tri gan 6 triéu USD.
Pén 2008 san luong ty thac xuat khau sang Idonesia chi con khoan 1 nghin tan.
Nhin véo bang s6 liéu cho thdy xuat khau theo hop dong uy thac sang Philippin
1a rat 16n. Nam 2006 gia tri xuat khau uy thac khoang 3 triéu USD nhung dén
2007 gia trj d3 ting 1én 7,8 triéu USD. Pén nam 2008 gia tri xuit khau 1én dén 27
triéu USD tang hon 19 triéu USD so v&i 2007. Nguyén nhan tang cao 1a do
nhimng thang dau nim 2008 gia lwong thuc thé gidi ting vut, do tam 1y lo ngai
thiéu hut lwong thyc nén Philippin d& nhap khau dé dy trir. Ngoai ra Cong ty con
Uiy thac xuét khau sang Chau Phi va Nhat.
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Nhin chung thi trudng xuat khau gao cua Cong ty twong ddi 6n dinh

nhung chua nhiéu. Vi vy, can phai tim kiém va thdm nhap thi trudng méi, duy

tri on dinh va phat trién thi truong cii. La Cong ty nam ngay trén manh dat nong

nghiép nén day s& 1a mot loi thé rat 16n cho Cong ty vé nguyén liéu dau vao. Vi

thé, Cong ty can phai tin dung va phat huy thé manh sin c6 dé nang cao chét

lugng twong xtg vadi tiém nang cua minh.

[] Thi truong xuat khau thity san

Xuat khau thuy san ludn 1a thé manh hang dau cia Cong ty. Pay 1a nganh

ludn mang lai loi nhun cao va twong dbi 6n dinh cho Céng ty.

Déi v6i mat hang thay san, thi truong xuat khau tuong dbi on dinh va da

dang. Thi truong truyén thong ctia Cong ty 1a mot sé nudc Chau Au, Chau My,

Chau A, Uc, Singapore. ..

Bang 4.6 THI TRUONG XUAT KHAU THUY SAN

2006 2007 2008
Lwong Gia tri Lwong Gia tri Lwong Gia tri

(tin) | (1000 USD) | (tAn) | (1000 USD) | (tAn) | (1000 USD)
I Thity sén 6.432,79 20.621,2 | 6.635,81 21.492,2| 6.848,7 21.054,7
Mexico 278,03 931,97 210,6 635,76 | 110,70 310,14
Canada 392,76 1.256,69 | 668,54 2.194,19 472,56 1.481,48
Tay Ban Nha | 2.205,23 7.283,37 | 1.428,61 4.598,51 | 1.209,13 3.602,69
Bi 924,97 2.981,50 [ 378,94 1.284,63| 341,51 1.102,63
Singapore 14,05 48,82 58,46 178,34 93,68 267,96
Uc 87,11 290,07 | 299,91 932,76 | 365,56 1.061,87
Y 190,52 632,07 | 567,96 1.895.66 | 289.40 926,91
Thuy si 575,84 1.69491| 37321 1.477,64| 124,16 500,27
Thuy Pién 38,57 119,04 17,6 59,18 10,75 46,76
Anh 8,10 12,76
Hong Kong 6,64 20,85 9.6 27,84
Puc 286,08 888,56 | 309,96 1031,94 | 653,92 2.200,13
A Rap 19,80 68,90
Hy Lap 55,53 139,49
Nga 53,27 117,48
Oman 57,79 187,20 1152 367,59
Ha lan 875,62 2.894,99 | 1.679.63 5.212,34 | 2.163,50 6.575,20
Lebanon 19,24 51,38
Trung Pong 183,58 534,69 | 945,31 2.827,17
Ba Lan 347,52 874,15| 183,63 571,87 51,08 138,39
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+ Chau Au

Nam 2006 san luong thity san xudt khau sang Chau Au dat khoang 5.553
tin twong duong gia tri khoang 17,6 triéu USD (chiém ty trong 85% so vdi tong
gia tri xuat khau duoc). Sang nim 2007 san luong xuat khau sang Chau Au da
giam, cy thé san luong xuét khau 1a 4.940 tin giam gan 613 tan, chiém 75% tong
gia tri. Nguyén nhéan 1a do Cong ty khong ky duoc hop dong xuat khau sang Hy
Lap va Nga vi dé mét hai thi trudng nay, thém vao d6 13 nhu ciu cua tiéu ding
trong ndm 2007 cua Tay Ban Nha va Bi gidam manh ma day 1a hai thi truong chu

luc nén tong san lugng xuat khau sang Chau Au bi giam.

Pén nam 2008 san luong xuat khau sang Chau Au chi dat duoc 4.852 tén,
da giam gan 88 tan so v4i 2007 (giam 2%) vé gi tri giam 1,2 triéu USD. Tuy san
lwong xuit khau thiy san sang Chau Au trong nim 2008 c6 giam nhung khong

nhiéu, nhin chung san lwgng xuat khau van 6n dinh va duy tri & mirc cao.

Chau Au 1a thi truong ludn 6n dinh va day tiém ning. Vi thé, Cong ty
phai duy tri va phat huy hon nita thé manh cua minh dé dat dugc két qua mong
doi. Chau Au néi chung va nhiing nudc EU néi riéng 1a nhiing thi trudng cao
cép, vi vay viéc nang cao chét luong va vé sinh an toan thuc phém 1a vin dé hét
strc can thiét dé giit vitng thi trudng ndy. Mudn gitt viing thi truong 1au dai thi sy
uy tin 1a rit quan trong, vi mot khi doanh nghiép dd c6 uy tin thi niém tin coa
khach hang vao doanh nghiép s& cang cao. Bén canh d6 dé ting san luong va
doanh thu xuat khiu ting can phai tim kiém thém déi taic méi dwa vao mbi quan
hé uy tin dd c6 cta cac nudc thanh vién EU dé xuat khau sang cac nudc con lai.
Tay Ban Nha, Bi, Ptrc, Thuy Si va Ha Lan la nhiing thi truong chu lyc luén
mang lai gia tri cao. Chi riéng Tdy Ban Nha trong nim 2008 da nhap khau cua
Cong ty hon 1.209 tan thiy san (twong duwong gia tri khoan 3,6 triéu USD).Vi vay
can phai nghién ctru k§ nhu cu cua nhiing thi truong dé dap tmg tdi da nhu cau
ctia ho tranh tinh trang 1am mat di thi truong nay. Ngoai ra can chii y dén thi

truong tiém niang nhu Anh, Y, Thuy Dién dé phat huy t6i da hiéu qua xuit khau.
+ Chau My

San luong thily san xuit khau sang Chau My chu yéu la Canada va

Mexico. Nam 2006 san luong thuy san xuit khau sang Chau My dat khoang 680
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tan tuong duong gia tri khoang 2,2 triéu USD (chiém ty trong 11% so véi tong
san lugng thuy san xuit khau dwogc). Sang nam 2007 san lwong xuat khiu sang
thi truong nay da tang 1én, cu thé trong nam 2007 san luong xuat khau sang Chau
My dat 879 tin, ting 200 tin so v6i nim trude va chiém 13% tong gia trj thuy
san xuat khau. Nguyén nhan ting chu yéu 1a nhu cdu tiéu dung ting. Trong do
phai ké dén thi truong day tiém ning nhu Canada, thi truong ndy d3 mang lai
doanh thu cho Cong ty hang nam khoang 1,5 triéu USD. Cu thé trong nam 2008
Cong ty da xuat khau sang Canada gan 473 tin (tuong duong 1,4 triéu USD). Vi

vay, can phai quan tAm dén thi truong nay nhiéu hon.

Pén nam 2008 san lwong xuit khau sang Chau My chi con 583 tin twong
duong 1,8 tricu USD, chiém 13% so véi téng san lugng xudt khau. Nguyén nhan

1a do nhu cau tiéu thu thuy san cia Canada giam manh.

Nhin chung Chau M¥ 14 thi truong ludn 6n dinh va diy tiém nang nhung
d6i v6i Cong ty thi thi truong & Chau My chua phong phu va da dang. Vi vy ¢
chién luoc marketing cho phtl hop nham tim thém d6i tac moi. Bén canh d6 can
phai nghién ctru va tim hiéu k§ vé thi truong My dé tham nhap vao thi trudng

nay (vi hang nim my nhap khau mot luong thuy san rat Ién tir Viét Nam).
+ Chau A

Niam 2006 san luong thuy san xuit khau sang Chau A dat khoan 118 tin
tuong dwong gia tri khoang 377 nghin USD (chiém ty trong 1,8% so véi tong san
luong thiy san xudt khau duoc). Sang nim 2007 san luong xuat khau sang thi
truong nay ting dang ké, cu thé trong nam 2007 san lugng xuat khau sang Chau
A dat khoang 337 tan tan ting 220 tan so v&i nam trudc (ting gan gap 3 lan),
Chiém 5% tong gi4 tri thuy san xudt khdu. Nguyén nhan tiang chi yéu la do nhu
cau tiéu thu thily san cua thi truong tang manh, thém vao dé 1a Cong ty vua tim
dugc thi truong tiéu thu ddy tiém ning nhu Trung Péng. Cu thé trong nam 2007
khu vyc Trung Pong da tiéu thu mot lwong thily san tir Cong ty khoang 184 tan
dat gia tri gan 534 nghin USD.

Pén nim 2008 san lwong xuat khau sang Chau A 1én dén 1.039 tin tuong
duong 3,1 triéu USD, ting hon 700 tan so véi nam 2007 (ting gip 3 1an so véi

2007) vé gia tri ting gan 2 triéu USD, chiém 15% so voi tong san lugng thiy san
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xudt khau. Nguyén nhén ting cao 1a do Cong ty xuit khau sang Trung Péng mot
lwong 16n. Cu thé 1a xuat sang khu virc nay khoang 954 tin twong duong gié tri
2,8 triéu USD. Cong ty da phat huy duogc hi¢u qua khi thdm nhap vao thi truong

nay. Pay s€ trd thanh thi truong chu luc ctia Cong ty trong nhitng nam téi.

Nhin chung thi truong Chau A tuong d6i rong, da dang nhung khong 6n
dinh, cac nuéc nhap khau v6i s luong thap. San luong xuat khau khong nhiéu
chi chiém ty trong nho so véi tong san luong xuat khau dat duoc. San luong thity
san xuat khau sang Chau A chu yéu 13 Singapore va Trung Pong. Tuy san lugng
xuét khau khong cao nhung né ciing phan nao 1am ting doanh thu xuat khau cho
Cong ty. Vi lai, xuat khau sang cac nudc Chau A néi chung, khu vuc Asean ndi
riéng s€ c6 uu diém tiét kiém duoc chi phi so v&i khu vyc khac tir do 191 nhuan s€
cao hon. Vi vdy, can phai can phai duy tri v mo rong thi truong hon nira dé dat

két qua cao.
+ Chéu Uc

Nam 2006 san luong thuy san xudt khau sang Uc dat 87 tin twong duong
gia tri khoang 290 nghin USD, chiém ty trong 1,5% so véi tong san luong thuy
san xudt khau duoc. Sang nim 2007 san lugng xudt khau sang thi truong nay
taing dang ké, cu thé trong ndm 2007 san luong xuat khau sang Uc dat gan 300
tan tang 213 tan so voi nam trude (ting gap 3,5%). Chiém 4% tong gid tri thay

san xuat khau. Nguyén nhan tang chil yéu 1 nhu ciu tiéu dung tang.

Pén nam 2008 san luong xuat khau sang Uc 1én dén 365 tan tuong duong
hon 1 triéu USD, tang 65 tan so voi nam 2007 vé gia tri tang 129 nghin USD,
chiém 5% so véi tong gid tri xuat khau. Nguyén nhan san luong ting chi yéu la
do gia trong ndm 2008 gidm, thém vao d6 Cong ty da tao dugc uy tin ¢ thi truong

Uc nén nhu cau tiéu thy thiy san cia thi truong ting manh.

Pay 1a thi truong 6n dinh va ddy tiém ning, nhu cau tiéu thu thuy san
tvong dbi cao. Chi riéng nam 2008 thi truong nay da mang lai doanh thu cho
Cong ty hon 1 triéu USD. Vi viy, can phai c6 nhiing bién phap hop 1y dé duy tri

va phat trién thi trudng ndy mot cach 6n dinh va lau dai.
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4.2.2 Thij trweong nhip khau

Bang 4.7 THI TRUONG NHAP KHAU

Nhap 2006 2007 2008
khéu Luong Gia tri Luong Gia tri Luong Gia tri
truee (tin) | (1000 USD) | (tdn) | (1000 (tdn) | (1000 USD)
tiép USD)

Trung 18.000 4913 39.739 13.307 38.988 24.650
Quéc

Ghi chii: cha yéu 1a nhap khau phan bon (Urea + DAP)

(Nguon: phong ké hoach kinh doanh)

Hoat dong nhap khau khong phai 1a thé manh ciia Cong ty, mat hang nhap
khau chil yéu ctia Cong ty 1a phan bon. Hinh thirc nhap khau cia Cong ty chi yéu
1a tiéu thu trong nuéc va xuit khau lai sang Campuchia. Hang nam gia tri nhap
khau phan bén tir Trung Quéc tuwong dbi 16n. Thi truong nhap khau c6 6n dinh
hay khong con phu thudc vao nhu ciu trong nudc va hop dong xuat khau sang
Campuchia. Vi vy, thi truong nhap khau khong da dang. Thi truong chi yéu 1a

Trung Qudc.

Nam 2006 luong nhap khau phan bon ciia Cong ty 1a 18.000 tin twong
duong gia tri 1a 4,9 tri¢u USD. Pén nam 2007 lugng nhap khau tang 1én gép doi,
gia tri nhap khau phan bon nam 2007 1én dén 39,7 nghin tan voi gid tri hon 13
triéu USD. Nguyén nhén ting 1a do cudi nam 2007 gid phan c6 xu hudng ting
cao nén Cong ty nhap khau véi sé luong 16n dé hudng chénh 1éch gia. Nam 2008
Cong ty van duy tri va 6n dinh nhap khiu phan bon ¢ mirc cao. Cu thé 13 nhap

khau gan 39 nghin tan twong duong 24,6 triéu USD.

43 KET QUA HOAT PONG KINH DOANH XUAT NHAP KHAU CUA
CONG TY TRONG THOI GIAN QUA

4.3.1 Kim ngach xuét nhip khau

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty DOCIMEXCO chu yéu 1 hoat dong
xuat nhap khau. Két qua hoat dong kinh doanh ciia Cong ty dugc thé hién 1d
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thong qua kim ngach xuit nhap khau. Pay chinh 1a hoat dong tao nén doanh thu
cho Cong ty. Tir nam 2006 dén 2008 tong kim ngach xuat nhap khau ctuia Cong ty
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tang khong ngimg, diéu nay cho thay tinh hinh kinh doanh ctia Cong ty phat trién

rat kha quan.

Bing 4.8 KIM NGACH XUAT NHAP KHAU CUA CONG TY

DVT: 1000 USD

, Nam Chénh léch
Chi 2006 2007 2008 '
G | Y |Giani| | ciawi | ™| 0706 | 0807 | 08/06
trong trong trong

Kim 5.052 ] 9% 13.307 | 18% 24.650 | 16% | 8.255 11.343 | 19.598
ngach

NK

Kim 54.169 | 91% | 61.552| 82% 78.107 | 84% | 7.383 16.5551 23.938
ngach

XK

Té)ng 59.221 1 100% | 74.859 | 100% | 102.757 | 100% | 15.638 | 27.898 | 43.536

(nguon: phong ké hoach kinh doanh)

Qua bang s liéu thong ké ta thdy duoc su ting truong manh cta Cong ty.

Tong kim ngach xuit nhap khau déu ting qua cc nim.

V& kim ngach nhap khau: Nam 2006 gia tri kim ngach nhap khau cua
Cong ty hon 5 triéu USD, chiém 9% so véi tong kim ngach xuat nhap khau cia
Cong ty. Sang nim 2007 gia tri kim ngach nhap khiu ting 1én dang ké, cu thé
kim ngach nhap khau nam 2007 1a 13,3 triéu USD tang 8,2 tri¢u USD, chiém
18% so véi tong kim ngach dat duoc. Dén nam 2008 gia tri kim ngach nhap khau
ctia Cong ty ting gp ddi so v6i ndm trude. Cu thé gia tri 1a 24,6 triéu USD ting
11 triéu USD so v6i 2007 va tang 19,6 triéu USD so véi 2006, chiém 16% tong
kim ngach xudt nhap khiu. Nguyén nhén ting la do Cong ty nhip khiu phin bén

v6i sO lugng 16n nén gia tri tang 1én dang keé.

Vé kim ngach xuit khau: Nam 2006 kim ngach xuat khau ctia Cong ty hon
54 triéu USD chiém 91% téng gia tri kim ngach xuét nhap khau. Sang nam 2007
gia tri kim ngach xuit khau cia Céng ty 1én dén 61,5 triéu USD ting 7 triéu
USD, chiém 82% tong kim ngach. Pén nam 2008 gia tri kim ngach xuat khau ca
Cong ty tiép tuc tang va dat muc 78 tri¢u USD, tang 16,5 tri¢u USD so véi 2007
va tang gan 24 triéu USD so v&i 2006. Nguyén nhan 1a do Cong ty co
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nhiing chién lugc kinh doanh phui hop nén thi trudong xuat khau ciia Cong ty duoc
mo rong, bén canh d6 Cong ty con nhan hop dong iy thac cé gia tri 16n nén gop

phan nang cao tong kim ngach xuat nhap khau ctia Cong ty.

Nhin vao téng kim ngach xuit nhap khau cho thiy nim 2006 tong kim
ngach Xuét nhap khau cua Cong ty dat mac 59,2 triéu USD. Pén nam 2007 tinh
hinh kinh doanh xuat nhip khau cta Cong ty co su ting trudng. Tong kim ngach
xuit nhap khau ctia Cong ty dat gan 75 triéu USD, ting 15,6 triéu USD so vdi
nam 2006. Nam 2008 tong kim ngach xuat nhap khau cta Cong ty 1én dén 102,7
tri¢u USD, tang 27,9 triéu USD so va1 2007 va tang 43,5 triéu USD so véi 2006.

100 |
80 |
83 84
60 | 91
40 O Sac ™"
Pl ngach
] [
20 —18 ] 16
o 2007 2008

2006

Hinh 1 TY TRONG KIM NGACH XUAT NHAP KHAU

Trong co ciu kinh doanh xudt nhap khau ctia Cong ty thi hoat dong xuét
khau cua Cong ty ludn chiém ty trong cao hon hoat dong nhap khau. Nam 2006
kim ngach xuat khau chiém ty trong 91% trong khi d6 kim ngach nhap khau chi
c6 9%.

Niam 2007 ty trong nay cé su thay doi do Cong ty nhap khau phan bén véi
sb lugng 16n, cu thé kim ngach xuét khau chiém ty trong 82 %, nhap khau chiém
18%. Pén nim 2008 ty trong nay co thay doi nhung khong nhiéu. Tir d6 cho
thdy, di véi Cong ty xuat khau ludn giit vai tro rat quan trong vi kim ngach xuét
khau qua cac nim luén chiém ty trong 16n ddi v6i téng kim ngach xudt nhap

khau ctia Cong ty.
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Tom lai: Kim ngach xuat nhap khau ctia Cong ty déu ting truong t6t qua
cac nam. Pac biét trong giai doan hién nay Cong ty ngay cang md rong thi
truong xuat khau gop phan lam ting ddng ké kim ngach xuat nhap khau cia
Cong ty. Piéu nay cho thy Céng ty dang mé rong quy md, phat trién kinh doanh

xuat nhap khau hon so véi luc trudce.

4.3.2 Doanh thu va lgi nhuin

Bang 4.9 KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

DVT: triéu don

Chi ticu Nam Chénh léch
2006 2007 2008 07/06 08/07

Doanh thu xuét 753.855 | 851.418 | 1.289.898 97.563 438.480
khau

Chi phi xuét 739.186 | 840.024 | 1.205.259 100.838 365.235
khau

Loi nhuén kinh 14.669 11.394 84.639 -3.275 73.245
doanh xuat khau

(nguén: phong ké todn)

Qua bang két qua hoat dong kinh doanh cho thay
[] Vé doanh thu

Day la chi tiéu quan trong, la két qua cua hoat dong kinh doanh xuét khau,
n6 thé hién quy mo kinh doanh, kha ning dép tmg nhu cau va canh tranh trén thi
truong. Su ting hay giam doanh thu cho biét tinh hinh kinh doanh ctia Cong ty
phat trién hay suy thoai, dong thoi qua dy ciing ndi 1én tré ngai ma Céng ty gip
phai va nhitng dién bién phtc tap trén thi truong anh huong t6i hoat dong kinh

doanh cua Cong ty.

Doanh thu xuat khau cua Cong ty dat duoc qua cic nam kha cao. Nam
2006 danh thu cua Cong ty dat 753.855 triéu dong. Pén nam 2007 dat 851.418
triéu dong ting 97.563 triéu dong (ting 13% so v&i ndm trudc). Doanh thu cua
Cong ty ting mot lugng nhu vay 1a tot didu nay thé hién quy mo thi truong dang
md rong. Sang nim 2008 doanh thu ctia Cong ty tiép tuc ting va dat mirc

1.289.898 tridu dong, ting 438.480 triéu dong (tdng 51% so v4i 2007). Nguyén
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nhan 13 budc vao 2008 thi trudng xuat khau gao c6 dau hiéu phuc hoi, thi truong

xuat khau thuy san dugc mé rong.

Doanh thu ciia Cong ty dat dugc hang nim 1a rat cao nhung chi phi dé
thuc hién hoat dong kinh doanh tuong ddi 16n va mdi nam mot khac nhau. Nam
2006 chi phi 1a 739.186 tri¢u déng. Nam 2007 do hoat dong kinh doanh m¢ rong
nén chi phi hoat dong ctiia Cong ty ting thém va dat mirc 840.024 triéu dong,
tang thém 100.838 triéu dong. Sang nim 2008 chi phi hoat dong kinh doanh cua
Cong ty 1a 1.205.259 triéu dong, ting 365.235 triéu dong. Do nim 2008 do Cong
ty nhan nhiéu hop déng xuit khiu truc tiép cong thém hop ddng uy thac xut

khau gao nhiéu nén chi phi tang.
] Vé loi nhuan

Loi nhudn ctia Cong ty dugc hinh thanh tu nhiéu nguén khac nhau bao
gém lgi nhuan to hoat dong kinh doanh, lgi nhuén tr hoat dong tai chinh, loi
nhudn do lién doanh hop tac dau tu...Trong d6 loi nhuan tr hoat dong kinh

doanh xuét khau 14 chinh.

Lo1 nhuén thu dugc tir hoat dong kinh doanh xuat khau cua Cong ty khong
6n dinh qua cac nim nhung van ¢ mic cao. Nam 2006 loi nhuan kinh doanh dat
14.669 tri¢u d@)ng. Nam 2007 loi nhuan kinh doanh chi con 11.394, giam 3.275
triéu dong. Tuy Cong ty mé rong quy mo kinh doanh, doanh thu xuat khau ting
cao nhung hoat dong kinh doanh xuét nhap khau gip nhiéu kho khin nén loi

nhuén tir hoat dong xuat nhap khéu khong cao.

Pén nam 2008 loi nhudn kinh doanh ting 1én rat cao va dat 84.639 triéu
ddng, ting 73.245 triéu dong so v6i ndm trude. Xét vé mit hiéu qua thi Cong ty
kinh doanh rat hiéu qua. Nguyén nhan 13 do nhimng thang dau nam 2008 gia
lwong thue ting vot, dién hinh 13 gia gao xuat khau d3 ting gip 3 1an so voi 2007
(dat mirc 1000 USD/tan) do tdm 1y lo ngai thiéu hut lwong thuc nén cac nuéc
nhap khau gao non néng mua di chi tiéu dy trir cho ca nam 1a cho gia ting dot
bién. Tai thoi diém nay Cong ty tap trung giao dich xuat khau gao va thuc hién
cac hop dong uy thac theo chi tiéu phan bo cta hiép hoi, dem lai hiéu qua rat cao.

Su ting gia xing dau di kéo theo hang loat cac mit hang ting gia, trong d6 cd
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mit hang phan bon ting rt nhanh, Cong ty c6 sin hang ton kho nén ban ra kip thoi

dat hiéu qua tHt.
4.3.3 Phan tich cac chi tiéu sinh loi

Qua mot s6 chi tiéu két qua hoat dong kinh doanh ciia Cong ty trong thoi
gian qua (2006 — 2008) cho thiy két qua ma Cong ty dat duogc 1a rat kha quan,
Cong ty hoat dong kinh doanh luon c6 1ai, c6 quy mo ngay cang tang. Tuy nhién
nhitng chi tiéu trén chua phan anh hét hiéu qua ma Cong ty di dat duoc trong

thoi gian qua. Pé danh gia hiéu qua kinh doanh ta can xem xét thém mot s chi

tiéu sau:
Bang 4.10 THE HIEN CAC CHI TIEU SINH LOI
DVT: triéu ddn
Chi tiéu Pon vi Nam
2006 2007 2008

Loi nhuan xuat nhap khau 14.669 11.394 84.639
Doanh thu xuét nhap khau 735.855| 851.418| 1.289.898
Tong tai san 334294 527.624| 680.084
Vén chi so hitu 92.103| 91.602| 197.977
Ty suét lgi nhuan XNK/doanh % 2 1,3 6,6
thu XNK
Ty suét lgi nhuan XNK /tong % 4,4 2,2 12,4
tal san
Ty suét lgi nhuan XNK/vén chi | % 16 12,4 42,8
s& hitru

(nguon: phong ké todn)

Ty suét loi nhuan XNK trén doanh thu XNK

Chi tiéu nay phan anh khi thu vé mot dong doanh thu thi trong d6 c6 bao
nhiéu dong loi nhuan. Trong nam 2006 cir 100 ddng doanh thu s& dem vé 2 dong
loi nhuan, dén nam 2007 chi sd nay giam so v&i nam 2006 va dat muc 1,3%, tirc
1a ctr 100 dong doanh thu s& dem vé 1,3 dong loi nhuan. Nguyén nhan chi s6 nay
giam 14 do doanh thu nam 2007 giam manh. Vi vay dé Cong ty hoat dong hiéu
qua hon, Cong ty can cb ging ting dan mirc loi nhudn trong nhitmg nam téi. Dén

nam 2008 thi chi s6 nay ting cao dén 6,6% (c6 nghia 1a 100 ddng doanh thu dem
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lai 6,6 déng lo1 nhuén). Nhu vay tir nhitng phan tich trén cho théy hoat dong kinh
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doanh cua Céng ty c6 su bién dong ting giam qua cdc nim nhung nhin chung
tinh hinh san xuét kinh doanh ctia Céng ty twong dbi t6t vi chi s6 loi nhuin hoat
dong kha cao. Piac biét trong nam 2008 chi s6 ndy & mirc cao cho thdy trong nim

2008 tinh hinh kinh doanh xuat nhap khau ctia Cong ty 14 rat hiéu qua.
[) Ty suét loi nhudn trén tong tai san

Chi s6 ndy qua cac nim co su bién dong ting giam. Nam 2006 dat 4,4%
c6 nghia 1a cir mot déng dau tu vao tai san sé& thu duogc 4,4 déng loi nhuan. Vao
nam 2007 thi chi s6 nay lai giam va dat 2,2%. Nguyén nhan 1a do Céng ty ting
cudng mé rong san xuat kinh doanh nén di dau tu thém vao tai san, cai tién trang
thiét bi phuc vu san xut thém vao d6 1a loi nhuan nam 2007 giam so voi 2006.
Pén nam 2008 thi chi sé nay lai ting cao va dat 12,4 % (tirc dau tu 100 ddng vao
tai san chi thu vé 12,4 dong loi nhuan). Nguyén nhan chinh 1a do hiéu qua kinh
doanh trong nam 2008 cao nén da thu vé lgi nhuén 16n. Chi tiéu loi nhuén dat

dugc cao nhat tir trudc dén nay.
1 Ty suat lgi nhudn trén von chu s¢ hiru

Qua bang sb liéu cho thiy ty suit loi nhuén trén von chi sé hitu cua Cong
ty tuong dbi cao. Nam 2006 1a 16%, c6 nghia 1a cir 100 ddng von ctia chii s hiru
bo ra kinh doanh xuét nhap khau s& thu vé duoc 16 déng lo1 nhuan. Nam 2007
chi s6 nay giam xudng con 12,4%, tuy cé giam nhung nhin chung day 1a mot sd
tuong dbi cao. Pén nam 2008 chi sb ndy ting dén 42,8%, nghia 1 c 100 dong
vbn chu s& hitu bo ra s& thu vé 42,8 ddng loi nhuin. Piéu nay cho thiy dong vdn

ma Cong ty bé ra kinh doanh trong nam 2008 1a rat hiéu qua.

Néu so sanh ty suat loi nhuan xuat nhip khau trén tong tai san (ciing chinh
1a ty sut loi nhuan trén tong ngudn von) voi ty suat loi nhuan trén von chu s
hitu ta thiy ty suét loi nhuan trén vn chu s hitu cao hon so véi ty suét loi nhuan
trén tong von. Vi vay, Cong ty can phai phat huy viéc sir dung vén ciia minh dé

kinh doanh c6 hi¢u qua hon nira.
1 Qua céc két qua trén ta co thé danh gia khai quat nhu sau:

Cong ty da c6 nhing cd ging trong viéc ning cao dan ty 1¢ loi nhuan xuat

nhap khéu trén doanh thu. Chinh vi déu nay da Iam cho doanh thu va lgi nhuan
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xudt nhap khau trong nim 2008 ting cao. Chimg t0 Cong ty kinh doanh xuat

nhap khau ngay cang phat trién va c6 hiéu qua.

Quy md hoat dong kinh doanh ciia Cong ty 1a rat 16n (doanh thu hang nam

trén dudi mot nghin ty dong).

Cong ty nang dong chi tam dén viéc dau tu vao tai sdn dé phuc vu san

xuat kinh doanh.

Ngoai viéc dau tu vao tai san Cong ty con tang cuong von dé md rong san
xuat kinh doanh xuat nhap khau, dam bao cho vi¢c kinh doanh dugc thuan lgi va

hiéu qua hon.

Quy md hoat dong l6n voi tinh nang dong cao chung t6 Cong ty dang
trong tu thé phat triéen Qua trinh sinh loi tuong ddi cao cho thiy Cong ty dang
khai thac nhitng tiém ning ctia minh. Vi vdy, Cong ty can phai c6 bién phap khai
thac moi kha ning sin c6 ctia minh dé nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh

trong nhirng nam toi.

4.3.4 SO SANH KET QUA HOAT PONG KINH DOANH XUAT NHAP
KHAU VOI KET QUA CHUNG CUA CONG TY

Bang 4.11 SO SANH KINH DOANH XUAT NHAP KHAU VOI HOAT

PONG KINH DOANH KHAC
DVT: triéu dong
2006 2007 2008
Chi tiéu Gia tri Ty Gia tri Ty Gidtri | Ty trong
tron tron (%)
g g
(%) (%)
Loi nhuan XNK 14.669 85 11.394 95 84.639 60
Loi nhuan tir hoat 2.678 15 648 5 58.220 40
dong khac
Tong 17.347 100 12.042 100 142.859 100

(nguén: phong ké todn)

Qua bang sd liéu cho thay hoat dong kinh doanh xuat nhap khau chiém vai

tro chii yéu ctua Cong ty vi ludn chiém ty trong cao.
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Nam 2006 tong loi nhuan chung cta toan Cong ty 1a 17,347 ty dong.
Trong d6 loi nhuén tir hoat dong xuét nhap khau chiém 14,669 ty déng (chiém
85% tong loi nhuan chung). Sang ndm 2007 lgi nhuan xuat nhap khau cé giam so
v6i nam 2006 nhung van chiém ty trong cao so vé6i tong loi nhuan chung (cu thé
chiém 95%). Nguyén nhan 1a do nim 2007 Céng ty chuyén sang cd phan hoa
hoat dong chu yéu 13 kinh doanh xuit nhap khau, nhitng linh vuc khac méi bt
dau dau tu nén budc diu chua mang lai hiéu qua cao. Pén nam 2008 lgi nhuan
xudt nhap khau dat 84,693 ty dong chiém 60% tong loi nhuan chung. Tuy loi
nhuan dat dugc cao hon rat nhidu so voi nim 2007 nhung ty trong nay lai giam.
Nguyén nhan 1a do Cong ty ting thém vbn diéu 18, md rong nganh nghé kinh
doanh, co so ha tAng da du co san, ting cudng lién két lién doanh nén thu vé loi
nhuan 16n lam giam ty trong kinh doanh xuat nhap khau xubng. Diéu niy cho

thiy Cong ty kinh doanh ngay cang da dang va hiéu qua.

44 NHUNG THANH TUU VA HAN CHE TRONG HOAT PONG
KINH DOANH XUAT NHAP KHAU TAI CONG TY CO PHAN
DOCIMEXCO

4.4.1 Nhirng thanh tuu

+ Trong nhitng nam gan day hoat dong kinh doanh xuét nhap khau
cua Cong ty da dat dugc nhitng thanh tyu dang khich 1€ cting nhu nhiing
hiéu qua xa hai.

+ Trong nhiing nim qua Cong ty ludn cb gang, bam sat, xdm nhap va
phat trién thi trudng trong va ngoai nudc. ludén ¢ gang hoan thanh tbt
cac chi tiéu dé ra.

+ Thyc hién chu truong ctua Pang va Nha nudc vé ddy manh xuat
khau, Cong ty da chu trong quan tdm dén cong tac tiép thi, khai thac mo
rong thi truong xuit khau. Cac mit hang xuét khau chinh cua Cong ty 1a
gao, thiy san (c4 tra phi 18), phan bon va dau tu vao linh vuc tai chinh
khac. Nén kim ngach xuét nhap khau cua Cong ty ngay mot ting, dic

biét 1a kim ngach xuét khau.

+ Trong qué trinh kinh doanh Céng ty phai canh tranh gay gat khi

khai thac nguén hang, do Nha nudc mé rong co ché xuat nhap khau nén
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c6 rat nhidu Cong ty tham gia vao hoat dong xuat nhap khau cac mit

hang nhu cta Cong ty.

+ Su bién dong cua tién té trong khu vuc cling bién dong dén hoat
dong kinh doanh xuét nhap khau cua Cong ty. Trudc tinh hinh d6 Cong
ty da ap dung nhiéu bién phéap kinh doanh, tim kiém khach hang, tao diéu
kién thuan 1¢i cho khach hang, giao hang ding han va dam bao chét
lwong hang hoa, thanh toan uy tin d3 thuc su tao niém tin & khach hang,
ludn 16i cuén khach hang dén hop tac 1au dai. Nhiing diéu d6 vira tao

duoc ngudn hang 6n dinh vira c6 khach hang tiéu thu.

+ Thi trudng ctia cua Cong ty khong ngimg duoc mé rong nhat 1a d6i
v6i thi truong xuat khau thuy san. Cong ty da mé rong duoc thi truong
sang mot s6 nude trong khu vuc Chau A, Au, My, Phi va Uk. bay la xu
huéng phu hop véi tinh hinh kinh doanh xuét nhap khau hién nay, d6 1a

da dang hoa, da phuong hoa cac mdi quan hé hop tac qudc té.

+ Nho vao cac bién phap tich cuc mé rong thi truong ma khéi luong
hang hoa luu chuyén cua Cong ty ngdy cang tang lam cho kim ngach va
doanh thu xuat nhap khau khong ngimg ting 1én, hiéu qua kinh doanh

cua Cong ty ngay cang dugc cai thi¢n.

+ Nhimg thang dau nim 2008 gia lwong thuc va phan bon ting cao,

Cong ty c6 san hang ton kho nén ban ra kip thoi dat hiéu qua rét tot.

+ Puoc Bo Thuong mai xét chon 14 doanh nghiép xuat khau uy tin 3
nam lién (2004, 2005, 2006). Huan chuong lao dong hang 3 nam 2004
do chinh phu trao ting. Pat giai thuong Sao vang Dat Viét — Docifish
nam 2005. Cong ty 1a thanh vién cua hi¢p hoi lwong thuc Viét Nam

+ Hang nam Cong ty ludn lam t6t nghia vu ndp thué thu nhap doanh
nghiép, thué xuat nhap khau. Pong gop ngan sach mot khoan tién khong
nho goép phan xay dung dat nudc.

O C6 duoc két qua trén 13 do Céng ty di nd luc cb ging trong hoat

dong kinh doanh ctia minh nhu:
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+ Thuc hién cac nghiép vu kinh doanh xudt nhap khau nhanh chong,
chinh xac, dang chinh sach va phap luat ciia Nha nudc, ndp thué dung

han va day du.

+ Thuc hanh tiét kiém trong Cong ty, giam cac loai chi phi trong kinh
doanh nhu phi van tai, boc xép giam dinh, bao quan hang hoa...cac chi

phi vé quan 1y doanh nghiép.

+ T6 chic bd may quan ly cia Cong ty gon nhe, lam vi¢c c6 hiéu qua

nén nang xuat cao.

+ Cong ty luén quan tadm dén viéc boi dudng dao tao nang cao nghi¢p
vu chuyén mon, tao diéu kién cho can bd cong nhan vién hoc thém cac

kién thirc vé ngoai thuong, ngoai ngir va tin hoc.

+ Ngoai ra con c6 nguyén nhan din dén hiéu qua kinh doanh cao 1a
Cong ty rat coi trong coéng tac ning cao hiéu qua kinh doanh. Trong moi
hoat dong Coéng ty diéu lay chit luvong, hiéu qua 1am diéu kién tién quyét
dé tao duoc uy tin ddi véi ban hang trong va ngoai nudc.

4.4.2 Nhirng han ché

+ Bén canh nhiing thanh tyu da dat dugc, hoat dong kinh doanh Xuét

nhap khau ciia Cong ty van con nhing han ché.

+ Cong ty thudng xuyén bi dong vé von phai vay ngan hang. Hang
nam ludn vay sb tién 16n nén phai tra khoan tién 1ai cao. Vi viy Cong ty
phai gir can d6i dé tao uy tin véi ngan hang.

+ Khi chi sb gia tiéu dung ting cao, tinh trang lam phat xay ra, mot
trong nhiing giai phap kiém ché lam phat 1a tang 14i suat ngan hang, diéu
nay da lam cho Cong ty gdp kho khan trong kinh doanh do ap luc 1ai vay
16n d6i véi hang ton kho.

+ Cudc khing hoang kinh té toan cau cudi naim 2008 di tac dong tiéu
cuc d6i v6i nén kinh té nudc ta, cac bién phap kich cau duoc ap dung,

gia hang héa giam khéa manh, chi tiéu han ché, sirc mua giam.

+ Thi trudng ti€u thu c6 mé rong nhung chua thuc su 6n dinh.
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+ Trong hoat dong tao ngudn hang Cong ty chua that sy thiét 1ap dugc
mdi quan hé véi cic co sé san xuat, ché bién. Vi vy trong trudng hop
Cong ty bi dong vé ngudn hang hoic viéc tao hang khong du sd
lwong, chat luong, gia ca hang hoa 1én xubng thit thuong lam cho Cong

ty gap khong it kho khan trong hoat dong kinh doanh ctia minh.

+ Hoat dong cua Cong ty doi khi ¢ vao thé bi dong do chua ludng
truée duoc sy bién dong vé hang hoa cua thi truong ma nguyén nhan chu
yéu 1a do cong tac nghién ctru thi truong chua tét. Cong ty chua thiét 1ap
duoc ké hoach kinh doanh dai han, chua c6 phuong hudéng cu thé dé dbi

pho voi sy bién dong bat thudng ciia thi trudng co thé xdy ra.

+ Can bd tbt nghi¢p Dai hoc va trén Pai hoc con chiém ty 1€ thép, van

con mot so lam viéc chua ding véi chuyén nganh thuc té.

+ Nhiing khuyét diém trén Cong ty can nhanh chéng rat ra kinh
nghiém dé co bién phap xu 1y kip thoi, thich hop dé giai quyét, han ché
nhimg kho khin, tan dung t6t co hoi ting cudng hoat dong kinh doanh
theo huéng mé rong quy mé thi trudng dé ngdy cang nang cao hiéu qua

hoat dong kinh doanh Xuét nhép khau cua minh.
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CHUONG 5

MOT SO GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA KINH
DOANH XUAT NHAP KHAU TAI CONG TY CO PHAN
DOCIMEXCO

5.1 PAY MANH NGHIEN CU'U THI TRUONG
5.1.1 Poi véi thi trwomg xuit khau

Tur nhiéu ndm nay trong hoat dong xuét nhap khau theo co ché cii, nhiing
ban hang quen thudc cia Vi¢t Nam thuong la nhiing nudc xa hdi chu nghia, cac
nudc khac chua co co hodi 1am an nhiéu, khong c6 thi truong déy du, nguoc lai
cac nudc khac ciing khong biét nhidu vé Viét Nam. Van dé dit ra ddi véi Cong ty
1a nghién ctru thi truong xuat khau sao cho pht hop véi tinh hinh tiéu thu trong
nuéc va thé gisi.

Trong co ché thi trudong bat ky mot hoat dong kinh doanh nao ciing can
phai gan véi thi truong. Sy ton tai ctia doanh nghiép gan lién véi sy nam viing thi
truong. D61 voi cic doanh nghiép xut nhap khau thi cong tac nghién ciru thi

truong trong va ngoai nudc 14 rat can thiét va phai duoc quan tim thoa déng.

Trong kinh doanh phai nim vitng dugc cac yéu té cua thi trudng, hiéu biét
dugc cac quy ludt van dong cua ching dé ung xtr kip thoi, mdi chu thé kinh
doanh nhét thiét phai tién hanh cic hoat dong nghién ciru thi trudng vi né cé y
nghia rat quan trong trong viéc nang cao hiéu qua, nhit 13 trong hoat dong kinh

doanh xuét nhap khau ctia Cong ty.

Qua qua trinh quan sat va nghién ciru & Cong ty DOCIMEXCO cho thiy
Cong ty thyc sy coi trong véan dé nghién curu thi trudong nhu 1 mot dong luc, tién
dé dé phat trién kinh doanh. Nhung trén thyc té cho thay, Cong ty chua c6 can bo
chuyén sdu vé nghién ciru marketing qudc té. Didu nay da 1 cho thi trudong xuat
khau d6i luc khong on dinh dan dén san luong xuat khau ctia Cong ty c6 su ting,

giam khéng 6n dinh. Do vy, Cong ty phai thuc sy quan tim thich dang dén cong
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tac ké hoach kinh doanh, marketing qudc té dé tim kiém thém cac thi truong

khong phai 13 truyén théng. ..

Trong nghién ctru thi truong can xac dinh mit hang xuét khau, nhap khau,
mot nhan t6 can phai xem xét nita 1a ty gia hdi doai dé quyét dinh xem c6 nén
xuat nhap khau hay khong. Nhu vdy, yéu cdu méi dit ra 1a Cong ty phai luon
bam sat gia ca thi truong, xu hudéng van dong cia gia ca ciing nhu viéc tiép can

cac ngudn hang tir cac thi truong khac nhau.

Cong ty can phai xac dinh dugc nhu clu va nguén hang mdt cach thuc té,
ké ca luong dy trir, xu huéng bién dong trong timg thoi diém, timg ving, ting
khu vyc. Cung véi viéc xac dinh ndm bét nhu ciu 1a viéc nim bét kha nang cung
cép cua thi truong bao gém: Viée xem xét dic diém, tinh chat, kha nang san Xuat
hang héa thay thé, kha niang lya chon mua ban. Két hop vé&i viéc nghién ciru
dung lugng thi truong, cac diéu kién chinh tri, thuong mai, luat phap, tap quan
buén ban quéc t& dé co thé hoa nhap véi thi trudng mot cach nhanh chong va cé
hi¢u qua.

Tir trude dén nay viée thAm nhép va tao mot chd ding virng chic ¢ bt ky
mat thi truong ndo 12 mot viee hét sic kho khin, doi hoi phai co sy dau thu thich
dang, thuong xuyén va lién tuc vi thi truong xuat khau 13 mot mang khong thé

thiéu cia Cong ty.
5.1.2 Pdi v6i thi treong ban trong nuéce

Viéc nam bt tinh hinh kinh t& x3 hoi cling nhu co s& luat phap hay tim
hiéu ban hang trong nuéc phai dugce can bo kinh doanh tién hanh rat ky ludng,
day du va c6 hiéu qua. Tuy nhién vé hang héa chi quan tdm dén gia c4 ma chua
cht ¥ dén nhu cau cia thi trudng hay chu ky bién dong cua viéc tiéu thy hang
héa. Dé 6 kha nang nghién ctru thim nhap va moé rong thi truong trong nude, b
phan nghién curu thi truong can hoat dong mdt cach hi€u qua hon. Viéc thu thap
thong tin mot cach chinh xac, kip thoi 1a vo cung quan trong trong viéc kinh
doanh hang héa noi chung va hang xuat khau néi riéng.

Trén co so thu thap va xir 1y thong tin lién quan dén thi truong, Cong ty
phai x&c dinh chinh xéc thi truong muc tiéu dé dua ra chién luoc marketing cho

phu hop.
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Pé hoan thanh dugc nhiém vu nay, b phan nghién ciru thi truong phai co
dugc nhirng théng tin can thiét mot cach kip thoi, ddy da va phan anh chinh xéac
tinh hinh thyc té. Dé dat duoc diéu nay Cong ty can phai du bao duoc tinh hinh
thi truong thong qua du bao kinh té, théng qua du bao vé nhu ciu...Pong thoi
Cong ty cling can tiép can thi truong, di sdu vao thi truong, luon coi trong thi
truong va san sang canh tranh voi cac d6i thu khac. Cong ty phai c6 nhitng hé
thdng thong tin hiru hiéu, moi théng tin voi Cong ty déu quan trong, gitip Cong ty
phan tich tinh hinh thuc trang thi truong, tinh hinh cac dbi thi canh tranh, nhu
cau thi truong dé c6 ké hoach mo rong thi trudng dap ung tét nhu cau cia thi

truong.

Mo rdng thi truong 1a mot muc tiéu lau dai va kho khan nhung chi c6 mé
rong thi truong thi Cong ty mdi co thé ton tai va phat trién viing chac. Dbi véi
Cong ty DOCIMEXCO hién nay mé rong thi trudng trong nudc dé nang cao hiéu
qua kinh doanh 1a mét trong nhitng muc tiéu chinh, Cong ty can c6 nhing bién

phép cu thé dé thuc hién.
5.2 TAO MOI QUAN HE TOT VOI CAC NGAN HANG

Trong kinh doanh noi chung va kinh doanh hang xuat nhap khau noi riéng,
yéu cau vé von kinh doanh 1a rat 1én va phai huy dong trong thoi gian ngan nén
viéc vay von céc to chirc tin dung 1a diéu tit yéu. Quan hé cia Cong ty véi cac
ngan hang 12 mot bo phan quan trong trong chién luoc huy dong va sir dung vén

cua Cong ty.

Cong ty DOCIMEXCO 1a Cong ty cb phan ¢ su gop von cua Nha nudc
nén c6 uu thé vé von tu co. Tuy nhién, dé thuc hién duoc nhirng chién lugc cho
kinh doanh xuét nhap khau thi nhu cau vé vén co thé dén bét cir lac nao. Do vay,
mdi quan hé véi cac ngan hang cang viing chic thi kha ning dam bao an toan vé
tai chinh trong nhiing truong hop can thiét cang duge dam bao. Hon nita, mot khi
mbi quan hé voi cac ngin hang cang ving chéc thi thu tuc vay vén ciing trd nén

thudn tién, tiét kiém duoc thoi gian.
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53 TANG CUONG LIEN KET LIEN DOANH TRONG HOAT PONG
XUAT NHAP KHAU

Pay 1a mot giai phap ciling rat hitu ich trong viéc huy dong ngudn vén cho
hoat dong kinh doanh. Hinh thtrc nay 1 nhiéu bén cung gop vén dé kinh doanh.
Trong thoi gian t6i, Cong ty can tap trung hon nita vao lién doanh, lién két véi
cac doanh nghiép trong va ngoai nudc, dac bi¢t 1a cac doanh nghiép kinh doanh
trong cung linh vuc. Diéu ndy ciing phi hop véi chién luge da dang hoa hoat

dong kinh doanh ctia Cong ty trén co s& ndm bat duoc nhu cau cia thi trudng.

Hinh thtc nay tao diéu kién cho Cong ty co6 kha nang thuc hién duoc
nhiing hop dong 16n, nho d6 uy tin ctia Cong ty voi cac ban hang dugc nang cao,

dac biét 1a cac ban hang 16n.

Ngoai ra, lién doanh lién két cling mang lai nhéu co hoi dé Cong ty tiép
xUic v&i cac ngudn von cua nudc ngoai, vi¢e st dung von bang ngoai té co kha
nang chuyén doi cao s€ gop phan nang cao hiéu qua st dung von nho vu diém 1ai

sut thap va kha ning thanh toan cao nhd don gian hoa thi tuc.

La mot Cong ty kinh doanh xuét nhdp khau, Cong ty phai c6 mbi quan hé
rong véi nhiéu ban hang, nhiéu thi truong khac nhau trén thé gidi. Vi vay, Cong
ty khong nén chi cht trong v61 ban hang trong khu vuc, cac ban hang quen thudc.
Céac ban hang ndy tuy c6 nhimg ngudn hang pht hop véi nhu cau hién tai cia
Cong ty nhung chat luong khong cao, vi vy can phai mo rong quan hé véi cac

khach hang khac.

Pé c6 thé thuc hién myc tiéu nay Cong ty nén sir dung cac bién phap nhu
quang céo, tham gia hoi tro trién 13m qudc té, tim hiéu dbi tac qua bao chi, qua

mang internet...

Ngoai viéc thiét 14p quan hé véi cac ban hang. Cong ty con c6 cac doanh
nghiép khac co6 kinh nghiém trong linh vyre. Néu nhu Cong ty thiét 1ap duoc mbi
quan hé va lién doanh lién két duoc véi cac doanh nghiép nay thi co thé sé tan
dung duoc nhiéu lgi thé. Hai bén c6 thé chia s&, trao d6i véi nhau cac thong tin
vé thi truong, cac kinh nghiém kinh doanh ma hai bén thu thap dugc dé kip thoi
dbi pho voi cac bién dong bat loi cia thi truong. Néu biét két hop t6t thi cac lién

két nay s€ co stc canh tranh rat 16m vadi cac doi thu con lai.
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Tuy nhién, trong qua trinh tham gia lién két ndy Cong ty ciling phai than

trong chua ¥, phong tranh céc rui ro c6 thé xay ra do ddi tac lién doanh mang lai.

5.4  GIAI PHAP TiN DUNG THANH TOAN TRONG KINH DOANH
XUAT NHAP KHAU

Vi hoat dong kinh doanh Xuét nhap khau dién ra trén pham vi toan thé
gidi, hang héa qua nhiéu nudc khac nhau. Do d6 viéc thanh toan ciing kha phirc
tap. Viéc sir dung cac cong cu tin dung trong thanh todn 1a mdt gidi phap cho
Cong ty. Nho d6 ma Cong ty giam bdt duoc chi phi (hoa hong) khi thanh toan.
Hién nay trong thanh toan xuit nhap khau cua Cong ty chu yéu 1a thong qua L/C
( thu tin dung), CAD (thanh toan khi xuat trinh chimg tir), dién chuyén tién. Van
dé dic ra 1a thanh toan bang phuong thirc nao cho timg hop dong cu thé. Trén
thyc té st dung hinh thitc CAD c6 uu diém 1a nhan dugc tién ngay khi xuat trinh
bd chimg tir. Con thanh toan bang L/C, dién chuyén tién thi Cong ty phai mat
mot khoan phi cho ngan hang (thuong 13 0,15 % gia tri hop dong). Viéc da dang
hoa cac hinh thirc thanh toan 1a hét strc can thiét va 1a nhu cdu khach quan trong
kinh doanh, viéc sir dung linh hoat cac hinh thirc tin dung trong thanh toan quéc

té cling lam giam ap luc va von kinh doanh.

55 TO CHUC TOT CAC NGHIEP VU KINH DOANH XUAT NHAP
KHAU

5.5.1 Cong tac giao dich dam phan va ky két hop dong

Giao dich dam phan 13 budc dau tién tién t6i hop dong xuat khau. Su
thanh coéng cua giao dich dam phan quyét dinh dén két qua kinh doanh va hiéu

qua kinh doanh cua Cong ty.

Hién nay c6 hai hinh thirc giao dich co ban: giao dich thong thuong va
giao dich thong qua trung gian. Giao dich thong thudng 1a hinh thirc hai bén cuing
thdéa thuan ban bac truc tiép vé hang hoa, gia ca va céac diéu kién trong hop déng
thong qua thu tir, dién tin hodc gip truc tiép. Giao dich ndy nhanh gon, chinh x4c,
chi phi thap va niam bat dugc nhu cau cia thi trudng. Giao dich trung gian 1a hinh
thire giao dich ma nguoi ban va ngudi mua thoa thuin vé hang hoéa, gia ca, chat
lwong...thong qua ngudi thir ba lam trung gian. Ngudi thi ba ¢ thé 1a méi gidi

hodc dai ly.
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Su lya chon hinh thirc giao dich nao can clr vao tung tinh huéng cu thé.

Dbi véi nhitng dbi tac ma Cong ty di thiét 1ap mdbi quan hé 1am in 1au dai thi nén

lya chon hinh thirc giao dich truc tiép vi dd c6 su hiéu biét 13n nhau, hon nita 1am

giam chi phi giao dich so véi giao dich qua trung gian. Di voi ddi tac ma Cong

ty mé&i ¢6 quan hé kinh té 1an d4u thi nén sir dung giao dich qua trung gian dé lam
giam rui ro va ting téc d6 dam phan.

Pé di dén két luan cudi cung trong viéc kinh doanh ctia ca hai bén Cong ty

va ddi tac phai tién hanh dam phan. Trén co s& dam phan ma hinh thanh nhiing

diéu khoan trong hop dong xuat nhap khau. Két qua dam phan cua hai bén c6 anh

hudng 16n dén két qua kinh doanh cia Cong ty.

Cong tac nay rat quan trong, nén can bg thuc hién doi héi phai cé trinh do
nghiép vu gidi, nhat 1a yéu cau vé ngoai ngir. Trudc khi dam phan, Cong ty phai
chuan bi day du cac chi tiét lién quan dén hop dong dé tra 10i cau hoi cta khach
hang mét cach rd rang. Mat khac, phai hiéu rd khach hang dé tranh thu nhiing
mit yéu ctia ho, tir d6 dé dé ra nhitng quyét dinh dung dan. Trong qua trinh dam
phan can phai quy dinh céc loai chimg tir kém theo, cac loai chtng tir thuong 13
két qua xac nhan cac budc thuc hién ciia hop déng nén rat ¢ ¥ nghia trong viéc
thanh toan, giai quyét cac tranh chap, khiéu nai...Cong ty phai than trong véi

ting loai chung tir, trong ghi chép yéu cau phai rd rang, khong tay xoa.

Trong qua trinh ky két cac hop dong xuét khau cua Cong ty, diéu kién giao
hang thudng 4p dung hinh thirc FOB tirc 13 giao hang tai cang, xuét khiu theo

hinh thtrc ndy tranh cho Cong ty nhimg rui ro vé hang hoa trong khi van chuyén.
Trong soan thao hop dong cin tuan theo quy tic 5 “C” d6 1a:
Clear: r0 rang
Complete: day du, hoan chinh
Consise: ngén gon, xuc tich
Correct: chinh x4c vé chinh ta

Courteous: lich su
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5.5.2 Thue hién hop dong xuit nhap khiu

Khi cac hop ddng di ky két, quyén loi va nghia vu cia cac bén di duoc
xac 1ap mot cach hop phap. Ban than Cong ty phai thuc hién diing tat ca cac dicu
khoan ghi trong hop dong, dong thoi phai don doc ddi tac thuc hién nghia vu cta
minh. Viéc thuc hién hop déng xuét nhap khau 1a mot qua trinh anh hudéng lon
dén két qua va hiéu qua kinh doanh cua Céng ty. Chi phi dé thuc hién hop dong
kinh doanh xuit nhap khéu 1a kha 16n nén viée thuc hién tot hop dong Xuét nhap
khau s& gop phan lam giam chi phi tir d6 ting loi nhun va hiéu qua kinh doanh.

Chinh vi vay, cong viéc t6 chirc can dugc tién hanh chu dao, c6 ké hoach chi tiét.

Khéau chuan bi hang hoa can duge thuc hién chu ddo va nhanh chéng,
Cong ty can biét chinh xac ngdy giao hang ra cang va ngay tau dén nhan hang dé
c6 hang kip thoi & bén.

Chuén bi déy du cac phuong tién van tai, do1 ngii cdn bg van chuyén dé

thue hién chuyén hang héa tir kho ra cang mét cach kip thoi.

Thuc hién phan loai rii ro thi trudng, ban hang...dé thyc hién mua cac

loai bao hiém phu hop theo quy dinh trong hop dong.

Chuan bi day du cac loai gidy to can thiét dé tao diéu kién 1am nhanh thu
tuc hai quan. Thyc hién bdc hang 1én tau an toan, kip thoi, 1y diy du cac ching

tr nhu trong L/C quy dinh.

Trong qué trinh thyuc hién hop dong nhat thiét phai tao diéu kién cho phia
khach hang nhan hang thuan tién, an toan ding trong hop dong ky két. Viéc dam
bao uy tin voi khach hang 13 van dé then chdt cua qua trinh xuat khau nhim duy
tri va thuc ddy cac mdi quan hé kinh doanh lau dai.

5.6 HOAN THIEN TOT HE THONG THU GOM NGUON HANG

Mot trong nhimg yéu t6 quan trong dé dam bao sy thanh coéng cua hoat
dong xuat khau 1a cong tic thu gom ngudn hang. Viéc tao ngudn hang tot voi
chat luong cao, chi phi thip, diéu kién giao hang nhanh sé& cho phép Cong ty thuc
hién hop ddng xuét khau thuin tién, dam bao duoc uy tin v6i khach hang.

Trong thu mua hang hoa, viéc lya chon hang dugc coi trong nhét béi vi n6

dap tmg duoc yéu cau vé hang hoa. Dé lya chon ngudn hang phu hop, Cong ty
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can can cu vao dac di€m kinh doanh cua minh, tinh hinh thi truong va yéu cau

cua khach hang.

Trong nhiing nam t6i Cong ty phai hoan thién hon nita hé thong thu gom
nguén hang phuc vu xuat khau, tiép tuc mé rong su hoat dong cua cac dai ly thu
gom ngudn hang & cac tinh. Ngudn hang thu gom qua céac dai Iy c6 dic diém la
co dong, phu hop véi viée thuc hién cac hop ddng voi sé lwong nho. Ngudn hang
nay thuong xuyén dam bao vé s luong, thoi han giao hang, gia ca hop 1y nhung
vé chat luong hang hoéa thi chua thuc sy 6n dinh do nhiéu ngudn cung cap khac
nhau. Ngoai cic ngudn hang thu gom & céc dai 1y con c6 ngudn hang tir cac co s&
san xuat cta cac Cong ty ché bién, luong hang héa ndy thuong di qua so ché nén
ngudn hang xuit khau cua Cong ty tir cac co s& san xuit ctia Cong ty luén dam

bao vé s0 lugng va chat lugng.

Nham tao diéu kién cho Cong ty chi dong c6 dugce nhig ngudn hang
xudt khau dam bao vé sb luong va chat luong, ting cuong khai thac ngudn hang
c6 ty 18 ché bién cao, giam bét cac san pham thd, Cong ty can phai md rong hoat
dong dau tu, lién doanh lién két véi cac co s, don vi san xuét ché bién trong
nudc mot cach hop ly.

Pé nang cao hon nita cong tac tao ngudn hang phuc vu xuit khau Cong ty
can phai giai quyét dugc cic van dé sau:

- Lwra chon cac ngudn hang mét cach hop 1y, cic ngudn cung cip phai co
kha ning tai chinh va ning luc san xuit ché bién. Pam bao uy tin thyc hién hop
dong da ky két.

- Thiét 14p mang ludi thu mua co dong, thuén tién, b tri kho hang hop 1y.

- Tang cuong dau tu co s& vat chit cho cong tac thu mua, dac biét can bo
sung cac phuong tién van chuyén, cic nha kho, thiét bi kiém nghiém hang hoéa.

-Nang cao hiéu qua cong tac kiém tra chat luong hang héa. Mudn vay,
Cong ty can phai nang cao trinh do nghiép vu va ning cao trach nhiém cta can

bd thu mua, tao diéu kién cho nguoi thu mua hoan thanh t5t nhiém vu.



Fhim ik limh hinh kinh JGosmbh =osin nhadip Ehin Gy aSmpe L s |'|'=.=J|'
[ Pt PR R |

5.7 GIAI PHAP VE TO CHUC CAN BQ
Hoat dong nay la co s& cho viéc nang cao hi€u qua st dung lao dong ciing
nhu ning suat lao dong. Nang cao trinh do chuyén mén ciia doi ngil can b 1a

muc ti€u lau dai cua Cong ty.

Doi ngili chuyén moén cua Cong ty phai la nguoi cd trinh do chuyén mon
vé cong viéc, bi€t sang tao, cam giac hang say lam viéc,... D€ lam dugc diéu nay

Cong ty can trién khai mot s6 hoat dong sau:

- Cong ty nén c6 ké hoach chon nhan vién c6 trinh d6 chuyén mén tét, phu
hop véi vi tri ma ho dugc lam. C6 nhu vay, Cong ty mdi dat duoc hiéu qua st

dung lao dong cao.

- Cong ty can thudng xuyén mo céc 16p dao tao ngan han va dai han nham

boi dudng thém nghiép vu chuyén mén cho nhan vién Cong ty.

-Cong ty can phai can phai phan dinh rd timg nguoi trong timg phong
ban. Cong viéc nay nén giao cho trudng phong 1a thich hop nhét béi vi ho 1a
ngudi nam rd nhat nang lyc cua cac nhan vién ma ho quan 1y. C6 nhu vay moi

hoat dong cia Cong ty mdi dat hi€u qua cao dugc.

- Cong ty nén sir dung céc hinh thirc khuyén khich vat chét va tinh than dé
dong vién nguoi lao dong va dong thoi c¢6 nhitng bién phap quan 1y chit ché lao
dong, ky luat lao dong, phé binh nghiém khic nhitng trudng hop vi pham quy
dinh k¥ luat chung.

- Cong ty nén ting cuong hon nita cac ché do chinh sach bao hiém x3 hoi
va bao hiém y té, trg cap cho ngudi vé huu dé nguoi lao dong trong Cong ty co
huéng 1am viée 1au dai, cong hién hét minh cho Céng ty, tranh hién tuong chay

mau chat xam.
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CHUONG 6: KIEN NGHI VA KET LUAN

6.1. KIEN NGHI
6.1.1 mot s kién nghi d6i véi Nha nwéc

Trong co ché thi truong, moi doanh nghiép déu toan quyén hoat dong
trong linh vuc kinh doanh ctia minh va tuan theo phép luat. Vai tro cua nha nudc
la dinh hudng va tao mdi truong thudn loi cho doanh nghi¢p phat huy dugc kha
nang kinh doanh cta minh, ddc biét 1a kinh doanh xuat nhap khau. Tuy nhién,
trong thuc té kinh doanh xuit nhap khau ciing phat sinh khong it khé khin cén
phai c6 sy diéu chinh tir phia nha nudc dé nang cao hiéu qua kinh doanh cia mbi
doanh nghiép va doéng gbp chung cho hiéu qua cta toan bd nén kinh té. Xuit phat

tur thyuc t€ do, to1 xin c6 mot so kién nghi nhu sau:

6.1.1.1Ting cuong cic quan hé véi cac nwéc trong khu vue va cac to

chirc quoc té

Nha nudc can tiép tuc duy tri va mé rong quan hé hop tac theo hudng da
dang hoa, da phuong hoa. Trén co s d6 dinh huéng ding din cac khu vuc thi
truong trong diém. Nha nudc phai 1a nguoi dan dit cho cac don vi xuat nhap

khau, tryc tiép 1am an voi cac doanh nghiép trong khu vuc do.

Viéce cling c6 quan hé gan bo va thudong xuyén hop tac chat ché gitra cac
quoc gia s€ tao di€u kién cho cac doanh nghi€p ctuia cac bén tién hanh trao doi

thuong mai thuan g1, phat huy loi thé ciia mdi quéc gia dé cung phat trién.
6.1.1.2 Hoan thién co ché hoat dong xuat nhap khau

Cho dén nay, mic du cac co quan quan ly Nha nudc di cb gang nhiéu dé
dan hoan thién co ché quan 1y hoat dong xuat nhap khau nhung vin con mét sb
ton tai do nguyén nhan khach quan va chu quan, gay kho khin, can tré hoat dong
Xuét nhap khau cua doanh nghiép. Do vay, dé tao thuan lgi cho céac hoat dong

nay, trong thoi gian té1 Nha nude can phai thye hién céc viéc sau:

Pon gian héa, bé bot mot sé khau khong can thiét gay phién ha trong thu
tuc xuat nhap khau. Hién tai c6 rat nhiéu Cong ty tham gia vao hoat dong nhap
khau cta doanh nghiép, ngoai Hai quan con co cic co quan quan ly cua cic

nganh, co quan quan ly dia phuong,...Dai khi gitra nhitng by phén nay co6 su



Phin (< tinih Ianl kinh dosnh weit nhdp khiu i o by of phbn
chéng chéo 1an nhau trong viéc quan 1y va hoat dong theo nhitng nguyén tic
khong nhét quan giy nhiéu khé khin cho cac don vi thwong mai. Vi vy, Nha
nudc can phai xay dung mot mo hinh quan 1y thong nhat dé giam bét thu tuc cho
doanh nghiép tao diéu kién cho doanh nghi¢p tan dung dugc co hoi kinh doanh.
Pong thoi Nha nude can bd sung vao co quan Hai quan nhimng can bd ¢6 trinh do
chuyén mon vé ky thuat va may moc hién dai dé rat ngin thoi gian kiém tra hang
hoa, thiét bi xuit nhap khau. Van d& nay lién quan dén khau dang kiém cua céac
don vi quan 1y xuat nhap khau. Déi véi mat hang cu thi khong c6 khé khian gi
nhung d6i voi mit hang méi thi cong tac kiém tra mat rt nhiéu thoi gian, dic
biét 14 nhitng hang hoa chua dugc hop chudn vé cac chi tiéu thong s6 k¥ thuat do
su thiéu cap nhat thong tin d6i véi co quan chie trach. Bén canh d6 nha nude con

quan tdm lam trong sach ddi ngu can by Hai quan dé€ han ché to6i da ti¢u cuc.

Vé thué xudt nhap khau: Nha nudc can phai diéu chinh lai thué xuét nhap
khau nhu giam dan mic thué, hoan thién biéu thué cu thé, chinh x4c cho ting
loai mit hang dé doanh nghiép c6 thé xay dung ké hoach kinh doanh ctia minh

mot cach chu dong.

6.1.1.3Ting cudng cdng tac quan ly ngoai té dé dam bao ngudn von

cho hoat dong xuit nhap khau

Nha nudc c6 thé néi long quan h¢ trao doi ngoai t¢ gitta cac doanh nghiép
Xuét nhap khau. biéu nay giup ho tan dung duogc ngoai t¢ nhan 1oi cta nhau,

nang cao hiéu qua st dung von.

Bén canh dé nha nuéc can gitt cho ty gia hdi doai 6n dinh & mot mirc hop
ly, tranh nhirg x40 dong bat thuong khong kiém soat dugc. Viée binh on ty gia
cia Nha nudc s€ tao tdm 1y yén tdm cho cac doanh nghiép tham gia vao hoat
dong xuét nhap khau.

6.1.1.4 Nha nuwéc nén hd tre tin dung cho cic doanh nghiép xuét nhip
khau

Nha nuéce ¢ thé chi dao cho cic ngan hang bao ldnh cho cac don vi kinh
doanh xuat nhap khau cé thé vay dugc nhitng khoan 16n. Diéu nay s& dap tng cho

cac doanh nghiép khi thiéu vbn kinh doanh.
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Nha nudc nén khuyén khich cac ngan hang gép von lién doanh véi cac

doanh nghiép dé hop tac lién doanh.

6.1.1.5Nha nwéc nén to chirc hé thong thong tin kinh té cho cic doanh
nghiép

Thong tin ngay nay c6 vai tro rat quan trong dbi véi tat ca cac doanh
nghiép. Tuy nhién viéc ndm bat thong tin ciia cac doanh nghiép van con nhiéu
han ché, 1am anh huong té1 hoat dong san xuat kinh doanh. Chinh vi thé, Nha
nude can thuong xuyén to chirc cac dién dan thong tin kinh té cho cic doanh
nghiép vé tinh hinh kinh té trong va ngoai nudc, nhitng bién dong cua thi trudng,
nhitng dy doan vé tinh hinh bién dong d6. Tir 46 cac doanh nghiép c6 thé dua ra
ké hoach kinh doanh hop 1.

Nha nuéc c6 thé thanh 1ap cac t6 chirc thong tin kinh t& dé cac doanh
nghiép c6 thé thu thap thong tin can thiét vé thi truong, san pham, gia ca ¢ cac

qudc gia ma doanh nghiép xuit, nhap khau hang hoa.
6.1.2 Pdi v6i Cong ty

Ciing ¢d va mo rong mdi quan hé véi cac ban hang trong va ngoai nudc
nhat 13 cic khach hang truyén théng. Bén canh d6 Cong ty phai thyc hién ké
hoach dé san pham cta Céng ty c6 thé xuit sang thi trudong My, Nhat Ban...vi

day 1a thi truong rat kho tinh.

Cong ty can phai c6 ké hoach thu mua, ché bién, du trir hop 1y, lién két voi
ngudi san xuat d& dam bao ngudn nguyén liéu 6n dinh véi chat luong doéng déu

(nhat 1 trong nganh thuy san, gao).

Nang cao trinh d chuyén moén, hoan thi¢n ky nang lam vi¢c cua can bo
trong Cong ty. Pao tao doi ngii can bd cong nhan vién trong Cong ty vé nghiép
vu marketing, ngoai thuong, can bd chuyén sau nghién ctru thi trudng nham dap
g nhiém vu dé ra cia Cong ty 1a md rong va phat trién thi trudng.

Pau tu méi mét sb loai trang thiét bi va céac loai tu liéu can thiét dé phuc
vu tot nhat trong kinh doanh cta Cong ty, dic biét 1a trong cac hoat dong trién

khai cac du an 16n, mo rong san xuat kinh doanh.
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6.2. KET LUAN

Vén dé “ning cao hiéu qua kinh doanh” xuit nhap khau néi chung va cac
hoat dong kinh doanh khéc ciia Cong ty néi riéng 1a mbi quan tdm hang dau cua
Cong ty va ctia xa hoi.

Pé c6 thé ton tai va phat trién trong méi trudng canh tranh gay git nhu
hién nay Cong ty phai lam thé nao dé hoat dong kinh doanh c6 hiéu qua hay néi
cach khac 1a c6 duge loi nhuin cao. Pé c6 duoc lgi nhuan thi phai dam bao
nguyén tac 1a doanh thu thu vé 16n hon chi phi bo ra. Pay 1a nguén tac co ban va

12 muc tiéu hang dau cua Cong ty hién nay.

Qua phan tich, ta thdy doanh thu ban hang va cung cap dich vu cua Cong
ty twong dbi tot nhung chua 6n dinh. Nam 2007 doanh thu c6 ting nhung loi
nhuan lai giam giam 13 do hai nguyén nhan gia va thi truong khong 6n dinh dan
dén san luong xuét khau giam nhung sang nim 2008 Cong ty dd khac phuc tot
cong tac kinh doanh nén doanh thu di ting tro lai va dat mirc cao nhat tir trude
dén nay, cac khoan giam trir doanh thu da giam dang ké, san lugng xuat khau
tang, diéu nay cho thidy Cong ty di cd ging rat nhiéu trong viéc tim kiém khach
hang, mé rong thi truong, ning cao chit lwong san pham tir d6 loi nhuin kiém

duoc tir viéc kinh doanh la kha cao.

Trong nhitng nim qua Cong ty c6 phan DOCIMEXCO d3 tién hanh kinh
doanh xuit nhap khiu gao, thuy san, phan bon theo nhiém vu duogc giao trén co
s& xudt phat tir nhu cau cta thi truong trong va ngoai nude va di dat dugc nhiing
két qua rat kha quan. N6 1a dong luc thic day Cong ty di sdu vao nghién ctru, ap
dung nhitng bién phap méi nham hoan thién hon nita cong tac kinh doanh xuét
nhap khau ctia minh va day ciing 1a dong luc dé toan thé can bd cong nhan vién
ctia Cong ty phan d4u 1am viéc hét minh vi loi ich chung ctia Cong ty, vi loi ich

ctia tinh Pong Thap.

Budc sang ndm 2009, Tuy c6 nhiéu kho khan trudc miat sau cudc khung
hoang tai chinh toan cau vao cudi nim 2008, nhung v6i nhitng dinh huéng dung
dan cung sy ap dung cac hinh thic va phuong phap méi trong cong tac to chic
vao cac hoat dong kinh doanh cua minh, chic chin Cong ty s& khic phuc duoc

nhirng kho khin va thuc hién thang loi muc tiéu dé ra.
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