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CHU GIAI THUAT NGU

1. Chit hrgng giso duc trudng trung hoc phd thong

Chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong 1a sy dép tmg muc tiéu
ctia truong trung hoc phd thong, dam bao cc yéu cau vé muc tiéu gido duc cta
Luat gido duc, phu hop véi su phat trién kinh té - x4 hdi cta dia phuong va ca
nudc'.

2. Chi bio danh gia trwong trung hoc pho thong

Chi bao danh gia trudng trung hoc phd thong 13 yéu cau dbi véi truong
trung hoc pho thong trong mot ndi dung cu thé ctia mdi tiéu chi?

3. Danh gia ngoai

banh gid ngoai 1a qua trinh khdo sat, danh gid cua co quan quan ly nha
nudc d6i voi trudng trung hoc phd thong dé xac dinh muirc dat duoc tiéu chuan
danh gia theo quy dinh ctia B6 Gi4o duc va Dao tao’.

4. Kiém dinh chat lwgng gido duc trudng trung hoc phé thong

Kiém dinh chat luong gido duc trudng trung hoc phd théng 1a hoat dong
danh gid, cong nhan trudng trung hoc phd thong dat tiéu chudn chét luong gido
duc do Bd Gi4o duc va Dao tao ban hanh*.

5. Quan tri nha truwong trung hoc pho thong
Quan tri nha trudng trung hoc phd thong 14 qua trinh xay dung cac dinh hudng,

quy dinh, ké hoach hoat dong trong nha truong; t6 churc hoat dong day hoc, gido
duc hoc sinh thong qua huy dong, sir dung cac ngudn lyc, giam sat, danh gia trén

co sO tu chu, c6 trach nhiém giai trinh dé phat trién nha trudong theo sit mang,

' Thong tu s6 18/2018/TT-BGDPT ngay 22 thang 8 nam 2018 cta B truong Bo Gido duc va Pao tao
vé kiém dinh chat luong gido duc va cong nhén dat chudn qudc gia ddi véi truong trung hoc co so,
trung hoc pho thong va truong phd théng cé nhidu cap hoc.

2 Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT; (da din);

3 Thong tu sé 18/2018/TT-BGDDT; (da din);

* Luat gido duc, 2019.



tam nhin va muc tiéu gido duc ctua nha truong’.

6. Quan tri chat lwgng gido duc truwong trung hoc pho thong

Quan tri chét luong gido duc trudng trung hoc pho thong 1a hoat dong chi
dao xay dung va td chure thue hién ké hoach tu danh gia chat luong giao duc; cai
tién chat luong giao duc va phat trién chat lugng gido duc nha trudong bén ving®.

7. Tiéu chi danh gia trudong trung hoc phd thong

Tiéu chi danh gia truong trung hoc phd thong 13 yéu cau ddi voi truong
trung hoc phé thong trong mot ndi dung cu thé ctia mdi tiéu chuan. Mai tiéu chi
c6 céc chi bao’.

8. Tiéu chuin danh gia truwong trung hoc pho thong

Tiéu chuan danh gia truong trung hoc phd thong 13 cac yéu cau ddi véi
truong trung hoc phd thong nhim dam bao chit luong cac hoat dong. Mdi tiéu
chuan ung v4i mot linh vuc hoat dong cua trudng trung hoc phd thong; trong
mdi tiéu chuan cé céc tiéu chi. Tiéu chuan danh gia truong trung hoc phd thong
c6 4 murc (tir Mtc 1 dén Muc 4) v6i yéu cau ting dan. Trong d6, mirc sau bao
gdm tit ca cic yéu cau ctia mirc trudc va bo sung cac yéu ciu nang cao®.

9. Ty danh gia

Tu danh gia 1a qua trinh nha trudng trung hoc pho thong dua trén céc tiéu
chuan danh gia do BO Giao duc va Pao tao ban hanh, ty xem xét, danh gia thuc
trang chat luong cac hoat dong gido duc, co s& vat chit, cac van dé lién quan

khéc cua nha truong dé diéu chinh cic nguon lyc va qué trinh thyc hién nham

5 Thong tur s6 14/2018/TT-BGDDT ngay 20 thang 7 nam 2018 cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao vé chuan
hiéu truong co so gido duc phd thong.

® Thong tu s6 14/2018/TT-BGDPT (da dén).

7 Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT; (di dan);

® Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT; (di dan);



dat tiéu chuan danh gia trudng trung hoc phd thong °.

® Thong tu s6 18/2018/TT-BGDPT ngay 22 thang 8 ndm 2018 cia By truong B Gido duc va Pao tao vé kiem
dinh chat lwong gido duc va céng nhan dat chuan quéc gia dbi véi truong THCS, THPT va trudng phd thong co
nhiéu cap hoc.
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PHAN 1: GIOI THIEU TONG QUAN VE MO PUN
1. TONG QUAN VE MO PUN
M6 dun “Qudn tri chit heong gido duc truong trung hoc phéd théng” 1a
mé dun bdi dudng tiép ndi sau cac md dun vé “Quan tri hoat dong day hoc, gido

29 ¢¢

duc trong truong trung hoc phd thong”, “Quan tri nhan su trong truong trung
hoc pho thong”, “Quan tri tai chinh trong trudng trung hoc phd thong” va “Quén
tri co s& vat chat, thiét bi va cong ngh¢ trong day hoc, gido duc hoc sinh &
truong trung hoc phd thong” nham bdi dudng nang cao niang luc ddi ngii can bo
quan 1y truong trung hoc phd thong dé trién khai Chuong trinh gido duc phd
thong 2018,

Trong cic md dun Quan tri truong trung hoc phd thong, mé dun Qudan tri
chat lwong gido duc truong trung hoc phé théng cd6 mot vi tri quan trong. Chat
luong gido duc lam nén uy tin, thuong hi€u cia mot nha trudong noédi chung,
truong trung hoc pho thong néi riéng. Tuy nhién, chat luong giao duc ciia truong
trung hoc phé thong lai bao gém chét lugng cua hoat dong day hoc, gido duc;
chat luong ctia doi ngili can bd quan 1y, gido vién, nhan vién; chat lugng cia cac
ngué)n luc tai chinh, co s& vat chat, thiét bi va cong nghé trong day hoc, gido duc
hoc sinh... Vi thé, phai xem quén tri cac yéu t6 nay 1a nhitng ndi dung ctia quan
trj chat luong gido duc trudng trung hoc phd thong; tir d6 thay rd su tiép nbi,
méi lién hé gitra moé dun Quan tri chat lwong gido duc truong trung hoc phé
théng v6i cac mo dun trude va sy can thiét phai khai thac kién thtc tir cac mo
dun trudc phuc vu cho viéc hoc tap, nghién ciru moé dun Quan tri chat luwong
gido duc truong trung hoc phé thong.

Khoa bdi dudng mé dun “Qudn tri chdt lirong gido duc truong trung hoc

phé théng” tap trung vao nhimg van dé co ban, chil yéu ctia quan tri chat lugng

10 Chuong trinh gido duc phd thong ban hanh kém theo Thong tu s6 32/2018/TT-BGDDT ngay 26/12/2018 cua
Bo truong B Giao duc va Dao tao.
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gido duc trong trudng trung hoc phd théng nodi chung va quan tri chit lwong gido
duc dép tng yéu cau trién khai thuc hién Chuong trinh gido duc pho thong 2018
noi riéng. Cac ndi dung ciia moé dun duoc xay dyung vira dua trén tiép can vé
quan tri chat luong gido duc, vira dua trén tiép can vé hoat dong bdi dudng gido
vién, can bd quan 1y. Cac cach tiép can nay khong chi mang tinh hién dai ma con
pht hop véi bdi canh thuc tién cua quan 1y gido duc va quan tri nha truong o
nudce ta hién nay.

Muc tiéu chung ctia md dun nham hudéng dan can bd quan 1y (hiéu trudng,
pho hiéu truéng) trudng trung hoc phd thong thuc hién quan tri chat luong gido
duc.

M6 dun dugc thiét ké theo phuong phap két hop giita boi dudng truc
tuyén va bdi dudng truc tiép, trong d6 co6 07 ngay tu hoc online qua hé thong
LMS trude khi tap huan truc tiép; 02 ngay tip huan theo phuong thirc truc tiép
nham tang cuong su twong tac giita bao cao vién véi hoc vién va giita hoc vién
vo1 hoc vién, chu trong hoat dong trai nghiém va thuc hanh nham tao ra cac san
phém cu thé theo két qua can dat cua khoa boi dudng, sau dé hoc vién c6 07
ngay dé tiép tuc hoan thanh cac nhi€ém vu hoc tip, lam bai tap cudi khoa va nop
bai tp ndy trén hé théng hoc tap truc tuyén.

Tai liéu cia mdé dun duogc bién soan danh cho hai ddi tuong 1a nguoi
huéng dan va ngudi tham gia. Cac nguén hoc liéu phuc vu cho tap huin duoc
xay dung giip bao cdo vién va hoc vién st dung mot cach thudn tién, hi€n qua.
Trong qua trinh td chirc, thuc hién cac nhiém vu hoc tap, kiém tra danh gia két
qua hoc tap...

2. YEU CAU CAN PAT CUA MO PUN

Sau khi hoan thanh m6 dun, hoc vién:

1) Hiéu duogc cac van dé co ban cua quan tri chat luong gido duc trudng
trung hoc phd thong; phan tich dugc cac quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat
luong gido duc cia truong trung hoc phd théng va vai tro, trach nhiém ciia nha

truong trong dam bao chét luong va kiém dinh chat lugng gido duc truong trung
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hoc phd thong;

2) M6 ta duoc quy trinh danh gia chat lugng gido duc trudng trung hoc
pho thong;

3) Panh gia dugc ké hoach cai tién chat lugng gido duc trudng trung hoc
pho thong; 1ap dugc ké hoach cai tién chat luong gido duc trudong trung hoc phd
thong;

4) T6 chirc thuc hién cac hoat dong ty danh gia, tham gia danh gia ngoai
va cai tién chat luong gido duc truong trung hoc phd thong dé phat trién bén
vitng nha truong;

5) Xay dung duoc ké hoach tu hoc va hd trg déng nghi¢p vé quan tri chat
lugng gido duc truong trung hoc pho thong.

3.NOI DUNG CHINH CUA MO PUN

Mo dun gém 5 ndi dung:

- N6i dung 1: Nhitng van dé chung vé quan tri chit luong gido duc trudng
trung hoc pho thong;

- Noi dung 2: Quy trinh danh gia chat luong gido duc trudng trung hoc
phd thoéng va xdy dung, van hanh hé théng dam bao chat luong bén trong truong
trung hoc pho thong;

- No1 dung 3: Lap ké hoach cai tién chat luong gido duc truong trung hoc
phé thong;

- Noi dung 4: T6 chuc ty danh gia, phdi hop danh gia ngoai va cai tién
chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong;

- No1 dung 5: Xay dung ké hoach tu hoc va hd tro déng nghiép vé quan
tri chat luong gido duc trong truong trung hoc pho thong.

4. TO CHUC HOAT PONG HQC TAP

NOI DUNG 1. Nhitng vin dé chung vé quan tri chét lrong gido duc

truong trung hoc pho théng



Muc tiéu cua ni dung 1:

Sau khi hoan thanh noi dung 1, hoc vién co thé:

- Khai quat dugc cac van dé co ban ctia quan tri chat luong giao duc truong

trung hoc pho thong;

- Phén tich duoc cac quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lvong gido duc

cua truong trung hoc phé thong;

- Xac dinh dugc vai tro, trdch nhiém ctia nha truong trong dam bao chét

luong va kiém dinh chat luong gido dyc trudng trung hoc phd thong.

Hudéng din hoat dong hoc tap

Thei
Hoat dong gian
(phut)
Hoat dong 1. Tim hiéu vé& quan trji chat lvong gido duc trudng trung hoc | 90
pho thong va tiéu chuan dé danh gia chat lugng gido duc trudng trung hoc | phut

phd thong; vai tro, trach nhiém cua nha truong trong dam bao chét luong

va kiém dinh chit luong gido duc trudng trung hoc phd thong.

a) Két qua can dat: Hé thong cau hdi va trd |I&i vé quan tri chat lwong
gido duc trdng trung hoc phd thong va tiéu chuan dé danh gia chat
lwoing gido duc trwdng trung hoc phd thong; Vai tro, trach nhiém cla nha
trwdng trong dam bdo chat lwong va kiém dinh chat lwong gido duc
tredng trung hoc phd thong.

b) Nhiém vu ctiia hoc vién trong hoat dong 1:

- Nhiém vu 1.1. Thao ludn nhém va thuc hién cac yéu ciu sau day:

+ D&t 3 cGu hdi danh cho nhém ké tiép theo ndi dung duroc phdn céng clia
bdo cdo vién.

+ Tra I0i 3 cdu hoi cia nhém khdc danh cho nhém minh.

Goi y dat céu hoi:

Nhém 1: Dét cdu hdi vé chat long gido duc trudng trung hoc phd
théng..

Nhém 2: Bat céu héi vé quan tri chat ltong gido duc trudng trung hoc
phé théng.

Nhém 3: Ddt cGu héi vé quy dinh tiéu chuén dé ddnh gid chéat Itrong gido
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duc trirong trung hoc pho théng.

Nhém 4: Dt cau héi vé vai tro va trdach nhiém cia nha triong trong dam
bdo chdt lwong va kiém dinh chat luong gido duc trieong trung hoc phé
thong.

- Nhiém vu 1.2. Cac nhém danh gia 1an nhau vé ndi dung cau hdi va trd
IO

c) Tai liéu, hoc liéu:

- Tai liéu doc: N&i dung 1. Tai liéu hwdng dan bdi dwdng “Quén tri chat
ltrong gido duc trudng trung hoc phé théng”, Tredng Dai hoc Vinh;

- Video: Quy dinh v& quan tri chat lwong gido duc trwdng trung hoc phd
thong; Dam bao chat lwong va kiém dinh chat lwong gido duc trudng
trung hoc pho théng.

d) Panh gia hoat ddng:
- Xem xét mlrc d® hoat dong tich cwc va khd nang hop tic voi dong
nghiép trong hoat ddng nhém.

-Danh gia ndi dung s@n pham thao luan clia nhém.

NOI DUNG 2: Quy trinh danh gia chat lwong gido duc truong trung

hoc phd théng va xiy dung, vin hanh hé thong dam bao chit lwong bén

trong truong trung hoc phé thong
Muc tiéu ciia ngi dung 2

Sau khi hoan thanh noi dung 2, hoc vién co thé:

- Phan tich duoc cac budc cua quy trinh ty danh gid va danh gia ngoai

chat luong giao duc trudng trung hoc pho thong;

- Phan tich quy trinh x4y dung va van hanh hé théng dam bao chét lugng

gido duc truong trung hoc pho thong;

- Van dung quy trinh vao xdy dung hé thong dam bao chit luong gido duc

truong trung hoc pho thong.

Hoat dong hwéng din hoc tap

Hoat dong

Thoi




gian
(phut)

Hoat dong 2 Hoi dap vé quy trinh danh gid chat Iwong gido duc
trwd’ng trung hoc pho thong.

60 phut

a) Két qua can dat: Hé thdng cau hdi va trd 1o vé quy trinh tw danh gia
va danh gia ngoai chat lwong gido duc trwdng trung hoc phd thong.

b) Nhiém vu ctia hoc vién trong hoat dong 2:

- Nhiém vu 2.1. Thao ludn nhém va thuc hién cac yéu ciu sau day:

+ D4t 3 cGu héi danh cho nhém ké tiép theo ndi dung durgc phén cong
vé: Quy trinh tw ddnh gid va ddnh gid ngodi chat lwong gido duc
trieong trung hoc phd théng.

+ Tra l0i 3 cdu ho6i cia nhém khdc danh cho nhém minh

Nhiém vu 2.2. Danh gid nhan xét vé ndi dung cau hdi va trd I&i cla cac

nhém.

c) Tai liéu, hoc liéu:

- Tai liéu doc: N&i dung 2. Tai liéu hwdng dan bdi duwdng “Quan tri chéat
ltrong gido duc trudng trung hoc phd théng”, Tredng Dai hoc Vinh.

- Video: Quy trinh tw ddnh gid va ddnh gid ngodi chét lurong gido duc
trirong trung hoc phé théng.

d) Panh gia:

- Xem xét mlrc d0 hoat ddng tich cwc cla ca nhan va déng gop v kién
cho ddng nghiép trong hoat ddng bao cao.

- NOi dung va bao cdo san pham hoc tap theo cac ndi dung yéu cau tai
nhiém vu hoc tap trong hoat dong 2.

Hoat dong 3. Phan tich quy trinh xay dwng va van hanh hé thong
dam bao chat lwong gido duc trirdng trung hoc pho théng

Két qua can dat: H& thdng ddm bao chat lwgng cho mdt tiéu chi chat
lwong gido duc & trdng trung hoc phd thong.

Nhiém vu ctiia hoc vién trong hoat dong 3: (Hoat ddng nhém)

Nhiém vy 3.1: Phan tich quy trinh xay dwng va van hanh hé théng dam
bdo chat lwong gido duc trwdng trung hoc phd théng;

Nhiém vu 3.2. Dbi chiéu quy trinh nay v&i thuc tién xay dwng va van
hanh hé thdng ddm bao chat lwong gido duc trwdng trung hoc phd
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thong;
Nhiém vu 3.3. Van dung quy trinh xdy dwng hé théng ddm bdo chét
lwong cho mot tidu chi chat lwong gido duc & trwdng trung hoc phd
thong.

Tai liéu hoc tap:

- Tai liéu doc: NOi dung 2. Tai liéu huwdng dan boi dwdng “Quaén tri chat
ltrong gido duc truong trung hoc pho théng”, Trwdng Pai hoc Vinh.

- Video: Xdy dung va van hanh hé théng dam bao chat ltong gido duc
trirong trung hoc phé théng.

Danh gia hoat dong:

- Xem xét mlrc dd hoat ddng tich cwe, khd nang hop tic v&i dong
nghiép trong hoat ddng nhdém;

- NOi dung va sdn pham thao luan clia nhém.

NOI DUNG 3: Lap ké hoach cii tién chat lwong gido duc trwong

trung hoc phé thong
* Muc tiéu cia ndi dung 3:

Sau khi hoan thanh noi dung 3, hoc vién c6 thé:

- Phéc thao duoc ciu trac chung cta ké hoach cai tién chat luong gido duc

truong trung hoc pho thong;

- Phan tich, danh gid duoc ké hoach cai tién chét luong gido duc cua

truong hop nghién ctru

- Lap duogc ké hoach cai tién chat luong gido duc truong trung hoc phd

thong.

* Huéng din hoat dong hoc tap

Th&i
Hoat dong gian
(phut)
Hoat d?ng 4: Lap ké hoach cai tién chat Iwong gido duc trirdng trung 60 pht
hoc pho théng
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a) Két qua can dat:
Ban ké hoach cai tién chat lwong gido duc trwdng trung hoc phd théng
cho mét tiéu chi cu thé

b) Nhiém vu ctia hoc vién trong hoat dong 4 (hoat dong nhém):

Nhiém vu 4.1: Tim hiéu trwdng hop nghién ctru vé ké hoach cai tién
chat lwong gido duc trdng trung hoc phd théng.

Cac nhém thwrc hién theo go'i y sau day:

- Nha trurong da thuee hién céng viée cu thé nhw thé ndo dé cai tién chat
ILrong gido duc trwrong trung hoc ph5 théng?

- Muc tiéu, cdc ndi dung céng viéc, mdc thoi gian trong ké hoach da két
ndbi nhw thé ndo véi thurc trang cdi tién chét luong gido duc & trudng
trung hoc phé théng?

- Nhén xét vé ké hoach va dwa ra nhitng ¥ kién déng gop hoan thién ké
hoach.

Nhiém vu 4.2. Lap ké hoach cai tién chat lwong gido duc tridng trung
hoc phd théng cho 01 tiéu chi cu thé.

Cac nhém thire hién theo goi y sau day:

+ Lira chon mot triedng trung hoc phd thong trong nhom dé xay dwng
ké hoach cho mét tiéu chi chat long gido duc cu thé;

+ Cac nhém st dung rubric dé danh gia chéo ké hoach da dwoc xay
dwng.

c) Tai liéu, hoc liéu:

- Tai liéu doc: NOi dung 3. Tai liéu huwdng dan bdi dwdng “Quén tri chat
ltrong gido duc trudng trung hoc phé théng”, Tredng Dai hoc Vinh.

- Xem video hoat dong 4

d) DPanh gia hoat ddng:

- Xem xét mlrc d6 hoat ddng tich cwc va nang lwc hop tac véi dong
nghiép trong hoat déng nhom.

- NOi dung va bdo cdo sdn pham thado luan clia nhdm theo cac ndi dung

d3 yéu cau tai nhiém vu hoc tap trong hoat dong 4.

NOI DUNG 4: T6 chirc tw danh gi4, phdi hop danh gia ngoai va cai

tién chat lwong gido duc truong trung hoc phé thong
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Muc tiéu cua ngi dung 4

Sau khi hoan thanh noi dung 4, hoc vién co thé:

- Xac dinh duoc cac ndi dung to chuc ty danh gia, phdi hop danh gia

ngoai chat lugng gido duc truong trung hoc phd thong;

- Nhén dinh vé nhirng thuan loi, kho khan; thanh cong/chua thanh cong tir

nhimg chia sé vé kinh nghiém tu danh gia, phdi hop danh gia ngoai cta nha

truong va cac trudng trung hoc pho thong khac;

- D01 chi€u va rut ra bai hoc kinh nghiém cho don vi cong tac vé to chirc

tur danh gia va phdi hop danh gid ngoai chit luong gido duc truong trung hoc

pho thong.
Hoat dong hwéng din hoc tap

ddnh gid ngodi va cai tién chat luong gido duc trirdng trung hoc pho
théng.

Théi
Hoat dong gian
(phut)
Hoat ddng 5. Chia sé kinh nghiém vé thurc hién tw ddnh gid, phbi hop | 60 phat

a) Két qua can dat: Bai hoc kinh nghiém vé td chirc tw danh gid, phoi
hop danh gia ngoai chat lwong gido duc clia don vi cong tac.

b) Nhiém vu ctia hoc vién trong hoat dong 5:

- Nhiém vu 5.1. Hoc vién chudn bi ndi dung dé chia sé trwdc I6p vé
kinh nghiém (thanh cong/chwa thanh cong) tb chirc tw danh gia, phdi
hop danh gia ngoai chat lwong gido duc theo cac goi y dwdi day:

+ Nha trieong dé xdc dinh nhiing ngudn lure ndo cén huy déng dé phuc
vu tw dénh gid va ph6i hop ddnh gid ngodi chét lrong gido duc (Huy
dbng cdi gi?).

+ Nha trieong dé xdc dinh cde ndi dung t6 chire tw ddnh gid nao?

+ Nha trrong dé xdc dinh cdc hoat ddng phdi hop ndo véi doan ddnh
gid ngodi dé thuc hién ddnh gid ngodi chat ltong gido duc cla nha
trurong?

+ Nhiing kho khdn trong t0 chirc tw dénh gid va bién phdp khdc phuc?

- Nhiém vu 5.2. Hoc vién chia s& trudc 1&p vé ndi dung d3 chuan bi, cac
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hoc vién khac Iang nghe va chuln bi nhirng y kién dé trao dbi vé cac
ndi dung chia s&. T dé, rut ra nhirng bai hoc kinh nghiém vé td chirc
tw danh gia, phdi hop danh gia ngoai chat lwong gido duc tai don vj
cong tac.

c) Tai liéu, hoc liéu:
- Tai liéu doc: NOi dung 4. Tai liéu hwdng dan boi dwdng “Quén tri chat
ltrong gido duc trudng trung hoc phé théng” Trwdng Pai hoc Vinh.

d) Panh gia:

- Xem xét mlrc dO hoat ddng tich cwe cla cd nhan va dong gop y kién
cho déng nghiép.

- NOi dung va sdn phAm chia sé theo yéu cau tai nhiém vu hoc tap
trong hoat ddng 5.

NOI DUNG 5. Xdy dung ké hoach tw hoc va hd trg' dong nghiép vé

quan tri chat lwong gido duc trong truong trung hoc pho thong
Muc tiéu ciia ngi dung 5:

Sau khi hoan thanh noi dung 5, hoc vién co thé:

Xay dung duoc ké hoach tu bdi dudng va hd tro ddng nghiép vé quan tri

chat luong gido duc truong trung hoc pho thong.

Huéng din hoat dong hoc tip

Th&i
Hoat dong gian
(phut)
Hoat dong 6. Thwc hanh xay dwng ké hoach tw hoc va hé tror dong | 50
nghiép vé quan tri chat lwong gido duc trirdng trung hoc phd théng phut

a) Két qua can dat: Ké hoach tw hoc va ho tro' ddng nghiép vé quan tri
chat lwong gido duc trwdng trung hoc phd thong.

b) Nhiém vu ctia hoc vién trong hoat dong 6:

- Nhiém vy 6.1. Xéc dinh cac ndi dung co ban cua ké hoach tu hoc va céac
hoat dong can thiét cua ké hoach hd tro déng nghi¢p hoc online, hoc truc
tiép tai cum truong vé quan tri chat lugng gido duc trudng trung hoc phd
thong.

- Nhiém vu 6.2. Xay dwng K& hoach ho trg ddng nghiép vé quan trj chat
lwong gido duc trwdng trung hoc phd thong.

c) Tai liéu, hoc liéu:
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Tai liéu doc: NOi dung 5. Tai liéu hwdng dan bdi dwdng “Quén tri chat
Itrong gido duc trurdng trung hoc phé théng”, Trwdng Bai hoc Vinh.

d) DPanh gia hoat dong:

- Xem xét mlrc dd hoat dOng tich cwc clia cd nhan trong nhiém vu hoc tap.
- NOi dung sdn phAm hoat dong hoc tap theo yéu cau hoat dong hd tro
ddng nghi€p vé quan tri chat lwong gido duc trwdng trung hoc phd théng.

5. KE HOACH HOAT PONG BOI DUONG

5.1. Ké hoach hoat dong boi duéng qua mang (7 ngay)

TT | NOidung

Tw hoc qua mang (7 ngay)

Noi dung 1: Nhirng van dé chung vé quan tri chat lwong gido duc trvdng
trung hoc ph6 thong

Tim hiéu vé quan tri chat Iwong giao duc trwrdng trung hoc
phd théng va tiéu chuan dé danh gia chat Iwong gido duc
trwd’ng trung hoc pho théng

Hoat ddng | Nhiém vu 1: Hoc vién xem video Quan tri chat lurong gido duc
hoctap 1 | truong trung hoc phd théng;
Nhiém vu 2: Nghién clru muc 1.1 va diém d cla muc 1.2.2 ndi
1 dung 1 cUa tai liéu:“Quén tri chat long gido duc trurong trung
hoc phé théng”, Trwdng Pai hoc Vinh.
Xac dinh vai tro, trach nhiém cta trwdng trung hoc pho théng
trong dam bao chat lwong va kiém dinh chat lwong gido duc
R Nhiém vu 1: Nghién clu tai liéu doc va video Pam bdo chéat
Hoat dong LA g £ . . 2
hoc tap 2 Irong va kiém dinh chat lwong gido duc trikong trung hoc pho
théng.
Nhiém vu 2: Thwe hién bai tap tra |0 cdu hoi tw ludn cho ndi
dung hoc tap.
NOi dung 2: Quy trinh danh gia chat Iwong gido duc tred’ng trung hoc phd
thong va xay dwng, van hanh hé théng dam bao chat lwong bén trong
trwd’ng trung hoc pho théng
2 Trinh bay cac bw&c clia quy trinh tw danh gia va danh gia
Hoat d6ng | ngoai chat Iong gido duc trvdng trung hoc pho théng
hoc tap 3 | Nhiém vu 1: Hoc vién xem video Quy trinh ddnh gid chat long

gido duc trurong trung hoc phd théng
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Nhiém vu 2: Nghién clbu muc 2.1.2 ndi dung 2 cla tai liéu:
“Quén tri chét long gido duc truong trung hoc phd théng”,
Trwdng Dai hoc Vinh..

Hoat dong
hoctap 4

M6 ta hé thong dam bao chat Iwong gido duc cla trwdng
trung hoc ph6 théng

Nhiém vu 1: Hoc vién xem video vé Xdy duwng va vén hanh hé
théng ddm bdo chat lwong gido duc trurong trung hoc phd
théng.

Nhiém vu 2: Nghién clbu muc 2.2 cla ndi dung 2 tai liéu doc:
“Quadn tri chat long gido duc trwdng trung hoc phd théng”,
Trwd'ng Dai hoc Vinh..

Noi dung 3: Lap ké hoach cai tién chat lwong gido duc trvdng trung hoc

ph6 thong

Hoat dong
hoctap 5

Tim hiéu muc dich yéu ciu va nhitng diém cén chi y khi lap
ké hoach cai tién chat lwong gido duc trwong trung hoc pho
thong

Nhiém vu 1: Hoc vién xem video: L4p ké hoach cai tién chéat
ltrong gido duc trudng trung hoc phé théng;

Nhiém vu 2: Nghién clru muc 3.1.1 clia ndi dung 3 tai liéu doc:
“Quadn tri chat long gido duc trudng trung hoc phd théng”,
Trwwd'ng BDai hoc Vinh.

Hoat dong
hoc tap 6

Hoat déng 6: Nghién clru cau tric chung vé 1ap ké hoach cai
tién chat Iworng gido duc trwrd’ng trung hoc ph6 thong

Nhiém vu 1: Hoc vién xem video CAu tric chung vé lap ké
hoach céi tién chat lurong gido duc trurong trung hoc pho thdng
Nhiém vu 2 Nghién clru muc 3.1.2 clia ndi dung 3 tai liéu doc:
“Qudn tri chat long gido duc trudng trung hoc phd théng”,
Trwd'ng Dai hoc Vinh..

Hoat ddng
hoctap 7

Tim hiéu quy trinh lap ké hoach cai tién chat Iwong gido duc
trwd’ng trung hoc pho théng

Nhiém vu 1: Hoc vién xem video Tim hiéu quy trinh 1ap ké
hoach cai tién chat lrong gido duc trurdng trung hoc ph<"5 théong
Nhiém vu 2: Nghién clru muc 3.1.3 cla ndi dung 3 tai liéu doc:
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“Qudn tri chat long gido duc trudng trung hoc phd théng”,
Trwwdng Bai hoc Vinh.

Hoat dong
hoctap 8

Nghién clru triedng hop 1ap ké hoach cai tién chat lwong
gido duc trwro’ng trung hoc pho théng

Nhiém vu 1: Hoc vién xem video Nghién ctru trurdng hop 1ap ké
hoach cdi tién chéat lurong gido duc trurong trung hoc pho thdng
Nhiém vu 2: Nghién clru muc 3.1.4 va 3.2 clia ndi dung 3 tai liéu
doc: “Quédn tri chat lwong gido duc trudng trung hoc phd
thong”, Tredng Dai hoc Vinh..

NOi dung 4: T6 chirc tw danh gia, phdi hop danh gia ngoai va cai tién chat

Iworng gido duc trwrd’ng trung hoc ph6 thong

Hoat dong | Tim hiéu viéc t6 chipc tw danh gid chat lwong gido duc
hoctap 9 | trwong trung hoc phd théng
Nhiém vu 1: Hoc vién xem vi deo Tim hiéu viéc t6 chirc tw ddnh
gid chét lwong gido duc trurdng trung hoc phé théng
Nhiém vu 2: Nghién clru muc 4.1 cla ndi dung 4 tai liéu doc:
“Quén tri chét long gido duc truong trung hoc phd théng”,
Trwdng Dai hoc Vinh..
Nhiém vu 2: Hoc vién xem video Thuc tién tw ddnh gid chat
ltrong gido duc trudng trung hoc phé théng
Hoat dong | Tim hiéu viéc phdi hop v&i doan danh gia ngoai dé danh gia
hoc tap 10 | chat lwong gido duc trieong trung hoc pho théng
Nhiém vu 1: Hoc vién xem video Tim hiéu viéc phdi hop v&i
doan ddnh gid ngoai dé ddnh gid chat lrong gido duc trudng
trung hoc phd thong.
Nhiém vu 2: Nghién clpu muc 4.2 cla ndi dung 4 tai liéu doc:
“Qudn tri chat long gido duc triedng trung hoc phd thong”,
Trwdng Dai hoc Vinh..
Hoat ddng | Tim hiéu viéc t6 chirc cai tién chat lwong gido duc trurdng
hoc tap 11 | trung hoc phé théng

Nhiém vu 1: Hoc vién xem video Tim hiéu viéc t6 chirc cai tién
chat lurong gido duc trudng trung hoc phd théng
Nhiém vu 2: Nghién cru muc 4.3 cla ndi dung 4 tai liéu doc:
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“Qudn tri chat long gido duc trudng trung hoc phd théng”,
Truw&'ng Pai hoc Vinh.

NOi dung 5. Xay dwng ké hoach tw hoc va hé trr ddng nghiép vé quan tri

chat Iworng gido duc trong triedng trung hoc phé thong

Tim hiéu cAu tric va cich thipc xay dwng ké hoach tw hoc
Nhiém vu 1: Nghién clpu muc 5.1 clia nQi dung 5 tai liéu doc:
Hoat ddng | “Quan tri chat lurong gido duc trudng trung hoc phd théng”,
5 hoctap 12 | Trwdng Dai hoc Vinh.
Nhiém vu 2: Thwe hién bai tp tra |&i cdu hoi tw ludn cho noi
dung hoc tap.
Hoat ddng | Xay dwng ké hoach ho tro» ddng nghiép
hoc tdp 13 | Nhiém vu 1: Nghién clbu muc 5.2 clia nQi dung 5 tai liéu doc:
“Quan tri chat lurong gido duc trudng trung hoc phd théng”,
Trwdng Dai hoc Vinh..
5.2. K¢ hoach hoat ddng boi dudng trwe tiép (2 ngay)
Diéu kién
Thoi gian NOi dung va hoat dong giang
day/hoc tap
Khai mac, gidi thi€u chung khoda hoc, nhiém vu hoc
Vién
NOi dung 1. Nhirng vin dé chung vé quan tri chat
lwong gido duc tredng trung hoc phd thong M
. s . an
Hoat dbéng 1. HOi ddp nhikng van dé chung vé quan e )
o B . P Internet, HE
2. tri chat ltrong gido duc trirong trung hoc pho théng B
Buoil-| . . ) g » thong LMS,
Ngay i NOi dung 2. Quy trinh danh gid chat lwong gido duc o
Sang . P L O May tinh,
1 trio'ng trung hoc pho thong va xay dwng, van hanh R _
A LA > > p R \ Khong gian
hé thong dam bao chat lwong bén trong trd'ng M
. trwrc tuyén
trung hoc pho thong
Hoat ddng 2. HGi ddp vé quy trinh tw ddnh gid va
ddnh gid ngodi chat lwong gido duc trurong trung
hoc ph5 théong.
Budi 2 - [NGi dung 2 (tiép) Mang
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Chiéu |Hoat dbng 3. Phén tich quy trinh xdy dung va van| Internet, Hé
hanh hé thdéng ddm bdo chét lwong gido duc| thbéngLMS,
trirong trung hoc pho théng May tinh,
Nhiém vu 1: Phan tich quy trinh xdy dwng va van| Khong gian
hanh hé théng dam bdo chat gido duc trwdng| trwctuyén
trung hoc phé théng;

Nhiém vu 2. D6i chiéu quy trinh nay v&i thue tién

xdy dwng va van hanh hé théng dam bdo chat gido

duc tredng trung hoc phd thong;

Nhiém vu 3. Van dung quy trinh xay dwng hé théng

dam bao chat lwong cho mot tiéu chi chat lwong

gido duc & trwd'ng trung hoc phé thong

NOi dung 3. Lap ké hoach cai tién chat luong gido Mang

duc trwrong trung hoc phc"3 théng Internet, Hé

Hoat déng 4. Ddnh gid ké hoach céi tién chét| thbngLMS,

ltrong gido duc trudng trung hoc phd théng May tinh,
Budi 3 - | Nhiém vu 1: Ddnh gid ké hoach cai tién chat ltrong| Khéng gian

Sang |gido duc trurong trung hoc phd théng trong trurdng| truc tuyén

hop nghién ctru bang Rubric;
Nhiém vu 2. Lap ké hoach cai tién chat lwong gido
duc cho mdt tiéu chi chat lwong trwdng trung hoc
. phd théng;
Ngay ~ X
5 NGi dung 3. (tiép)
Nhiém vu 2. Lap ké hoach cai tién chat lwgng gido
duc cho mdt tiéu chi chat lwgng trwdng trung hoc
F N Mang
phO thong; R
. . . ) g Internet, HE
2. Nhiém vu 3: Cac nhédm danh gia chéo ban Ké hoach M
Buoid4-| thOng LMS,
. |dalap duoc s

Chleu N o l’\ é ’ .7 l(. s .7 May tlnh'

N&i dung 4. TO chirc tw danh gia, phdi hop danh gia A _
Cos 2. R £ ., . Khong gian

ngoai va cai tién chat lwong gido duc trwong trung M
trwre tuyen

hoc ph6 thong;
Hoat ddng 5. Chia sé kinh nghiém vé thurc hién tw
ddnh gid, phbi hop ddnh gid ngodi va cai tién chat
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ltrong gido duc trwdng trung hoc phé théng;

Nhiem vu 1. Chia se kinh nghiém vé thuc hién tw
ddnh gid chat lwong gido duc truong trung hoc pho
thong

Nhiém vu 2. Chia sé kinh nghiém vé phdi hop ddnh
gid ngodi chat lurong gido duc trung hoc phé théng;
NOi dung 5. Xay dwng ké hoach tw hoc va hd tro
déng nghiép vé quan tri chat lwong gido duc trong
trwdng trung hoc phd théng

Hoat dbng 6. Thurc hanh xdy dung ké hoach tw hoc
va hé tro déng nghiép vé quén tri chat lrong gido
duc trueong trung hoc phd théng

Hwdng dan hoc vién lam bai tap danh gid cudi kho
hoc

T6ng két (nhéc HV hoan thanh cac nhiém vu hoc
tap trén LMS/thdi han hoan thanh).

6. PANH GIA KHOA HQC

6.1. Bai kiém tra tric nghi¢m

30 cau hoi trac nghiém (Cdu hdi trac nghiém dwoc phép lam nhiéu lan, hé
thong sé luu két qua cudi cing).

6.2. Bai tip ddnh gid cuéi khéa hoc

01 bai tap danh gia cudi khoa “Xay dung ké hoach cai tién chat luong
gido duc (cho mot tidu chi danh gia chat luong) ciia trudng trung hoc phd thong
dap tmg yéu cau cua Chuong trinh gido duc phd thong 2018.

* Luu y:

- Hoc vién tw lya chon tiéu chi dé xdy dung ké hoach cdi tién chat luwong
gido duc.

- Ké hoach phdi dam bdo cdc yéu cau sau ddy

+ Xac dinh muc ti€u cai tién chat lugng ti€u chi lya chon;
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+ Cac hoat dong cai tién chat lugng tiéu chi lya chon;

+ Céc diéu kién thuc hién hoat dong cai tién chét luong ti€u chi luya chon;

+ Cong cu gidm sat, danh gid hoat dong cai tién chat lugng ti€u chi lua
chon;

+) Du kién két qua dat duogc

- Yéu cau hoc vién tai san phdm lén hé théng LMS dé Bdo cdo vién va

Hoc vién trong khod béi dudng danh gid.

PHAN 2: TAI LIEU HQC TAP
NOI DUNG 1
NHUNG VAN PE CHUNG VE QUAN TRI CHAT LUQNG GIAO DUC
TRUONG TRUNG HQC PHO THONG
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1.1. QUAN TRI CHAT LUQNG GIAO DUC TRUONG TRUNG
HQC PHO THONG

1.1.1. Khai quat vé chat lwgng gido duc trudng trung hoc phé thong

a. Chét lwong gido duc trwong trung hoc phé thong

Chat lwong

Chét luong 1a khai niém xuat hién nhiéu trong doi song xa hoi va trong
khoa hoc quan 1y. Dudi goc d6 ngit nghia va ngir dung hoc, chat lugng dugc
dinh nghia “la téng thé nhiing tinh chét, thudc tinh co ban cua su vit, su viéc,. ..
lam cho sy vat (su viéc) nay phan bi¢t voi sy vat (su viéc) khac™. Chét luong 1a
“cai lam nén phém cht, gia tri cua sy vat” hoac la “cai tao nén ban chét sy vat,
lam cho su vat nay khac sy vat kia'"”.

Tir dién Oxford Pocket Dictionary dinh nghia: Chét lwong 1a mirc d6 hoan
thién, dac trung so sanh hay dac trung tuyét ddi, ddu hiéu dic thu, cac dir kién,
thong s6 co ban. Quan niém trén dé cap dén cac dau hiéu ban chat va cac thong
s6 co ban cua sy vat, hién tugng c6 tac dung phan anh ban chat'™.

Dudi goc d6 khoa hoc quan 1y, Harvey va Green'" @ khai quat quan niém
vé chét luong theo 5 xu hudng khac nhau: (1) chat lwong 1a su xut sic, (2) chat
lugng 1a sy hoan hao, (3) chat luong 1a su phu hop voi muc tiéu, (4) chat lugng
1a sy dang gia dong tién, va (5) chat luong 1a gia tri chuyén doi.

Nhu vay, chét luong 1a mdt khai niém co nhiéu cach tiép can khac nhau.
Trong tai liéu nay, chat luong duoc hiéu 13 “sy phu hop véi muc tiéu”'.

Chdt lwong gido duc

Theo Tur dién Gido duc hoc, chat lugng gido duc 1a “tong hoa nhiing

phém cht va nang luc dugc tao nén trong qua trinh gido duc, dao tao, boi dudng

"' Tir dién tiéng Viét thong dung, NXB Gido duc, 1998.

12 Oxford Advanced Learner’s Dictionary, A.S hornby Fourth Edition

" Harvey, L., & Green, D. (1993). Defining quality. Assessment and Evaluation in Higher Education

"4 Nguyén Hiru Chau (chi bién) (2008), Chdt heong gido duc - Nhitng van dé li ludn va thue tién, Nxb Gio duyc.
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cho ngudi hoc so vai thang chuin gia tri cua nha nudc hoac xa hai. Chat lugng
gido duc c6 tinh lich st cu thé va ludn ludn tily thude vao cac diéu kién xa hoi
duong thoi, trong d6 c6 cac thiét ché, chinh sach va luc lugng tham gia gido
duc...”".

Trong linh vuc gido duc, chat lugng dugc hiéu theo nghia da dang hon.
Chét luong gido duc lién quan dén thanh tich hoc tap, su dap tng cac chuin muc
va gia tri, sy phat trién cua ca nhan nguoi hoc, loi ich ctia nhiing dau tu va su
pht hop véi muc tiéu gido duc va gido duc cac cap hoc duoc quy dinh trong
Luat gido duc. Nhu vay, su phu hop va1 muc tiéu cua gido duc 1a khia canh quan
trong cua chat lugng gido duc, quyét dinh dau vao, qué trinh va dau ra cia hé
thdng gido duc va cla timg nha truong.

Chat lwong gido duc trieong trung hoc phé thong

Chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong 13 “su dap Gmg muc tiéu
cta trudng trung hoc pho théng, dam bao cac yéu cau vé muc tiéu gido duc cua
Luat gido duc, phu hop véi su phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong va ca
nuge”'s,

Muc tiéu gido duc trung hoc pho thong 1a “nham trang bi kién thirc cong
dan; bao dam cho hoc sinh ciing cd, phat trién két qua cua gido duc trung hoc co
s0, hoan thién hoc van phd théng va co hiéu biét thong thudng vé ky thuat,
huéng nghiép; co diéu kién phat huy ning lwc c4 nhan dé lwa chon hudng phat
trién, tiép tuc hoc chuong trinh giao duc dai hoc, gido duc nghé nghi¢p hoac
tham gia lao dong, xay dung va bao vé T qudc™".

Tir d6, chat lugng gido duc trudng trung hoc phd thong gin lién véi viée

dap tmg cac yéu ciu cta muc tiéu gido duc trung hoc phd thong. Cu thé 1a:

'S Bui Hién (chu bién), Nguyén Vin Giao, Nguyén Hiru Quynh, Vii Van Tao (2001), Tir dién Gido duc hoc,
Nxb Tir dién bach khoa, Ha Noi, trang 44.

18 Thong tu 18/2018/TT-BGDDT (d dan)

17 Luat Giao duc 2019.

22



- Phai trang bi kién thirc cong dan; bao dam cho hoc sinh cing cb, phat
trién két qua ctia gido duc trung hoc co s;

- Phai hoan thién hoc van phd thong va co hiéu biét thong thuong vé ky
thuat, huong nghiép;

- Phai phat huy ning lyc c4 nhan dé Iya chon huéng phat trién, tiép tuc
hoc chuong trinh gido duc dai hoc, gido duc nghé nghiép hoic tham gia lao
dong, xay dung va bao vé T quc.

Mot truong trung hoc phd thong co chat lugng khi dap tng day du cac
yéu cu ciia muyc tiéu gido duc trung hoc phd thong.

b. Cdc thanh t6 ciia chit lwong gido duc truwong trung hoc phé thong

Véi quan diém chat luong gido duc 1a mot qua trinh, UNESCO (2000) da
dua ra mo hinh CIPO vé cic thanh td co ban tao nén chat lugng gido duc cua

mot nha trudong.

Diu vao Qua trinh Paura
(Input) (Process) (Output)

Tac dong cua boi
canh (Context)

Hinh 1. Cdc thanh t6 chit lwong gido duc ciia mét nha truong'
Duya trén mo hinh nay, c6 thé xac dinh cac thanh t6 cta chét luong gido

duc truong trung hoc phd thong.

'8 Nguyén Hitu Chau (chu bién), Chét luong gido duc- Nhitng van dé Ii luan va thuc tién, Nxb Gido duc, Ha Noi,
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Hinh 2: Cdc thanh t6 chét lwong gido duc ciia truwong trung hoc phé théng

- Déu vao bao gdbm:

+ Hoc sinh: kién thtec, ky nang da co tur trudce; ti 1€ di hoc trung hoc phé)
thong ding do tudi; sy sin sang nhap hoc...

+ Nha gido: dap Gmg yéu cau chuin nghé nghiép gido vién co sd gido duc
phd thong';

+ Chuong trinh gido duc:

Muc tiéu chirong trinh gido duc cdp trung hoc phé thong

Chuong trinh gido duc trung hoc phé théng giip hoc sinh tiép tuc
phat trién nhitng phadm chét, ning lwc cin thiét déi véi nguoi lao dong, v
thirc va nhan cach cong din, kha niing tw hoc va y thirc hoc tip sudt doi,
kha ning lra chon nghé nghiép phu hop véi ning lwe va sé thich, diéu kién
va hoan canh ciia ban than dé tiép tuc hoc 1én, hoc nghé hodic tham gia vao
cudc song lao dong, kha ning thich ing véi nhirng doi thay trong bdi canh
toan cau hoa va cach mang cong nghiép méi®.

Chuong trinh gido duc cip trung hoc phd thong thyuc hién gido duc phan

hoa, bao dam hoc sinh duoc tiép can nghé nghiép, chuan bi cho giai doan hoc

' Chuén nghé nghiép gido vién co sé gido duc phd thong, ban hanh kém theo Théng tu s6 20/2018/TT-BGDDT
ngay 22/08/2018 cua B¢ truong Bo Giao duc va Dao tao
2 Chuong trinh gido duc pho thong (da dan);
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sau pho thong c6 chit luong.

Muc tiéu gido duc cip trung hoc phd théng yéu ciu cac nha trudng can
doi méi, sang tao trong day hoc va boi dudng cho ddi ngii gido vién vé céac hinh
thire to chirc, phuwong phap day hoc va kiém tra danh gia két qua hoc tap nham
phat trién phém chit, nang luc cua hoc sinh. Dé thuc hién day hoc phan ho4, cac
truong trung hoc phd thong ciing can chudn bi cac phuong an phan cong chuyén
mon cho gido vién dé can d6i gitta van dé dam bao so tiét day theo quy dinh cho
gido vién va yéu cau td chtrc cho hoc sinh dugc lya chon mén hoc va cha dé hoc
tap phu hop vo1 tirng hoc sinh.

Néi dung chwong trinh gido duc cdp trung hoc phé théng

Noi dung chuong trinh gido duc dam bao dinh huéng théng nhat va nhiing
ndi dung gido duc ¢t 161, bat budc ddi véi hoc sinh toan quéc, déng thoi trao
quyén chi dong va trach nhiém cho dja phuong, nha trudng trong viéc lwa chon,
bd sung mot sd ndi dung gido duc va trién khai ké hoach gido duc phu hop véi
dbi twong gido duc va diéu kién cua dia phuong, ciia nha trudng, gop phan dam
bao két nbi hoat dong ciia nha trudng véi gia dinh, chinh quyén va xa hoi.

No61 dung cac mon hoc, hoat dong gido duc dugc thiét ké theo huéng mo
va linh hoat, c6 nhitng ndéi dung co6 tinh chit co ban, cdt 161 duge thuc hién
chung cho cac 16p hoc, bén canh dé c6 mot sb ndi dung mang tinh mé dé gido
vién can cu vao yéu cau can dat lya chon ndi dung day hoc sao cho ddm bao phu
hop vo1 dac diém hoc sinh, diéu kién nha truong va dap tng ddc trung vung
mién, dja phuong.

Dic trung nhét ctia chuong trinh gido duc cip trung hoc phd thong 1a quy
dinh vé cac mon hoc va hoat dong gido duc bt budc; cac chuyén dé hoc tap va
cac mon hoc tu chon. Hoat dong trai nghiém, hudng nghi¢p dugce thiét ké thanh

cac cha dé; hoc sinh duge lya chon hoc phﬁn, chu dé phu hop véi nguyén vong
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ctia ban than va kha ning t6 chirc ciia nha truong.

Chuong trinh gido duc pho thong cap trung hoc phd thong quy dinh mdi
ngay hoc 1 budi, mdi budi khong b tri qua 5 tiét hoc; mdi tiét hoc 45 phit. Tuy
nhién tuy diéu kién cta timg nha truong, ting dia phuong, chuong trinh c6 thé
duoc thuc hién linh hoat, khuyén khich céc truong trung hoc phé thong du diéu
kién thuc hién day hoc 2 buéi/ngéy theo hudng dan ciia Bo Gido duc va Pao tao.

Ké hoach gido duc nha truong

Ké hoach gido duc nha truong & truong trung hoc phd thong co nhiing
diém méi can luu y trong viéc t6 chure thuc hién ké hoach day hoc/gido duc, lién
quan dén van dé quan tri chat lugng gido duc nha truong. Chuong trinh chi quy
dinh téng s6 tiét hoc ctia mdi mon hoc, hoat dong gido duc; khong quy dinh cu
thé sd tiét hoc cho tung chu dé/bai hoc. Viéc quy dinh sb tiét cu thé cho tung chu
dé/bai hoc do nha trudng quy dinh trong ké hoach gido duc nha truong va ké
hoach nay do gido vién, nhan vién, can bd quan 1y truong trung hoc phd thong
xay dung.

Phwong phdp gido duc ¢ truong trung hoc phé théng

Phuong phap gido duc & truong trung hoc phd thong chu trong cic
phuong phép tich cuc hod hoat dong cta hoc sinh, trong do6 gido vién dong vai
tro t0 chirc, huéng din hoat dong cho hoc sinh, tao méi trudng hoc tip than
thién va nhiing tinh hudng c6 van dé dé khuyén khich hoc sinh tich cuc tham gia
vao cac hoat dong hoc tap, tu phat hién nang luc, nguyén vong cua ban than, rén
luyén thoi quen va kha ning tu hoc, phat huy tiém ning va nhiing kién thirc, k¥
nang d tich luy dugc dé phat trién.

Cac hoat dong hoc tap cua hoc sinh bao gém hoat dong kham pha vén dé,
hoat dong luyén tp va hoat dong thyc hanh (tng dung nhimng diéu di hoc dé

phat hién va giai quyét nhimg van dé co thuc trong doi séng), duoc thuc hién
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v6i sy hd trg cua thiét bi day hoc, dac biét 1a cong cu tin hoc va cac hé théng tur
dong hoa cua ky thuat so.

Tuy theo muc ti€u, tinh chit cua hoat dong, hoc sinh dugc t6 chuc lam
viéc doc lap, lam viéc theo nhoém hodc lam viéc chung cd 16p nhung phai dam
bao mdi hoc sinh dugc tao diéu kién dé ty minh thuc hién nhiém vu hoc tap va
trai nghiém thuc té.

Panh gid két qua gido duc

Muc tiéu danh gia két qua gido duc 1a cung cap thong tin chinh xac, kip
thoi, co gid tri vé murc do dap ung yéu cau can dat ciia chuong trinh va su tién
bo cua hoc sinh dé huéng dan hoat dong hoc tap, diéu chinh céac hoat dong day
hoc, quan 1i va phat trién chuong trinh, dam bao su tién bo cua tung hoc sinh va
nang cao chat lugng gido duc.

Can ctr danh gia 1a cic yéu cau can dat vé pham chit va niang luc duoc
quy dinh trong chuong trinh tong thé va cic chuong trinh mén hoc, hoat dong
gido duc.

Pham vi danh gia bao gém cac mon hoc va hoat dong gido duc bét budc,
mon hoc va chuyén dé hoc tap lua chon va mon hoc tu chon.

Péi tugng danh gia 13 san phdm va qua trinh hoc tap, rén luyén caa hoc
sinh.

Phuong thuc danh gia bao dam dg tin cay, khach quan, phu hop véi ting
Itra tudi, ting cap hoc, khong gay ap luc 1én hoc sinh, han ché tén kém cho ngan
sach nha nuédce, gia dinh hoc sinh va xa hoi.

+ Co s& vat chét, trang thiét bi day hoc:

Pép tng quy dinh vé dia diém, dién tich, quy mé nha trudng; khdi phong
hoc tap; khoi phong ho tro hoc tap; thu vién; khoi phong hanh chinh quan tri;
khu san choi, thé duc thé thao; khoi phu tro; khoi phuc vu sinh hoat; ha tﬁng ky
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thuét va thiét bi day hoc,... theo hudng phan hoa, tich hop, trai nghiém gén voil
thuc tién, ung dung cong nghé mdi trong day hoc, gido duc va gido duc

STEM...; t6 chic ban tr, ddm bao theo quy dinh ctia Bo Giao duc va Pao tao '

+ Tai chinh:

Pam bao ngudn lyc tai chinh dé duy tri va nang cao chit luong gido duc;
phat huy tinh ning dong, sang tao va cac tiém ning ciia nha trudng; ting nguén
thu; nang cao thu nhap cho doi ngii gido vién;...

- Qud trinh 13 sy bién d6i cac ngudn luc dau vao thanh san pham dau ra,
thong qua qua trinh thuc hién cic hoat dong co ban trong nha trudng trung hoc
phé thong: hoat dong quan 1y; hoat dong day hoc cua gido vién va hoc sinh; hoat
dong kiém tra danh gia két qua hoc tap; xay dung moi truong gido duc,... dap
g yéu cau nang cao chat luong gido duc.

+ Hoat dong quan tri nha truong:

T6 chire xdy dung ké hoach phdt trién nha truong: 1ap ké hoach, hudng
dan thuc hién va giam sat, danh gia viéc thuc hién ké hoach phat trién nha
truong; chi dao td chuyén moén va gido vién, nhan vién xay dung ké hoach thuc
hién nhi¢m vu theo quy dinh;

Quan tri hogt dong day hoc, gido duc hoc sinh: chi dao xay dung ké
hoach day hoc va gido duc cia nha truong, td chtrc thuc hién day hoc va giao
duc hoc sinh; d6i méi phuong phap day hoc, gido duc hoc sinh; danh gia két qua
hoc tap, rén luyén ctia hoc sinh theo yéu cau phat trién phém cht, nang luc hoc
sinh ctia chwong trinh gido duc pho thong;

Qudn tri nhdn sy trong nha truong: chi dao xay dung dé an vi tri viée

lam; chu dong dé xuat tuyén dung nhén sy theo quy dinh; st dung gido vién,

! Thong tw s6 13/2020/TT-BGDDT ngay 26/5/2020 cta B9 trudng B Gido duc va Pao tao, ban hanh Quy dinh
tiéu chuan co s& vat chat cac truong mam non, tiéu hoc, THCS, THPT va truong phd thong c6 nhiéu cap hoc.
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nhan vién dung chuyén mon, nghiép vu; chi dao xay dung va td chirc thyc hién
ké hoach dao tao, boi dudng thuong xuyén dé phat trién ning luc nghé nghiép
cho gido vién, nhan vién;

Qudn tri t6 chire, hanh chinh nha truong: chi dao xdy dung va to chirc
thuc hién cac quy dinh cu thé vé to chirc, hanh chinh trong nha truong; thuc hién
phan cong, phdi hop giira cac to chuyén mon, to vin phong va cac bd phan khéc
thuc hién nhi¢m vu theo quy dinh;

Qudn tri tai chinh trong nha trwong: chi dao xay dung va to chuc thuc
hién quy ché chi tiéu nodi bd, 1ap du toan, thuc hién thu chi, bdo cdo tai chinh,
kiém tra tai chinh, cong khai tai chinh ctia nha trudng theo quy dinh;

Quan tri co so vat chat, thiét bi va cong nghé trong day hoc, gido duc hoc
sinh cia nha truong: chi dao xay dung va t chire thuc hién quy dinh cua nha
truong vé quan tri co s& vat chét, thiét bj va cong nghé trong day hoc, gido duc
hoc sinh cua nha truong; t6 chirc lap va thuc hién ké hoach mua siam, kiém ké,
bao quan, sira chita co so vat chat, thiét bi day hoc theo quy dinh;

+ Hoat dong day hoc:

Xay dung ké hoach day hoc va gido duc theo huéng phat trién pham chat,
nang luc hoc sinh: chu dong diéu chinh ké hoach day hoc va gido duc phu hop
voi diéu kién thuc té ctia nha truong va dia phuong;

Sir dung phwong phdp day hoc va gido duc theo hudng phét trién pham
chit, nang lyc hoc sinh: chu dong cdp nhat, van dung linh hoat va hi€u qua céc
phuong phap day hoc va giao duc dép ung yéu cau dodi méi, phu hop véi diéu
kién thyc té;

+ Hoat dong kiém tra danh gia két qua hoc tap:

Kiém tra, danh gia theo hudng phat trién phim chat, ning luc hoc sinh;

chu dong cap nhat, van dung sang tao cac hinh thurc, phuong phap, cong cu kiém
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tra danh gid theo hudng phat trién pham chét, ning luc hoc sinh;

+ Hoat dong xay dung moi truong gido duc:

Xay dung van héa nha truong: chi dao xay dung va t6 chirc thuc hién noi
quy, quy tac vin hoa (mg xr cia nha trudng theo quy dinh;

Thire hién dén chii co sé trong nha truong: chi dao xay dung va to chirc
thuc hién quy ché dan chi co sd ¢ trudng hoc theo quy dinh;

Xay dung truong hoc an toan, phong chong bao liec hoc dwong: chi dao
xay dung va td chuc thuc hién quy dinh cta nha trudng vé truong hoc an toan,
phong chéng bao luc hoc dudng;

- Ddu ra bao gom:

+ Su phat trién cua hoc sinh: ti 1 hoc sinh hoan thanh chuong trinh, tbt
nghiép; hoc tiép, tham gia vao doi séng xa ho1 mot cach tu tin...

+ Sy phat trién cta giao vién: pham chat nha gi4o; nang lyc chuyén mén,
nghiép vu;...

+ Loi ich kinh té - x4 hi: su théa man cua cha me hoc sinh, cong déng;
phat trién ctia cong dong;...

- Tac dong ciia bdi canh:

Béi canh kinh té, xa hoi; su tién bod cua khoa hoc va cong ngh¢; hoi nhap
qudc té,... dang dit ra nhitng yéu cau dbi v6i chat luong gido duc trudng trung
hoc phd thong:

+ Chét luong gido duc phai tré thanh van dé quan tdm hang dau cia cac
truong trung hoc pho thong;

+ Chat luong gido duc truong trung hoc phd thong phai dit trong tam vao
yéu cau phat trién toan dién niang lyc va pham chat cta hoc sinh;

+ Chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong phai hudng dén muc

tiéu phat trién bén virng gido duc va dao tao;
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+ Xu huéng ting cudng phan cap, ting cuong ty chil va trach nhiém giai
trinh ctia co s& gido duc; trong d6 ¢ phan cap, tu cha va trach nhiém giai trinh
vé chit luong gido duc;

+ Pép tng yéu ciu cla tiéu chuan danh gid chat luong gido duc theo
Thong tu sb 18/2018/TT-BGDDT ngay 22/8/2018 ciia B trudong Bo Gido duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong gido duc va cong nhan
dat chuan qudc gia d6i véi trudng trung hoc co sd, truong trung hoc phd thong
va trudng pho thong c6 nhiéu cap hoc.

1.1.2. Mt s6 van dé vé quan tri chit lwong gido duc truong trung hoc
pho théng

a. Quan niém vé qudn tri chit lwong gido duc truwong trung hoc phé
thong

Hoat dong quan tri phat sinh khi con ngudi két hop v6i nhau dé cung hoan
thanh mdt muc ti€u. Trong by Tu ban, C. Mac da dua ra mot hinh anh vé hoat
dong quan tri, d6 1a hoat dong cua nguoi chi huy dan nhac, ngudi nay khong
choi mot thir nhac cu nao ma chi ding chi huy cac nhac cong tao nén ban giao
huong.

Quan tri 1a mdt khai niém rat rong bao gém nhiéu linh vuc. Vi dy, quan tri
hanh chinh (trong cac t6 chirc x4 hoi), quan tri kinh doanh (trong cac t6 chirc
kinh té). Trong linh vuc quan tri kinh doanh lai chia ra nhiéu linh vuc: quan tri
tai chinh, quan tri nhan sy, quan tri Marketing, quan tri san XUAt...

Xung quanh thuat ngit quan tri, ¢ rat nhiéu quan niém khac nhau: 1)
Quan tri 1a hoat dong do mdt hay nhiéu nguoi thyc hién nham phéi hop cac hoat
dong ctia nhitng ngudi khac dé dat duoc nhitng két qua ma mot nguoi hoat dong
riéng € khong thé nao dat duoc; 2) Quan tri la sy tdc dong cua chu thé quan tri

dén doi twong quan tri 1 nham thuc hién cdc muc tiéu da vach ra mot cach t61
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ru trong mot moi trudng ludn ludn bién dong; 3) Quan tri 1a qua trinh nham dat
dén cac muc tiéu dé ra bang viéc phdi hop hitu hiéu cic ngudn lyc cia to chc.

Nhiing quan niém nay, tuy c6 khac nhau vé cach dién dat, nhung nhin
chung déu théng nhat & chd quan tri phai bao gdm ba yéu té (diéu kién): Thi
nhdt, phai c6 chi thé quan tri 1 tic nhan tao ra tac dong quan tri va mot ddi
tuong quan tri truc tiép; Thur hai, phai ¢c6 mdt muc ti€u dat ra cho ca chu thé va
doi tuong quan tri; Thir ba, phai c6 mot nguén luc dé chu thé quan tri khai thac
va van dung trong qua trinh quén tri

Tu nhitng quan niém trén day vé quan tri, co thé dua ra mot s6 cach hiéu
vé quan tri chat lugng gido duc truong trung hoc phd thong sau:

+) Quan tri chat luong gido duc truong trung hoc phd thong 14 tap hop
nhirng hoat dong cia chirc ndng quan tri chung nham xac dinh chinh sach, muc
dich, trach nhiém d6i v6i chit luong gido duc va thuc hién ching thong qua céac
bién phap nhu lap ké hoach chit luong gido duc, dam bao chat luong gido duc,
kiém soat chat luong gido duc va cai tién chat luong gido duc trong khudn kho
hé thong chat lugng gido duc.

+) Quan tri chat luong gido duc trudng trung hoc phd thong 1 qua trinh to
chirc, van hanh, kiém soat hoat dong dam bao chét luong cua trudong trung hoc
phd théng nham dat duoc muc tiéu quan tri chat luong gido duc mot cach tbi wu
nhat, thong qua thuc hién cac ndi dung va phuong thirc quan tri chit luong gido
duc.

+) Quan tri chat luong gido duc trudng trung hoc pho thong 13 mot hé
théng ciu trac, bao gém muc tiéu quan tri, ndi dung quan tri, phuong thirc quan
tri, chti thé quan tri, nguén lyc quan tri...

+) Quan tri chat luong gido duc truong trung hoc phd thong 1a hoat dong

22 Ha Vian Hoi (2015), Khdi niém va ban chdt cia quan tri,
quantri.vn/dict/details/803 1-khai-niem-va-ban-chat-cua-quan-tri.
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chi dao xay dung va t6 chure thyc hién ké hoach tu danh gia chét luong giao duc;
cai tién chat luong gido duc va phat trién chat luong gido duc nha truong bén
virng®.

Trong tai liéu, quan tri chat luong gido duc truong trung hoc phd thong
dugc hiéu theo cach thi tu.

b. Phan biét quan tri chit lwong gido duc trwong trung hoc pho thong
va qudn Iy chit lwong gido duc truwong trung hoc phé thong

Khai niém quan tri chat lugng gido duc va quan 1y chat lugng gido duc

truong trung hoc phd thong cod su giao thoa vé ndi ham. Tuy nhién, & mirc do

nhat dinh, c6 thé phan biét hai khai niém nay nhu sau:

Bing 2. Phén bigt quan tri va qudn Iy chét lwong gido duc

truwong trung hoc phé thong

Phwong dién . % L«
) Quan ly chat lwong Quan tri chat lwong
so sanh
Tap trung gilt virng va tang | Tim ra phwong thirc hoat dong
Muc dich cwdng hoat déng dé thuwc hién | thich hop dé dat dwoc chat
uc dic . .
' muc tiéu chat lwong da xac | lwong gido duc cao nhat
dinh
Xay dwng va thwc hién hoat | Xdy dwng va van hanh co ché
NOi dung dong dadm bado chat Iwong | d@m bao chat lwgng bén trong
thong qua céc chirc nang quan | nha trwdng
ly
St dung cac bién phap quan Iy | L6i cubn moi ngwdi trong nha
. hanh chinh va giam sat ndi bd | trwdng tham gia vao quad trinh
PhU’O’ng thire F > A > 2 \ A A
dé dam bao chat lvong dam bao va nang cao chat
lwong
L. Can bd quan ly TAt ca cac thanh vién trong nha
Chu thé .
tredng

23 B Gigo duc va Pao tao (2018 ), Thong tw sb 14/2018/TT-BGDDT vé Chuén hiéu trwdng co s& gido

duc phé théng.
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Nhu vay, khai niém quan tri chat luong gido duc va quan 1y chat luong
gido duc trudng trung hoc phd thong cé sy khac biét nhat dinh. Sy khac biét nay
thé hién rd nhét ¢ ndi dung va phuong thirc quan tri/quan 1y.

c. Cdc cdp dp trong qudn tri chét lwong gido duc trwong trung hoc phé
thong

Theo Sallis (2002) va Rajesh (2009), quan tri chat lugng gido duc néi
chung, quan tri chat luong gido duc truong trung hoc phd thong ndi riéng co ba
cap do: kiém soat chat lugng, dam bao chat lugng va quan 1y chit luong tong

thé.

-

TQM (cdi

Y| : . tién lié
Pam bao tlen 'en
o uc)
‘ Ki& st chat luvong
Iem soa (ngén chén}

r chat luvgng

Hinh 3. Cdc cdp d qudn tri chit lwong gido duc
truwong trung hoc phé thong

- Kiém sodt chdt lwong gido duc

Kiém soat chét luong 1a hoat dong dién ra sau mot hoc ki/nam th/cép
hoc, thong qua cac loai kiém tra dinh ki/thi tot nghiép nham phat hién nhiing hoc
sinh khong dat chuan chat luong (hoc luc, hanh kiém va diéu kién du thi).
Nhiing hoc sinh nay s& phai kiém tra lai cic mon hoc chua dat hodc khong dugc
1én 16p theo Quy ché danh gid, xép loai hoc sinh trung hoc phd théng cta Bo
Gi4o duc va Dao tao**; hodc khong dugc cong nhan tdt nghiép theo Quy ché thi
t6t nghiép trung hoc pho thong ciia Bo Gido duc va Pao tao®.

Nhu vay, kiém soat chat lugng gido duc “khong nham vao goc ctia van dé

% Théng tu 22/2021/TT-BGDBT ngay 20/07/2021 cia Bo Gido duc va Dao tao vé danh gia hoc sinh trung hoc
co 50, hoc sinh trung hoc phé thong.

25 Théng tu 05/2021/TT-BGDDT ngay 12/3/2021 cia Bo Gido duc va Dao tao vé viée sira dbi, bd sung mot sd
diéu cuia Quy ché thi t6t nghiép trung hoc phd théng ban hanh kém theo Thong tu 15/2020/TT-BGDDT.
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1a ning cao chét luong gido duc ma chi giai quyét van dé chét luong gido duc
sau khi chung bi phat hién” (Russo, 1995). Hién nay, kiém soat chat luong gido
duc trong céac trudng trung hoc phd thong dang dugc diéu chinh theo hudng ting
cuong kiém soat dau vao, kiém soat qua trinh dé cai tién lién tuc chat luong gido
duc cia nha truong.

- Pam bado chait lwong gido duc

Pam bao chét luong gido duc 14 hoat dong dién ra trudc va trong qua trinh
gido duc nham phong ngira hién twong khong dat chuan chat luong gido duc; tir
dau vao (hoc sinh, nha gido, chuong trinh gido duc, co s¢ vat chit, trang thiét bi
day hoc, tai chinh) dén qua trinh (hoat dong quan tri nha truong; hoat dong day
hoc; hoat dong kiém tra danh gia két qud hoc tap; hoat dong xay dung modi
truong giao duc...).

Ban chét cia dam bao chit lugng gido duc 1a “nguyén tic khong 15i”,
“lam ding ngay tir dau va lam dung moi thoi diém”. Mdi quan tdm cta dam bao
chat luong gido duc 1a phong ngira nhimg han ché, thiéu sot c6 thé xdy ra, 1am
anh huong dén chat luong gido duc.

Trong dam bao chat luong gido duc, chit luong cua san pham gido duc
duoc thiét ké ngay tir khau dau tién (xac dinh muc tiéu) dén khau cudi cing
(danh gia két qua) cua qué trinh gido duc. Pam bao chat luong gido duc trong
truong trung hoc phd thong 1a “trach nhiém cua can bd quan 1y, gido vién, nhan
vién cua nha truong chir khong phai 1a ctia cac thanh tra vién, mac du thanh tra
cling c¢6 thé ¢ vai tro nhat dinh trong dam bao chét luong gido duc™.

Pam bao chat lugng gido duc 1a hoat dong duogc tién hanh trong hé théng
chat luong va duoc chimg minh 1a dit mre can thiét dé thoa man cac yéu cau vé

chat lugng cua nguoi hoc va cac bén lién quan (cha me hoc sinh, cong dong, xa

26§ Thi Thity Hang (2012), Pam bao va Kiém dinh chét lwong gido duc, Nxb Khoa hoc va K¥ thuat, tr.30.
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hoi...). Chét luong gido duc duge dam bao théng qua mot hé théng goi 1a “hé
théng dam bao chét lugng”. Hé thong nay chinh 1a Quy dinh vé kiém dinh chat
lugng gido duc trudng trung hoc phd thong dugc ban hanh theo Théng tu
18/2018/TT-BGDDT?.
- Quan i chat lwong gido duc tong thé
Quan 1i chat luong tong thé (Total Quality Management - TQM) két hop dam
bao chat lugng, phat trién va mo rong chat luong. Triét 1y cia TQM “coi cai tién

29, €6

chét luong lién tuc va thay doi van héa t6 chirc 1a trong tim”; “tit ca moi ngudi
& bat ky cuong vi ndo, vao bat ky thoi diém nao ciing déu 12 nguoi quan 1y chat
luong cua phén viéc minh dugc giao va hoan thanh né mdt cach tdt nhat, vai
muc dich t6i cao 1 thda man nhu cau cta khach hang?.

Van dung TQM vao quan tri chét lugng giao duc, doi hoi cac truong trung hoc
phé thong:

(1) Phai xay dung ké hoach chién luoc va tdm nhin chat lugng cho nha trudng
cua minh;

(2) Thyc hi¢n quan tri chét luong nha truong mot cach “téng thé”, bao gém
quan tri hoat dong day hoc, gido duc hoc sinh: quan tri nhan sy trong nha
truong: quan tri to chirc, hanh chinh nha trudng; quan tri tai chinh trong nha
truong; quan tri co s¢ vat chét, thiét bj va cong ngh¢ trong day hoc, gido duc hoc
sinh...

(3) Tap trung quan tri chit luong trung tdm cta nha trudng, d6 1a chét luong
hoc sinh;

(4) Huy dong su tham gia cla tit ca cac thanh vién trong nha trudng vao quan
tri chét luong gido duc;

(5) Lién tuc cai tién cac hoat dong ctia nha truong dé khong ngig nang cao

2" Thong tu 18/2018/TT- BGDDT ngay 22/8/2018 ciia By Gido duc va Dao tao vé kiém dinh chit lugng gido duc
va cong nhan dat chuin qudc gia dbi voi trudng trung hoc co so, trudng trung hoc phd thong va truong phd
thong c¢6 nhiéu cap hoc.

2 Nguyén Tién Hung (2014), Quan 1y chat lugng trong giao duc, Nxb Pai hoc qudc gia Ha Noi, tr.39.

37



chat luong giao duc;

(6) Xay dung vin hoa chat lugng trong trudng trung hoc phd théng ma nodi
dung chu yéu 13 tit ca moi ngudi déu quan tim dén chat luong gido duc; dong
thoi hinh thanh duoc dy luan 1anh manh vé chat lugng gido duc cua nha truong.

Cac cép dd quan tri chat lugng gido duc dugc trinh bay co mbi quan hé mat
thiét v6i nhau; trong d6 cip do quan tri chat luong gido duc sau cao hon cp do
quan tri chat luong gido duc trude va bao ham cip d6 cip do quan tri chit luong
gido duc trude. Vi thé, trong quan tri chit luong gido duc trudng trung hoc phd
thong can thuc hién dong bd cac cap d6 quan tri chat lugng nay. Tuy nhién, cac
truong trung hoc phd thong phai huéng t6i cap d6 quan li chat luong gido duc
téng thé ma cot 161 1a sy cai tién lién tuc vi su phat trién bén viing ctiia nha
truong, nhat 1a khi thuc hién Chuong trinh giao duc pho thong 2018,

1.2. PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC VA KIEM PINH CHAT
LUQNG GIAO DUC TRUONG TRUNG HQC PHO THONG

Pam bao chat luong gido duc va kiém dinh chat lugng gido duc truong
trung hoc phd thong c6 mdi quan hé mat thiét véi nhau. Pam bao chit luong
gido duc nham dap trng muc ti€u giao duc; con kiém dinh chat lugng gido duc
nham x4c dinh mutc dép tmg muyc tiéu gido duc trong timg giai doan cla trudng
trung hoc pho thong. Y nghia ctia kiém dinh chat luong gido duc khong chi cong
nhan hoic khong cong nhan truong trung hoc phd thong dat kiém dinh chat
lwong gido duc ma quan trong hon 13 1am rd thyc trang chat luong cta trudng
trung hoc pho thong dé nha trudng c6 ké hoach cai tién chat lugng, duy tri, dam
bao va nang cao chat luong cac hoat dong ciia nha truong.

1.2.1. Pam bao chit lwong gido duc truong trung hoc pho thong

a. Quan niém vé dim bdo chit lwong gido duc trwong trung hoc phé
thong

Pam bao chat lugng gido duc 1a mot cép do cua quan tri chat lugng giao duc;
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tién bo hon kiém soét chit luong gido duc. Cap do nay dang duoc nhiéu nude
trén thé giéi st dung dé quan tri chat lugng gido duc noéi chung, quan tri chat
luong gido duc truong trung hoc phd thong noi riéng.

Theo SEAMEO (2002), dam bao chat lugng gido duc 13 nhitng quan diém, chu
truong, chinh sach, muc ti€u, hanh dong, cong cu, quy trinh va thu tuc, ma thong
qua su hién dién va st dung chiung co thé dam bao réng sr mang va muc tiéu
gido duc dang duoc thyc hién, cac chuan muc dang duoc duy tri va nang cao.

Theo Pham Xuan Thanh (2005), dam bao chét luong gido duc la thuat ngtr
chung d& cap dén mot loat cac bién phap va cach tiép can, st dung dé nang cao
chat luong gido duc. Pam bao chét lugng gido duc co thé 1a danh gia chét luong
gido duc (education quality assessment), kiém toan chat lugng (quality audit) va
kiém dinh chét luong gido duc (education quality accreditation).

T d6, c6 thé hiéu dam bao chat lugng gido duc trudng trung hoc phd
thong 1a mdt cép dd cua quan tri chét luong gido duc; dugc tién hanh thong qua
mot hé thdng cic quy trinh, co ché, giai phap dé dam bao chit luong gido duc
ngay tir khau dau vao, qué trinh dén dau ra ctia san pham gido duc; c6 mbi quan
hé chit ché véi kiém soat chat luong va quan ly chit lugng téng thé. Trong tam
ctia dam bao chat lugng gido duc truong trung hoc phd thong 13 xay dung va van
hanh hé thdng dam bao chat luong gido duc nha trudng.

b. Hé thong dam bdo chit lwong gido duc truwong trung hoc phé théng

Hé thong dam bao chét luong gido duc trudng trung hoc phd théng bao
gom: Hé thong dam bao chat luong gido duc bén trong trudng trung hoc phd
thong va hé théng dam bao chit lvong gido duc bén ngoai nha truong.

- He tho‘ng ddam bdo chat lwong gido duc bén trong cua truong trung hoc
phé thong

Hé théng dam bao chat luong gido duc bén trong cua trudng trung hoc

phd thong bao gdm:
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(1) Céc chinh sach va quy trinh quan trj chét luong gido duc bén trong cua
nha truong dugc thuc hién mot cach phu hop;

(2) Cac chuong trinh giao duc ctia nha truong dugc phé duyét, gidm sat va
xem xét mdt cach dinh ky;

(3) Chién lugc cai tién lién tuc chat luong gido duc cua nha truong duoc
phat trién va thyuc hién;

(4) Chit lugng d6i ngii gido vién clia nha trudng duge duy tri va dam bao;

(5) Céc thong tin vé giang day, chuwong trinh va két qua gido duc ctia nha
truong duoc cong khai®.

- He tho‘ng ddam bdo chat lwong gido duc bén ngoai truong trung hoc phé
thong

Hé thdng dam bao chat luong gido duc bén ngoai trudng trung hoc phd
thong bao gdm: Thanh tra gido duc, danh gia ngoai va cac chu truong, quy trinh,
cong cu danh gia chat luong giao duc do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh.

Hé théng dam bao chét luong gido duc bén trong va bén ngoai truong
trung hoc phd thong cé su tic dong va anh hudng qua lai v6i nhau. Vi thé, trong
qua trinh trién khai cac hoat dong quan tri chat lugng gido duc truong trung hoc
phé thong can phai két hop ca hai hé théng nay.

1.2.2. Kiém dinh chit lwong gido duc truwong trung hoc pho thong

a. Quan niém vé kiém dinh chét lwong gido duc trwong trung hoc phé
thong

Kiém dinh chat luong gido duc la hoat dong danh gid, cong nhan co so
gido duc hodc chuong trinh dao tao dat tiéu chuan chat luong gidao duc do co
quan, t6 chirc c6 tham quyén ban hanh.*

Péi voi truong trung hoc phé thong, kiém dinh chat luong giao duc duoc

2 Pham Xuan Thanh (2005), Hé théng dam bdo chit luong gido duc dai hoc ciia Viét Nam, Hoi

thao vé dam bao chat luong gido duc dai hoc.

30 Luat Gio duc (da dan);
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hiéu 13 hoat dong danh gia trudng trung hoc phd théng dé cong nhan mot cach
chinh thrc nha trudng dat duge nhimg tiéu chuan chit luong theo quy dinh cia
B06 Gi4o duc va Dao tao.

Quy trinh kiém dinh chat lugng gido duc trudng trung hoc phd thong bao
gdm ba budc:

Budc 1. Ty danh gi;

Budce 2. Danh gia ngoai;

Budc 3. Cong nhan truong dat kiém dinh chat luong gido duc va cong
nhan truong dat chuan qudc gia®!

Nhu vay, kiém dinh chat luong gido duc truong trung hoc phd thong vira
1a mot co ché ciia dam bao chat luong vira 1a giai phap quan tri chat luong.

b. Muc dich, nguyén tic kiém dinh chit lwong gido duc truwong trung
hoc phé théng

- Muc dich kiém dinh chat luong giao duc truong trung hoc phé thong

+ Xac dinh truong trung hoc phd thong dat mic dap tng muc tiéu gido
duc trong tirng giai doan;

+ Lap ké hoach cai tién chit luong, duy tri va ning cao chét luong cac
hoat dong ctia nha truong;

+ Cong khai v6i cac co quan quan 1y nha nudc va xi hoi vé thuc trang
chét luong cla truong trung hoc phd thong;

+ Pugc danh gia, cong nhan trudng trung hoc pho thong dat kiém dinh
chat luong gido duc.

Kiém dinh chét luong khong chi 13 dam bao nha trudng cé trach nhiém
ddi véi chat luong gido duc ma con tao dong luc cai tién va nang cao chét luong
gido duc ctia nha truong. Kiém dinh chat luong gido duc mang lai cho cac bén

lién quan (xa hoi, nguoi hoc,...) sy dam bao chac chan vé mot nha truong da

3 Thong tu s6 18/2018/TT-BGDPT ngay 22/3/2018 cua Bo truong Bo Giao duc va Dao tao.
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dugc chirng minh mic d dat dugc céc ti€u chuin va tiéu chi quy dinh, c6 du co
so dé khang dinh chat luong gido dyc cua nha trudng. Kiém dinh chét luong
dong thoi cling mang lai co hdi va dong luc dé nang cao chat luong cho cac
truong da qua kiém dinh.

Kiém dinh chat lugng tré thanh mot cong cu hitu hiéu cua nhiéu nudc trén
thé giéi dé duy tri cac chudn muc chét luong va khong ngimg nang cao chat
lugng gido duc.

- Nguyén tic kiém dinh chat luong gido duc

Kiém dinh chét luong gido duc phai dam bao cac nguyén tic sau:

+ Ddc lap, khach quan, dung phap luat;

+ Trung thyc, cong khai, minh bach;

+ Binh dang, bét budc, dinh ky.

c. H¢ théng kiém dinh chit lwong gido duc truong trung hoc phé thong
cua Viét Nam

Hién nay, & Viét Nam di hinh thanh hé thong kiém dinh chat luong gido
duc trudng phd théng twong d6i hoan chinh voi cac cap do quan 1y nha nudc va
quan ly cac co s& gido duc.

- Bd Gi4o duc va Pao tao (Cuc Quan Iy chat lugng)

C6 nhiém vu va quyén han: Xay dung, huéng dan, kiém tra, danh gia thyc
hién cac qui dinh vé& quy chudn kiém dinh chat luong gido duc; bdi dudng
chuyén moén, nghiép vu va thuc hién dich vu cong vé kiém dinh chat lugng giao
duc;

- S¢ Gido duc va Pao tao (Pon vi, bd phan chuyén trach vé dam bao va
kiém dinh chét luong gido duc)

C6 cac nhiém vu va quyén han vé dam bao va kiém dinh chat lugng gido
duc sau day:

+ Tham muu Uy ban nhan dan cip tinh 1ap ké hoach kiém dinh chat luong
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gido duc; 1ap ké hoach, quy hoach xay dung truong trung hoc phd théng dat
chuin quéc gia; huéng dan, chi dao, giam sat, kiém tra céc trung hoc phé thong
trién khai cong tac kiém dinh chat luong giao duc;

+ T chire tap huin chuyén mon, nghi¢p vu cho cac don vi, cd nhan thuc
hién cong tac kiém dinh chét luong gido duc va xay dung truong dat chuin qudc
gia;

+ Giam sat, chi dao cac trudng trung hoc phd thong thuc hién ké hoach
cai tién chat luong dé khong nging duy tri va ning cao chét luong;

+ Hang nam, to chirc so két, tong két vé cong tac kiém dinh chit luong
gido duc va xdy dung truong dat chuan qudc gia; bao cao két qua véi Uy ban
nhan dan cép tinh, Bo Gigo duc va Pao tao dé duoc huéng dan, chi dao kiém tra,
thanh tra...

- Trwdng trung hoc pho théng (Hoi dong tu danh gid)

Co cac nhiém vu va quyén han vé dam bao va kiém dinh chit luong giao
duc sau day:

+ Tham muu cip uy dang, chinh quyén dia phuong lap ké hoach xdy dung
va phat trién, phan du trong timg giai doan dé trudong dat kiém dinh chit luong
gido duc, dat chuan qudc gia.

+ T6 chtrc tw danh gia, ding ky danh gid ngoai; dé nghi cip co tham
quyén cong nhan trudng dat kiém dinh chat lvong gido duc va cong nhan trudng
dat chuan qudc gia khi xét thdy dam bao cac tiéu chuan danh gia theo quy dinh.

+ Can ctr két qua danh gia ngoai, bd sung, hoan thién béo cdo ty danh gia
thuc hién ké hoach cai tién chit luong da dé ra trong béo céo tu danh gia cac
khuyén nghi cua doan danh gia ngoai va chi dao cia co quan quan ly. Hang
nam, bao cao két qua thuc hién cai tién chat lugng véi co quan quan 1y gido duc
truc tiép dé duoc hudng dan, chi dao, kiém tra va giam sat.

+ Chuéan bi dﬁy du ho so, dit liéu lién quan dén cac hoat dong cua nha

truong, cac diéu kién can thiét khac dé phuc vu cong tac danh gia ngoai; phan
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hoi y kién vé dy thao bao cao danh gia ngoai dung thoi han.

+ Duy tri, phat huy két qua kiém dinh chat luong gido duc, két qua xay
dung trudng dat chuan qubc gia dé khong ngimg nang cao va cai tién chat
luong.

d. Bj tiéu chudn dinh gid chit lwong gido duc trwong trung hoc phé
thong

Pé thyuc hién kiém dinh chét lugng va cong nhan dat chuan qué)c gia dbi
v6i cac truong phd thong néi chung va trudng trung hoc phd thong néi riéng, Bo
Gi4o duc va Pao tao da ban hanh mot sd van ban quy dinh. Sau moét thoi gian
trién khai thuc hién, dén nam 2018, Bd Gido duc va Pao tao dd ban hanh hé
thong van ban cé tinh nhat quan va thong nhat vé kiém dinh chat luong cac co
sO gido duc, tir mam non dén pho thong va tich hop giita kiém dinh chat luong
gido duc v6i viéc cong nhan dat chuan quéc gia d6i véi cac co s¢ gido duc ké
trén.

Pbi véi cap trung hoc pho thong, ngay 22/8/2018, Bo Gido duc va Pao
tao ban hanh Thong tu sd 18/2018/TT-BGDPT quy dinh vé kiém dinh chat
luong gido duc va cong nhan dat chuan quéc gia dbi véi trudng trung hoc co so,
truong trung hoc pho thong va trudng phd thong co nhiéu cap hoc.

Theo Thong tu s6 18/2018/TT-BGDPT, chit lugng gido duc trudng trung
hoc phé thong duoc danh gid dua trén 05 tiéu chun, 28 tiéu chi va dugc mé ta
cu thé thanh 4 muc. Tiéu chi danh gia truong trung hoc phd théng duoc cong
nhan dat khi tit ca cac chi bao trong tiéu chi dat yéu cau. Chi bao dugc cong
nhan dat khi tit ca cac ndi ham cua chi bao dat yéu cau. Céc tiéu chuan danh gia

truong trung hoc pho thong cu thé nhu sau:

Mtrc Tiéu chuan Tiéu chi

Mtrcl, 2,3 Tiéu chudn 1: Tiéu chi 1.1: Phwong hwdng, chién lwoc xay
TS chirc va quadn | dwng va phat trién nha truong

ly nha trwdng Tiéu chi 1.2: HOi ddng trwdng (HOI dong
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(10 tiéu chi)

quan tri i v&i trwdng tw thuc) va cac hodi
dbng khac

Tiéu chi 1.3: T6 chirc Pang COng san Viét
Nam, cic doan thé va td chlrc khac trong
nha trong

Tiéu chi 1.4: Hiéu trudng, phé hiéu trwdng,
t6 chuyén mon va td van phong

Tiéu chi 1.5: L&p hoc

Tiéu chi 1.6: Quan ly hanh chinh, tai chinh va
tai san

Tiéu chi 1.7: Quan ly can b0, gido vién va
nhan vién

Tiéu chi 1.8: Quan ly cac hoat dOng gido duc
Tiéu chi 1.9: Thwc hién quy ché dan chl co
s&

Tiéu chi 1.10: PAm bdo an ninh trat tw, an
toan trvo'ng hoc

Tiéu chuén 2:
Can b6 quan ly,
gido vién, nhan
vién va hoc sinh

(4 tiéu chi)

Tiéu chi 2.1: Dbi v&i hiéu trwdng, pho hiéu
trwdng

Tiéu chi 2.2: Dbi v&i gido vién

Tiéu chi 2.3: Dbi v&i nhan vién

Tiéu chi 2.4: D6i v&i hoc sinh

Tiéu chudn 3:
Co’ s& vat chat va
thiét bj day hoc

(6 tiéu chi)

Tiéu chi 3.1: Khuodn vién, khu san choi, bai
tap

Tiéu chi 3.2: Phong hoc, phong bd mon va
khdi phuc vu hoc tap

Tiéu chi 3.3: Khdi hanh chinh - quan tri

Tiéu chi 3.4: Khu vé sinh, hé thdng cap thoat
nwdc

Tiéu chi 3.5: Thiét bi

Tiéu chi 3.6: Thw vién

Tiéu chuan 4:

Quan hé gilra nha

Tiéu chi 4.1: Ban dai dién cha me hoc sinh
Tiéu chi 4.2: Cong tac tham muwu cap Oy
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tro'ng, gia dinh
va xa hoi
(2 tiéu chi)

dang, chinh quyén va phdi hop v&i cac td

chtrc, cad nhan clia nha truong;

Tiéu chudn 5:
Hoat dOng gido
duc va két qud
gido duc (6 tiéu
chi)

Tiéu chi 5.1: Thwc hién Chwong trinh gido
duc phd thong;

Tiéu chi 5.2: T6 chlrc hoat ddng gido duc
cho hoc sinh ¢6 hoan canh khé khan, hoc
sinh ¢4 nang khiéu, hoc sinh khé khan trong
hoc tap va rén luyén;

Tiéu chi 5.3: Thwc hién gido duc dia phuwong
theo quy dinh;

Tiéu chi 5.4: Cdc hoat dbng trai nghiém va
hwdng nghiép;

Tiéu chi 5.5: Hinh thanh va phét trién cac ky
nang sdng cho hoc sinh;

Tiéu chi 5.6: Két qua gido duc.

Mtrc 4

Tiéu chi 1: K& hoach gido duc clia nha
trird'ng 6 nhirng ndi dung dwoc tham khao
chwong trinh gido duc tién tién cla cac
nwdc trong khu viee va thé gidi theo quy
dinh, pht hop va gép phan nang cao chat
lro'ng gido duc.

Tiéu chi 2: Pam bao 100% cho hoc sinh cé
hoan canh khé khan, hoc sinh cé nang
khiéu hoan thanh muc tiéu gido duc danh
cho trng cd nhan v&i s tham gia cla nha
trO'ng, cac td chirc, ca nhan lién quan.

Tiéu chi 3: Nha trwwdng tai dia ban vung khoé
khan cé hoc sinh tham gia nghién ctru khoa
hoc, cong nghé va van dung kién thirc cla
cadc mén hoc vao gidi quyét nhivng van dé
thwe tién. Nha trwdng cac vung con lai co
hoc sinh tham gia nghién ctru khoa hoc,
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cdng nghé va van dung kién thirc clia cac
mon hoc vao gidi quyét nhirng van dé thyc
tién dwoc cap thAm quyén ghi nhan.

Tiéu chi 4: Thw vién cé hé thdng ha tang
cong nghé thong tin hién dai phu hop voi
tieu chuan trong khu vwc va qudc té. Thw
vién cé két ndi Internet bang théng rong, cé
mang khong day, dap rng yéu cau cac hoat
dong cla nha trwdng; c6 ngudn tai liéu
truyén thdng va tai liéu s6 phong phu dap
¥ng yéu ciu cac hoat ddng nha trwdng.
Tiéu chi 5: Trong 05 nam lién tiép tinh dén
thoi diém danh gia, nha trwdng hoan thanh
tAt cd cdc muc tiéu theo phwong hwdng,
chién Iwoc phat trién nha trwdng.

Tiéu chi 6: Trong 05 ndm lién tiép tinh dén
thoi diém danh gia, nha trwdng co it nhat
02 nam c6 két qua gido duc, cic hoat ddng
khac cla nha trwdng vt trdi so v&i cac
trwedng c6 diéu kién kinh té - x3 hdi twong
ddng, dwoc cac cap thAm quyén va cong
dbng ghi nhan.

- Truong trung hoc phd thong dugce danh gia dat Mirc 1 khi dap tmg cac
ti€u chi quy dinh tai cac biéu 7,8, 9, 10, 11 cua Thong tu 18/2018/TT-BGDDT;

- Trudng trung hoc phd théng duge danh gia dat Mic 2 khi dap tng cac

tiéu chi quy dinh cho Murc 1 va cac quy dinh tai Piéu 12, 13, 14, 15, 16 cua

Thong tu 18/2018/TT-BGDDT;

- Trudng trung hoc phd théng duge danh gia dat Mic 3 khi dap tng cac

ti€u chi quy dinh cho Muc 2 va cac quy dinh tai biéu 17, 18, 19, 20, 21 cua

Thong tu 18/2018/TT-BGDDT;

- Trudng trung hoc phd théng duge danh gia dat Mic 4 khi dap tng cac
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tiéu chi quy dinh cho Muc 3 va cac quy dinh tai Piéu 22 cua Thong tu
18/2018/TT-BGDDT,;

Cac huéng dan chi tiét vé tiéu chuin, tiéu chi va cac muc dat kiém dinh
chét luong trudng trung hoc phd théng duoc quy dinh chi tiét trong Chuong 11,
Thong tu sb 18/2018/TT-BGDDT ngay 22/8/2018 cua Bo trudng Bo Gido duc
va bPao tao.

1.2.3. Vai tro, trach nhiém ciia trwong trung hoc pho thong trong dam
bao chat lwong va kiém dinh chét lwong gido duc

a. Nang cao nhin thirc ciia cdc to chirc, cd nhan lién quan trong, ngodi
nha trwong vé sw can thiét, vai tro ciia céng tic dam bdo chit lwong va kiém
dinh chit lwong gido duc truwong trung hoc phé théng

Pam bao chat luong va kiém dinh chat luong gido duc la cong tac lién
quan dén cac t6 chirc, ca nhan khong chi trong nha truong ma con ngoai nha
truong. Vi thé, dé thuc hién c6 hiéu qua cong tdc dam bao chét luong va kiém
dinh chat lugng gido duc, trudce hét can nang cao nhan thirc cla céac td chire, ca
nhan lién quan trong, ngoai nha truong vé sy can thiét va vai trd ciia cong tac
nay. Céc to chirc, ca nhan trong, ngoai nha trudng phai thdy rd, thuc hién dam
bao chét luong va kiém dinh chat luong gido duc 1a nhiém vu tat yéu cua cac co
sO gido duc noi chung, trudng trung hoc phd théng noi riéng dé quan trj chét
luong va cong khai chit luong gido duc. Néu dam bao chat lugng 1a giai phap
thiét thuc dé ning cao chét luong gido duc cua trudng trung hoc phd thong thi
kiém dinh chat lugng gido duc nhim dua ra nhitng két qua tin cdy bang cach
kiém soat cac diéu kién, qud trinh t6 chirc gido duc thong qua nhitng tiéu chuén,
tiéu chi, chi sd & céac linh vuc hoat dong co ban cua nha truong. Ngoai ra, cac td
chtrc, ¢4 nhan trong, ngoai nha trudng cling cin nam virng vai trd cta cong tac
dam béo chat luong va kiém dinh chat luong giao duc:

+ Pam bao chat luong va kiém dinh chét luong gido duc giup cac truong

trung hoc phé théng dap ing muc tiéu gido duc; ddng thoi cd co hdi xem xét lai
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toan bo hoat dong cua minh mdt cach c6 h¢ théng dé tir 46 diéu chinh céc hoat
dong theo mat chuan muc nhat dinh;

+ Pam bao chat luong va kiém dinh chét luong gido duc giup cac truong
trung hoc phd thong dinh hudéng va xac dinh chuan chat luong cho ting hoat
dong;

+ Pam bao chat lwong va kiém dinh chat lugng gido duyc 1a sy khing dinh
va 101 tuyén bd chic chin t6i cac bén lién quan vé hién trang chat luong cua
truong trung hoc phd thong;

+ Pam bao chat luong va kiém dinh chat luong gido duc tao tién dé xay
dung van hoé chit luong cho truong trung hoc phd thong.

Tir nhéan thie dang din vé su can thiét va vai trd ciia cong tic dam bao
chét luong va kiém dinh chat luong gido duc trudng trung hoc phd théng ma céac
t6 chtrc, ca nhan trong, ngoai nha trudong chu dong trién khai cac cong tic dam
bao chat luong va kiém dinh chat luong giao duc thudc trach nhi¢m cia minh.

b. Tham muwu cdp iy ding, chinh quyén ldp ké hoach xdy dung va phdt
trién trwong trung hoc phé thong dat kiém dinh chdt lwong gido duc trong
tung giai doan

Theo Thong tu sb 18/2018-BGDDT ngay 22 thang 8 nim 2018 cia Bo
trudng BO Giao duc va Pao tao, trudong trung hoc phé thong dat kiém dinh chat
lugng gido duc gdm c6 4 mirc. Mdi mirc ¢ nhitng yéu cau (tiéu chuan/tiéu chi)
nhat dinh vé t6 chirc va quan 1y nha truong; vé can bo quan 1y, gido vién, nhan
vién va hoc sinh; vé co s& vat chit va thiét bi day hoc; vé quan hé gilra nha
truong, gia dinh va xa hoi; vé hoat dong gido duc va két qua gido duc. Tu trudong
trung hoc pho thong dat kiém dinh chat luong gido duc Murc 1 dén trudng trung
hoc phé thong dat kiém dinh chat lugng gido duc Muc 4 1a mdt qua trinh lau dai,
phai trai qua nhiéu giai doan. Hon nira lai phu thudc vao tinh hinh phat trién

kinh té - x3 hoi va ngudn luc cia cic dia phuong. Vi thé, trudng trung hoc phd
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thong can tham muu dé cdp ty dang, chinh quyén dua yéu cau xdy dung va phat
trién nha trudng dat kiém dinh chat luong gido duc vao chién lugc phat trién
kinh té - xa hoi cua dia phuong. Dong thoi, huy dong duoc cac ngudn luc dé xay
dung va phat trién trudng trung hoc phd thong dat kiém dinh chat lugng gido
duc trong tirng giai doan.

c. Té chikc tw dinh gid, s dung két qua tw ddnh gid dé dam bdo chit
lwong gido duc; ding ky dinh gid ngoai; dé nghi cip cé tham quyén cong
nhdn trwong trung hoc phé théong dat kiém dinh chit lwong gido duc

Trudng trung hoc phd thong phai 1am tot cong tac tu danh gia dé thy rd
thuc trang chat luong gido duc cia minh. Két qua tu danh gia phai duoc st dung
dé cai tién va ning cao chét lugng gido duc, dap ing muc tiéu gido duc clia cap
hoc; dong thoi dé dang ky danh gia ngoai, dé& nghi cip c6 tham quyén cong nhan
truong dat kiém dinh chit luong gido duc. Hai muc dich nay phai duoc quan
triét sau sac trong hoat dong tu dénh gia cua truong trung hoc pho thong. Tuy
theo diéu kién thuc té va nhu cau cua timg trudng trung hoc phd thong ma nhan
manh muc dich thtr nhat hay muyc dich tht hai trong tu danh gia.

Khi ding ky danh gia ngoai, hd so cua trudng trung hoc phd thong phai
duoc chuan bi day du, theo diing quy dinh.

d. Xay dung, té chirc thuc hién ké hoach dam bdo chit lwong, cdi tién
chit lwong gido duc trwong trung hoc pho théng sau tw ddnh gid, dinh gid
ngoai va chi dao ciua co quan quan ly

Sau ty danh gia, danh gia ngoai, két hop véi cac khuyén nghi ciia doan
danh gia ngoai va chi dao ciia co quan quén 1y, cac truong trung hoc pho thong
can phai xay dung, td chirc thuc hién ké hoach dam bao chat luong va cai tién
chét luong gido duc. Trong ké hoach dam bao chat lwong va cai tién chat luong

gido duc phai dic biét chu y dén nhiing han ché, yéu kém & nhiing tiéu chi, tiéu
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chuan kiém dinh chat luong gido duc di duoc chi ra qua tw danh gia va danh gia
ngoai. Pong thoi, ké hoach dam bao chat luong va cai tién chéat lugng gido duc
con phai xac dinh 18 nhiing tiéu chi c6 thé nang mic.

Khi ké hoach dam bao chat lugng va cai tién chat luong gido duc trudng
trung hoc phé) thong da dugc xay dung, nha truong can td chtc thue hién ké
hoach, trong d6 can dic biét quan tdm dén t6 chirc bd may. Tuong g véi mdi
tiéu chuan kiém dinh chat lugng gido duc (té chuc va quan 1y nha trudong; can bd
quan 1y, gido vién, nhan vién va hoc sinh; co s¢ vat chit va thiét bi day hoc;
quan hé giita nha truong, gia dinh va xa hoi; hoat dong gido duc va két qua gido
duc) can thanh lap mdt bd phan dam bao chét luong va cai tién chat luong giao
duc. Cac bd phan nay s& thuc hién viéc dam bao chét luong va cai tién chét
lugng gido duc theo cac linh vyc dugce phan cong, dudi sy chi dao cia hi¢u
trudng.

e. Thuwong xuyén kiém tra, ddnh gid két qud thwe hién dam béo chit
lwong va cdi tién chit lwong gido duc; bdo cdo vdi co quan qudn Iy gido duc
truc tiép dé dwoc hwong din, chi dao, kiém tra va gidm sdt

Pé kiém tra, danh gia két qua thuc hi¢n hoat dong dam bao chat luong va
cai tién chat luong gido duc, trudng trung hoc pho thong can lam tét mot s6
cong vi¢c sau:

- Lap ké hoach kiém tra viéc thuc hién hoat dong dam bao chét luong va
cai tién chét luong giao duc;

- Dua vao céc tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh chat luong gido duc dé danh
gia két qua thuc hién hoat dong dam bao chat luong va cai tién chat luong gido
duc;

- Lya chon phuong phdp va hinh thirc danh gid phu hop cho tung ndi

dung, ting hoat dong dam bao chét lugng va cai tién chat luong giao duc;
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- St dung két qua danh gia thyc hi¢n hoat dong dam bao chét lugng va cai
tién chat luong gido duc dé khong ngiing nang cao chat luong gido duc ciia nha
truong;

- Béo céo voi co quan quan 1y gido duc truc tiép dé duoc hudng dan, chi
dao, kiém tra va giam sat hoat dong dam bao chét lugng va cai tién chat lugng
giao duc...

Trén day 1a vai tro, trach nhiém cia truong trung hoc phd thong trong
cong tac dam bao chat lugng va kiém dinh chit luong gido duc. Tuy nhién, véi
vi tri 13 ngudi ding dau nha truong, hiéu trudng co vai tro va chiu trach nhiém
chinh trong cong tac dam bao chat lugng va kiém dinh chat luong gido duc
truong trung hoc phd thong. Hiéu trudng phai to chirc, chi dao toan b cong tac
dam bao chat luong va kiém dinh chat luong gido duc truong trung hoc phé

thong.

NOI DUNG 2
QUY TRINH PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC TRUONG
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TRUNG HQC PHO THONG VA XAY DUNG, VAN HANH
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN
TRONG TRUONG TRUNG HQOC PHO THONG

2.1. QUY TRINH PANH GIA CHAT LUOQNG GIAO DUC
TRUONG TRUNG HQOC PHO THONG

2.1.1. Cin cir danh gia chat lwong gido duc trwong trung hoc pho
thong

a. Can cw phap ly

Panh gia chat luong gido duc truong trung hoc phd thong can phai dua
trén cac van ban sau day:

- Luat Giao duc sd 43/2019/QH14, duge Qubc hoi nude Cong hoa xa hoi
chui nghia Viét Nam khoa X1V, ky hop thtr 7 thong qua ngay 14 thang 6 nam
2019;

- Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP, ngay 14/02/2015 ciia Chinh phii, Quy
dinh co ché tu chu cua don vi su nghiép cong lap;

- Nghi dinh s6 127/2018/ND-CP, ngay 21/09/2018 cta Chinh phu quy
dinh trach nhiém quan 1y Nha nudc vé gido duc;

- Nghi dinh s6 115/2020/ND-CP, ngay 25/09/2020 ctia Chinh phii vé
tuyén dung, st dung va quan 1y vién chc.

- Nghi dinh s6 24/2021/ND-CP, ngay 23/3/2021 cta Chinh pha, Quy dinh
viéc quan 1y trong co so gido duc mam non va co so gido duc phd thong cong
lap;

- Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP, ngay 21/06/2021 ctia Chinh phii, Quy
dinh co ché tu chu tai chinh cta don vi su nghié¢p cong lap;

- Thong tu 16/2017/TT- BGDPT ngay 12/07/2017 vé Hudng dan danh
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muc khung vi tri vi¢c lam va dinh mtrc ) lugng ngudi lam viée trong cac co s&
gido duc pho thong cong lap;

- Thong tu sé 14/2018/TT-BGDPT ngay 20/7/2018 ciia Bo Gido duc va
Pao tao Quy dinh chuan hiéu trudng co sd gido duc phod thong;

- Thong tu sb 20/2018/TT-BGDDT ngay 22/8/2018 ciia Bo Gido duc va
Dao tao Quy dinh chuan nghé nghiép gido vién co s gido duc phd thong;

- Thong tu s6 18/2018/TT-BGDPT ngay 22/8/2018 cua B Gido duc va
Pao tao Quy dinh vé kiém dinh chét luong gido duc va cong nhan dat chuin
qudc gia dbi v6i trudng trung hoc co so, trudng trung hoc phd thong va truong
phd thong c6 nhiéu cap hoc;

- Thong tu s6 32/2018/BGDDT ngay 26/12/2018 cta B Gido duc va Pao
tao vé viéc ban hanh Chuong trinh gido duc phd thong;

- Thong tu sé 13/2020/TT- BGDDT ngay 26/05/2020 cia Bd Gido duc va
bao tao ban hanh Quy dinh ti€u chuin co s& vat chit cac truong mam non, tiéu
hoc, trung hoc co sé, trung hoc phd théng va truong phd thong co nhiéu cap
hoc;

- Thong tu sé 32/2020/BGDDT ngay 15/9/2020 ciia B6 Gido duc va Pao
tao vé& viéc ban hanh Diéu 18 trudng trung hoc co sd, truong trung hoc phd thong
va trudng pho thong c6 nhiéu cap hoc;

- Thong tu sb 22/2021/BGDDT ngay 20/7/2021 cua B Gido duc va Pao
tao quy dinh vé danh gia hoc sinh trung hoc co s& va hoc sinh trung hoc phd
thong;

- Cong van s6 5932/BGDDT-QLCL ngay 28 thang 12 nam 2018 cta Bo
Gi4o duc va Pao tao vé Hudng dan tu danh gia va danh gia ngoai co sd giao duc
pho thong.

b. Cin cir thuc tién

- Ké hoach kiém dinh chat lwong giao duc cua So Gido duc va Dao tao

Héng nam hoac theo tung chu ki, S& Gido duc va Pao tao tham muu cho
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Uy ban nhéan dan cép tinh, cip huyén 1ap ké hoach kiém dinh chat luong gido
duc truong trung hoc phé thong trén dia ban. Dya vao ké hoach kiém dinh chat
luong gido duc nay, cac trudong trung hoc phd thong trién khai tu danh gia chat
luong gido duc cua nha truong; dang ky danh gid ngoai va thuc hién cac hoat
dong cai tién chat luong gido duc.

- Mire do chat lwong gido duc thuc té ciia nha truong

Duya vao mirc do chat luong gido duc thuc té, trudng trung hoc phd thong
dang ky danh gia ngoai dé dugc céng nhan dat kiém dinh chét luong gido duc &
muc cao hon; hodc trién khai cac hoat dong cai tién chét luong giao duc...

- You cau kiém dinh chdt luong gido duc déi véi truong trung hoc phd
thong

Theo Luat Gido dyc 2019, kiém dinh chét luong gido duc 13 yéu cau bat
budc ddi véi cac co sé gido duc phd thong nédi chung, trudng trung hoc phd
thong néi riéng. Vi thé, cac truong trung hoc phd thong can chu dong tu danh
gia, dang ky danh gia ngoai dé dugc cong nhan dat kiém dinh chit luong gido
duc & mirc cao hon hodc dé dugc cong nhan truong dat chuan quéc gia.

2.1.2. Cac budc ciia quy trinh danh gia chit hrong gido duc trudng
trung hoc pho thong

Danh gia chit luong gido duc truong trung hoc phd thong duoc thue hién
theo cac budc sau:

a. Tw ddnh gid chit lwong gido duc trwong trung hoc phé thong

Tu danh gia 13 qua trinh truong trung hoc phd thong dua trén cac tiéu
chuéan danh gida do BO Gido duc va Pao tao ban hanh, ty xem xét, danh gia thuc
trang chat luong cac hoat dong gido duc, co sd vat chat, cac van dé lién quan
khac cta nha truong dé diéu chinh cac ngudn luc va qua trinh thuc hién nham

dat tiéu chuan danh gia chit luong gido duc truong trung hoc phd thong®.

%2 Théng tw s6 18/2018/TT-BGDDT ngay 22/3/2018 clia Bo trwéng Bd GDDT.
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Tu danh gia 1a khau dau tién trong quy trinh kiém dinh chét luong gido
duc. Do 1a quy trinh ty xem xét, nghién ctru trén co so céc tiéu chuan danh gia
chat luong trudng trung hoc pho thong do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh dé
béo cdo vé tinh trang chét luong, hiéu qua hoat dong gido duc, td chirc bd may
va nhan sy, co s& vat chit cling nhu cac van dé lién quan khéc, tir do tién hanh
diéu chinh cac ngudn lyc va qua trinh thuc hién nham dap ung céc tiéu chuan
chat luong giao duc trudng trung hoc pho thong.

Tu danh gia thé hién tinh ty chu, tu chju trach nhiém cua truong trung hoc
phé) thong trong toan by hoat dong giao duc theo chirc nang, nhiém vu duogc
giao.

Tu danh gia 1a mot qua trinh lién tuc dugc thuc hién theo ké hoach, dugc
danh nhiéu céng strc, thoi gian, c6 su tham gia ctia cac don vi, c4 nhan trong nha
truong. Tu danh gid doi héi tinh khach quan, trung thuc va cong khai. Cac giai
thich, nhan dinh, két luan dua ra trong qua trinh ty ddnh gia phai dua trén nhirng
thong tin, minh chimg cu thé, rd rang, dam bao do tin ciy. Bao céo tu danh gia
phai bao quat day du cac tiéu chi trong tiéu chuan danh gia chat luong gido duc
truong trung hoc phd thong.

Quy trinh ty danh gia chat luong gido duc truong trung hoc phd thong
gém 7 budc dugce quy dinh tai biéu 23, Thong tu s6 18/2018/TT- BGDDT.
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Hinh 4: So do quy trinh tw ddnh gid chét lwong gido duc

truwong trung hoc phé théng

(1) Thanh lap hdi dong tw danh gia

Hoi dong tu danh gia do hiéu trudng trudng trung hoc phd thong ra quyét
dinh thanh 1ap. S6 lugng thanh vién, thanh phan tham gia va nhiém vu, quyén
han cta Ho1 déng tu danh gid dugc quy dinh tai Diéu 24, Biéu 25 cua Thong tu
s6 18/2018/TT- BGDDT cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao.

(2) Lap ké hoach tw danh gia

Budc nay duge huéng dian boi Piém 2, Muc I, Phan I Cong vin sb 5932/
BGDDT- QLCL nim 2018* cua B Gido duc va Dao tao, cu thé 1a:

Ké hoach ty danh gia do Hoi dong tu danh gid xay dyng, Chu tich Hoi
ddng tu danh gia phé duyét.

Ké hoach tu danh gia can co cac ndi dung sau day:

+ Muc dich va pham vi ty danh gia;

+ Phan cong nhiém vu cho tirng thanh vién hoi déng tu danh gia;

33 Cong vin s6 5932/ BGDPT-QLCL, ngay 28/12/2018 ctua Bo GD&PT, Hudng dan ty danh gid va danh gia
ngoi co so gido duc pho thong;
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+ Tap huan nghiép vu tu danh gia cho hoi dong tu danh gia va can bo gido
vién, nhan vién;

+ Du kién cac ngudn lyc va thoi diém can huy dong;

+ Du kién cac minh chimg can thu thap cho ting tiéu chi;

+ Xac dinh thoi gian thuc hién cho tirng hoat dong (bao gé)m thot gian can
thiét dé trién khai tu danh gia va lich trinh thyc hién cac hoat dong)...

Ké hoach tu dénh gia can duoc xay dung cu thé, chi tiét va phu hop véi
diéu kién cia ting trudng trung hoc phd thong. Can xac dinh rd cong viéc, thoi
gian hoan thanh, tranh chung chung va hinh thirc. Pinh ky, danh gia viéc thuc
hién ké hoach dé diéu chinh, bd sung.

(3) Thu thap, xir ly va phan tich cac minh ching

Budc nay duge hudng dan boi Piém 3, Myc I, Phan I Cong vin sd 5932/
BGDDT-QLCL nam 2018* cua B6 Giao duc va Dao tao, cu thé 1a:

Trong kiém dinh chét lugng gido duc, minh chimg duoc hiéu 13 nhiing
van ban, ho so, s sach, bang, dia hinh, hién vat da va dang c6 cua truong trung
hoc phd thong phu hop véi yéu ciu cia cac chi sb trong timg tiéu chi. Minh
chting duoc st dung dé chimg minh cho cac phan tich, giai thich tir d6 dua ra
cic nhan dinh, két luan trong bao cao tu danh gia.

- Thu thap minh chitng:

Minh chimg duoc thu thap tir cac ngudn: Ho so luu trit cta trudng trung
hoc phd théng, cac co quan c6 lién quan, khao sat, diéu tra, phong van va quan
sat cac hoat dong gido duc cta nha trudng,...; Minh chiing phai c6 ngudn gbc 1d
rang va dam bao tinh chinh xac; Cin cr yéu cau cua timg chi bao trong cac tiéu
chi thudc tiéu chuan danh gia chat luong giao duc, nhom hodc cé nhan tién hanh

thu thap minh chung.

3% Cong van s6 5932/BGDPT-QLCL (di dan);
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- Xur Iy va phan tich cac minh chung:

Minh chtng di thu thap can dugc xir 1y, phan tich trudce khi dung 1am can
ctr hodc minh hoa cho cac nhan dinh, két luan trong bao cdo tu danh gia; Cén lya
chon va sip xép minh chtng pht hop v&i yéu cau cta timg chi bao. Minh chimg
phu hop duoc st dung trong muc mo ta hi¢n trang ctia bdo cdo tu danh gia.

- Str dung minh chung

M®bi minh ching chi dugc ma héa mét 1an. Minh chimg dugc dung cho
nhiéu tiéu chi trong mot tiéu chuian hodc nhiéu tiéu chuan thi mang ma minh
chirng cua ti€u chi, tiéu chuan dugc st dung lan thir nhat.

- Luu trit va bao quan

C6 thé tap hop, sap xép minh ching trong cac hdp (cip) theo thir ty ma
hoa. Minh ching hét gia tri duoc thay thé bang minh ching dang con hiéu luc
va phu hop. Minh chimg thay thé duoc ghi ky hiéu cua minh chimg bj thay thé
va ghi 16 ngay, thang, nam thay thé.

(4) Danh gia cac mirc dat dwgc theo tirng tiéu chi

Budc nay duge hudng dan boi Piém 4, Myc I, Phan I Cong vin sd 5932/
BGDDT-QLCL nam 2018 cua Bb Giao duc va Dao tao, cu thé 1a:

Viéc danh gia mac do dat dugc cua tiéu chi dugc thuc hi¢n thong qua
Phiéu danh gia tiéu chi (theo Phu luc 5a, 5b)*. Tiéu chi dugc xac dinh 1a dat khi
tat ca cac chi bao cua tiéu chi déu dat. Chi bao dugc danh gia la dat khi tat ca
cac yéu cau cua chi bao duoc xac dinh 1a dat; Phiéu danh gia tiéu chi do nhom
hodc ca nhan viét. Mdi tiéu chi c6 mot phiéu danh gia tiéu chi.

Phiéu danh gi4 tiéu chi gdm cac ndi dung: Mo ta hién trang, diém manh,
diém yéu, ké hoach cai tién chat lugng va tu danh gia muc do dat cua ti€u chi.

Quy trinh viét va hoan thién phiéu danh gia tiéu chi dugc thuc hién nhu

3 Cong vin sb 5932/ BGDPT-QLCL, (d dan);
% Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 din);
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sau: Nhom hodc c4 nhan ghi ddy du cac ndi dung theo quy dinh trong phiéu
danh gia tiéu chi; Nhom cong tac thao luan ndi dung cua phiéu danh gia tiéu chi
dé bo sung; Hoi dong tu danh gia xem xét, thao ludn cac ndi dung cua ting
phiéu danh gia ti€u chi. Can dic biét cha v dén ké hoach cai tién chat lugng cua
ting tiéu chi dé xac dinh chinh xac cic bién phép, giai phap, diéu kién (nhan
luc, tai chinh), thoi gian hoan thanh va tinh kha thi; Nhom hoac ca nhan hoan
thién phiéu danh gia tiéu chi trén co sé y kién ctia hoi dong ty danh gia va giri
thu ky hoi dong tu danh gia; Két qua danh gia timg tiéu chi dugc tong hop vao
bang tong hop két qua tu danh gia.

(5) Viét bao cao tu danh gia

Budc nay duge hudng dan boi Piém 5, Myc I, Phan I Cong vin s6 5932/
BGDDT-QLCL nam 2018 ctia Bo Gido duc va Pao tao, cu thé la:

Bao cdo tu danh gia 1a vin ban phan anh thyc trang chéat luong cta nha
truong, sy cam két thuc hién cac hoat dong cai tién chat luong cua nha trudng.
Két qua tu danh gia dugc trinh bay dudi dang mot ban bao céo c6 cau triic va
hinh thurc theo quy dinh.

Béao cdo tu danh gia duoc trinh bay lan luot theo tht tu cac tiéu chuén.
DBéi véi mdi tidu chi can co du cac muc: mo ta hién trang, diém manh, diém yéu,
ké hoach cai tién chat luong, tu danh gid. Bdo céo tu danh gia phai trinh bay
theo hinh thtrc va cdu trac ctia hudng dan.

Dy thao bao cdo ty danh gia phai dugc chuyén cho cac nhom cong tac, ca
nhan cung cip minh ching dé xac minh lai cic minh chimg di dugc sir dung va
tinh chinh x4c cta cac nhan dinh, két luan rat ra tir d6. Dy thao cudi clng cua
bao céo ty danh gia dugc cong bd ldy ¥ kién gop ¥ clia can b, gido vién va nhan

vién trong nha trudng. Hoi dong tu danh gia nghién ctru, tiép thu cac y kién gop

¥ Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 dan);
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y dé hoan thién béo cdo, ky x4c nhan vao ban bdo cao tu danh gia sau khi da doc
va nhét tri voi noi dung bdo céo tu danh gia. Ban chinh bao céo tu danh gia duoc
lwu trit tai nha truong va duge gl dén cap co tham quyén dé bao cao hodc dé
dang ky danh gia ngoai.

(6) Cong bd bao cio tw danh gia

Budc nay dugc huéng dan béi Piém 6, Muc [, Phan [ Cong van s6 5932/
BGDDT-QLCL nam 2018 cua Bd Gido duc va Pao tao, cu thé 1a:

B4o cao tu danh gia da hoan thién duoc céng bd trong pham vi nha
truong; khuyén khich cong bd cac két qua tu danh gia cua bao cao ty danh gia
1én trang thong tin dién tur cua nha truong.

(7) Trién khai cic hoat dong sau khi hoan thanh bao cdo tw danh gia

Budc nay duge hudng dan boi Piém 7, Myc I, Phan I Cong vin sd 5932/
BGDDT-QLCL nam 2018* ctua Bb Giao duc va Dao tao, cu thé 1a:

Sau khi hoan thanh bao cdo tu danh gia, truong trung hoc pho thong thuc
hién ké hoach cai tién chat lugng dugc dé ra trong bao céo ty danh gia dé cai
tién, nang cao chét lugng cac hoat dong cua nha truong; Guri bao cdo ty danh gia
cho S& Gido duc va Pao tao kem theo cong van dé nghi duoc quan tdm, hd tro
trong qua trinh thuc hién cai tién, nang cao chat luong;

Héng nam, bao cdo ty danh gia dugc cap nhat (dudi dang bao cao bo
sung) va luu trir tai nha truong; Nha truong thyc hién trach nhiém theo quy dinh
tai Diéu 43 Théng tu s6 18/2018/TT-BGDDT.

Ho6 so ty danh gia chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong can
duoc bao quan, luu trir va st dung theo quy dinh ctia Luat luu trit va theo Thong
tu s6 27/2016/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 nam 2016 cta Bo truong Bo

GDDT ban hanh Quy dinh tho1 han bao quan tai liéu chuyén mén nghi¢p vu cia

* Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 dan);
% Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 din);
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nganh gido duc.

b. DPdnh gid ngoai chit lwong gido duc trwong trung hoc pho thong

Pénh gia ngoai 1a qua trinh khao sat, danh gia cia co quan quan 1y nha
nudc d6i voi trudng trung hoc phd thong dé xac dinh muirc dat duoc tiéu chuan
danh gia theo quy dinh cua B Gi4o duc va Dao tao™.

Hoat dong danh gia ngoai truong trung hoc phd thong duoc thuc hién sau
khi nha truong hoan thanh tu danh gia va ho so dang ky danh gia ngoai, dang ky
cong nhan dat tiéu chuin chat luong gido duc dugc S& Giado duc va Pao tao chép
nhan.

boan danh gid ngoai c6 nhi€ém vu khao sat, danh gia va xac dinh muc do
dap tng cac tiéu chi trong tiéu chuan danh gia chat luong trudng trung hoc phd
thong; dé nghi cong nhan hay khong cong nhan truong trung hoc phd thong dat
tiéu chuan chét luong gido duc.

Quy trinh danh gia ngoai trudng trung hoc phd thong gdm cac budc sau:

Hinh 5: So' d6 quy trinh ddnh gid ngoai chit lwong gido duc

truwong trung hoc phé théng

“ Thong tu sé 18/2018/TT-BGDDT (da din);
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(1) Nghién ciru hd so danh gia
Budc nay dugc hudng dan boi Piém 1, Muc II, Phan II Cong van s6 5932/

BGDDT-QLCL nim 2018* ctia B4 Gido duc va Dao tao, cy thé 1a: 1) Lam viéc
c4 nhan nghién ctru bao céo tr danh gia va cac tai liéu lién quan dé viét bao cao
so bg; 2) Lam vi¢c chung dé trao ddi, thao luan vé bdo cdo so bd cua cac thanh
vién trong doan; phan cong cho timg thanh vién nghién ciru sdu mot so tiéu chi;
doan danh gia ngoai to chirc thao luan va xay dung Béo cao két qua nghién ctru
hd so dénh gia; phan cong nhiém vu cho timg thanh vién dé chuan bi cho khao
sat chinh thirc tai trudng trung hoc phd thong.

(2) Khio sat so b tai trwong trung hoc pho théng

Budc nay dugc hudng dan boi Piém 2, Myc II, Phan II Cong vin sb
5932/ BGDDT-QLCL nam 2018* cua Bo Gido duc va Pao tao, cu thé la:
Truong doan va thu ky lam viéc véi Hoi dong tu danh gia trudng trung hoc phd
thong dé thong bao két qua nghién ctru hd so danh gia; hudéng dan, yéu cau nha
truong chuan bj cho dot khao sat chinh thic; théng nhét ké hoach khao sat chinh
thirc cua doan danh gid ngoai tai truong.

(3) Khio sat chinh thirc tai trwong trung hoc phé thong

Budc nay duoc hudng dan boi Piém 2, Muc II, Phan II Cong vin s6 5932/

BGDDT- QLCL nam 2018* cua B6 Gido duc va Pao tao, cu thé 1a: Trao d6i véi
linh dao nha trudng va Hoi dong ty danh gia vé cong tac ty danh gia cia nha
truong; Nghién ctru cac hd so, tai lidu, minh chimg do nha trudng cung cép;
Xem xét co s¢ vat chét, trang thiét bi cua nha truong; Quan sat cac hoat dong
chinh khoé va ngoai khoa (néu co); Trao d6i, phong van can bd quan ly, gido
vién, nhan vién va hoc sinh; Viét bao cdo két qué khao sat chinh thuc danh gia

ngoai va cac ndi dung lién quan khéc...

4 Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 din);
 Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 din);
 Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 din);
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(4) Du thio bao cao danh gia ngoai

Budce nday dugc hudng dan boéi Diém 3, Muc II, Phan II Cong van sb
5932/ BGDPT-QLCL nam 2018* ciia B6 Gido duc va Pao tao, cu thé la: Tung
thanh vién ciia doan viét bao céo theo nhiing tiéu chi duoc phan cong, gui cho
trudng doan; Truéng doan va thu ky tap hop, bién tap, hoan thién du thao bao
cdo danh gia ngoai; Du thao bao cao danh gia ngoai dugc giri d&én cac thanh vién
trong doan ldy ¥ kién dé chinh stra, bd sung, hoan thién bao cao danh gia ngoai;

(5) Lay y kién phéan hoi ciia trwong trung hoc pho thong vé du thao
bao cao danh gia ngoai

Dy thao bao cdo danh gia ngoai duoc cac thanh vién nhat tri thong qua,
phai giri cho truong trung hoc phd thong dugce danh gia ngoai dé 1dy ¥ kién theo
quy dinh tai Diéu 33 Théng tu s6 18/2018/TT- BGDDT.

(6) Hoan thién bao cao danh gia ngoai

Trong thoi gian 10 ngay lam viéc, sau khi doan hop va thong nhat y kién,
doan danh gia ngoai hoan thién bao cao danh gia ngoai, giri dén S¢ Gido duc va
Dao tao va truong trung hoc phd thong.

2.2. XAY DUNG VA VAN HANH HE THONG PAM BAO CHAT
LUQONG GIAO DUC BEN TRONG TRUONG TRUNG HQC PHO
THONG

Hé théng dam bao chat luong gido duc bén trong trudng trung hoc phd
thong 1a hé théng cac quy dinh, quy trinh, cong cu ddi voi tat ca linh vuc, ndi
dung quan 1y ctia nha trudng; hé thdng thong tin ndi bd, nhan sy va co ché, giam
sat, danh gia, thong qua do6 trudng trung hoc phd thong duy tri, cai tién va nang
cao chat lugng gido duc.

Xay dung va van hanh hé thong dam bao chat luong bén trong truong

trung hoc pho thong 1a xay dung va van hanh hé thdng noi trén.

“ Cong vin s 5932/ BGDPT-QLCL, (d4 din);
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2.2.1. Sw cén thiét phai xiy dwng va van hanh hé théng dam bao chat
lwong gido duc bén trong truong trung hoc pho thong

Chét luong gido duc c6 ¥ nghia quan trong gbp phan quyét dinh chat
luong ngudn nhan lyc, ting cudng stc canh tranh qudc gia. Poi voi cac trudong
trung hoc phd thong, chit luong gido duc khiang dinh thuong hiéu, uy tin va va
co hoi dau tu. Do d6, ddm bao chat luong gido duc noi chung, chat luong gido
duc truong trung hoc phd thong néi riéng khong chi 1a mdi quan tim cia co
quan quan 1y Nha nudc, cla co quan chil quan ma con 13 mbi quan tam truc tiép
ciia mdi nha trudng. Dé c6 chat luong cao, cac truong trung hoc phd thong phai
trai qua mot qua trinh, tir thay doi vé nhan thirc dén xay dung cac quy dinh va
hién thyc hoa cac quy dinh d6 thong qua céc hoat dong cu thé. Vi vay, bén canh
su to chire, chi dao, diéu hanh cua cac cép quan ly rat can su nd luc phén dau
clia cc truong trung hoc phd thong, trong do can thiét phai xdy dung va van
hanh hé thong dam bao chat lugng bén trong nha truong.

Hién nay, viéc xdy dung hé thong dam bao chat lugng bén trong céc
truong trung hoc phd théng con nhidu bt cip; cac hoat dong dam bao chat
lwong chua dat hidu qua cao. Do d6, cung voi doi méi phuong phap va hinh thic
t6 chirc day hoc, nang cao nang luc cho ddi ngti can b quan ly, gido vién, nhan
vién; dau tu dong bo vé co so vat chat, trang thiét bi,... can phai day manh quan
tri chat luong gido duc ctia nha truong ma cbt 161 1a xay dung hé thdng dam bao
chét lugng bén trong nha trudng.

Vi thé, viéc xay dung hé¢ théng dam bao chat luong bén trong la viéc lam
rat can thiét dé hoan thién co ché, quy dinh, quy trinh cong cu quan 1y nham d6i
moi quan tri trudng trung hoc phd théng theo hudng coéng khai, minh bach va
hiéu qud; xay dyng van hoa chét luong, phat huy tinh than trach nhiém ctia moi

thanh vién trong nha truong tham gia cai tién chat luong, gop phan dam bao va

65



khong nging nang cao chat lugng gido duc ctia nha truong.

2.2.2. Yéu cau xay dung va van hanh hé thong dam bio chat lwong
gido duc bén trong truwdng trung hoc pho thong

X4y dung va van hanh hé thong dam bao chat lugng gido duc bén trong
truong trung hoc phd thong phai dam bao cac yéu cau sau:

- Tuan thu cac quy dinh phép luat hién hanh, ddm bao phu hop vé1 muyc
tiéu giao duc cua cép hoc;

- Thé hién duoc tdm nhin, s& mang, chién luoc, ké hoach phat trién cla
truong trung hoc phd thong trong timg giai doan;

- Nhan manh vai trd ctia nha quan 1y, gin két v6i quyén tu chu, trach
nhiém giai trinh ctia nha truong va lay hoc sinh lam trung tam;

- Huy dong su tham gia cta tit ca can bo quan 1y, gido vién, nhan vién,
hoc sinh vao hoat dong cta hé théng dam bao chat lugng gido duc bén trong
trudng trung hoc pho thong phai ;

- Tiép can theo qué trinh, gin két v6i hé thong tiéu chuan/tiéu chi kiém
dinh chat luong gido duc truong trung hoc phd thong;

- Phu hop véi thyuc tién cua truong trung hoc phd thong, d& van hanh,
thuan ti€n trong viéc kiém tra, gidm sat, danh gia va cai tién chat luong gido duc.

2.2.3. Quy trinh xdy dung va vin hanh hé thong dam bio chat lwong
gido duc bén trong truwong trung hoc phd thong

bé xdy dung va van hanh hé théng dam bao chat luong gido duc bén
trong trudng trung hoc pho thong can thuc hién theo cac budc sau:
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Chuén bj Thiét lap | Van hanh Panh gia
xay dung hé théng hé thdng hé théng
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Hinh 6: Quy trinh xdy dung va vdn hanh hé thong dim bdo

chit lwong gido duc bén trong truwong trung hoc phé théng

Buwéc 1: Chudn bi xdy dung hé thong dim bdo chit lwong gido duc

O budc nay, trudng trung hoc pho thong phai thanh 1ap bd phan dam bao
chat lugng gido duc ciia nha trudng, bao gdm maot sd thanh vién (Hiéu truong,
cac Pho Hi¢u truong, T trudng chuyén mon; dai dién cac td chirc, doan thé. . ),
do hiéu truong chi dao.

B6 phan dam bao chét lugong c6 nhiém vu xay dung va t6 chire, chi dao
van hanh hé théng dam bao chat luong bén trong nha trudng; ra soat cac quy
dinh vé dam béo chét lugng bén trong nha truong; kiém tra, danh gia vigc thuc
hién cac quy dinh vé dam bao chat luong gido duc; chu tri td chirc thuc hién ké
hoach cai tién chat lugng ctia nha truong.

Buéc 2: Thiét lip hé thong dam bdo chit lwong gido duc bén trong nha
truong

O budc nay, truong trung hoc phd thong phai xay dung dugc cac quy dinh
vé dam bao chat lugng gido duc bén trong nha trudng: chinh sach chat luong;
muc tiéu chat luong; quy trinh, cong cu dam bao chat luong ddi véi ting linh
vuc hoat dong ctua nha truong.

- Chinh sdch dam bdo chat lirong gido duc

Truong trung hoc phd thong can xdy dung va ban hanh chinh sach dam
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bao chét luong gido duc, nhit quan véi chién luge phat trién chung cua nha
truong. Noi dung chinh sach dam bao chat lugng gido duc phai dua trén tiéu
chuan danh gia truong trung hoc phd thong cua Bo Gido duc va Pao tao. Tir do,
c6 thé co cac chinh sach dam bao chit luong gido duc sau:

+ Chinh sach dam bao chat lugng gido duc vé to chiic va quan Iy nha
truong;

+ Chinh sach dam bao chat luong gido duc vé can bd quan 1y, gido vién,
nhan vién va hoc sinh;

+ Chinh sach dam bao chét luong gido duc vé co s& vat chit va thiét bi
day hoc;

+ Chinh sach dam bao chét lugng gido duc vé quan hé giita nha truong,
gia dinh va xa hoi;

+ Chinh sach dam bao chat lugng gido duc vé hoat dong gido duc va két
qua giao duc.

Cac chinh sach dam bao chét lugng gido duc trén day can dugc cu thé
hoa; déng thot phai dugce cong khai, dinh ky ra soat, diéu chinh, bd sung, cap
nhat dé phu hop véi thuc té phat trién cua nha trudng, nhat 1a trong bdi canh
trién khai Chuong trinh gido duc pho thong 2018.

Vi duy, chinh sach dam bao chat lugng gido duc cua mdt truong trung hoc
phé thong nhu sau:

(1) Coi ngudi hoc 1a trung tam, ldy gido vién 1a dong luc trong moi hoat
dong cua nha truong;

(2) Khuyén khich d6i méi phuong phap, hinh thirc to chtrc day hoc, danh
gia theo hudng phat trién niang luc hoc sinh;

(3) Chu trong xay dung do1 ngili gido vién vién va can by quan ly c6 du

pham chét va niang luc dé dap tng yéu cau d6i méi gido duc pho thong;
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(4) Ludn ludn quan tim va tao méi trudng thun loi dé hoc sinh phat trién
nang luc, phém chit ctia minh;

(5) Pinh ky xem xét, cai tién phuong thirc quan tri nham nang cao cht
lwgng cac linh vyc hoat dong cua nha truong.

- Muc tiéu dam bao chat luwong giao duc

Muc tiéu dam bao chat lugng gido duc phai thong nhat véi chinh sach
dam bao chat lugng va dugc xac dinh theo thr ty vu tién; dugc xay dung cu thé,
o thé do luong; dugce dinh ky ra soat, diéu chinh, bd sung, cap nhat phu hop voi
thuc té phat trién cua trudng trung hoc phd thong va su thay ddi cua hé théng
dam bao chat luong gido duc.

Vi dy, v61 myc ti€u nang cao chét lugng day hoc ¢ truong trung hoc phé
thong thi can thuc hién chinh sach khuyén khich gido vién d6i méi phuong
phap, hinh thirc t6 chitc day hoc, dénh gia theo hudng phat trién ning luc hoc
sinh. Muyc tiéu ndy can duoc uvu tién khi truong trung hoc pho thong trién khai
thuc hién Chuong trinh gido duc pho thong 2018.

Hodc v61 muc tiéu phat trién toan dién nang lyc, phém chit cta hoc sinh
thi can thuc hién chinh sach luon ludn quan tdm va tao moi truong thuan loi dé
hoc sinh phat trién niang luc, pham chat ciia minh. Pay 1a myc tiéu xuyén sudt
toan bo hoat dong cua nha truong.

- Linh vuee, néi dung va céng cu dam bdo chdt livong bén trong nhi truong

+ Céc linh vuc dam bao chat luong

Cac linh vuc dam bao chat luong cta trudng trung hoc phd thong gom: to
chtrc va quan 1y; doi ngili can bd quan 1y, gido vién, nhan vién va hoc sinh; co so
vat chat, thiét bi day hoc; quan hé gitra nha trudng, gia dinh va xa hoi; hoat dong
gido duc va két qua gido duc.

+ Céc ndi dung cu thé cta tung linh vuc ddm bao chét luong

Cac ndi dung cu thé cua ting linh vuc dam bao chat luong can theo
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nguyén tic: bam sat cac quy dinh hién hanh cua B Gido duc va Pao tao; phu
hop véi diéu kién, dic thu cua ting trudng va dap Gmg cac tiéu chuan/tiéu chi
kiém dinh chét luong gido duc.

Vi dy, dbi v6i ndi dung Thyc hién Chuong trinh gido duc phé thong, can
ra soat, phan tich, danh gia hiéu quéa tic dong cua cac bién phap, giai phap t6
chtrc cac hoat dong gido duc nhim ning cao chét lugng day hoc cia gido vién,
hoc sinh.

+ Céac cong cu dam bao chat lugng

Céc cong cu dam bao chat lugng bao gdbm:

S6 tay dam bao chit luong;

(2) Hé thdng khao sat ¥ kién cac bén lién quan;

(3) Két qua tu danh gia.

Buwéc 3: Vin hanh hé théng dim bdo chit lwong gido duc bén trong
nha trwong

O budc ndy, bd phin dam bao chit luvgng gido duc phai to chic cho cac ca
nhan, don vi trong nha truong trién khai quy trinh, cong cu dam bao chat lugng
ddi voi tung linh vyc hoat dong.

Vi du, c6 ca nhan, don vi trong trudng trung hoc phd thong trién khai quy
trinh, céng cu dam bao chat lugng ddi voi td chirc va quan 1y nha truong; c6 ca
nhan, don vi trong truong trung hoc phd thong trién khai quy trinh, céng cu dam
bao chat luong ddi vai cac hoat dong gido duc cua nha trudng,...

Buéc 4: Ddnh gid hé théng dam béo chit lwong gido duc bén trong nha
truong

Hing nidm, hé théng dam bao chit luong gido duc bén trong cla truong
trung hoc phd thong can dugc danh gia dé hoan thién. Viéc danh gia hé thong
dam bao chat luong gido duc bén trong cia trudng trung hoc phd thong phai
toan dién, bao gém:

- Panh gia vé chinh sach dam bao chit luong gido duc cta nha trudng;
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- Banh gid vé muc ti€u chat luong gido duc cua nha truong;

- Panh gia vé cac linh vyuc hoat dong cua nha trudng;

- Banh gi4 vé cac cong cu dam bao chat lugng gido duc cia nha truong...

O ting ndi dung danh gia, can cd cac tiéu chi danh gia phu hop.

Vi dy, Panh gia vé chinh sach dam béao chét lugng gido duc cua nha

truong, can dya trén cac ti€u chi nhu:

+ Muc d6 tac dong cua chinh sach doi véi cac hoat dong cua nha truong;

+ Muc d6 dép ung cua chinh sach doi véi nhu cau phat trién ctua gido

vién, hoc sinh, cadn bd quan ly;

+ Muc do phu hop cua chinh sach vai di€u kién cy thé cia nha truong. ..

Tir quy trinh x4y dung va van hanh hé théng dam bao chat lugng gido duc

bén trong truong trung hoc phd thong dugce trinh bay & trén, c6 thé van dung dé

thiét ké quy trinh xay dung va van hanh hé théng dam bao chat lugng gido duc

bén trong truong trung hoc phd thong cho mét linh vuc/tiéu chi chat lugng gido

duc.

Quy trinh ndy gdm cac budc sau day:

* Lwa chon
linh viye/tieu
chi chat
Iwgng giao
duc

-

* Xac dinh
muc tieu
dam bao
chat lrong
giao duc
cho linh
vure/ti€u chi
chat lvgng

-

« Thiét ke cac
hoat dong
dam bao
chat lrgng
giao duc

giao duc

R

71

=

* Trién khai
cac hoat
dong dam
bao chat
lwong giao
duc

* Danh gia he
thong dam
bao chat
lwong giao
duc do1 voi
linh vire/tiéu
chi chat
lrgng giao
duc
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Hinh 7: Quy trinh xdy dwng va vdn hanh hé thong dim bdo chit lwong
gido duc bén trong cho mot linh vwe/tiéu chi chat lwong gido duc

- Buéc 1: Lwa chon linh vic/tiéu chi chit lwong gido duc

Trong trudng trung hoc phd thong, mdi linh vuc/tidu chi chat luong gido
duc can phai c6 mot hé théng dam béo chat luong giao duc.

Vi du, d6i véi linh vuc chat luong giao duc, can co hé théng dam bao chat
luong gido duc vé to chirc va quan ly; d6i ngil can bd quan 1y, gido vién, nhan
vién va hoc sinh; co s& vat chat, thiét bi day hoc; quan h¢ gilra nha truong, gia
dinh va xa hdi; hoat dong gido duc va két qua gido duc.

Trong tung linh vuc chét luong gido duc lai co nhiéu tiéu chi chat luong;
mdi tiéu chi chat luong can c6 hé thong dam bao chat lugng gido duc.

Vi dy, ¢ linh vuc hoat dong giao duc va két qua giao duc, can co cac hé
théng dam bao chét lugng gido duc vé thuc hién Chuong trinh gido duc phd
thong cap trung hoc pho thong; vé to chiic hoat dong gido duc cho hoc sinh ¢6
hoan canh khé khan, hoc sinh c6 nang khiéu, hoc sinh gap kho khan trong hoc
tap va rén luyén; vé to chirc cac hoat dong trai nghiém va hudng nghiép; vé hinh
thanh, phat trién k¥ nang sdng cho hoc sinh. ..

Vi thé, can lua chon linh vuc/tiéu chi chét luong gido duc cé tinh “nut
that” dé xay dung va van hanh hé thong dam bao chat luong gido duc bén trong.

- Bwéc 2: Xdc dinh muc tiéu dim bdo chit lwong gido duc cho linh
viee/tiéu chi chit lwong gido duc da lwa chon

Tuy theo linh vuc/ti€u chi chét luong gido duc da lua chon ma xac dinh
muc tiéu dam bao chat lugng gido duc.

Vi dy, muyc ti€u cua linh vyc hoat dong gido duc va két qua gido duc la
nham dam bao cho toan bo hoat dong gido duc ctuia nha truong dugc thuc hién

theo dung ké hoach, dem lai két qua gido duc cao.
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- Budc 3: Thiét ké cdc hoat dong dam bdo chit lwong gido duc

Cac hoat dong dam bao chét luong gido duc phai duoc thiét ké phu hop
v6i linh vuc/tiéu chi chat luong gido duc.

Vi dy, linh vuc hoat dong gido duc va két qua gido duc can co céac hoat
dong nhu: Phan tich chuong trinh va sach gio khoa cép trung hoc pho thong; sir
dung cac phuong phap va hinh thirc t6 chirc day hoc tich cuc & truong trung hoc
phd thong; bdi dudng phuong phap tu hoc, ning cao kha ning lam viéc theo
nhom va rén luyén ky nang van dung kién thirc vao thuc tién cho hoc sinh trung
hoc phd thong; d6i méi danh gia hoc sinh trung hoc phd théng...

- Buéc 4: Trién khai cdic hoat dong dam bdo chit lwong gido duc da
thiét ké

Pay 1a budc c6 y nghia quan trong nhat trong quy trinh xay dung va van
hanh hé théng dam bao chit luong gido duc bén trong cho mét linh vuc/tiéu chi
chat luong gido duc truong trung hoc phd thong. Pé trién khai cac hoat dong
dam bao chat lugng gido duc mot cach cd hi€u qua can c6 su to chuc, chi dao
théng nhét tir hiéu trudng, su phéi hop chat ché cua cac td chirc, c4 nhan trong
nha trudng; ddng thoi phai co cac ngudn luc vé co sd vat chét va tai chinh.

- Buéc 5: Pdnh gid hé thong dam bdo chit lwong gido duc doi véi linh
viee/tiéu chi chit lwong gido duc

Hé théng dam bao chat luong gido duc ddi vé6i cac linh vuc/tiéu chi chat lugng
gido duc can duoc danh gia dé thiy rd tinh hiéu qua cta né trong dam bao chit
luong gido duc trudng trung hoc phd thong. Trén co sé danh gid ma cé su diéu
chinh dé tig budc hoan thién hé théng dam bao chat lugng gido duc bén trong
truong trung hoc phd thong néi chung, hé théng dam bao chét luong gido duc

doi véi cac linh vuc/ti€u chi chat luong gido duc cia nha truong noi riéng.
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NOI DUNG 3
LAP KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
TRUONG TRUNG HQC PHO THONG

3.1. KHAI QUAT VE LAP KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG
GIAO DUC TRUONG TRUNG HQC PHO THONG
3.1.1. Muc dich, yéu cau ciia ké hoach cai tién chit lwong gido duc
trueong trung hoc pho thong
a. Khdi niém ké hoach cii tién chit lwong gido duc truwong trung hoc
phé thong
Theo Tir dién tiéng Viét, ké hoach 1a “toan bo nhiing diéu vach ra mot cach co
hé théng vé nhiing cong viéc du dinh lam trong mdt thoi gian nhét dinh, véi muc
tiéu, cach thuc, trinh tu, thoi han tién hanh™*
Tir d6, ké hoach cai tién chat luong gido duc trudng trung hoc pho thong 1a mot
van ban, trong d6 xac dinh nhiing cong viéc can phai lam, ciing véi cach thic,

trinh tu, thoi gian va ngudn luc thyc hién d€ dat duoc muc ti€u cdi tién chat

% Tir dién tiéng Viét, Nxb Da Néng, 2003; trang 485.
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lugng giao duc cua nha truong,

Ké hoach cai tién chat luong c6 thé 1a nhitng viéc 1am duoc ngay trong
mot khoang thoi gian ngan (ngan han), khéng can doi hoi nhiéu nhan luc, vat
I, nhung cling ¢ thé can nhiéu thoi gian hon (mdt chu ky hodc c6 thé hon mot
chu ky kiém dinh chit lugng gido duc) va can nhiéu diéu kién dé thuc hién. Tuy
thudc vao két qua ty danh gid va danh gia ngoai, nha trudng xac dinh nhiing viée
can lam ngay va c6 thé lam duoc ngay; nhitng viéc can co thoi gian dé c6 thé
hoan thanh.

Lap duogc ké hoach cai tién chét luong phu hop véi muc tiéu gido duc va
diéu kién cu thé cua nha trudng 13 yéu cau quan trong trong hoat dong cai tién
chét luong gido duc cua truong trung hoc phd thong. Yéu cau nay doi hoi nha
truong, nhat 1a hiéu trudng, phai danh gia chinh xac thuc trang chat luong cta
nha trudng, c6 tam nhin va phai c¢6 tu duy quan 1y tét.

b. Muc dich ciia lgp ké hoach cdi tién chit lwong gido duc truwong trung
hoc phé théng

Lap ké hoach cai tién chét luong trudong trung hoc phd thong nhim cac
muc dich sau:

- Ké hoach héa cdac hoat dong cai tién chat lwong giao duc cua truong
trung hoc phé théng

K& hoach hoa cac hoat dong cai tién chat luong gido duc cé y nghia quan
trong dbi voi 1ap ké hoach cai tién chat lugng gido duc truong trung hoc phd
thong. Co ké hoach hoa duoc cac hoat dong cai tién chat luong gido duc truong
trung hoc pho thong thi can bo quan 1y, gido vién, nhan vién ctia nha truong moi
hinh dung rd rang cac coéng viéc can phai lam; cong viéc ndo 1am trude, cong
viéc ndo lam sau; tht ty wu tién cho cic cong viéc ndy nhu thé nao...? Trong
thue té, nhidu trudng trung hoc phd thong khong biét nén bat dau hoat dong cai
tién chit luong gido duc cua nha trudng tir ddu. Nguyén nhéan cia khé khan nay

la do nha truong chua xay dung dugc ké hoach cai tién chat luong giao duc.
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Ké hoach cai tién chit luong gido duc truong trung hoc phd thong giup
can b quan 1y, gido vién, nhan vién ciia nha trudng chu dong b tri thoi gian,
lwa chon nhitng bién phap phu hop va du kién cac yéu t6 chu quan, khach quan
c6 thé anh hudng dén hoat dong cai tién chat lugng gido duc ctia nha truong.

- Xac dinh cac ngué‘n luc dé thuc hién ké hoach cdi tién chat luwong gido
duc triong trung hoc phé théng

Nguédn lyc ¢o vai trd giup nha quan 1y bién y tuong, du dinh trong ké
hoach ctia minh thanh hién thuc. Ngudn lyc 12 cong cu ma nha quan 1y s& phai
xac dinh, huy dong, khai thac va stt dung phuc vu cho vi¢c thuc hi¢n ké hoach.

Vi thé, mot trong nhiing muc dich cua 1ap ké hoach cai tién chat luong
gido duc truong trung hoc phd thong 13 phai xac dinh cac ngudn lyc cu thé dé
thuc hién ké hoach. Nguén luc thuc hién ké hoach cai tién chat luong truong
trung hoc phd thong bao gdm: ngudn luc con ngudi, ngudn lyc co s vat chat va
ngudn lyuc tai chinh.

+ Xéc dinh ngudn luc con ngudi trong ké hoach cai tién chat luong gido
duc trudng trung hoc phd thong

Nguén lyc con ngudi chil yéu trong ké hoach cai tién chét luong gido duc
truong trung hoc phd thong 1a doi ngli can bd quan 1y, gido vién, nhan vién cia
nha truong nhung khong phai 1a cdn bd quéan 1y, gido vién, nhan vién chung
chung ma la can b0 quan 1y, gido vién, nhan vién da “ganh vac” trén vai minh
mot vai tro, trach nhiém cy thé trong cac hoat dong cai tién chat luong giao duc
truong trung hoc phé thong: hodc lanh dao, td chirc cac hoat dong cai tién chat
lwong gido duc truong trung hoc phd thong; hodc truc tiép trién khai thuc hién
cac hoat dong cai tién chit luong gido duc trudng trung hoc phd thong; hodc
tham gia, phuc vu cic hoat dong cai tién chat lugng gido duc trudng trung hoc
phd thong... Tuy theo vai tro, trach nhiém cia timg can bd quan 1y, gido vién,
nhan vién trong cic hoat dong cai tién chat lugng gido duc truong trung hoc phd

thong ma khai thac, sir dung hop ly.
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+ Xac dinh nguén luc co s& vat chat trong ké hoach cai tién chat luong
gido duc truong trung hoc phd thong

Nguén lyc co s& vat chat ciia truong trung hoc phd thong phuc vu cho cac
hoat dong gido duc co ban ciia nha trudng va anh huong dén viéc dam bao chat
luong gido duc. Tuy nhién, trong ngudn lyc co s& vat chat chung cia trudng
trung hoc phd thong, phai xac dinh rd nhitng co sd vat chat nao danh cho céc
hoat dong cai tién chat luong gido duc; tir d6 c6 su dau tu, wu tién co s vat chat
(phong hoc bd mon, thiét bi day hoc, san choi...) cho cac hoat dong cai tién chét
lwong gido duc truong trung hoc phd thong.

+ X4c dinh ngudn luc tai chinh trong ké hoach cai tién chat luong gido
duc trudng trung hoc phd thong

Céc hoat dong cai tién chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong doi
hoi mot ngudn tai chinh nhéat dinh ma thiéu nd, moi hoat dong cai tién chat luong
gido duc truong trung hoc phd thong c6 thé bi anh hudng. Ngudn luc tai chinh
nay cé thé dugc nha truong bd tri tir ngén sach nha nude, ciing c6 thé phai huy
dong tr cong déng, tur thyc hién chu truong xa hdi hoa giao duc. Tuy theo ngué)n
luc tai chinh ctia minh, cac trudng trung hoc phd théng can cé su wu tién nhat
dinh vé tai chinh cho céac hoat dong cai tién chét luong giao duc.

+ Xac dinh ngudn luc thong tin trong ké hoach cai tién chat luong gido
duc truong trung hoc phd thong

Nguén luc thong tin rat can thiét d6i voi viéc thuc hién ké hoach cai tién
chat luong gido duc trudng trung hoc phd thong. Khi thuc hién ké hoach cai tién
chét luong gido duc, truong trung hoc phd thong phai c6 ddy du thong tin vé
thuc trang chat luong gido duc cua nha trudng; thong tin vé bdi canh cta nha
truong, vé cac diéu kién dé thuc hién cac hoat dong cai tién chét luong gido
duc...

+ Xac dinh ngudn luc thoi gian trong ké hoach cai tién chét luong gido
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duc trudng trung hoc phd thong

Viéc thuc hién ké hoach cai tién chat luong giao duc trudng trung hoc phé
thong doi hoi phai co thoi gian. Co nhitng hoat dong cai tién chat luong gido duc
duoc thuc hién trong mot thoi gian ngin (nhu d6i méi phuong phap day hoc)
nhung ciing c6 nhitg hoat dong cai tién chat luong gido duc duge thuc hién
trong mot thoi gian dai (nhu phat trién va nang cao chat luong doi ngii gido vién,
can b quan ly).

- Phéi hop cdc bén lién quan dé cdi tién chat lwong gido duc trieong trung
hoc phé théng

Cac hoat dong cai tién chat lugng gido duc trudong trung hoc phd thong
can phai c6 su tham gia cia cac bén lién quan nhu cha me hoc sinh, cic doan
thé, cac to chic xa hoi. Cac bén lién quan nay tham gia cac hoat dong cai tién
chét luong gido duc trudng trung hoc phd théng theo dic trung va thé manh
riéng ctia minh. Vi thé, trong ké hoach cai tién chat lugng gido duc truong trung
hoc phd thong phai x4c dinh rd cac bén lién quan ma nha truong can phai phoi
hop trong céc hoat dong cai tién chat lugng gido duc. Dong thoi, phai cu thé hoa
vai tro, trach nhiém cua ting bén lién quan ddi véi cac hoat dong cai tién chat
lugng gido duc; co ché phdi hop giita cac bén lién quan trong cac hoat dong cai
tién chat luong gido duc...

c¢. Nhitng yéu cdu doi véi lgp ké hoach cdi tién chit lwong gido duc
truwong trung hoc phé théng

Ké hoach cai tién chat lugng gido duc phai thé hién rd viéc phat huy
nhimg diém manh, khiac phuc diém yéu trong ting tiéu chi chat luong. Ké hoach
phai cu thé va co tinh kha thi, tranh chung chung (can c6 cac giai phap cu thé,
méc thoi gian thuc hién, thoi gian hoan thanh, kinh phi cn c6 va cac bién phap

giam sat,...). K& hoach cai tién chat lugng phai phu hop véi diéu kién cia truong
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trung hoc phd théng, dia phuwong (nhan lyc, tai chinh, co sé vat chat,...); phu
hop véi co ché, chinh sach hién hanh.

Ké hoach cai tién chat luong phai dam bao tinh tong thé, phai dit cac cong
viéc can xay dung va cai tién ctia mdi tiéu chi trong méi quan hé voi tt ca cac
tiéu chi. Thyc hi¢n tu danh gia, mdi nhom cong tac dugc giao dy thao ké hoach
cai tién chét lugng cho nhirng ti€u chi dugc phan cong phu trach. Trong thuc té,
bd phan nao ciling mudn duogc gianh sy uu tién va dau tu cao nhét, tot nhét cho
cong viéc dam nhan. Diéu nay dan dén, nhiing dé xuit, kién nghi cia cac nhém
cong tac nhiéu khi vuot qua kha ning va diéu kién cta nha truong (tai chinh,
nhan lyc, co s¢ vat chét....). Do d6, hoi dong tu danh gia va lanh dao nha trudong
phai can nhic, diéu chinh, can ddi sao cho phu hop véi diéu kién thuc té ma van
dam bao dugc tién d6 thuc hién ké hoach cua nha truong.

Can luu y thém la nhiéu khi cac nhom cong tac dé nghi thyc hién nhiing
cong viéc voi nhitng ndi dung tudng nhur 14 khac nhau nhung trong nhiéu truong
hop nhiing viéc d6 lai gﬁn voi nhau va chi can thuc hién mét hoat dong la co thé
giai quyét duoc nhiéu nodi dung, dap tmg dugc nhiéu tiéu chi. Trong trudng hop
nay, su can dbi, diéu chinh va phéi hop 1a vo cliing quan trong.

Vi dy: Nhom cong tac nao ciing dé nghi tap huan nhung ndi dung ciia cac
hoat dong tap hudn khong qua khac nhau. Trong truong hop nay thi thay bang
viéc to chire tap huén nhiéu noi dung, chi can t6 chirc mot hodc hai hoat dong va
két hop nhiing ndi dung gan nhau dé dat dugc yéu cau.

d. Nhitng diém céan chii y khi lgp ké hoach cdi tién chét lwong gido duc
truwong trung hoc phé thong

Khi 1ap ké hoach cai tién chat luong gido duc trudng trung hoc phd thong
can chii y mot s6 diém sau day:

- Phai xac dinh chinh xac diém manh ctia nha truong trong ting tiéu chi.
Trong kiém dinh chat luong gido duc, khong nén hiéu diém manh chi 1 dé noi

vé két qué dat dugc vuot Ién trén muc trung binh ma nhiéu khi né chi la nhitng
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viéc da lam duogc, nhitng két qua da dat duoc; nhiing chi ti€u, muc ti€u da hoan
thanh,

Vi dy, nhitng diém manh ctia mét trudong trung hoc phd théng trong to
chtic va quan 1y nha trudng 1a: C6 phuong hudng, chién luoc xay dung va phat
trién nha trudong phu hop; hoi dong trudng phat huy duoc vai tro ctia minh trong
quan tri nha truong; cac hoat dong gido duc cua nha truong dugce thuc hién theo
dung ké hoach. ..

- Phai xac dinh chinh x4c diém yéu ciia nha truong trong timg tiéu chi.
Trong kiém dinh chat luong gido duc, khong nén ddng nhat diém yéu véi khuyét
diém. Piém yéu chinh la nhitng viéc chua lam dugc, nhitng muc ti€u chua dat
dugc, nhirng yéu cAu va muc dich chua hoan thanh,...Pé xac dinh chinh xéc
diém yéu, don gian nhat 1a thuc hién so sanh. C6 thé thuc hién viéc so sanh dé
xéc dinh diém yéu theo ba cach la:

(1) So sanh vo1 yéu cau chung: Thuc hién so sdnh dé xac dinh xem hoat
dong, két qua hoat dong, diéu kién hién c6 cua nha truong,... da dat dugc nhu
yéu cau chung hay chua, néu chua dat dugc thi d6 chinh 1a diém yéu.

(2) So sanh véi céac truong cd cung st mang: Thyc hién so sanh hoat
dong, két qua hoat dong, diéu kién hién c6 cua nha truong trong cac ti€u chi voi
nhirng trudng cé cing s mang (cung dja ban, cung diéu kién vé kinh té - x4 hoi,
cung muc tiéu,...). Néu trudong minh chua lam duoc, chua dat dugc, chua hoan
thanh dugc nhu trudng ¢ cung st mang thi c6 nghia 1a trurong minh van con
diém yéu.

(3) So v6i chinh khé ning cta trudng minh: Xem xét nhitng hoat dong, két
qua hoat dong ctia nha truong ddi véi ting tiéu chi trong moi quan hé véi chinh
diéu kién, kha ning cua nha trudng cia doi ngil can bd quan ly, gido vién va

nhan vién. Hay ty dat ra va tra 10i cau hoi: két qua dat duoc (du c6 thé 1a da kha
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t6t) da thuc sy twrong xung véi diéu kién va kha ning cua nha trudng, ctua doi
ngil can bd quan 1y, gido vién va nhan vién hay chua? Néu chua tuong xtng thi
c6 nghia 13 van con diém yéu. Trong bo tiéu chuan dénh gia hién hanh, nhiéu
tiéu chi phai st dung cach nay méi xac dinh duoc chinh xac diém yéu.

Can luu ¥ 13 khong thé khong c6 diém yéu trong mdi tiéu chi. Diém yéu
nhiéu khi nam ngay trong chinh diém manh, tiém an trong chinh diém manh.
Van dé 1a nha trudng c6 manh dan va cé y thirc, c6 phuong phap ding dé tim ra
duoc diém yéu cua minh hay khong. Trong hoat dong ty danh gia, nha trudong
cang chi ra duoc nhiéu diém yéu, nhét 1 nhitng diém yéu mang tinh chi quan thi
cang tot.

Vi dy, nhitng diém yéu cia mot trudng trung hoc phd théng trong quan 1y
can bd, gido vién va nhan vién la: K& hoach bdi dudng chuyén mon, nghiép vu
cho ddi ngii can bg quan ly, gido vién, nhan vién chua phu hop; chua ¢6 cac bién
phap dé phat huy ning luc cua can bd quan 1y, gido vién, nhan vién trong viéc
nang cao chat lugng gido duc nha trudng. ..

Tir viée xac dinh chinh xac diém manh va diém yéu, truong trung hoc phd
thong phai xem xét cac diéu kién hién c6 cua nha truong (Vé co s& vat chat; vé
trinh do chuyén moén, nghi¢p vu cua ddi ngli can b quan 1y, gido vién va nhan
vién; vé tai chinh,...) va diéu kién kinh té - xa hoi cua dia phuong, tir d6 dua ra
nhirng bién phap, giai phap phu hop dé cai tién chat luong. Can tranh dinh kién
1a ctr phai c6 nhiéu tién, c6 nhiéu nguoi thi méi cai tién dugc chét lugng. Trong
thuc té, can phat huy hét kha nang, diéu kién hién c6 cta nha truong 1a da co thé
gidi quyét duoc kha nhiéu viée. Diéu nay phu thudc vao nang luc diéu hanh va
quan 1y cta can bd quan 1y cdp truong, cAp t6. Can phat huy tinh than trach
nhiém, chu dong va sang tao trong thuc hién cai tién chat luong giao duc cuia nha
truong.

Khi 1ap ké hoach cai tién chét lugng can dat nhirng du kién, dé xuit cua

nha truong trong moi quan hé vaoi co ché, chinh sach hién hanh. Co ché, chinh
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sach thudng xudt phat tir yéu cau cua thuc tién. Vi vay, khong phai mong mudn
nao cta nha trudng déu co thé thay ddi duoc ngay. Trong ké hoach cai tién chat
luong gido duc can han ché dén murc cao nhit viéc néu nhirng kién nghi, dé nghi
v6i cap trén, nhit 1a nhimg van dé thudc vé co ché va chinh sach. Néu chi dimg
& viée néu kién nghi va dé nghi thi ké hoach céi tién chat luong s€ kho co tinh
kha thi. VAn d& ma nha quan 1y can phai d6i mit 1a trong diéu kién nhu thé,
trong co ché chinh sach nhu thé, nha truong va ngudi quan 1y can lam gi, phai
lam gi dé khéc phuc. D6 méi 1a diéu quan trong, co y nghia quyét dinh.

Mot trong nhimng sai 1am thuong gip khi xdy dung ké hoach cai tién chat
lugng gido duc 14 nha truong chi chil ¥ dén viéc dua ra bién phap, giai phap dé
khic phuc diém yéu. Yéu cai gi thi khic phuc cai d6, hodc chi néi chung chung.
Thuce ra ké hoach cai tién chat luong khong chi cht y khic phuc diém yéu ma
con phai cht y dén nhitng giai phap, bién phap dé phat huy diém manh. Can luu
y 1a nhitng diém manh hién tai c6 thé s& tré thanh diém yéu trong thoi gian rat
gan, néu nhu ching ta khong c6 bién phap duy tri va phat huy né.

Trong ké hoach cai tién chét luong, khong nén dung mét s tir ngir chung
chung, hiéu thé nao ciing duoc; nhimg tir ngit hé hao khau hiéu ddy sdo rdng
nhu: “day manh”, “ting cudng”, “tiép tuc phat huy”, “tuyén truyén”, “nang cao
nhan thic”,... Nhitng tir ngit d6 khong thé hién dugc ndi dung can lam, can giai
quyét, can xir Iy. N6 khong thé hién dugc cac giai phap, bién phap cu thé va s&
khong thé thuc hién duoc.

3.1.2. Cau triic chung ciia ké hoach cai tién chat lwong gido duc
truwong trung hoc pho thong

a. Can cir ldp ké hoach cdi tién chit lwong gido duc truwong trung hoc
pho thong

Ké hoach cai tién chat luong gido duc cta trudng trung hoc pho thong can

duoc xay dung dua trén cac can cir sau:
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- Bdo cdo tw danh gid vé chat lrong gido duc truong trung hoc phé théng

Bao cio tu danh gia chat luong gido duc truong trung hoc phd thong 1a
can ctr dau tién can phai dya vao dé lap ké hoach cai tién chat luong gido duc
truong trung hoc phd thong. Trong bao cdo tu danh gia, nhitng diém manh, diém
yéu cua nha truong (d6i chiéu voi cac tiéu chuan/tiéu chi kiém dinh chit luong
gido duc) duoc mod ta mot cach dﬁy du.

Vi du, trong béo cao tu danh gia ciia truong trung hoc pho thong cu thé,
mot trong nhitng han ché duoc chi ra 1a sy phdi hop giita nha trudng voi gia dinh
va xd hoi trong cong tac gido duc hoc sinh con chua hiéu qua..., thi trong ké
hoach cai tién chat lugng gido duc ciia truong trung hoc phd thong d6 phai cha y
dén van dé nay.

- Bdo cdo danh gid ngodi vé chat leong gido duc truong trung hoc phé
thong

Béo céo tu danh gia ngoai chat lugng gido duc truong trung hoc pho thong
da chi ra nhiing diém manh va nhiing diém yéu co ban (d6i chiéu vdi cac tiéu
chuan/tiéu chi kiém dinh chat luong gido duc). Tuy nhién, nhitng diém manh va
nhirmg diém yéu co ban cta trudng trung hoc phd thong vé chat luong gido duc
duogc bdo cdo danh gid ngoai chi ra cé tinh toan dién va khach quan hon. Do do,
bao céo danh gia ngoai duoc xem 13 cin cir quan trong nhat dé 1ap ké hoach cai
tién chat luong gido duc trudong trung hoc phd thong.

Vi du, trong bao cdo danh giad ngoai chit luong gido duc ciia mot truong
trung hoc pho thong, chi ra viéc van dung phuong phéap, k¥ thuat day hoc ¢
nhiéu gido vién con chua theo hudng phat trién niang luc, pham chat hoc sinh. ..
thi trong ké hoach cai tién chit luong gido duc cta truong trung hoc phd thong
d6 phai chu ¥ dén van dé nay.

- Nhitng khuyén nghi cia doan danh gid ngodi va cia co quan quan Iy
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gido duc doi véi chat eong gido duc cia truong trung hoc phéd thong

Nhiing khuyén nghi ctia doan danh gia ngoai va clia co quan quan 1y gido
duc ddi véi chat lugng gido duc cia truong trung hoc phd théng chinh 1a nhing
tu van vé cac bién phap/giai phap ma nha trudng can phai thuc hién dé cai tién
chét luong gido duc. Va cac bién phap/giai phap ndy 1a mot thanh phan khong
thé thiéu dugc trong 1ap ké hoach cai tién chat luong gido duc cua trudng trung
hoc phd thong.

- Ké hoach chién lwgc phat trién nha truong va ké hoach hoat dong gido
duc theo nam hoc ciia truong trung hoc phé thong

O truong trung hoc phd thong khong co ké hoach riéng vé dam bao chat
luong gido duc nhung trong ké hoach chién luoc phat trién va ké hoach hoat
dong gido duc theo nam hoc cta nha truong ¢6 ndi dung hoat dong dam bao chat
lugng gido duc. Vi thé, khi 1ap ké hoach cai tién chat luong cling can dya trén ké
hoach nay cua nha truong.

Vi du, K& hoach hoat dong gido duc nam hoc 2020 - 2021 ctia mot truong
trung hoc pho thong da xac dinh: “Tiép tuc ndng cao chdt lwong gido duc toan
dién ciia nha truong; day manh hoat déng déi méi phwong phdp, hinh thirc t6
chitc day hoc, danh gid két qud hoc tdp cia hoc sinh ddp g yéu cau ciia
Churong trinh gido duc phé théng 2018”.

b. Tinh hinh cdi tién chit lwong gido duc ciia trwong trung hoc phé
thong

Tinh hinh cai tién chat luong gido duc trudng trung hoc phd théng duoc
xem 1a “co s& thue tién” cta ké hoach cai tién chat lugng gido duc. Vi thé, can
phai phan tich, danh gia toan dién, khach quan tinh hinh cai tién chat luong giao
duc cta truong trung hoc phd théng trén cac mit sau day:

- Nhitng két quad trong cong tdc cdi tién chat luong gido duc cia triong

trung hoc phé théng
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Nhiing két qua nay can duoc chi ra mét cach cu thé, tuong minh: Két qua
cai tién chét luong cac hoat dong gido duc cua nha truong (day hoc, gido duc...);
két qua cai tién viée thuc hién nhiém vu duoc giao cua can bd quan ly, gido vién,
nhan vién dé c6 thé dat tiéu chuan/tiéu chi kiém dinh chat luong gido duc & mirc
cao hon muc hién thoi...

- Nhitng han ché, thiéu sét trong cong tdc cdi tién chat lrong gido duc cia
truong trung hoc phé théng

Nhitng han ché, thiéu sot trong cong tac cai tién chat lugng gido duc cua
truong trung hoc phd thong can duge chi ra ddy di hon so voi chi ra cac két qua
dat dugc. Bai vi, khic phuc nhirng han ché, thiéu sot trong cong tac cai tién chét
luong gido duc 13 mot phan khong thé thiéu duoc trong ké hoach cai tién chat
lugng giao duc sé dugc xay dung.

- Nguyén nhdn cia nhitng két qua va han ché trong cdi tién chat lrong
gido duc truong trung hoc phé théng

Viéc phén tich, danh gia tinh hinh cai tién chét luong gido duc cua trudng
trung hoc phd thong khong nhitng chi ra két qua, han ché va thiéu sét cua cong
tac ndy ma con phai chi ra nguyén nhan ctia nhitng két qua, han ché va thiéu sot
d6. Cac nguyén nhan nay co thé 1a nguyén nhan chu quan, ciing co thé 1a nguyén
nhan khach quan nhung déu can thiét cho viéc 1ap ké hoach xay dung va cai tién
chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong.

¢. Cdc muc tiéu cdi tién chit lwong gido duc trwong trung hoc phé
thong

- Muc tiéu chung cia cdi tién chat luong gido duc truong trung hoc phé
thong

Muc tiéu chung cta cai tién chat luong gido duc trudng trung hoc phd
thong 1a nang cao chat lugng gido duc toan dién cua nha truong; dap ing yéu

cau doi madi gido duc pho thong hién nay.
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- Muc tiéu cu thé cua cdi tién chat lwong gido duc truong trung hoc phé
thong

Muc tiéu cu thé cua cai tién chat lugng gido dyc giira cac truong trudng
trung hoc pho thong c6 thé khac nhau.

Vi dy, vi mot sd truong trung hoc phé thong, muc ti€u cu thé cua cai tién
chat luong giao duc la dé dat kiém dinh chét luong gido duc hodc dat chuan quéc
gia & muc cao hon, cap do cao hon. V&i mot sd trudng trung hoc phd thong
khac, myc tiéu cu thé cua cai tién chat lugng gido duc 1a dé dap ung ngay cang
t6t hon tiéu chuan/tiéu chi chat luong gido duc. V&i mot sd trudng trudng trung
hoc phé thong khac nira, muc ti€u cu thé cua cai tién chat luong gido duc la dé
khac phuc nhitng diém yéu di dugc chi ra trong bao cao tu danh gia va bao céo
danh gia ngoai...

Cac muc tiéu chung va cu thé néi trén sé dinh huong cho moi hoat dong
cai tién chat luong gido duc cua trudng trung hoc phd thong; dong thoi 1a mot
thanh phan (hay mot yéu té cau tric) trong ké hoach cai tién chat luong gido duc
clia truong trung hoc pho thong.

d. Nhigm vu va gidi phdp cdi tién chit lwong gido duc truwong trung hoc
pho thong

Nhiém vu va giai phap cai tién chat luong gido duc trudng trung hoc phd
thong 13 cac cong viée cai tién chat luong gido duc ma trudng trung hoc phd
thong can phai tién hanh dé thuc hién cic muc tiéu céi tién chat luong giao duc.
Trong ké hoach cai tién chat lugng gido duc truong trung hoc phé thong, cac
nhiém vy ndy c6 thé duoc trinh bay theo d6i twong thuc hién (can bd quan 1y,
gido vién, nhan vién), theo tinh chat (quan trong, cap thiét), theo thoi gian (trudc,
sau)...Nhung du duogc trinh bay theo cach nao thi nhi€ém vu cai tién chat luong

gido duc cling phai xac dinh cdc cong viéc cdi tién chat luong gido duc ma
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truong trung hoc phd thong phai 1am dé ning cao chét lugng gido duc cua nha
truong.

e. Piéu kién thwe hién ké hoach cdi tién chit lwong truwong trung hoc
phé thong

K& hoach cai tién chat lugng gido duc cta truong trung hoc phd thong con
phai bao gém cac diéu kién thuc hién. Cung voi cac diéu kién vé nguén luc,
cong tac cai tién chat lugng gido duc trong trudng trung hoc pho thong con can
dén cac diéu kién khac dudi day:

- Mbi trudng d6i méi, sang tao trong trudng trung hoc phd thong;

- Vin hoa chét luong trong truong trung hoc pho thong;

- Chinh sach ddi voi cac hoat dong cai tién chat luong gido duc trong
truong trung hoc phd thong. ..

Nhitng diéu kién nay can dua vao ké hoach cai tién chat luong gido duc
truong trung hoc phod thong dé khi to chirc, thyc hién ké hoach phai chi y khai
thac cac diéu kién phuc vu cho cac hoat dong cai tién chat lugng gido duc truong
trung hoc pho thong.

f. Phén cong thwe hién ké hoach cdi tién chit lwong gido duc truong
trung hoc phé théng

Phan cong thyuc hi¢n ké hoach cai tién chat lugng 1a mot thanh phr:fm khong
thé thiéu dugc cua ké hoach cai tién chit luong gido duc trudng trung hoc phd
thong. K& hoach cai tién chat luong gido duc trudng trung hoc phd théng chi
duogc hién thuc hoéa khi ¢ tirng nhi€ém vy, cong viéc c6 nguodi ddm nhiém va thuc
thi. Vi thé, phan cong ding nguoi, ding viéc vira 1a mot mot ndi dung, vira 1a
mot yéu cau d6i vai ké hoach cai tién chit luong gido duc truong trung hoc phd
thong.

Pé phan cong ding nguoi, dung viéc trong thuc hién ké hoach cai tién
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chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong, can phai cin cir vao thé manh
(trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém cong tac, pham chat nghé nghiép...) cua
ting don vi, t6 chirc, ca nhan trong nha truong.

Dua vao ciu trac chung trén ddy, cac trudng trung hoc phd thong lap ké
hoach cai tién chat lugng gido duc ctia nha truong.

Dudi day 1a goi ¥ vé khung ké hoach cai tién chat luong gido duc truong

trung hoc pho thong:
sO GIAO DUC VA DAO TAO ... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG THPT ... DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: /KH-... ..., hgay thdng ném 20

KE HOACH CAI TIEN CHAT LWUO'NG GIAO bDUC
TRUO'NG TRUNG HOC PHO THONG...
NAM HOC...

Can cr phap ly

B6i canh nha trwdng

2.1. B6i cdnh bén trong

2.2. BSi cAnh bén ngoai

2.3. Dinh hwdng cu thé trong xay dwng ké hoach

Muc tiéu

3.1. Muc tiéu chung

3.2. Muc tiéu cu thé

4. NOi dung thwc hién

Th&i Hoat Yéu cau Cach thirc | Ngw&i phu Dw tru
gian dong thwc hién | thuwc hién trach kinh phi

5. T6 chirc thuc hién
5.1. Phan cong nhiém vu
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5.2. Cong tac kiém tra, gidm sat
5.3. Ché dd bao céo

No’i nhéan: Hiéu trwdng
- S& GD&DT;
- Lwu: Van thw.

3.1.3. Quy trinh 1ip ké hoach cai tién chit lwong gido duc trudng trung hoc
pho thong

Quy trinh 1ap ké hoach cai tién chét lugng gido duc trudng trung hoc phd
thong gdm céc bude sau:

Buwéc 1. Phan tich, danh gid tinh hinh chit lwong gido duc ciia truong
trung hoc phé thong

Dé phan tich, danh gia tinh hinh chit luong gido duc cta trudng trung hoc
phd thong, c6 thé str dung mo hinh SWOT. Theo mé hinh nay, phai chi ra: Diém
manh (Strengths - S), Piém yéu (Weaknesses - W), Co hdi (Opportunities - O)
va Thach thtrc (Threats - T) dbi v6i truong trung hoc phd thong.

Vi du, sau day 14 két qua phén tich, danh gia tinh hinh chét luong gido duc
clia mot truong trung hoc pho thong theo méd hinh SWOT:

- Diém manh

+ Truong dong trén dia ban c6 diéu kién kinh té - x4 hoi phat trién;

+ Truong c6 d6i ngil can bd quan 1y, gido vién, nhan vién c6 tinh than
trach nhi€ém cao, co trinh 0 chuyén mon - nghiép vu dat chuin va trén chuén;

+ Co sO vat chét, thiét bi day hoc hién dai, déng bo...

- Piém yéu

+ Diéu kién dé mo rong khudn vién, dién tich ctia nha truong rat kho

khan;
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+ Co clu vé do tudi, gidi tinh, trinh d§ chuyén moén cua gido vién chua
hop ly;

+ Uy tin cta nha trudng trong cong ddng gido duc chua cao...

- Co hoi

+ Nha trudong c6 nhiu co hoi dé phat trién;

+ Pi ¢6 chién lugc phat trién nha truong theo mé hinh truong hoc tién
tién, hoi nhap qudc té.

- Thach thiec

+ Chuong trinh gido duc phd thong 2018 dit ra nhitng yéu cau cao dbi voi
doi ngti can bo, giao vién, nhan vién cua nha trudng;

+ Su canh tranh cua nha truong véi cac co sé gido duc khac trén dia ban
ngay cang tang...

Viéc phan tich bbi canh cta nha truong 1a co s¢ dé xay dung ké hoach
chién lugc phat trién néi chung, ké hoach cai tién chat luong gido duc ciia nha
truong noi riéng.

Buiéc 2. Xdc dinh cdc muc tiéu cdi tién chit lwong gido duc ciia truong
trung hoc phé thong

O budc nay, can xac dinh rd muc tiéu chung va muyc tiéu cu thé cho cac
hoat dong cai tién chat lugng gido duc cua trudng trung hoc phd théng. Ddi véi
ting muc tiéu, can chi rd thir ty wu tién, yéu cau can dat va chi sb giam sat, danh
gia vi¢c thuc hién muc tiéu.

Muc tiéu cai tién chat luong gido duc cua trudng trung hoc phd thong
duogc xac dinh phai trinh bay mét cach c¢6 dong, stc tich va nhét 1a c6 thé do
dém duoc.

Buwéc 3. Xay dung cdc phwong dn cdi tién chit lwong

Xay dung cac phuong an thuc chat 1a tim ra nhiing con dudng/cach

thirc/giai phap dé thyc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu cai tién chat lugng gido
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duc cta truong trung hoc phd thong da duoc xac dinh.

Déi vé6i timg muc tiéu cai tién chat luong gido duc cua trudng trung hoc
phé) thong, can lua chon mot sb phuong an cu thé dé t6 chuc, thuc hién. Cac
phuong 4n dugc lya chon phai phit hop véi tinh hinh thyc té ciia nha trudng va
c6 tinh kha thi cao.

Buwéc 4. Panh gid cdc phwong dn va lira chon phwong dn téi wu

Danh gia cac phuong an 1a chi ra vu diém va han ché cua ting phuong an
trong thyc hién muc tiéu cai tién chét luong gido duc cua trudng trung hoc phd
thong.

Trén co s& danh gia cac phuwong an, can lua chon phwong 4n tbi uwu.
Phuong 4n tbi wu 1a phuong an c6 nhiéu uu diém hon, it han ché hon so vdi cac
phuong an khac cung nhém trong thuc hién muc tiéu cai tién chat luong gido
duc cta truong trung hoc phd thong. Pong thoi, khi Iya chon phuong an ti wu
can tinh dén hiéu qua kinh té, hiéu qua xa hdi ma phuong an d6 dem lai cho nha
truong trong cai tién chat luong gido duc.

Trong truong hop cac phuong an dua ra, khong c6 phuong an nao dugc
cho 1 toi uvu thi can thuc hién lai viéc xay dung phuong an hoac tich hop cac
phuong &n da cé.

Buiéc 5. Lip ké hoach cdi tién chit liwong gido duc truwong trung hoc
pho thong

Pay 1a budc cudi cung cia quy trinh 1ap ké hoach cai tién chét luong gido
duc cta truong trung hoc pho thong. O budce nay, ké hoach cai tién chét lugng
gido duc cia truong trung hoc phd thong duoc vin ban hoa theo ding cau trac
chung ctia mot ban ké hoach. Trudce khi t chie thuc hién, ké hoach céi tién chat
lugng gido duc can ldy y kién rong réi ciia can b quan 1y, gido vién, nhan vién
trong nha trudong dé bo sung, hoan thién va nang cao tinh kha thi ctia ké hoach.

3.1.4. Nghién ciru trweong hop lap ké hoach cai tién chit lwong gido
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duc truomg trung hoc pho thong

sO GIA0 bUC VA DAO TAO TH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TRUNG HOC PHO THONG Ddc 1ap - Tw do - Hanh phuc
HR
Sb:... ..., ngay 16 thang 7 nam 2020

KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQONG GIAO DUC
TRUONG TRUNG HQOC PHO THONG HR
NAM HOC 2020-2021

1. Can cwr phap ly

1. Théng tw sé6 14/2018/TT-BGDPT ngay 20/7/2018 ciia Bé Gido duc va
Pao tao, Ban hanh quy dinh chudn hiéu truéng co sé gido duc phé théng;

2. Théng tw s6 20/2018/TT-BGDPT ngay 22/8/2018 ciia B6 Gido duc va
Dao tgo, Ban hanh quy dinh chudn nghé nghiép gido vién co so gido duc phé
thong;

3. Théng tw so 18/2018/TT-BGDPT ngay 22/8/2018 ciia Bé Gido duc va
Dao tago, Ban hanh quy dinh vé kiém dinh chat luong giao duc va cong nhan dat
chudn quéc gia doi véi truong trung hoc co s6, truong trung hoc phé théng va
truong phé théng cé nhiéu cdp hoc;

4. Théng tw s6 32/2018/TT-BGDPT ngay 26/12/2018 ciia BS Gido duc va
Pao tao, Ban hanh Chwong trinh gido duc phé théng;

5. Théng tw s6 28/2020/TT-BGDPT ngay 15/9/2020 ciia Bé Gido duc va

Ddo tao, Ban hanh Piéu 1¢é truong trung hoc co s6, truong trung hoc phé théng

va trieong phé théng cé nhiéu cap hoc.

2. Boi canh nha truwong
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Thuc trang chit luong gido duc cia trudng trung hoc phd thong & tiéu chi
5.2:
T6 chirc hoat dong gido duc cho hoc sinh co hoan canh kho khan, hoc

sinh ¢é nang khiéu, hoc sinh gdp khé khan trong hoc tdp va rén luyén cia tiéu

chuén 5.

Tiéu chuan 5: Hoat dong gidao duc va két qua gido duc
Tiéu chi 5.2: TH Mtk 1 Mirc 2 Mtrc 3
chirc hoat dbng (da dat) (chwa dat) (chwa dat)
gido duc cho hoc | a) C6 ké hoach gido Hoc sinh c6 hoan Nha trwdng c6 hoc
sinh  céd hoan | duc cho hoc sinh cé canh kho khan, sinh ndng khiéu vé
canh khé khan, [ hoan canh khé khan, | hoc sinh cé néng cadc modn hoc, thé
hoc sinh cé nang | hoc sinh c6 nang khiéu, hoc sinh thao, nghé thuat
khiéu, hoc sinh | khiéu, hocsinh gdp | gdp kho khén duwoc cap c6 tham
gap khdé khan | khé khan trong hoc trong hoc tap va quyén ghi nhan.
trong hoc tap va | tap va rén luyén; ren luyén dap rng
ren luyén b) T6 chirc thwe hién | dwoc muc tidu

ké hoach hoat ddng | gido duc theo ké
gido duc cho hoc sinh | hoach gido duc.
c6 hoan canh khé
khan, hoc sinh cé
nang khiéu, hoc sinh
gap kho khan trong
hoc tap va rén luyén;
c) Hang ndm ra soat,
danh gid cac hoat
dbng gido duc hoc
sinh c6 hoan canh
kho khan, hoc sinh co
nang khiéu, hoc sinh
gap kho khan trong
hoc tap va rén luyén.

2.1. Banh gia hién trang:
Mike 1. Nha trudng di c6 ké hoach gido duc cho hoc sinh ¢6 hoan canh

khé khan, hoc sinh c6 nang khiéu, hoc sinh gap khoé khan trong hoc tap va rén
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luyén; T6 chie thuc hién ké hoach hoat dong gido duc cho hoc sinh c6 hoan
canh khoé khan, hoc sinh c6 nang khiéu, hoc sinh gap kho khan trong hoc tap va
rén luyén; Hr:ing nam ra soat, danh gia cac hoat dong gido duc hoc sinh c6 hoan
canh kho khan, hoc sinh c6 nang khiéu, hoc sinh gap kho khan trong hoc tap va
rén luyén (dd minh chirng).

Miic 2. T6 chirc thuc hién ké hoach hoat dong gido duc cho hoc sinh c6
hoan canh khé khan, hoc sinh cé nang khiéu, hoc sinh gap kho khan trong hoc
tap va rén luyén (thiéu nhiéu minh chiéng).

* Diém manh:

- Nha truong da co ké hoach gido duc cho hoc sinh c6 hoan canh kho
khén, hoc sinh c6 nang khiéu, hoc sinh gap kho khan trong hoc tap va rén luyén;

- Nha truong da td chirc thuc hién ké hoach hoat dong gido duc cho hoc
sinh ¢6 hoan canh kho khin, hoc sinh ¢ ning khiéu, hoc sinh gip kho khin
trong hoc tap va reén luyén

- Hang nam, nha truong ra soat, ddnh gia cac hoat dong gido duc hoc sinh
c¢6 hoan canh kho khin, hoc sinh ¢é ning khiéu, hoc sinh gip kho khin trong
hoc tap va rén luyén

* Diém yéu:

Viée t6 chue thue hién ké hoach hoat dong gido duc cho hoc sinh c6 hoan
canh kho khan, hoc sinh c6 nang khiéu, hoc sinh gdp kho khan trong hoc tap va
rén luyén con nhiéu han ché.

* Co hgi:

- Chuong trinh gido duc pho thong 2018 duoc xdy dung theo hudng md,
dam bao dinh huéng thong nhét va nhitng ndi dung gido duc cbt 16i bat budc ddi
v6i hoc sinh toan qudc, ddng thoi trao quyén chi dong va trach nhiém cho dia

phuong, nha truong trong viéc lua chon, b6 sung mdt s6 ndi dung gido duc va
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trién khai ké hoach gido duc phu hop voi ddi tuong gido duc va diéu kién cua dia
phuong, ctia nha truong, gop phan dam bao két ndi hoat dong cia nha trudng va
gia dinh, chinh quyén va x4 hoi.

- Céc cap lanh dao da ban hanh hé théng van ban chi dao thuc hién nhiém
vu day du, kip thoi, cu thé.

- Trinh d6 dén tri cao, cac cap Gy Pang, chinh quyén dia phuong quan tim
cham lo dén cong tac gido duc; Cac to chirc x4 hoi, cac doan thé va ca nhan da
tham gia tich cuc vao cong tac huy dong cac ngudn luc tao méi trudng gido duc
thuan loi cho nha truong

- Pa sb phu huynh da quan tam dén viéc hoc clia con em va tao diéu kién
thuan loi cho con em dugc hoc tap, luén déng thuan va ung ho, déng thuan cao
v6i moi ké hoach gido duc cua nha truong.

- Cong nghé thong tin phét trién manh giup cho moi ting 16p nhan dan
nam bat dugc thong tin vé gido duc nhanh, tir d6 c6 su thau hiéu va chia sé ddi
v6i nha truong trong qua trinh trién khai nhiém vu day hoc va gido duc.

* Thach thuec:

- Chét luong d6i ngii can bd quan 1y, gido vién, nhan vién phai dap tng
yéu cau d6i méi chuong trinh gido duc pho thong. Poi ngii phai biét khai thac,
mg dung hiéu qua cong nghé thong tin trong d6i mdi quan 1y va doi moi phuong
phép giang day theo hudng tich cuc hoa hoat dong hoc tip cta hoc sinh dé nang
cao chat luong.

- Nam hoc 2020-2021 1a ndm hoc dau tién thuc hién Chuong trinh giao
duc phé thong 2018, nhiém vu ctua cac nha truong 1a phai cu thé héa muc tiéu
gido duc phd thong, giup hoc sinh biét van dung hiéu qua kién thirc, k¥ ning da
hoc vao doi séng va tu hoc sudt doi, biét xay dung va phat trién hai hoa cac mdi

quan hé xa hoi, c6 cé tinh, nhan cach va doi song tam hon phong pha, nho dé co
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duoc cude sdng co ¥ nghia va dong gop tich cuc vao su phat trién cia dat nude

- Bé dat duoc duge cac muc tiéu 16n cua Chuong trinh gido duc phé thong
2018, can phai c6 day du cac yéu td vé co sd vat chat, vé con ngudi nhung ca hai
ndi dung ndy cac co so gido duc dang hoan toan phu thudc vao chinh quyén cac
cép: xa, huyén, tinh.

3. Muc tiéu

3.1. Muc tiéu chung

Phat huy nhitng diém manh, khic phuc nhirng diém yéu dé cai tién chat
lwong gido duc nha truong dat chudn M 2

3.2. Muc tiéu cu thé trong nam hoc 2020 - 2021

Trudng trung hoc pho thong HR dat kiém dinh chét lugng gido duc Mic 2

- Tong s6 tiéu chuan dugc danh gia: 5 tiéu chuin

- Tong s6 tiéu chi dugc danh gia: 28 tiéu chi.

Trong do:

+ S0 tiéu chi dat: 28 tiéu chi, chiém: 100%

+ S0 tiéu chi chua dat: 0 tiéu chi, chiém: 0%

- S6 tiéu chi dat duoc tang 1€n so véi d4u nam hoc: 03 tiéu chi.

Trong nam hoc 2020-2021, trudng trung hoc phod thong HR da thuc hién
ké hoach cai tién chat lugng & mot sb tiéu chi chua dat cua céc tiéu chuan danh
gia chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong.

4. Ké hoach cai tién chit lrong gido duc

Trén co s& bdo cao tuy danh gia ciia nha truong, nhitng dé xuat cai tién
chat luong cia cac nhom cong tac va cua Hoi dong tu danh gia, nha truong lap
ké hoach cai tién chat luong gido duc nam hoc 2020 - 2021, cu thé ddi voi céc

bo phan va ca nhan nhu sau:

Cong viéc Ngwoi Diéu kién Th&i gian Dw kién

can thwc hién chinh dé thwc hién thwc hién kinh phi
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thwc hién

Tiéu chi 5.2: T6 chirc hoat ddng gido duc cho hoc sinh c6 hoan cdnh khé khdn, hoc

sinh c6 ndng khiéu, hoc sinh gdp kho khdn trong hoc tap va rén luyén

T& chlrc hoat -ChGtrwongva | Trthang9 | 10.000.00
dbng gido duc chinh séch cla dén thang 0
cho hoc sinh cé | Gido vién chu hiéu trudng 10 nam
hoan canh khé | nhiém - Kinh phi cho bdi | 2020
khan dap wng dwdng hoc sinh
muc tiéu gido nang khiéu
duc theo ké - Co s& vat chat
hoach gido duc phuc vu cho boi
dwdng
T& chlrc hoat| Gido vien boO| - Cha trwong val T thang 8.000.000
dong gido duc| mén cé hoc sinh| chinh  sach clal 10nam
cho hoc sinh cé| ndng khiéu Ban giam hiéu 2020 dén
nang khiéu dap - Kinh phi dé t6 thang 5
’ng” muc tiéu chirc hoat dong nam 2021
gido duc theo ké gido duc cho hoc
hoach gido duc. sinh c6 nang
khiéu dat muc
tiéu gido duc
T& chlrc hoat| Gido vién bO|- Chd trwong va Tt thang | 10.000.00
dong cho hoc|mén cé hoc sinh|chinh sach clia hiéu| 10 nam 0
sinh gap khélgdp khd khanl|trwdng 2020 dén
khan trong hocltrong hoc tap - Kinh phi cho td thang 5
tap va rén luyén|- Gido viéen chi  |chirc hoat dOng nam 2021

dap wng duoc
muc tiéu gido
theo

duc ké

hoach gidao duc.

nhiém cé hoc
sinh khé khan

trong rén luyén

hoc sinh gap kho
khan trong hoc
tap va ren luyén
dap rng duorc
muc tiéu gido duc
theo ké hoach
gido duc
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5. To chirc thye hién:

5.1. Phdn cong nhiém vu

- Hi¢u truong chi dao thuc hién ké hoach cai tién chat luong giao duc ctua
nha truong;

- B phan dam bao chat luong ciia nha truong to chic thuc hién ké hoach
cai tién chét luong giao duc;

- Gido vién, nhan vién thuc hién ké hoach cai tién chat luong gido duc
theo sy phan cong.

5.2. Céng tac kiém tra, gidm sat

- Hi¢u truong chi dao cong tac kiém tra giam sat viéc thuc hién ké hoach
cai tién chat luong gido duc trong nha trudng;

- B0 phan dam bao chét luong t6 chire kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién
ké hoach cai tién chat luong gido duc trong nha trudng;

- Gi4o vién nhan vién tu kiém tra giam sat vi¢c thuc hién ké hoach cai tién
chét lugng gido duc

5.3. Ché dp bdo cdo

- Hi¢u trudng bao cao két qua thyc hién ké hoach cai tién chat lugng gido
duc ctia nha truong véi cip quan 1y truc tiép.

- Thong bao két qua thuc hién ké hoach cai tién chat luong gido duc ctua

nha truong voi can bo, gido vién, nhan vién cia nha truong.

Noi nhén: HIEU TRUONG
S& GD&DT: béo cdo; (dd ky)
Lwru: Van thuw.
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3.2. TO CHUC THUC HIEN VA GIAM SAT, PANH GIA KE
HOACH CAI TIEN CHAT LUQONG GIAO DUC TRUONG TRUNG HOQC
PHO THONG

3.2.1. T6 chirc thuc hién ké hoach

T6 chire thuc hién ké hoach cai tién chat luong gido duc truong trung hoc
phé thong 1a qué trinh hién thuc hoa ké hoach thong qua viéc xac lap hé théng
cac hanh dong cai tién chat lugng gido duc va td chuc thuc hién hé théng cac
hanh dong nay.

Mot ban ké hoach cai tién chat lugng gido duc truong trung hoc phd thong
tdt, trong dé xac dinh mot cach hop li cac muc ti€u cai tién chat luong gido duc
va céc giai phap kha thi s& 1 diéu kién can cho viéc dat duoc cac két qua cai tién
chat luong gido duc mong mudn. Tuy nhién, s& 14 sai 1am khi nghi rang moi ké
hoach cai tién chat luong gido duc tot déu dan dén nhiing két qua cai tién chat
lugng gido duc tdt. Cac muc tiéu cai tién chét luong gido duc truong trung hoc
phé thong chi co thé dat duoc néu to chirc thuc hién tdt ké hoach cai tién chat
lugngtrudng trung hoc phod thong.

DPé t6 chirc thuc hién tdt ké hoach cai tién chat luong gido duc trudong
trung hoc phé thong, can thuc hién cac cong viéc sau:

- Phan dinh rd trach nhiém ddi véi tung don vi, t6 chirc, ca nhan cua nha
truong trong thuc hién cac nhiém vu cai tién chat luong giao duc;

- Huy dong tat ca cac thanh vién trong nha trudng (tir can bd quan 1y dén
gido vién, nhan vién) tu giac, tich cuc, chu dong tham gia cac hoat dong cai tién
chat luong giao duc;

- Pa dang hda céc hinh thuc t6 chirc thuc hién ké hoach cai tién chét
lugng gido duc trudng trung hoc phd thong cho phi hop véi timg d6i tuong,

ting nhiém vu va hoat dong cai tién chat lugng gido duc trudng trung hoc phd
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thong;

- Lya chon cac nhiém vy, cac hoat dong cai tién chat luong gido duc céd
tinh then chdt, dot pha dé t6 chuc thuc hién trude.

Vi dy, d6i méi phwong phép, hinh thirc to chirc day hoc va danh gia theo
dinh hudéng phat trién ning lyc hoc sinh, dap tmg yéu cau cua Chuong trinh gido
duc phd thong 2018.

- Bé tri hop 1y va kip thoi cac ngudn luc dé thue hién ké hoach cai tién
chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong;

- Cu thé hoa céc quy dinh ddi véi hoat dong cai tién chat luong gido duc
ctia truong trung hoc phd thong.

3.2.2. Giam sat va hd tro thwe hién ké hoach

Giam sat ké hoach cai tién chéat luong gido duc trudng trung hoc phd
thong 1a thu thap dit liéu dinh ky dé do ludng tién do thuc hién ké hoach nham
dat duwoc muc tiéu cta ké hoach. Hoat dong giam sat nham theo doi, kiém tra
nhiing thay doi trong khi thyc hién ké hoach cai tién chat luong gido duc truong
trung hoc phé thong. Vi thé, giam sat can duoc thuc hién & moi giai doan trong
qua trinh thyc hién ké hoach cai tién chét lugng gido duc trudng trung hoc phd
thong.

bé giam sat tdt viéc thuc hién ké hoach cai tién chét luong gido duc
truong trung hoc phd thong, hoat dong nay ciing can dugc ké hoach hoéa.

- Viéc giam sat phai dam bao cung cip thong tin cho can bd quan ly dé
diéu chinh tién do thuc hién ké hoach va chi ra nhiing vudng mic trong trién
khai ké hoach cai tién chét luong gido duc cua nha trudng.

- Du bdo hodc phat hi¢n nhiing sai sét trong thuc thi ké hoach dé dua ra
nhing bién phap phong ngira trude hodc tién hanh nhitng hanh dong dung lic va
phu hop.

- Can c6 nhirng bién phap tién hanh giam sat tir cap do ca nhan, nhom, to

chuyén mon va toan truong.
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- Can ¢6 su hd tro cho viée thuc hién ké hoach cai tién chat luong gido
duc trudng trung hoc phd thong.

3.2.3. Panh gia va diéu chinh ké hoach

Panh gia ké hoach cai tién chat luong gido duc truong trung hoc phd
thong 1a do luong két qua thuc hién ké hoach cai tién chat lugng giao duc truong
trung hoc pho thong da dat dugc. Dé danh gia ké hoach cai tién chit luong gido
duc truong trung hoc phd thong can xac dinh cac tiéu chi danh gia viéc thuc hién
ké hoach & mot sd nodi dung cu thé va thuong xuyén kiém tra ra soat viéc thuc
hién ké hoach dé co nhirng diéu chinh néu can. Cach thtrc thuc hién cu thé nhu
sau:

- Mdi c4 nhan ty quan 1y viéc thyuc hién ké hoach va tu giam sat cong viéc
ctia minh dén két qua cudi ciing (c6 co ché dé thyc hién cong viéce nay).

- Nha truong hodc td chuyén mon cé cac dot giam sat dinh ky hoac bat
thudng, phat hién kip thoi cac van dé moi phat sinh dé co bién phap hd tro, hodc
cac quyét dinh b sung, tao diéu kién cho mdi ca nhan hoan thanh ké hoach,
khic phuc kip thoi nhitng sai sot ngay trong qua trinh thuc hién.

- Pinh ky can ¢6 bao céo danh gia thyc hién ké hoach: nhiing cong viéc
da trién khai; nhirng viéc da lam tdt, nhirng viéc chua lam va s¢é lam.

NOQI DUNG 4
TO CHUC TU PANH GIA, PHOI HOP PANH GIA NGOAI VA CAI
TIEN
CHAT LUQNG GIAO DUC TRUONG TRUNG HQC PHO THONG

4.1. TO CHUC TU PANH GIA CHAT LUQONG GIAO DUC
TRUONG TRUNG HQOC PHO THONG
4.1.1. Muc dich to chirc tw danh gia chét lwong gido duc trudong trung

hoc phé thong
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Muc dich chung cuia t6 chtrc tw danh gia chat luong gido duc trudng trung
hoc pho thong 1a nham danh gia khach quan chét lugng gido duc trudng trung
hoc pho thong, tir d6 dé ra cac bién phap cai tién, nang cao chat lugng gido duc
truong trung hoc phd thong.

Muc dich cu thé cua to chire ty danh gia chét luong gido duc trudng trung
hoc pho thong 1a:

- Lam 1o thyc trang quy mo, chét lugng va hiéu qua cac hoat dong giao
duc theo chirc nang, nhi€ém vy cua truong trung hoc phé thong;

- Déi sanh véi cac tidu chuan kiém dinh chét lugng gido duc di cong bd
dé xac dinh trudong trung hoc pho thong di dat mirc ndo cua cac tiéu chuan nay;

- Thay 16 diém manh, diém yéu, tdm nhin vé chat luong gido duc ciia nha
truong; dé xuat ké hoach cai tién nang cao chat luong gido duc ctia nha truong.

4.1.2. N§i dung to chirc tw danh gia chét lwong gido duc truwdong trung
hoc pho thong

a. Té chivc lira chon nhén sw cho hoat dong tw dinh gid

Tu danh gia chat lugng gido duc 1a mot khau cé y nghia dic biét quan
trong trong quan tri trudng trudng trung hoc phd thong. Chat luong gido duc cua
truong trung hoc pho thong dugc phan anh tap trung nhét qua cac hoat dong cia
nha truong. MJi hoat dong co céc tiéu chi, chi bao danh gia riéng vé chat luong.
Vi thé, chi co nhirng can bo, gido vién co kinh nghiém, nang luc mai phan tich,
danh gia ding chat luong cic hoat dong cia nha trudng. Do d6, viée lwa chon
nhan sy cho hoat dong tu danh gia phai dugc thuc hién nghiém tac, khach quan.
Ngoai ra, vi¢c lya chon nhan sy cho Héi déng tu danh gid, con phai lya chon
nhan sy cho cdc nhom danh gia theo ti€u chuan/tiéu chi kiém dinh chét luong
giao duc.

b. Phin cong, phin nhiém va t6 chicc cho cdc thanh vién tw dinh gia
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theo cdc tiéu chudn, tiéu chi kiém dinh chit lwong gido duc

Tu danh gia chat lugng gido duc truong trung hoc phd thong lién quan
dén nhiéu nguoi, nhiéu viéc, nhiéu bd phan trong nha trudong. Vi thé, can co su
phan cong va xac dinh trach nhiém cua tirng nguoi, tung by phan trong tu danh
gia chét luong gido duc. Viéc phan cong phai dua trén pham chat va ning luc
cua cua tung nguoi, ting bg phan.

Vi du, nhitg ngudi trong bd phan lap ké hoach ty danh gia chat luong
gido duc truong trung hoc phd thong can cé nang luc 1ap ké hoach; nhitng ngudi
trong bd phan thu thap, xtr Iy va phan tich cac minh chung tu danh gia chit
lugng gido duc truong trung hoc phd thong can cé ning luc thu thap, xur 1y va
phan tich cac minh chung...

DPong thoi voi su phan cong phai xac dinh trach nhiém cua timg cé nhan,
bd phan trong ti danh gia chéat luong gido duc trudng trung hoc phd thong. Co
phan cong, phan nhi¢m 1o rang ma&i1 dam bao sy rang budce trach nhiém, phat huy
duoc nang lyc cua ting ca nhan, bd phan, khong co su chéng chéo khi thuc hién
hoat dong ty danh gia chat luong gido duc trudng trung hoc phd thong.

Sau khi phan cong, phan nhiém cac thanh vién s€ nhan nhiém vu theo cac
nhom tiéu chuan cua ty danh gia chat luong gido duc trudong trung hoc phd
thong. Pé qua trinh tu danh gia dat hidu qua cao, cidc nhom tiéu chuan ctr cac
truong nhom va cac thanh vién hd tro. Thong thuodng, mdi nhom phu trach mot
tiéu chudn s& co tir 3 - 4 thanh vién, ty theo quy mé ctia nha truong. Nhom
truong thuong 1a t6 truong to chuyén mén, to van phong hodc céc t6 khac (néu
¢6). Cac nhém truéng 1a nguoi chiu trach nhiém thdng ké hé théng cac minh
chtng can thiét cho tiéu chuan do nhém phu trach, sau d6 huéng dan va trién
khai cho cac thanh vién thuc hién thu thap, tap hop theo tirng ti€u chuan/tiéu chi.

Nhom trudng cac ti€u chuan cling 1a cau no1 gitta cdc nhém lam viéc véi 1anh
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dao, quan 1i nha truong khi can sy hd trg, phan hoi thong tin, tap hop bédo cdo va
trién khai cac hoat dong phuc vu tu danh gia chét luong gido duc trudong trung
hoc phd thong.

¢. Té chirc thwe hién cdc hoat dpng tw dinh gid theo phin céng va viét
bdo cao tw danh gia

Panh gia chat luong gido duc ndi chung, ddnh gia chat lugng gido duc
truong trung hoc pho thong néi riéng can phai dua trén cac minh chimg duge thu
thap, xir Iy va phan tich. Tuy nhién, cdc minh ching nhiéu khi khéng c6 sin ma
phai thu thap tir nhiéu ngudn nhu: ké hoach nim hoc trudng trung hoc phd
thong, cua to chuyén mon, cua gido vién; két qua hoc tap cua hoc sinh; két qua
cac hoat dong cua nha truong; cong tac xa hoi hoa gido duc...

Can ctr vao cac tiéu chi cta cac tiéu chudn danh gia chat lugng gido duc
truong trung hoc phd thong, cac nhém tu danh gia tién hanh phan tich ndi ham
cua céc ti€u chi, thu thap thong tin va minh ching. Khi thu thap minh chung, cac
nhom ty danh gia can kiém tra do tin cay, tinh xac thyc, muac do phu hop cua
minh ching ddi véi tiéu chi. Bén canh do, cac nhém tuy danh gia phai chi 1o
duoc ngudn gde clia cac minh ching thu thap duge. Khuyén khich st dung cong
ngh¢ thong tin dé s6 hoa cac minh chting, thuan ti€n cho vi¢c luu trit va ddi
chiéu khi can thiét. Trong truong hop khong thé tim dugc thong tin, minh chimg
cho mdt tiéu chi ndo d6, hoi dong ty danh gia truong trung hoc phd thong phai
1am 1 1i do va ghi vao phiéu danh gia tiéu chi.

Vi du, dbi voi tiéu chi Thuc hién Chuong trinh gido duc phé thong, can
thu thap minh ching vé ké hoach thuc hién chuong trinh gido duc phd thong;
bién ban cua cac budi sinh hoat t6 chuyén mén vé phan tich chwong trinh gido
duc phd thong; sé luong cac phuong phap va hinh thuc to chire day hoc mai

duogc gido vién ap dung; s6 luong cac dé kiém tra dugc duoc bi€n soan theo
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huong danh gid nang luc hoc sinh; $6 lugng hoc sinh c6 nang khiéu duoc phat
hién va bdi dudng; sb luong hoc sinh gap khé khan trong hoc tap va rén luyén
duoc phu dao...

Hodc dbi voéi tiéu chi Cdc hoat dong trdi nghiém va hwdéng nghiép, can
thu thap minh ching vé ké hoach t6 chirc cac hoat dong trai nghiém va hudng
nghiép ctia nha truong; sé lugng cic hoat dong trai nghiém va huéng nghiép da
td chuc; sb lugng gido vién tham gia t6 churc hoat dong trai nghiém va hudng
nghiép; cac két qua cua hoat dong trai nghiém va hudng nghiép. ..

Dé cac minh chimg phuc vu hiéu qua cho ty danh gia chét luong gido duc
truong trung hoc pho thong thi cac minh chig nay can dugc xtr 1y, phan tich vé
mat dinh lugng va vé mit dinh tinh. bay 1a cong viéc ma khdong phai ai trong
truong trung hoc phd thong ciing déu co thé 1am dugc va lam tét. Vi vy, qua
trinh 1am viéc ctia cac nhom can ¢6 sy hd tro tir hiéu trudng nha trudng, su phéi
hop ctia céc to chirc trong nha truong dé viéc thu thap minh ching du, chinh xac
va dam bao tién do theo ké hoach ti danh gia ctia truong trung hoc pho thong.

Sau khi hoan hanh ty danh gia, can to chirc cho cac bod phan/cac nhém
viét bao céo ty danh gid. Noi dung, hinh thirc cuia bdo cdo tu danh gia can theo
dung Phu lyc 6 ctia Cong vin sd 5932/BGDDT-QLCL cua B Gido duc va Pao
tao. Cu thé nhu sau:

CAu tric ctia béo cdo tu danh gia gdm 3 phan: Co sé dir liéu, ty danh gia
va phu luc.

Phan 1. Co s¢ dit liéu: Phan nay gom cac thong tin dinh luong khai quat
vé nha truong.

Phan II. Ty danh gia: Phan nay mo ta hién trang, so sanh, danh gia, phan
tich cac hoat dong cua trudng trung hoc phd thong theo tiéu chuan danh gia dé

chi ra nhiing diém manh, diém y€u, nguyén nhan, ké hoach cai tién chat lugng.
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Noi dung gdm:

1. Pat van deé:

Pay 1a phan khai quat vé truong trung hoc phd thong, phan nay can thé
hién ro:

- Tinh hinh chung cta nha truong;

- Muc dich tu danh gia

- Tém tat qua trinh va nhitng vain dé ndi bat trong hoat dong ty danh gia

2. Ty danh gia

Phan nay mo ta chi tiét két qua tu danh gia clia nha trudng theo cac muc.
Noi dung bao gém cac muc sau dy:

- Mo ta hién trang: Can mb ta, phan tich, giai thich, danh gia vé hién
trang cia nha truong theo ndi ham cua tung chi bao trong ti€u chi. Cac phan
tich, nhan dinh phai di kém vé1 cac minh chirng cu thé (da duoc ma hoa).

Vi du, khi md ta hién trang cia truong trung hoc phd thong & tiéu chi
Phwong hwéng, chién legc xdy dwng va phdt trién nha truong can 1am ro:

+ Phuong hudng, chién luoc xay dung va phat trién nha truong cd phu
hop vé1 muc tiéu gido duc dugc quy dinh tai Luat Gido duc, dinh hudng phat
trién kinh té - xa hoi ciia dia phuong theo ting giai doan va cac ngudn lyc cua
nha truong khong?

+ Phuong huéng, chién lugc xay dung va phat trién nha truong di duoc
van ban hoa va duoc cip c6 thim quyén phé duyét chua?

+ Phuong hudng, chién luge xdy dung va phat trién nha truong di dugc
cong khai bang cac hinh thirc khac nhau chua...?

Hodc khi mo6 ta ti€u chi Phong hoc, phong bo mon va khéi phuc vu hoc
tdp, can lam rd:

+ Phong hoc cta nha trudng c6 da ban ghé phu hop véi tam voc cua hoc
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sinh, c6 ban ghé gido vién, c6 bang viét, du diéu kién vé anh sang, thoang mat
khong?

+ Nha truong c6 du phong bo moén theo quy dinh khong?

+ Nha truong c6 phong hoat dong Poan - DPoi va phong truyén thong
khong...?

- Piém manh: Néu nhirng diém manh ndi bat cua nha truong trong viéc
dap ing cac ndi ham cla timg chi bao trong mdi tiéu chi (dua trén hién trang,
két qua nha truong da thyc hién dugc so voi yéu cau cua tiéu chi va muc tiéu, ké
hoach da dé ra) trong viéc dép mg cac ndi ham cia ting chi bao trong mdi tiéu
chi. Nhimg diém manh d6 phai dugc khai quat trén co so ndi dung ctia muc mo
ta hién trang.

Vi dy, diém manh ctia mot trudng trung hoc pho théng & tiéu chi Phirong
huéng, chién lwoc xdy dwng va phat trién nha truong 13:

+ Phuong hudng, chién luge xay dung va phat trién nha trudng phu hop
vo1 muc tiéu gido duc duoc quy dinh tai Luat Gido duc, dinh huéng phat trién
kinh té - x4 hoi cua dija phuong theo timg giai doan;

+ Phuong hudng, chién luge xdy dung va phat trién nha truong di dugc
van ban hoa;

+ Phuong hudng, chién luge xdy dung va phat trién nha truong di dugc
cong khai hoa...

Hodc diém manh ctia mot truong trung hoc phd thong ¢ tiéu chi: Phong
hoc, phong bé moén va khéiphuc vu hoc tap la:

+ Phong hoc cta nha trudng c6 du ban ghé phu hop véi tam voc cua hoc
sinh, c6 ban ghé gido vién, co bang viét, du diéu kién vé anh sang, thodng mat;

+ Nha truong c6 du phong bo mon theo quy dinh;

+ Nha truong c6 phong hoat dong Poan - Poi va phong truyén thong. ..

- Piém yéu: Néu nhiing diém yéu ndi bat cua nha trudng trong viéc dap
g cac ndi ham cia timg chi bao trong mdi tiéu chi (dya trén hién trang, két
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quéa nha truong da thuc hi¢én dugc so véi yéu cau cua tiéu chi va muc tiéu, ké
hoach di dé ra). C6 thé giai thich rd nguyén nhan cta nhitng diém yéu do.
Nhitng diém yéu nay phai duoc khai quat trén co s ndi dung ctia muc mo ta
hién trang.

Vi du, diém yéu cua mot trudng trung hoc phd thong & tiéu chi Phuong
huong, chién lwoc xdy dung va phdt trién nha truong 1a:

+ Phuong hudng, chién luge xay dung va phat trién nha trudong chua phu
hop vé6i cac ngudn lyc ciia nha truong;

+ Phuong hudng, chién luoc xay dung va phat trién nha trudng chua dugce
cong khai bang cac hinh thtrc khac nhau. ..

Hodc diém yéu ctia mot truong trung hoc phd thong & tiéu chi: Phong
hoc, phong bé moén va khéiphuc vu hoc tap la:

+ Phong hoc, phong bo mon cua nha trudong chua dugce xay dung dat ti€u
chuén theo quy dinh;

+ Phong hoc, phong bd mon cua nha trudng chua co du cac thiét bi day
hoc theo quy dinh, nhat 13 khi trién khai Chuong trinh gido duc pho thong
2018...

- Ké hoach cdi tién chdt lwong: Ké hoach cai tién chat luong phai thé hién
rd viée phat huy nhitng diém manh, khic phuc diém yéu trong ting chi béo, tiéu
chi. Ké hoach phai cu thé va c6 tinh kha thi, tranh chung chung va phu hop véi
diéu kién cua nha truong, dia phuong; dong thoi phai dam bao tinh téng thé.
Phai ddt cac cong vige can cai tién ctia mdi chi bao, tiéu chi trong mbi quan h¢
v6i tat ca cac chi bao, tiéu chi va phai thé hién quyét tim cai tién, nang cao chit
lugng céc hoat dong ctia nha trudong.

- Tw danh gia: Pat hoac khong dat

Can ¢ vao md ta diém manh, diém yéu cua nha truong; dbi chiéu véi yéu

cau cua chi béo, tiéu chi dé danh gia chi bao, ti€u chi dat hay khong dat; néu dat
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thi & mirc nao?

Khi dénh gia céc tiéu chi trong mdi tiéu chudn can c6 phan mé dau ngan
gon, md ta, phan tich chung vé cé tiéu chuan. Sau khi danh gia 1an lugt tir tiéu
chi dau dén tiéu chi cudi ctia mdi tiéu chuan, phai co két luan chung cho tiéu
chuan.

3. Két luan chung

Phan III. Phu luc: Tap hop toan b cac s6 lidu, bang biéu téng hop, théng
ké; danh myuc ma hod minh chung, hinh v¢, ban do, bang, dia...

Sau khi hoan thanh dy thdo, bdo céo tuy danh gia phai dugc chuyén cho
cac nhém lam viée, cac ca nhan cung cip minh ching dé xac minh lai cac minh
chung da duogc st dung va muc do chinh xac cta cac nhan dinh rut ra tir d6. Cac
nhom lam viéc, ca nhan chiu trach nhiém ra soat lai phﬁn bao céo c6 lién quan
dén cac tiéu chuan, tiéu chi duoc giao.

d. Tong hop, hoan thién va cong khai bdo cdo tw dinh gid

B4o céo két qua danh gia cta timg tiéu chuan, tiéu chi s& dugc tong hop
vao bang tong hop két qua ty danh gid sau khi dugc Hoi dong tu danh gia gop ¥
va cac nhom lam viéc hoan thién. Thu ki ho1 déng chiu trach nhiém tap hop bao
c4o ciia mdi nhom 1am viéc dé trién khai viét bao céo ty danh gia cia truong
trung hoc pho thong.

Dy thao cudi cung béo cao tu danh gia cta truong trung hoc phd thong
duoc cong b 1dy ¥ kién dong gop cua can bd quan 1y, gido vién va nhan vién
nha truong; ddng thoi dugc cong bd cong khai va cap nhat hang nam (dudi dang
bao c4o bd sung) va luu trit tai nha truong.

4.1.3. Cac phwong phap va cin cir tw danh gia chit lwong gido duc
truong trung hoc pho thong

a. Cdc phwong phdp tw ddnh gid chét lwong gido duc trwong trung hoc

phé thong
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- Phwong phdp phdn tich - tong hop tai liéu

Cac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia st dung phuong phap nay dé
tim hiéu thém cac van dé Iy luan, lién quan dén tu danh gia chat luong giao duc
truong trung hoc phd thong.

- Phuong phap quan sat

Céc thanh vién trong Hoi dong tu danh gia chat lugng gido duc truong
trung hoc phé thong st dung phuong phap nay dé thu thap thong tin minh
chirng, thong qua quan sat cac hoat dong trong nha trudong.

- Phwong phdp trao doi, phéng vin

Cac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia st dung phuong phép nay dé
léy v kién cua can bo quan ly, giao vién, nhan vién, hoc sinh, cha me¢ hoc sinh va
céc to chire xa hoi phuc vu cho thu thap thém thong tin minh ching.

- Phwong phdp nghién ciru san pham hoat déng

Cac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia st dung phuong phap nay dé
thu thap cac thong tin vé can bd quan 1y, gido vién, nhan vién, hoc sinh thong
qua viéc nghién ciru cac san pham ma ho tao ra trong qua trinh hoat dong cua
minh.

- Phuong phap hoi thao

Cac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia st dung phuong phap nay dé
théng nhat vé muc dich, yéu cau, noi dung, quy trinh va trdch nhi¢m cua ca
nhén, t6 chuc trong ty danh gia; trao ddi kinh nghiém ty danh gia cua cac co sé
gido duc khac.

- Phwong phdp thong ké todn hoc

Céac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia st dung phuong phap nay dé
phan tich, xtr Iy cdc minh ching thu dugc trong qué trinh khdo sat truong trung
hoc pho thong.

b. Cdc cin cir tw ddnh gid chdt lwong gido duc trwong trung hoc phé

thong

110



T chire tu danh gia chat luong gido duc trudng trung hoc phd thong can
phai duya trén cac tai liéu chu yéu sau day:

- Thong tu sd 18/2018/TT-BGDPT ngay 22 thang 8 nam 2018 cta Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiém dinh chét lugng giao duc va
cong nhan dat chuan qudc gia ddi véi truong trung hoc co sd, truong trung hoc
pho thong va truong phd théng cé nhiéu cip hoc;

O thong tu ndy can luu ¥ dén cac muc 1- 4 (Tiéu chuan danh gia truong
trung hoc Mirc 1; Tiéu chuan dénh gid truong trung hoc Mirc 2; Tiéu chuan danh
gia truong trung hoc Murc 3; Tiéu chuan danh gia truong trung hoc Muc 4) cua
chuong II; muc 1 cia chuong I11.

- Cong van s6 5932/BGDDT- QLCL ngay 28/12/2018 cta Bo Gido duc va
Pao tao vé viéc hudng dan tu danh gia va danh gia ngoai co sé gido duc phd
thong.

O cong van ndy can luu ¥ dén phan I: Tu danh gia co s gidgo duc phd
thong.

- Piéu 18 truong trung hoc phd thong, truong trung hoc phd thong va
truong phd thong c6 nhidu cidp hoc (ban hanh kém theo Théng tu sb
32/2020/TT-BGDDT ngay 15/9/2020 cua Bo trudng Bo Giao duc va Pao tao).

- K& hoach kiém dinh chat luong gido duc cua dia phuong (cap tinh, cip
huyén)...

4.1.4. Nhirng khé khiin trong t6 chirc tw danh gia chat lwong gido duc
truong trung hoc pho thong va bién phap khic phuc

a. Nhitng khé khin trong to chivc tw ddnh gid chit lwong gido duc
trwong trung hoc phé thong

- M6t b phan can bo quan 1y, gido vién, nhan vién chua nhan thuc dﬁy du
vé tdm quan trong cia tu danh gia chat luong gido duc truong trung hoc phd
thong; tir d6 chua tu giac, tich cuc tham gia cong tac nay;

- Can bd quan 1y, gido vién, nhan vién tham gia cong tac tu danh gia chat
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luong gido duc chua duoc tip huan diy du nghiép vu dam bao chat luong gido
duc noi chung, tu danh gia chat lugng gido duc noéi riéng;

- Vi¢c thu thép, xtr ly, phan tich; luu gitr va bdo quan minh ching dugc
xem 13 khau yéu nhét cua cac trudng trong tu danh gia chit luong gido duc;

- Su phdi hop giita cac don vi, t6 chirc ctia nha truong trong tu danh gia
con chua chit ché va thiéu déng bg;...

b. Bi¢n phdp khdic phuc khé khdn

- Pay manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thtc cho can bd quan
1y, gido vién, nhan vién vé tim quan trong cta tu danh gia chat luong gido duc
trong truong trung hoc phé thong; trach nhi€ém cua ho trong tu danh gia chét
luong giao duc;

- T6 chire tp hudn vé nghiép vu ty danh gia cho tat ca can bd quan 1y,
gido vién, nhan vién;

- Chi dao, hd trg va gidm sat chit ché qua trinh thu thap, xir Iy, phan tich,
luu gilt va bao quan minh ching;

- Tang cuong su phdi hop gitta cac don vi, t6 chirc clia nha truong trong
tu danh gia....

4.2. PHOI HQP VOI POAN PANH GIA NGOAI PE PANH GIA
CHAT LUQNG GIAO DUC TRUONG TRUNG HQC PHO THONG

4.2.1. Muc dich phoi hop véi doan danh gia ngoai dé danh gia chét
lwong gido duc truwdong trung hoc pho thong

Phéi hop véi doan danh gia ngoai dé danh gia chat luong gido duc truong
trung hoc phd thong nham cac muc dich sau:

- Tao diéu kién dé doan danh gia ngoai thuc hién ding ké hoach danh gia
ngoai tai trudng trung hoc phd thong;

- Pap ung day du cac yéu cau cua doan danh gia ngoai dbi véi trudng
trung hoc pho thong;

- Tiép thu nhitng khuyén nghi ctia doan danh gia ngoai vé cai tién chat
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lwong gido duc cia nha truong theo tiéu chuan kiém dinh chét luong gido duc...

4.2.2. Noi dung phdi hop véi doan danh gia ngoai dé danh gia chat
lwong gido duc truwong trung hoc pho théng

a. Cung cdp minh chirng vé cdc tiéu chudn chdt lwong gido duc truong
trung hoc phé théng cho doan dinh gid ngoai

Thong tin minh ching 1a nhiing tu lidu dugc sir dung dé hd trg va minh
hoa cho céac phan tich, giai thich, nhan dinh, két luan trong bao céo tu danh gia.
Truong trung hoc phd thong cung cip nhitng vin ban, ho so, s6 sach, hién vat da
va dang c6 cua nha trudng gan vaéi cac chi bao dé xac dinh timg chi bao dat hay
khong dat yéu cau. Nhimng thong tin truong trung hoc pho thong cung cap duoc
st dung dé chirng minh cho céac phan tich, giai thich, tir 46 dua ra cac nhan dinh,
két luan trong bao cdo tu danh gia. Viéc cung cap thong tin minh ching can dam
bao:

- H6 so luu trit cta truong, clia cic co quan c6 lién quan, hodc bang khao
sat, diéu tra, phong van nhitng nguoi co lién quan va quan sat cac hoat dong gido
duc trong nha truong;

- Thong tin va minh ching phai c6 ngudn gbc 1d rang va bao dam tinh
chinh xac;

- Minh ching phu hop véi tung ndi ham cua chi bao va ghi ky hi¢u da
dugc ma hoa vao sau mdi phan tich, mo ta, nhan dinh;

- Minh chimg dung cho nhiéu tiéu chi trong ciing tiéu chuan thi mang ky
hiéu theo thir tu ciia tiéu chi va ghi ky hiéu tring & phan ghi chu;

- Sap xép thong tin, minh ching trong cac hop theo thir ty ma hoa dé dé
tim kiém. Nhitng minh chimg dang sir dung cho cong tic quan 1y, cong tac day
va hoc thi luu trit, bao quén tai noi dang sir dung nhung can c6 bang ghi chi cu
thé dé tién loi trong viéc tra curu, tim kiém;

- Péi v6i thong tin, minh chimg phic tap, cong kénh (nhu hé théng ho so,

sO sach; cac van ban, tai li¢u, tu li€u co6 so lugng 16m va sb trang nhi€u; cac hi¢n
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vat,...) nha trudng c6 thé lap cac biéu, bang téng hop, thong ké cac dit licu, sb
liéu dé thuén tién cho viéc sit dung.

- Trong truong hop khong tim dugc thong tin, minh chirng cho mdt chi
bdo, tiéu chi nao do (do chién tranh, hoa hoan, thién tai hodc do nhiéu nim truéc
khong Iuu hd so,...), hoi dong tu danh gia c6 thé tim cac cach khac dé khang
dinh thanh qua cua nha truong va lam rd trong bao cdo tu danh gia nhung phai
c6 tinh thuyét phuc.

b. Gidi trinh cdc ni dung ma doan ddnh gid ngoai yéu ciu

Viéc nghién ctru hd so danh gia chét luong gido duc trudng trung hoc phd
thong cua doan danh gia ngoai co thé dat ra nhig van dé yéu cu nha truong
phai cung cap thong tin va giai trinh.

Viéc nghién ciru bao cdo ty danh gia va céc tai liéu, vin ban hudng dan,
thong tin c6 lién quan dé chuan bi cho hoat dong khao sat chinh thure, doan danh
gia ngoai s& tong hop nhitng ndi dung can lam rd. Trudng trung hoc phd thong
can chudn bi cac thong tin, cac minh chimg can thiét va phan cong dé sin sang
giai trinh trudc cac ndi dung ma doan danh gia ngoai yéu cau.

Chuan bi cho viéc gidi trinh can cht ¥ dam bao su phu hop véi nguyén
vong danh gia ngoai trudng trung hoc phd thong 1a dé duoc cong nhan dat kiém
dinh chét luong gidao duc hoac la dé duoc cong nhan dat chuan quéc gia hoac
déng tho1 cong nhan dat kiém dinh chat luong gido duc va cong nhan dat chuan
qudc gia. Cac thong tin, minh chimg cho viéc giai trinh c6 thé chuan bj theo cac
tiéu chuan danh gia chat luong gido dyc trudng trung hoc phd thong.

¢. Phan héi vé dw théo bdo cdo dinh gid ngoai

Dy thao bao cdo danh gia ngoai sau khi dugc cac thanh vién nhat tri thong
qua, doan danh gia ngoai giri cho trudng trung hoc phd théng duoc danh gia

ngoai dé lay y kién phan hoi.
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Trudng trung hoc phd thong nhan dugce du thao bao cao danh gid ngoai
trong thoi han 10 ngay lam viéc néu c6 phan hoi gui cong vian cho doan danh gia
ngoai néu rd ¥ kién nhat tri hodc khong nhat tri véi ban du thao béo cao danh gia
ngoai; truong hop khong nhat tri véi du thao bao cdo danh gia ngoai phai néu rd
ly do. Poan danh gia ngoai s& co trach nhiém thong bao bang vin ban cho
truong trung hoc pho thong biét nhiing ¥ kién tiép thu hodc bao luu, truong hop
bao luu y kién phai néu 1d 1y do. Trong thoi han 10 ngay lam viéc tiép theo, ké
tir ngdy c6 vin ban thong bao cho truong trung hoc pho thong biét nhing y kién
tiép thu hodc bao luu, doan danh gia ngoai hoan thién bao cao danh gia ngoai,
guri dén So Giao duc va Pao tao va trudng trung hoc pho thong.

Truong hop qua thoi han 10 ngdy lam viéc, ké tir ngay nhan duoc du thao
bao cao danh gia ngoai, trudng trung hoc phd thong khong cé ¥ kién phan hoi
thi xem nhu d ddng ¥ v6i du thao bao cao danh gia ngoai.

4.3. CAI TIEN CHAT LUQONG GIAO DUC TRUONG TRUNG
HQC PHO THONG

4.3.1. Thong nhit nhin thirc va hanh ddng ciia can b, gido vién trong
cai tién chit lwgng gido duc trudng trung hoc phé thong

Can bg, giao vién, nhan vién cua nha trudong phai c6 nhan thuc dﬁy du vé
vi tri, vai tro, su can thiét cua cai tién chat lugng gido duc; tr @6 c6 nhiing viéc
lam cu thé dé cai tién chat luong gido duc. Bén canh do, viéc théng nhét nhan
thirc va hanh dong s€ gitp cho can bg, gido vién nang cao trach nhiém, chu
dong, tich cuc tham gia cac hoat dong theo ké hoach cai tién chat luong da xay
dung.

bé théng nhat nhén thirc va hanh dong cua can b0, gido vién trong cai tién
chét luong gido duc trudng trung hoc phd thong, can phai tién hanh cac cong

viéc sau day:
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- Pa dang hoa cac hoat dong tuyén truyén, ning cao nhén thirc cho can b,
gido vién, nhan vién vé vai tro, traich nhiém cta minh dbi véi hoat dong cai tién
chat luong gido duc. Mdi can b, gido vién, nhan vién nha truong phai xem hoat
dong cai tién chat luong gido duc vura 1a nhiém vu chinh tri, vira 1a nhiém vu
chuyén mon. Khi xem hoat dong cai tién chét luong gido duc 12 nhiém vu chinh
tri, doi hoi can bd, gido vién, nhan vién phai vao cudc, san sang tham gia cac
hoat dong cai tién chat lugng gidao duc theo chirc nang, nhiém vy dugc phan
cong. Khi xem hoat dong cai tién chat luong gido dyc 13 nhiém vu chuyén mén
doi hoi can bo, gido vién, nhan vién phai thudng xuyén trau doi chuyén mén, ddi
maoi phuong phap day hoc, phuong phap lam viéc, nang cao hiéu qua hoat dong
cua cd nhan trong tirng cong vi¢c dugc giao.

- Nang cao nhan thic cho can bg, gido vién, nhan vién vé kiém dinh chat
lwong gido duc trudng trung hoc phd thong va viée thuc hién cai tién chat lugng
gido duc sau tu danh gia va danh gia ngoai dé mdi can b, gido vién, nhan vién
hiéu biét vé kiém dinh chat luong gido duc va thuc hién cac bién phép cai tién
chat luong gido duc cua nha trudng sau ty danh gia va danh gia ngoai.

4.3.2. Trién khai dong bd cac bién phap dé cai tién chét lwong gido
duc trudng trung hoc pho thong

Pé cai tién chét luong gido dyc trudng trung hoc phd thong, can phai trién
khai d6ng bo cac bién phép sau:

- Xay dung, bd sung, hoan thién va ban hanh quy ché, quy dinh vé hoat
dong cai tién chat luong gido duc cta nha truong, trong d6 xac dinh 13 trach
nhiém, quyén han cua cac by phan, don vi, cd nhan (can bg quan 1y, giao vién,
nhan vién);

- Xay dung ké hoach cai tién chat lugng gido duc dua trén két qua tu danh

gia, danh gid ngoai va cac khuyén nghi ctia co quan quan 1y gido duc cac cap;

116



- T6 chirc cai tién chat lugng gido duc truong trung hoc phd thong theo
cac hudng: Khic phuc nhitng diém yéu da dugc chi ra ¢ nhiing tiéu chi/tiéu
chuan chat lugng gido duc; nang cao hiéu qua thuc hién cac tiéu chi/tiéu chuan
chat luong gido duc, dap ung yéu cau dat kiém dinh chat luong gido duc & muc
cao hon.

- Pinh ki so két, téng két hoat dong cai tién chat luong gido duc dé chuan
bi thuc hién hoat dong nay trong cac giai doan tiép theo...

4.3.3. Xay dung méi trwong van hoa lanh manh trong trwomg trung
hoc phé thong hwéng téi cac gia tri cdt 16i di xac dinh

Vin hod nha truong vira 1a chat xdc tac, vira 1 diéu kién dé cac yéu to
tam 1i va xa hoi phat huy tac dung, thiic ddy qua trinh nang cao chat lugng gido
duc. Do d0, can phai xdy dyng mdi trudng vin hoa lanh manh trong trudng
trung hoc phd thong dé dam bao cac diéu kién t6t nhat cho viéc nang cao chat
lugng gido duc nodi chung, cai tién chat luong gido duc ndi riéng.

Pé xiy duyng moi truong van hoa lanh manh trong trudng trung hoc phd
thong can thuc hién tbt cac cong viéc sau:

- Gitip cho moi thanh vién nim dugc st mang, tim nhin va nhiing gi4 tri
¢t 151 ciia nha truong; xay dung duogc niém tin cta can b, gido vién, nhan vién,
hoc sinh va cac bén lién quan vé su phat trién bén vitng ctia nha truong;

- Xay dyng duoc cac chuan muc vin hoa cia nha trudng, trong d6 co
nhirg chuan myc cta cdc mdi quan hé hop tac bén trong va bén ngoai nha
truong dé hd trg cac diéu kién tdt nhat cho hoat dong cai tién chat luong gido
duc;

- bam béo sy cong béng, chinh xac, khach quan trong moi hoat dong ctua
nha truong nodi chung va hoat dong cai tién chat luong gidao duc noi riéng; tao

dong luc cho can bo, gido vién, nhan vién thi dua cai tién chat luong giao duc;
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xay dung co ché chinh sach khuyén khich d6i méi, sang tao trong thuc nhi¢m vu
cua can b, gido vién, nhan vién; nang cao trinh dé chuyén mon cho can bg, gido
vién, nhan vién, ttr 6 nang cao hi¢u qua hoat dong cai tién chét lugng gido duc;

- Xay dung moi truong van hoa lanh manh cia nha truong con doi hoi
trong moi trudng do, nhitg viée gop phan nang cao chat lugng gido duc ciia nha
truong can dugc ¢d vii, khuyén khich; nhiing viéc anh huong dén chat lugng
gido duc cia nha truong can bi phé phan, 1én an.

4.3.4. Pam bio cac diéu kién cai tién chat lwong gido duc trudng
trung hoc pho thong

a. Xdy dung vin héa chit lwong trong trwong trung hoc pho thong

Vin hoa chét luong 1a mot hé théng cac gia tri cia nha truong dé tao ra
moi truong thuan 1g1 cho viée thiét lap va cai tién lién tuc chét lugng gido duc.
Do d6, dy 1a mot trong nhitng diéu kién quan trong cho viéc cai tién chat luong
gido duc ¢ truong trung hoc pho thong.

Vin hoé chét luong ctia nha truong trung hoc phd thong duoc hinh thanh
khi moi thanh vién (tir nguoi hoc dén can bd quan i), moi té chirc (tir cac
nhom/td chuyén mén dén cac té chirc doan thé) déu biét duoc cong viée cia
minh can phai nhu thé ndo dé co chat luong, dé dam béao céc tiéu chi/tiéu chuan
chét luong.

Xay dung van hod chat luong 1a thiét 1ap mot hé thong cac gia tri ctia nha
truong dé tao ra moi truong thuan loi cho cac hoat dong xay dung va cai tién
chat luong lién tuc ctia nha truong.

Pé xdy dung van hoa chét lugng, truong trung hoc phd thong, can tap
trung xy dung cac yéu td sau:

- M6i truong hoc thudt: 1a mdi trudng trong dé dién ra hoat dong hoc
thuat, bao gém céac hoat dong nghién ctru, trao ddi vé giang day va hoc tap. Dé

lam duogc diéu nay, truong trung hoc phd thong phai dugce quyén ty chu cao, tu
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quyét dinh cac hoat dong hoc thuat. Noi dung xdy dung moi truong hoc thuat
bao gdm:

+ Xay dung chién luoc, ké hoach va dau tu thich dang cho cac hoat dong
hoc thuat phu hop voi st ménh, nguén luc va dinh hudng phat trién cta truong
trung hoc pho thong;

+ Thuc hién quyén tu chu va trach nhiém xa hoi véi hoat dong hoc thuét;

+ Khuyén khich hoat dong hop tac, chia sé hoc thuét giita cac thanh vién
trong va ngoai nha truong;

+ Thye hién lién tuc boi dudng, phat trién hoc thuat cho doi ngil can bo
quan ly, giao vién cua nha truong;

+ Thuc hién hoat dong trao ddi hoc thuat theo nhirng quan diém gido duc
tién tién dap tng yéu ciu nang cao chat lugng gido duc;

- M6i truong xd hoi: 1a moi trudng trong d6 xac 1ap cac mdi quan hé xa
hoi, bao gdm: t6 chirc va nhiing luat 18, thé ché, quy dinh, cam két, dinh hudng
cho cac hoat dong va hanh vi ctia nha trudng va cac thanh vién cia n6 theo quy
dinh, tao nén strc manh tap thé va bd sung ngué)n luc cho su phat trién dé khong
ngirng ning cao chat lugng gido duc cua trudng trung hoc phd thong. Noi dung
xay dung moi truong x4 hoi bao gdbm:

+ X4y dung tdm nhin, st mang va muc tiéu phi hop v6i ngudn luc va vi
thé ctia truong trung hoc pho thong;

+ Thiét 1ap co cdu to chirc va phan dinh 18 rang chic ning, nhiém wvu,
quyén han cua cic by phan, ca nhan trong nha truong;

+ X4c 1ap co ché diéu hanh, phdi hop hoat dong va danh gia hiéu qua cua
cac bd phan, ca nhan trong nha trudng;

- Méi treong nhdn van: 1a moi trudng trong d6 quyén va nghia vu ciia cac
thanh vién va cic bén lién quan voi trudng trung hoc phd thong duge xac 1ap

trong minh va tuin thu thyc hién dem lai ngudn luc dé khong ngimg nang cao
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chét luong gido duc ctia nha truong.

Xay dung méi trudng nhan vin trong trudng trung hoc phd théng bao
gom:

+ Thuc hién quyén dan chu toan dién ddi véi can bd quan li, gido vién,
nhan vién va hoc sinh;

+ Thuc hién dﬁy du cac quyén loi co ban theo cac ché d6 chinh sach cua
nha nude dbi véi can bd, giao vién, nhan vién va hoc sinh;

+ Xay dung co ché, chinh sach va bién phap dé can bo, gido vién, nhan
vién va hoc sinh thuc hién dﬁy du trach nhiém cua minh ddi v&i nha trudong va
xa hoi.

- Méi treong van hod: 1a méi trudng trong d6 xac 1ap hé théng cac chuan
muyc, gia tri van hoa, niém tin, quy tac ung xu duge xem la tbt dep va duoc cac
thanh vién trong nha truong déng thuan, thuc hién tao nén sirc manh cho cac
hoat dong dam bao va nang cao chat lugng gido duc.

Xay dung mdi trudng van hod can tap trung vao cac ndi dung sau:

+ Xay dung cac quy tic tng xu ton trong, hop tac, hd tro 1dn nhau giita
cac thanh vién vi sy nghi€p va uy tin cia nha truong;

+ Thuc hién dao duc, 16i séng lanh manh, Iuu gitr va phat huy truyén
thong tot dep ctia nha truong phi hop véi ban sic vian hoa dan toc;

+ Thyc hién cac hoat dong giao luu, hop tac, hoi nhap voi cong déng
trong va ngoai nudc.

- Méi truong tw nhién: 1a moi trudng canh quan, co s& vat chat gop phan
dam bao va nang cao chét luong cac hoat dong clia nha truong.

X4y dung méi trudng tu nhién & trudng trung hoc phd thong tap trung vao
cac nd1 dung:

+ Kién tréc, canh quan nha trudong xanh, sach, dep, hai hoa, hop li;
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+ Co so vat chat, tai chinh dam bao; phong hoc, thiét bi day hoc, thuc
hanh day du vé s6 luong va dam bao vé chat lugng;

+ Thu vién phuc vu tdt cho hoat dong day hoc; rén luyén k¥ nang tu hoc,
tu nghién ctru cho hoc sinh; phat trién van hoa doc trong nha truong;

+ Pam bao an ninh trat tu, doi séng véan ho4, tinh than cho can b, giao
vién, nhan vién va hoc sinh ctia nha truong;

Pé xay dung dugc van hoa chat luong truong trung hoc phd thong can
quy dinh 13 trach nhiém cho timg thanh vién trong nha truong. Cu thé:

- Can bo quan i, gilr vai tro lanh dao, td chtrc hoat dong xay dung van
hoa chat luong trong nha trudng;

+ K& hoach hoa hoat dong xay dung van hoa chét lugng trong nha truong;

+ Tb chire, chi dao cac hoat dong xay dung van hoa chat lugng trong nha
truong;

+ Kiém tra, danh gia cac hoat dong xay dung vin hoa chat luong trong
nha truong;

+ B6 tri cac ngudn luc dé xay dung van hoa chit lugng trong nha
truong...

- Gido vién, nhdn vién: 1a nhiing nguoi tryc tiép xay dung van hoa chat
luong. Cu thé:

+ Nhan thtrc 10 trdch nhiém cé nhan trong qua trinh xay dung van hoa
chét luong ciia nha truong;

+ Ludn ludn suy nghi cai tién cach thirc 1am viéc ctia ban than dé dat hiéu
qua cao, dap tng yéu cu nang cao chat luong gido duc.

- Hoc sinh: ¢ trach nhiém va c6 quyén dugc tham gia vao qua trinh xay
dung va phat trién vin hoa chit luong cta trudng trung hoc phd théng. Hinh

thirc va murc d§ tham gia ctia hoc sinh phu thudc vao dac diém va diéu ki¢n cua
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tung truong.

b. Doi mdi quan tri chit lwong gido duc truwong trung hoc phé thong

Trong bdi canh hién nay, truéc yéu cau d6i méi cin ban va toan dién giao
duc va dao tao, doi mai quan tri trong nha truong noi chung, doi méi quan tri
chét luong gido duc néi riéng 1a xu thé phat trién tat yéu. Dy ciing 1a mot trong
nhing bién phap quan trong dé nang cao chat lugng gido duc ciia nha truong.

DPo6i méi quan tri chat luong gido duc trudng trung hoc phd thong phai bat
dau tir d6i méi chién luge va cac chinh sach chit luong gido duc cta nha trudng.
Chién luogc va cac chinh sach chat lugng gido duc ctia nha truong phai hudng
vao thuc hién muc tiéu ciia Chuong trinh gido duc pho thong 2018, cap trung
hoc phd thong 1a “gitip hoc sinh tiép tuc phat trién nhitng pham chat, nang luc
can thiét dbi véi ngudi lao dong, ¥ thirc va nhan cach cong dan, kha nang tu hoc
va ¥ thirc hoc tap sudt doi, kha ning lya chon nghé nghiép pht hop véi nang luc
va so thich, diéu kién va hoan canh cua ban than dé tiép tuc hoc 1én, hoc nghé
hodc tham gia vao cudc song lao dong, kha ning thich tng vé6i nhiing do6i thay
trong boi canh toan cau hod va cach mang cong nghiép mai™*.

Ngoai d6i méi chién lugc va cac chinh sach chit luong gido duc, trudng
trung hoc pho thong can phai d6i méi xay dung ké hoach dam bao chat lugng
gido duc, to chtrc chat lugng gido duc, chi dao chat luong gido duc va giam sat,
kiém dinh chat luong gido duc. Tur do, hoan thién hé théng dam bao chat lugng
gido duc bén trong nha truong,

Po6i moi quan tri chat lugng gido duc con doi hoi trudng trung hoc phd
thong phai d6i moi dong bod cac linh vuc quan tri khic ctia nha truong nhu doi
mo1 quan tri hoat dong day hoc va gido duc; doi méi quan tri nhan sy; doi méi

quan tri tai chinh; ddi méi quan tri co s¢ vat chét, thiét bi va cong nghé trong

% Théong tu 32/2018/TT-BGDDT ngiy 26/12/2018 clia Bo trudng Bo Gio duc va Dao tao ban hanh
Chuong trinh gido duc pho thong.
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day hoc, gido duc hoc sinh...

c. Duy tri h¢ thong dim bdo chit lwong ciia truwong trung hoc pho
thong hoat dong hiéu qud

Hé thong dam bao chat luong gido duc truong trung hoc phd thong duoc
xay dung va phat trién nham huong dén muc tiéu lién tuc danh gia, do luong,
kiém soat, duy tri va cai thién chat luong moi hoat dong ctia nha trudng.

Hé thong dam bao chét luong gido duc cua trudng trung hoc phd thong
hoat dong hi¢u qua khi thyc hién tdt cac nhiém vu:

- Thong tin dén toan thé can bd quan 1y, gido vién, nhan vién vé tam quan
trong cua cong tic dam bao chat luong gido duc trong bdi canh hién nay va ké
hoach, chién lugc vé cong tac dam bao chat lugng gido duc ciia nha truong;

- Xay dung ké hoach, chién lugc dam bao chat luong giao duc, diéu phéi,
giam sat, tu van, hd tro va thuc ddy trién khai cong tic dam bao chit luong gido
duc;

- Xay dung ké hoach bdi dudng, tap huan cho cac don vi trong nha truong
vé cong tac dam bao chat luong gido duc;

- Xay dung co so dit licu vé hé théng dam bao chét luong gido duc bén
trong ctiia nha truong. ..

d. Thuc hién higu qua ké hoach ci tién chit lwong phit hop va kha thi

Tu danh gia cho phép xac dinh cac “diém ngh&n” trong hoat dong ctia nha
truong. Do do, sau khi thuc hién tu danh gia, nha trudong phai nghién clru xay
dung ké hoach cai tién chét luong gido duc cua nha trudng.

Trong qua trinh thyc hién ké hoach cai tién chat luong gido duc, can luu
mét sd diém sau:

- Thanh 14p bo phan chi dao cai tién chat lugng gido duc cta nha trudng

do hi€u truong lam trudng ban; cac pho hi¢u truong lam phd truong ban; uy
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vién 1a cac t6 truong chuyén mon, trudng cac to chic doan thé trong trudng
trung hoc pho thong;

- Co sy phan cong, phan nhi¢m cu thé d6i voi tung bd phan, t6 chirc, ca
nhan cua nha truong trong thyc hién cac hoat dong cai tién chét luong giao duc;

- Xay dung khung thoi gian cung voi san pham can dat cho cac hoat dong
cai tién chét luong giao duc;

- Gan cac hoat dong cai tién chat luong gido duc véi cac hoat dong
chuyén moén - nghiép vy, hoat dong phuc vu cua can bd quan ly, gido vién, nhan
vién; tur d6 lam cho hoat dong cai tién chat luong gido duc tré thanh hoat dong
thuong xuyén cua nha trudng; ciia mdi can bo quan 1y, gido vién, nhan vién;

- Dinh ki hang thang (hodc hang quy) phai co6 su ra soat, danh gia, rat kinh
nghiém vé hoat dong cai tién chat luong gido duc ctia nha truong; trén co sd do
co su bod sung, diéu chinh ké hoach cai tién chat lugng gido duc cho phu hop
hon, kha thi hon.

- C6 chinh sach khuyén khich nhiing can bo quan 1y, gido vién, nhan vién
c6 nhiéu thanh tich trong cic hoat dong cai tién chat luong gido duc; dong thoi
phé binh, nhic nhd nhitng can bd quan 1y, gido vién, nhan vién khong hoan
thanh nhiém vu trong cac hoat dong cai tién chat luong giao duc ...

e. Huy dpng cdc nguon lwc phuc vu cdi tién lién tuc chit lwong gido
duc ciia trwong trung hoc phé thong

Bit ctr hoat dong nao cua nha trudng déu can dén ngudn luc, khong co
nguén luc thi hoat dong khong thé thuc hién dugc. Vi thé, dam bao cac nguén
luc 12 mot trong nhitng diéu kién quan trong dé cai tién chét luong gido duc
truong trung hoc pho thong.

Cac nguén luc dé thyc hién cai tién chét lugng gido duc truong trung hoc

pho thong bao gdom: nguodn luc con nguoi, co s¢ vat chat va tai chinh. Cac nguén
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lwe nay nhiéu khi khong c6 sin ma can phai huy dong tir cac bén lién quan.

Vi thé, nha truong can phai c6 ké hoach huy dong cac ngudn luc (ngudn
lyc noi tai cua nha trudng, nguén luc bén ngoai nha truong) Sau khi da co nguén
lwe can phan bd hop 1y ngudn luc cho cac hoat dong cai tién chat luong gido duc

ctia trudng trung hoc phd thong.

125



NOI DUNG 5
XAY DUNG KE HOACH TU HQC VA HO TRQ PONG NGHIEP
VE QUAN TRI CHAT LUQNG GIAO DUC
TRONG TRUONG TRUNG HQC PHO THONG

5.1. XAY DUNG KE HOACH TU HQC

Ké hoach tu hoc 1a ban thiét ké céc cong viéc ma can bd quan 1y truong
trung hoc pho thong cbt can s& thuc hién dé phat trién chuyén mon, nghiép vu,
dao durc nghé nghiép cua ban than. Ké hoach tu hoc bao gém cac hoat dong phat
trién nang luc chuyén mon, nghi€p vu quan ly thong qua viéc tu hoc, tu boi
dudng hodc thong qua cac 16p boi dudng truc tiép hodc truc tuyén. T4t ca can bd
quan 1y truong trung hoc phd thong cbt can phai c6 ké hoach tu hoc, tu boi
dudng noi chung; tu hoc, tu boi dudng vé quan tri chét luong gido duc truong
trung hoc pho thong noi riéng.

5.1.1. Y nghia ciia viéc xdy dung ké hoach tw hoc

Dbi véi can bd quan 1y trudng trung hoc phod thong cot can, viéc xay dung
ké hoach tu hoc vé quan tri chat lugng gido duc co cac y nghia sau day:

- Gitp cho can bo quan 1y trudng trung hoc pho thong cdt can chu dong
tim kiém tai liéu hoc tap, chia sé vdi déng nghiép vé nhu cau va ndi dung hoc
tap dé cap nhat, bo sung kién thirc, hoan thién ki nang vé quan tri chét luong
gido duc truong trung hoc phd thong.

- Gitp cho can bd quan 1y trudng trung hoc phd thong cdt can cd kha
ning Gng dung cong nghé thong tin trong tu hoc, tu bdi dudng vé quan tri chat
lugng gido duc truong trung hoc pho thong.

- Gitp cho can bd quan 1y trudng trung hoc phd thong cbt can biét lua
chon phuong phap, hinh thirc tu hoc phu hop v61 ndi dung tu hoc, tu boi dudng
vé quan tri chat lugng gido duc truong trung hoc phd thong.

- Gitip cho can bd quan 1y truong trung hoc pho thong cbt can co thé tu
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kiém tra, danh gid két qua dat duoc theo muc tiéu di dé ra va diéu chinh viéc
hoc tap cho phu hop voi diéu kién thyuc té caa ban than.

5.1.2. Céu tric ciia ké hoach tw hoc

Ké hoach tu hoc cta can bd quan 1y trudng trung hoc pho thong cot can
duoc xay dung dua trén muyc tiéu ty hoc, tu boi dudng vé quan tri chat lugng
gido duc truong trung hoc phé thong da dugc xac dinh. Cau trac ké hoach tu
hoc, tu bdi dudng vé quan tri chat lugng gido duc ctia can bd quan 1y trudng
trung hoc pho thong cdt can bao gdm céac thanh to sau day: Hoat dong tu hoc;
két qua can dat; thoi gian hoan thanh va céc diéu kién thyuc hién.

Ké hoach tir hoc cta can bd quan 1y trudng trung hoc phd thong cdt can
vé quan tri chat luong gido duc co thé dugce trinh bay bang cac hinh thirc khac
nhau, tuy nhién can dam bao céac thanh td cau tric néi trén.

5.1.3. Giéi thiéu ké hoach tu hoc

Can bo quan 1y trudng trung hoc phd thong cbt can co thé tham khao ké

hoach tu hoc vé quan tri chat luong gido duc & bang duéi day:

R A L3 Thoi gian Piéu kién
Hoat dong Keét qua can dat . . o
hoan thanh thuc hi¢n
1. Nghién ctru hoc | - Trinh bay duoc ciu | Tir ngdy...dén | Tai litu duoc
liéu bdi dudng dai | trac tong thé cta khod | ngay dua trén hé
tra vé quan tri chat | boi dudng. théng LMS hoic
luong gido duc |- Hiéu duoc nodi dung duoc cung cip
trong truong trung | cdt 16 cia cac tai boi don vi to
hoc phd thong liéu, hoc liéu chirc bdi dudng.
2. Tim hiéu cac |- Tap hop dugc cic | Tu ngdy...dén | Dién dan trén hé
van dé trong thuc | cdu hoi, cic van dé |ngay théng LMS.
tién quan tri chét |can giai dap cua can Sy hd tro cua
lugng gido duc ¢ |[bd quan ly truong giang vién quan
truong trung hoc | trung hoc phd thong Iy gido duc chu
phd thong theo yéu | vé quan tri chit luong chét.
cau Chuong trinh | gido duc.

127



gido duc phd thong | - Tu van duoc hudng
2018 giai quyét cho cac van
dé vé& quan tri chat
lugng gido duc trong
truong trung hoc phd
thong

3. Hoc hoéi kinh |- Panh gia duoc mit | Sau mdi khoa bdi |CoO sy két ndi
nghiém tir cdn by [ manh, mat han ché va dudng hoac sau cac | voi can bd quan
quan ly truong | sy phu hop cua cac |sinh hoat chuyén |1y truong trung
trung hoc phd | bién phap, hoat dong | dé. hoc phd théng
thong khac cu thé trong quan tri khac

chat luong gido duc
ma can by quan ly
truong trung hoc phd
thong khac da su
dung.

- Van dung duoc
nhitng kinh nghiém
trong quan tri chat
lugng gido duc vao
bdi canh quan tri chat
lugng gido duc cu thé

cua nha truong.

5.2. HO TRQ PONG NGHIEP VE QUAN TRI CHAT LUQNG
GIAO DUC TRONG TRUONG TRUNG HQC PHO THONG

5.2.1. Y nghia ciia hd tro' dong nghiép vé quan tri chat lwong gido duc
truong trung hoc pho thong

Pong nghiép cta can bd quan 1y truong trung hoc pho thong cdt can chinh

1a can b quan 1y truong trung hoc pho thong trén dia ban duoc phan cong. Poi
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v6i can bo quan 1y truong trung hoc phd thong, hd tro dong nghiép vé quan tri
chat luong giao duc trudng trung hoc phod thong co cac y nghia sau day:

- Gitp can bd quan Iy truong trung hoc phd thong xy dung ké hoach tu
hoc vé quan tri chat lugng gido duc.

- Chia sé véi can bd quan 1y truong trung hoc phd thong cach thirc cap
nhat, bd sung kién thirc, hoan thién ki nang vé quan tri chét luong gido duc
truong trung hoc pho thong.

- Chia sé v6i can bd quan 1y trudng trung hoc phd thong phuong phap,
hinh thuc ty hoc phu hop véi ndi dung tu hoc, tu boi dudng vé quan tri chat
lugng gido duc truong trung hoc pho thong.

- Chia sé v6i can bd quan 1y truong trung hoc phd thong cach thie tu
kiém tra, danh gia két qua dat dugc theo muc tiéu da dé ra va diéu chinh viéc
hoc tap cho phu hop voi diéu kién thyuc té caa ban than.

5.2.2. Noi dung tw van, hd trg dong nghiép vé quan tri chat lwong gido
duc truong trung hoc pho thong

Noi dung tu van, hd trg dong nghiép vé Mo dun 05 - Qudn tri chdt lwong
gido duc truong trung hoc phé théng bao gdbm:

- Tu vén, hd trg d6ng nghiép nhiing van dé chung vé quan tri chat lugng
gido duc truong trung hoc phd thong;

- Tu van, hd tro dong nghiép nhimg van dé vé quy trinh danh gia chat
lwong gido duc truong trung hoc phd thong va xay dung, van hanh hé thong dam
bao chat lugng gido duc bén trong trudng trung hoc pho thong;

- Tu van, hd trg dong nghiép nhitng van dé vé 1ap ké hoach cai tién chat
luong gido duc truong trung hoc phd thong;

- Tu van, hd tro ddng nghiép nhitng van dé vé td chuc tu danh gia, phdi

hop danh gia ngoai va cai tién chat lugng gido duc truong trung hoc pho thong.
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Pé tu van, hd tro déng nghi¢p, hoc vién 1a can bd quan ly truong trung
hoc phé thong ¢Ot can can thue hién cac hoat dong sau day: Trao ddi cac noi
dung tap huan véi can bd quan 1y cac trudng trung hoc phd théng khac bang
hinh thitc phtt hop; hd tro can b quan 1y trudng trung hoc phd thong hoan thanh
nhirng nhi¢m vu hoc tap khi ho tham gia tap huén dai tra; gidi dap nhiing cau hoi
c6 lién quan dén van dé quan tri chat luong gido duc trong truong trung hoc pho
thong; chia s¢ nhitng kinh nghiém tu hoc va nhitng bai hoc thuc tién vé quan tri
chat luong gido duc trong truong trung hoc phd thong ma ban than di trai

nghiém...

5.2.3. Ké hoach tw vin, hd trog dong nghiép vé quan tri chit lwong
gido duc trudng trung hoc phd thong

K& hoach tu vén, hd tro déng nghi¢p vé quan tri chat luong giao duc duoc
can bd quan 1y trudng trung hoc phd thong xdy dung, bao gdm cac budc sau
day:

- Budce 1: Tim hiéu nhu ciu hodc danh gia nhu cau tu van, hd tro vé quan
tri chat luong gido duc cua can bo quan 1y trudng trung hoc phd thong;

- Budc 2: Cu thé hoa muc tiéu hd trg déng nghiép vé quan tri chat luong
gido dyc trong trudong trung hoc phd thong (sé lwong can bd quan 1y trudng
trung hoc pho thong dugc hd trg dé hoan thanh nhiém vy phat trién nghé nghiép
thuong xuyén va hoan thanh nhi¢m vu hoc tdp M6 dun 05).

- Budce 3: Xac dinh céac hoat dong cu thé dé hd tro déng nghiép vé quan tri
chat lugng gido duc trong trudng trung hoc pho thong.

Cac hoat dong hd tro déng nghiép can dam béo tinh kha thi, phu hop voi
diéu kién cu thé ctia mdi can bo quan 1y cdt can trung hoc phd thong va diéu

kién thyuc té cua dia phuong. Mdi hoat dong can cé du kién san pham cu thé cua
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hoat dong; thoi gian hoan thanh,; nguén luc thyc hién (bao gém cac ngué)n luc vé
con nguoi, thoi gian, co sé vat chét, tai chinh...). Két qua thuc hién ké hoach
duoc xac dinh trén céc chi tiéu dinh lugng va dinh tinh dbi véi san phém cua
timng hoat dong. Noi dung ké hoach c6 thé bd sung thém nhitng dé xuét, kién
nghi v6i co quan quan 1y truc tiép dé thuc hién cac hoat dong nham hoan thanh
muc tiéu ké hoach.

- Budc 4: Hoan thién vin ban ké hoach va trinh S& Gido duc va Pao tao
phé duyét.

Hoc vién c6 thé tham khao méau Ké hoach hd tro dong nghiép dudi day:
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KE HOACH
HG tro dong nghiép 1a can bd quan 1y truwong trung hoc pho thong dai tra
vé mé dun: Qudn tri chit lwong gido duc truwong trung hoc phé thong

A. Muc tiéu

- (S6 lugng) ... (%) .... can b quan 1y truong trung hoc phd thong duge
hd trg/Tong s6 can bd quan 1y truong trung hoc phd thong thudc cum trudng
dugc phan cong hoan thanh nhiém vu phat trién nghé nghiép thudng xuyén nam
2021, md dun Qudn tri chdt lwong gido duc trwong trung hoc phé théng.

- (S6 lugng) .... (%) .... can bd quan 1y duoc hd trg hoan thanh mé dun
05 boi dudng can bd quan ly trudng trung hoc phd théng vé “Quan tri chat
luong gido duc truong trung hoc pho thong”.

- Banh gid phan hdi caa can bd quan 1y duoc ho tro:

B. Hoat dong
Ngw&i
héi ho’
Thoi | Do er
. (Giang vién
gian
s pham,
~ X > A thlil,c en
T Hoat dong Két qua can dat . . Hiéu
hién (Twr R -
p trwrong, TO
...dén )
trirong
...) A
chuyén
mén)
Chuan bj hoc tap: ... (dién sb lwong, ti 1€)
H6 tro ddng nghiép | ddng nghi@p hoan thién
. hoan thién thong tin | thong tin dang ki tw hoc
dang ky tw hoc trén | trén hé thbéng cong nghé
hé thdng cong nghé | thong tin, truy cap hoc liéu
thong tin; LAp danh | M& dun “Quén tri chét
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sach can bd quan ly
trwdng trung hoc
phd thong dai tra
dwoc phan cong phu
trach; can b6 quan ly
trwdng trung hoc
phd théng dai tra
hoan thién thong tin
dang ky tw hoc trén
hé thdng LMS; Chuén
bi phwong tién, hoc
liéu

Iwong gido duc trurong

trung  hoc ph5 théng’,
Trwwdng Dai hoc Vinh trén
hé thdng cdng nghé thong
tin thanh cong.

Danh sach can bd quan ly
trwrdng trung hoc phd théng
dai tra dwoc phan cong hd

tro.

Trién khai hoc tap:

HO trg ddng nghiép
M6  dun
“Quan tri chat luong

tw  hoc

gido duc trwong

trung hoc phé
théng”, Trwdng Dai

hoc Vinh.

2.1

HO trg’ trén hé thdng
hoc tdp LMS: Thao
luan cac ndi dung cla
md dun; tra IO cic
cau hoi; lam cac bai
tap theo trng ndi
dung hoc tap va bai
tap cudi khod; trao
dbi v&i gidng vién
quan Iy gido duc vé
cac van dé hoc tap
(Ghi ré
dong)

tén hoat

... (sO lwgng, ti 1) can bd
quan ly trwdng trung hoc
phd thong dai tra duwoc
phan cong phu trach tham
gia cac hoat ddng thao luan,
trao doi.
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HO tro trwc tiép: sinh

... (s6 lwong, ti 1&) can bod

hoat chuyén [ quan ly trwdng trung hoc
55 mon/cum trwong | phd théng dai tra dwoc
(Ghi ré tén hoat| phan cong phu trach tham
déng) gia cac hoat ddng thao luan,
trao doi.
Pinh gia két qua| ... (sb luong, ti 18) can bd
hoc tap: quan ly trwdng trung hoc
Chdm bai tap cubi| phd théng dai tra dwoc
khoa. phan cong phu trach hoan
Xac nhan  dbng|thanh M6 dun “Quédn tri
3 nghi@p hoan thanh | chét lrong gido duc trudng

Mé dun “Quan tri
chat lwong gido duc
trvtong trung hoc
phé théng”, Trwdng
Pai hoc Vinh trén hé

théng LMS.

trung hoc phd  théng”,

Trwwd'ng Dai hoc Vinh (Pat).
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TAI LIEU THAM KHAO

B¢ Gido duc va Pao tao (2017), Thong tu 16/2017/TT- BGDDT ngay
12/07/2017 vé Hudng dan danh muc khung vi tri vi¢c lam va dinh murc $6
lwong ngudi 1am viée trong cac co sé gido duc phd théng cong lap.

Bo Gido duc va Pao tao (2018), Thong tu s6 14/2018/TT-BGDDT ngay
20/7/2018 Quy dinh chuan hiéu trudng co sé gido duc phd thong.

Bo Gido duc va Pao tao (2018), Thong tu s6 20/2018/TT-BGDPT ngay
22/8/2018 Quy dinh chuin nghé nghiép gido vién co so gido duc phd
thong.

Bo Gido duc va Pao tao (2018), Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT ngay
22/8/2018 Quy dinh vé kiém dinh chat luong gido duc va cong nhan dat
chuan qubc gia ddi véi truong trung hoc co sd, trudong trung hoc phd
thong va trudng pho thong cé nhiéu cip hoc.

Bo Gido duc va Pao tao (2018), Thong tu sé 32/2018/BGDDT ngiy
26/12/2018 vé viéc ban hanh Chuong trinh gido duc phd thong.

Bo Gido duc va Dao tao (2020), Thong tu sb 13/2020/TT- BGDDT ngay
26/05/2020 Quy dinh tiéu chuan co s& vat chat cac truong mam non, tiéu
hoc, trung hoc co sd, trung hoc phd thong va trudng pho thong cé nhiéu
cap hoc.

Bo Gido duc va Pao tao (2020), Thong tu sé 32/2020/BGDPT ngay
15/9/2020 viéc ban hanh Diéu 1& trudng trung hoc co so, trudng trung hoc
pho théng va truong phd thong cé nhiéu cap hoc.

Bo Gido duc va Pao tao (2021), Thong tu sé 22/2021/BGDPT ngay
20/7/2021 vé danh gia hoc sinh trung hoc co s, trung hoc phd thong.

B6 Giao duc va bao tao (2018), Cong van ) 5932/BGDDT-QLCL ngay
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[20].

28 thang 12 nim 2018 vé Hudng dan tu danh gia va danh gia ngoai co sé

gido duc pho thong.

. B0 Gido duc va Pao tao (2018), Tai liéu tw danh gia, danh gid ngoai co

s& gido duc phé théng.

. B0 Gido duc va Pao tao (2019), Tai liéu “Quan tri hoat dong day hoc,

gido duc trong triong trung hoc phé théng”.

. B0 Gido duc va bao tao (2019), Tai liéu “Quan tri nhan su trong truong

trung hoc phé théng”.
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PHU LUC
PHU LUC 1
PHIEU PANH GIA KE HOACH CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC
TRUONG TRUNG HQC PHO THONG

Mirc “Can hoan thién”: Ké hoach con thiéu cdc néi dung co ban, logic noi
dung chuwa chat ché.

Mitc “Pat”: Ké hoach day dii cdc ndi dung co ban, cdc phan tich, danh gid

dam bao tinh logic.

Mitc “Khd”: Ké hoach day di cdc néi dung co ban, cdc phan tich, danh gid
dam bao tinh logic, bé tri phit hop cdc nguon lyc.

Mirc “Tot”: Ké hoach day di cdc ndi dung co ban, cdc phan tich, danh gid

ddam bao tinh logic, bo tri phit hop cdc nguén lie, dam bdo tinh kha thi.

Murc do
Khoéng N .
Tieuchi | danhgia | Co e Pat Khi Tét
dworc th'i" (10 diém) | (15 diém) | (20 diém)
A (5 diém)
(0 diém)

1. Phan tich | Khong c6| Cé dé& cap | Phantich ddy | Phan  tich [ Phan  tich
boi canh va | minh t&i cac yéu |dl yéu td |day dd yéu |day da véu
phat hién | chirng dé | t6 diém | diém manh, | t6 diém | t6 diém
van dé danh gid | manh, diém |diém yéu cla | manh, manh, diém
trong tam yéu clia moi | mdi  trwong | diém  yéu | yéu clia méi
vé cai tién trwdng bén |bén  trong; [ cla moi | trivdng bén
chat lwong trong va th®i | thoi co, | trwdng bén | trong; thoi
gido duc co, thach | thach  thlrc | trong; thdi|co, thach
can giai thirc t&r moi |t moi | co, thach | thirc tr moi
quyét trOng bén | trwdng bén | thlrc ttr moi | trwdng bén

ngoai nhwng | ngoai, cé sb |trwdng bén | ngoai, c6 sb

thiéu sb lieu | liéu minh | ngoai, c6 s [liéu  minh

minh chirng | chirng cu |liéu  minh [chtrng cu

cu thé. thé. chlrng  cu | thé.

Xac dinh | Xac dinh | thé. Xac dinh

duorc cac | dworc cac | Xac dinh [ dwoc cac

van dé trong | van dé vé cai | dwoc  cac | van dé
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tam vé cai |tién chat | van dé | trong  tdm
tién chat lwong can trong tam vé cai tién
lwong  gido | gidi quyét cé |vé cdi tién | chat lwong
duc can gidi | lién quan | chat lwong | gido duc
quyét nhung | dén bdi canh | gido duc | can giai
khong lién [ da phan tich can giai quyét co
quan t&i bdi | nhwng khong | quyét  ¢c6 [lien  quan
canh ds [phdi 13 van [lien  quan |dén bdi
phan tich de trong | dén bdi | cAnh da
tam. canh d3 | phan tich,
phan tich | phu hop vOi
nhwng la |kha nang
van dé | gidi quyét
chwa phi | cla nha
hop vOi | tredng.
kha nang
gidi quyét
cla nha
tredng
2. Xay Khéong c¢é | Muc tiéu cai | Muc tiéu cdi | Muc  tiéu | Muc  tiéu
dwng hé minh tién chat | tién chat | cai tién | cai tién
thdng muc |chirng dé | lwong gido | lwong  gido | chat lwong | chat lwong
tiéu ngén danh gia duc khong |duc cu thé, gido duc cu | gido duc cu
han va dai cu thé, | do dwoc | thé, do | thé, do
han vé cai khéng do | nhuwng cé | dwoc, kha |dwoc, kha
tién chat duoc mot s& muc [thi nhwng | thi, va chird
lwong gido titu  khong | khdng chira | cac moc
duc dap kha thi cac mdc | thdi gian dé
trng yéu thoi  gian |dat  dwoc
cau can dat muc tiéu
chwong
trinh ph6
thong 2018
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3. Xay Khong c¢é | Cadc phwong | Cdc phuwong | Cac Cac phuwong
dwng cac minh an thwc hién [ 4n day da | phwong an | an trién
phwong an | chirng noi dung [ theo ndi | trién  khai | khai day du
cai tién phwong | chwa ddy A | dung can cai | ddy du theo | cac noi
chétlu’g’ng an cu thé tién chat | cac ndi | dung cai
gido duc dé danh lwong gido | dung cdi |tién  chét
gia duc nhwng [tién  chét |lwong gido
chwa sap xép | lwong duc, cac
theo cac | dwoc sap | phwong an
bwdc thuwc | xép cac |clla  tlrng
hién tuan tw. | bwdc thuc | noi dung
hién theo |dwoc sap
tuan L, xép cac
mot sb gidi | bwdc thuc
phdp chwa | hién theo
ddm  bdo | tuan tw,
tinh kha thi. |dam  bao
tinh kha thi.
4.DPanh gia [ Khéong c¢6 | C6 danh gid | Cé danh gia [ C6 danh gid | Cé danh gia
va xac dinh | minh cac phwong | cac phwong | cac phwong | cac phwong
cac chtrng dé|an  nhwng |an va dwara |an va dwa|én va duwa
phwong an | danh gid | chwa dwa ra | dworc ra dwoc | ra duoc
wu tién duwoc phwong an | phwong an | phwong an
thwc hién phwong &n | wu tién thwc | wu tién | wu tién
cai tién wu tién thwe | hién noi | thwc hién | thwc hién
chat lwong hién ndi | dung cai tién | ndi dung cai | ndi dung cai
dung cditién | chat Iwong, [tién  chat |[tién  chét
chatlwong |nhung cac|lwong, cac |lwong, cac
nguén lwc bb ngué)n lwe ngu&“)n lwe
tri chwa phu |bb tri phu |bd tri phu
hop. hop, nhung | hop. tbi wu
chwa ti wu | (tiét  kiém
(tiét  kiém | va hiéu

qua)
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va hiéu
qua)
5. Xay Khong ¢6 | Xay dwng | Xay dwng [ Xay dwng [Xay dwng
dwng ké minh dworc ké | dwoc ké | dwoc  ké |dwoc  ké
hoach giam | chirng dé | hoach gidm | hoach gidm | hoach gidm | hoach gidm
sat, danh danh gia | sat, danh gia |sat, chi sb |sat, chi sb |sat, chi sb
gia thuc nhwng chisb | giam sat | gidm sat [ giam sat
hién ké giam sat, [danh gid rb [ danh gid rd | danh giad ro
hoach cai danh gia | rang, nhwng | rang, cac | rang, cac
tién chat chuwa ré | cac thoi [thoi  diém |thoi  diém
lwong rang. diém  gidm |gidm  sat [giam  sat
sat danh gia [ danh giad | danh gia
chwa  phiu |pht  hop, | pht hop, bd
hop. nhwng tri duwoc
chwa bb tri [ ngubn luc
duworc tham gia
ngué)n Iwc [ giam sat,
tham  gia | danh gia
giam  sat, | phu hop.
danh gia
phu hop.
Tong diém t6i da: 100 diém
Mc “Can hoan thién dudi 50 diém
Mtc “Dat” tir 50 dén 70 diém
Muc “Kha” Tir 71 dén 80
Mt “Tot” Tir 81 dén 100
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PHU LUC 2
QUY PINH VE KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
VA CONG NHAN PAT CHUAN QUOC GIA POI VOI TRUONG TRUNG
HOQC CO SO, TRUONG TRUNG HQC PHO THONG
VA TRUONG PHO THONG CO NHIEU CAP HQOC
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 18/2018/TT-BGDPT ngay 22 thang 8 nam 2018
cua Bo truong Bo GD&DT)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi tuong ap dung

1. Van ban nay quy dinh vé kiém dinh chét luong giao duc va cong nhan dat
chuan qudc gia d6i v6i trudng trung hoc co sd, truong trung hoc phd thong va trudng
pho thong ¢ nhiéu cip hoc, bao gom: tiéu chuan danh gia truong trung hoc; quy trinh
danh gia truong trung hoc; cong nhan va cip ching nhan truong dat KDCLGD; cong
nhan va cap bang cong nhan truong dat chuan qubc gia.

2 Vin ban nay 4p dung dbi véi: trudng trung hoc co so; trudng THPT; truong
phé thong c6 nhiéu cdp hoc; truong phd théng dan toc ndi tra cAp huyén; trudng phd
thong dan toc ndi tra cép tinh; truong phé thong dan tdc noi tra truc thudec BO
GD&DT; trudng phd thong dan tdc ban tra; truong chuyén (sau diy goi chung 1a
truong trung hoc) trong hé thdng gido duc qudc dan; to chic va ca nhan cé lién quan.

Diéu 2. Giai thich tir ngit

Trong vin ban ndy, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Chdt lwong gido duc truong trung hoc 1a su dap tng muyc tiéu cua trudng
trung hoc, dam bao cac yéu cau vé MTGD cua Luat gido duc, phu hop véi sy phat
trién kinh té - xa hoi ctia dia phuong va ca nude.

2. Tw dénh gid 14 qua trinh trudng trung hoc dya trén cac tiéu chuan danh gia do
Bo GD&DT ban hanh, ty xem xét, danh gia thuc trang chét lugng céac hoat dong gido
duc CSVC, cac van dé lién quan khac ctia nha truong dé diéu chinh cic ngudn lyc va
qua trinh thuc hién nham dat tiéu chuan danh gia trudng trung hoc.

3. Padnh gid ngoai la qué trinh khao sat, danh gid ctia co quan quan ly nha nudc
d6i véi truong trung hoc dé xac dinh mirc dat dugc tidu chuan danh gia theo quy dinh
cua BoO GD&DT.

4. Tiéu chudn danh gia trieong trung hoc 1 cac yéu cau ddi voi truong trung

hoc nham PBCL céc hoat dong. Mdi tidu chuin ung véi mét linh vyce hoat dong cua
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truong trung hoc; trong mdi tiéu chuin c6 cac tiéu chi. Tiéu chuin danh gia truong
trung hoc ¢6 4 mirc (tir Mirc 1 dén Mtic 4) véi yéu cau ting dan. Trong d6, mirc sau
bao gdm tit ca cac yéu ciu clia mirc trude va bd sung cac yéu ciu nang cao.

5. Tiéu chi danh gid truong trung hoc 13 yéu cau dbi véi trudng trung hoc trong
mot nd1 dung cu thé ciia mdi tiéu chuan. Mdi tiéu chi c¢6 céac chi bao.

6. Chi bdo danh gid trirong trung hoc 1a yéu cau dbi voi truong trung hoc trong
mot ndi dung cu thé ctia mdi tiéu chi.

Diéu 3. Muc dich KDCLGD va cong nhan dat chuan qubc gia d6i véi truong
trung hoc

1. KDCLGD nham xac dinh truong trung hoc dat mirc dap tmg MTGD trong
ting giai doan; 1ap ké hoach cai tién chét luong, duy tri va niang cao chat lugng cac
hoat dong cua nha truong; thong bao cong khai vdi cac co quan quan ly nha nude va
xd hoi vé thyc trang chit luong cua trudng trung hoc; dé co quan quan 1y nha nuée
danh gi4, cong nhan hodc khong cong nhan truong dat KBCLGD.

2. Cong nhan dat chuan quéc gia ddi voi truong trung hoc nhim khuyén khich
dau tu va huy dong cac ngudn luc cho gido duc, gop phan tao diéu kién dam bao cho
truong trung hoc khong ngimg nang cao chét lugng, hiéu qua GD.

Diéu 4. Quy trinh KDCLGD va quy trinh cong nhan dat chuan qudc gia ddi vai
truong trung hoc

Quy trinh KDCLGD va quy trinh cong nhan dat chuan qudc gia d6i véi truong
trung hoc dugc thuc hién theo céc budc:

1. Ty danh gia.

2. banh gia ngoai.

3. Cong nhan trudng dat KDCLGD va cong nhén truong dat chuan qubc gia.

Diéu 5. Chu ky KDCLGD va thoi han céng nhan dat chuan qudc gia dbi véi
truong trung hoc

1. Chu ky KDCLGD va thoi han cong nhan dat chuan quéc gia d6i voi truong
trung hoc 1a 05 nam.

2. Truong trung hoc dugc cong nhan dat KPCLGD theo quy dinh tai khoan 2
Diéu 34 cia Quy dinh nay, sau it nhat 02 nim ké tir ngdy duogc ding ky danh gia ngoai
va dé nghi cong nhan dat KPCLGD & cép do cao hon.

3. Trudng trung hoc dugc cong nhan dat chuan qudc gia Mirc d6 1, sau it nhat
02 nam ké tir ngay dugc cong nhan, duoc ding ky PGN va dé nghi cong nhan truong
dat chuan qudc gia Muc d6 2.

Piéu 6. Cac mirc danh gia trudng trung hoc

1. Truong trung hoc dugc danh gia theo cac mure sau:

a) Muc 1: Dap ung quy dinh tai Muc 1 Chuong II ciia Quy dinh nay;
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b) Mtic 2: Bap tng quy dinh tai Muc 2 Chuong II cia Quy dinh nay;

¢) Mtrc 3: Pap ung quy dinh tai Muc 3 Chuong II ctia Quy dinh nay;

d) Muc 4: bap ing quy dinh tai Muc 4 Chuong II cua Quy dinh nay.

2. Ti€u chi danh gid truong trung hoc dugc cong nhan dat khi tat ca cac chi bao
trong ti€u chi dat yéu cu. Chi bao duogc cong nhan dat khi tat ca cac ndi ham cua chi
bao dat yéu cau.

Chuong 11
TIEU CHUAN PANH GIA TRUONG TRUNG HQC

Muc 1. TIEU CHUAN DANH GIA TRUONG TRUNG HOC MUC 1

Diéu 7. Tiéu chuén 1: Tb chirc va quan 1y nha trudng

1. Tiéu chi 1.1: Phuong hudng, chién luge xay dung va phat trién nha truong

a) Phu hop voi MTGD duoc quy dinh tai Luat gido duc, dinh hudng phat trién
kinh té - x4 hoi cua dia phuong theo timg giai doan va cac ngudn luc ciia nha truong;

b) Puoc xac dinh bang van ban va cap c6 tham quyén phé duyét;

¢) Pugc cong bd cong khai bang hinh thirc niém yét tai nha truong hoic ding
tai trén trang thong tin dién tir ciia nha truong (néu cd) hodc ding tai trén cac phuong
tién thong tin dai ching cua dia phuong, trang thong tin dién tir cia phong GD&DT, so
GD&DT.

2. Tiéu chi 1.2: Hoi dong truong (Hoi dong quan tri ddi voi truong tu thuc) va
cac hoi dong khac

a) Pugc thanh 1ap theo quy dinh;

b) Thyc hién chirc ning, nhiém vy va quyén han theo quy dinh;

c¢) Céc hoat dong duoc dinh ky ra soat, danh gia.

3. Tiéu chi 1.3: T6 chirtc Pang Cong san Viét Nam, cac doan thé va to chirc
khéc trong nha truong

a) Cac doan thé va t6 churc khac trong nha truong c6 co ciu td chirc theo quy
dinh;

b) Hoat dong theo quy dinh;

¢) Hing nim, cac hoat dong duoc ra soat, danh gia.

4. Tiéu chi 1.4: Hiéu truong, pho hiéu trudng, t6 chuyén mon va to van phong

a) C6 hiéu truong, sd luong pho hiéu trudng theo quy dinh;

b) T6 chuyén mén va t6 vin phong c6 co cau to chirc theo quy dinh;

¢) T6 chuyén mén, to vin phong c6 ké hoach hoat dong va thuc hién cac nhiém

vu theo quy dinh.
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5. Tiéu chi 1.5: Lop hoc

a) C6 du cac 16p cua cap hoc;

b) HS duoc td churc theo 16p; 16p hoc duogc td chirc theo quy dinh;

¢) L6p hoc hoat dong theo nguyén tic tu quan, dan chu.

6. Tiéu chi 1.6: Quan 1y hanh chinh, tai chinh va tai san

a) Hé thong ho so cua nha trudng duoc luu trit theo quy dinh;

b) Lap du toan, thuc hién thu chi, quyét toan, thong ké, bao cdo tai chinh va tai
san; cong khai va dinh ky tu kiém tra tai chinh, tai san theo quy dinh; quy ché chi tiéu
ndi bd duoc bd sung, cap nhat phu hop véi diéu kién thuc té va cac quy dinh hién
hanh;

¢) Quan ly, st dung tai chinh, tai san ding muc dich va c6 hi¢u qua dé phuc vu
cac hoat dong gido duc.

7. Ti€u chi 1.7: Quan ly can b, gido vién va nhan vién

a) Co ké hoach boi dudng chuyén modn, nghi€p vu cho doi ngii CBQL, GV va
NV;

b) Phan cong, st dung CBQL, GV, NV 10 rang, hop 1y ddm bao hiéu qua hoat
dong cta nha trudong;

¢) CBQL, GV va NV duogc dam bao cac quyén theo quy dinh.

8. Ti€u chi 1.8: Quan 1y cac hoat dong giao duc

a) Ké hoach gido duc phu hop voi quy dinh hién hanh, diéu kién thuc té dia
phuong va diéu kién ctia nha truong;

b) K& hoach giao duc dugc thyc hién déy du;

c) K& hoach gido duc duoc ra soat, danh gia, diéu chinh kip thoi.

9. Tiéu chi 1.9: Thuc hién quy ché dan chu co so

a) CBQL, GV, NV dugc tham gia thao luan, déng gop y kién khi xay dung ké
hoach, noi quy, quy dinh, quy ché lién quan dén cac hoat dong ctia nha trudng;

b) Céc khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh (néu c6) thudc tham quyén xu 1y
ctia nha trudng dugc giai quyét dang phap luat;

¢) Hang nam, c6 bao céo thuc hién quy ché dan chu co so.

10. Tiéu chi 1.10: Pam bao an ninh trat tu, an toan trudng hoc

a) C6 phuong an dam bdo an ninh trat tu; vé sinh an toan thyc phém; an toan
phong, chéng tai nan, thuong tich; an toan phong, chéng chay, nd; an toan phong,
chéng tham hoa, thién tai; phong, chéng dich bénh; phong, chéng cac t¢€ nan bao luc

nha truong; nhitng trudng c6 t6 chirc bép an cho HS duogc cap gidy chimg nhan du
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diéu kién an toan thyc pham,;

b) C6 hop thu gop ¥, duong ddy nong va cac hinh thirc khac dé tiép nhan, xu 1y

cac thong tin phan anh cta nguoi dan; dam bao an toan cho CBQL, GV, NV va HS

trong nha truong;

¢) Khéng co hién twong ky thi, hanh vi bao luc, vi pham phép luét vé binh dang

gi6i1 trong nha truong.

Piéu 8. Tiéu chuan 2: CBQL, gi4o vién, NV va HS

1. Tiéu chi 2.1: Pdi v6i hiéu truong, phod hiéu truong

a) Pat tiéu chuan theo quy dinh;

b) Pugc danh gia dat chuan hiéu trudng trd 1én;

¢) Puoc boi dudng, tap huan vé chuyén mén, nghiép vu QLGD theo quy dinh.
2.Tiéu chi 2.2: Péi véi gido vién

a) S6 luong, co cdu GV dam bao thyc hién Chuong trinh gido duc va to chirc

cac hoat dong gido duc;

b) 100% GV dat chuan trinh d¢ ddo tao theo quy dinh
¢) C6 it nhat 95% GV dat chuan nghé nghiép GV & muc dat trd 1én.
3. Tiéu chi 2.3: Ddi voi nhan vién

a) C6 NV hoac GV kiém nhi€ém dé dam nhiém cac nhiém vu do hiéu truong

phan cong;

duc;

b) Pugc phan cong cong viéc phu hop, hop 1y theo nang luc;
c¢) Hoan thanh c4c nhiém vy duogc giao.

4. Tiéu chi 2.4: Déi véi HS

a) Pam bao vé tudi HS theo quy dinh;

b) Thuc hién cac nhi¢m vu theo quy dinh;

¢) Puoc dam bao cac quyén theo quy dinh.

Diéu 9. Tiéu chuan 3: CSVC va TBDH

1. Tiéu chi 3.1: Khuon vién, khu san choi, bai tap

a) Khuon vién dam bao xanh, sach, dep, an toan dé t6 chuc cac hoat dong gido

b) C6 cong trudng, bién tén truong va tudng hoidc rao bao quanh;

¢) Khu san choi, bii tap c6 di thiét bi toi thiéu, ddm bao an toan dé luyén tap

thé duc, thé thao va cac hoat dong gido duc cua nha truong.

2. Tiéu chi 3.2: Phong hoc, phong hoc b mén va khdi phuc vu hoc tap
a) Phong hoc c¢6 di ban ghé phu hop véi tam voc HS, ¢6 ban ghé cua GV, ¢o
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bang viét, di diéu kién vé anh sang, thoang mat; dam bao hoc nhiéu nhét 13 hai ca
trong mot ngay;

b) C6 du phong hoc bd mon theo quy dinh;

¢) C6 phong hoat dong Poan - Doi, thu vién va phong truyén thong.

3. Tiéu chi 3.3: Khéi hanh chinh - quan tri

a) Pap tng yéu cau tbi thiéu cic hoat dong hanh chinh - quan tri cua nha
truong;

b) Khu dé xe duoc bé tri hop 1y, dam bao an toan, trat tu;

¢) Pinh ky stra chira, bd sung cac thiét bi khdi hanh chinh - quan trj.

4. Ti€u chi 3.4: Khu v¢ sinh, hé théng cép thoat nudc

a) Khu v¢ sinh riéng cho nam, ntt, GV, NV, HS dam bao khong 6 nhiém moi
truong; khu v¢ sinh dam bao st dung thuan loi cho HS khuyét tat hoc hoa nhap;

b) C6 hé thong thoat nudc dam bao vé sinh mdi truong; hé théng cap nudc sach
dam bao nudc uéng va nudc sinh hoat cho GV, NV va HS;

¢) Thu gom rac va xir Iy chat thai dam bao vé sinh méi trudng.

5. Tiéu chi 3.5: Thiét bi

a) Co du thiét bi vin phong va cac thiét bi khac phuc vu cac hoat dong ctia nha
truong;

b) C6 da TBDH dép tng yéu cau tdi thiéu theo quy dinh;

¢) Hing nam cac thiét bj dugc kiém ké, sira chira.

6. Tiéu chi 3.6: Thu vién

a) Pugc trang bi sach, bao, tap chi, ban dd, tranh anh gido duc, bang dia gido
khoa va cac xuit ban phém tham khao tdi thiéu phuc vu hoat dong nghién ctru, hoat
dong day hoc, cac hoat dong khéc cuia nha truong;

b) Hoat dong cua thu vién dap tmg yéu cau t6i thiéu vé nghién ctru, hoat dong
day hoc, cac hoat dong khac cia CBQL, GV, NV, HS;

c) Héng nam thu vién duge kiém ké, bo sung sach, bao, tap chi, ban dd, tranh
anh gido duc, bang dia gido khoa va cac xuit ban phim tham khao.

Diéu 10. Tiéu chuan 4: Quan hé giita nha trudng, gia dinh va xa hoi

1. Tiéu chi 4.1: Ban dai dién cha me HS

a) Puoc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh tai Diéu 1é Ban dai dién cha me
HS;

b) Co ké hoach hoat dong theo nam hoc;
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c) T chire thue hién ké hoach hoat dong dung tién do.

2. Tiéu chi 4.2: Cong tac tham muu cdp Gy dang, chinh quyén va phdi hop véi
céc to chirc, ca nhan cta nha truong

a) Tham muu cip uy dang, chinh quyén dé thuc hién ké hoach gido duc cua nha
truong;

b) Tuyén truyén nang cao nhan thirc va trach nhiém cua cong dong vé chi
truong, chinh sach ciia Pang, Nha nudc, nganh Gido duc; vé muc tiéu, ndi dung va ké
hoach gido duc ctia nha truong;

¢) Huy dong va sir dung cac ngudn lyc hop phap cia céc to chire, ca nhan ding
quy dinh.

Piéu 11. Tiéu chuan 5: Hoat dong gido duc va két qua gido duc

1. Tiéu chi 5.1: Thyc hi¢n Chuong trinh GDPT

a) To chtc day hoc dang, du cac moén hoc va cac hoat dong giao duc theo quy
dinh, dam bao MTGD;

b) Van dung cac phuong phap, k¥ thuat day hoc, to chirc hoat dong day hoc
dam bao muc tiéu, ndi dung gido duc, pht hop d6i twong HS va diéu kién nha truong;
bdi dudng phuong phap tu hoc, ning cao kha ning lam viéc theo nhom va rén luyén
ky nang van dung kién thuc vao thuc tién;

¢) Cac hinh thirc kiém tra, danh gid HS da dang dam bao khach quan va hiéu
qua.

2. Tiéu chi 5.2: Té chirc hoat dong giao duc cho HS ¢6 hoan canh kho6 khan, HS
c6 nang khiéu, HS gip khé khan trong hoc tap va rén luyén

a) Co ké hoach gido duc cho HS c¢6 hoan canh khoé khan, HS ¢6 nang khiéu, HS
gap khoé khan trong hoc tap va ren luyén;

b) T chirc thuc hién ké hoach hoat dong gido duc cho HS c6 hoan canh kho
khan, HS c6 nang khiéu, HS gap kho khan trong hoc tap va rén luyén;

¢) Hing nim ra soat, danh gia cac hoat dong giao duc HS c6 hoan canh kho
khan, HS c6 ning khiéu, HS gip kho khin trong hoc tip va rén luyén.

3. Tiéu chi 5.3: Thuc hién ndi dung giao duc dia phuong theo quy dinh

a) Noi dung gido duc dia phuong cho HS duogc thyc hién theo ké hoach;

b) Cac hinh thirc kiém tra, ddnh gid HS vé noi dung gido duc dia phuong dam
bao khach quan va hiéu qua;

¢) Hing nim, ra soat, danh gia, cap nhat tai liéu, d& xuét diéu chinh ndi dung

giao duc dia phuong.
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4. Tiéu chi 5.4: Cac hoat dong trai nghi€ém va huéng nghiép

a) Co ké hoach t6 chirc cac hoat dong trai nghiém, hudéng nghiép theo quy dinh
va phu hop véi diéu kién cua nha truong;

b) T chirc duge cac hoat dong trai nghiém, hudng nghiép theo ké hoach;

¢) Phan cong, huy dong GV, NV trong nha truong tham gia cac hoat dong trai
nghiém, hudng nghiép.

5. Tiéu chi 5.5: Hinh thanh, phat trién cac k¥ ning song cho HS

a) Co ké hoach dinh huéng GD HS hinh thanh, phat trién cac k¥ ning séng phu
hop vé6i kha ning hoc tip cua HS, diéu kién nha truong va dia phuong;

b) Qua trinh rén luyén, tich lily k§ niang séng, hiéu biét xa hoi, thuc hanh phap
luat cho HS co chuyén bién tich cuc thong qua cac hoat dong gido duc;

¢) Pao dirc, 16i sdng cua HS timg budc dugc hinh thanh, phét trién phi hop véi
phap luat, phong tuc tip quan dia phuong va truyén thong vin hoa dan toc Viét Nam.

6. Tiéu chi 5.6: Két qua gido duc

a) Két qua hoc lyc, hanh kiém HS dat yéu cau theo ké hoach ciia nha truong;

b) Ty 18 HS 1én 16p va tot nghiép dat yéu cau theo ké hoach ciia nha trudng;

¢) Binh huéng phan ludng cho HS dat yéu cau theo ké hoach cua nha truong.

Muc 2. TIEU CHUAN PANH GIA TRUONG TRUNG HOC MUC 2

Truong trung hoc dat Murc 2 khi ddm bdo cac quy dinh tai Muc 1 Chuong nay
va cac quy dinh sau:

Diéu 12. Tiéu chuan 1: T chirc va quan 1y nha trudong

1. Tiéu chi 1.1: Phuong hudng chién luge xay dung va phat trién nha trudng

Nha truong c6 cac giai phap giam sat viéc thuc hién phwong hudng chién luge
xay dung va phat trién.

2. Tiéu chi 1.2: Hoi dong truong (Hoi dong quan tri d6i v6i trudng tu thyuc) va
cac hoi dong khac

Hoat dong c6 hiéu qua, gop phan nang cao CLGD ciia nha trudng.

3. Tiéu chi 1.3: Té chuc bang Cong san Viét Nam, cac doan thé va td churc
khac trong nha truong

a) T6 chirc Pang Cong san Viét Nam c6 co ciu to chirc va hoat dong theo quy
dinh; trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gi, c6 it nhat 01 nam hoan thanh
tdt nhiém vu, cac nidm con lai hoan thanh nhiém vu trd 18n;

b) Cac doan thé, t6 chirc khac c6 dong gop tich cuc trong cac hoat dong ctia nha

truong.
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4. Tiéu chi 1.4: Hiéu trudng, phé hiéu truéng, to chuyén mén va t6 vin phong

a) Hang nim, t6 chuyén mon dé xuit va thue hién duoc it nhat 01 (mdt) chuyén
dé co tac dung nang cao chat lugng va hiéu qua giao duc;

b) Hoat dong cua to chuyén mon, t6 vin phong dugc dinh ky ra soat, danh gia,
diéu chinh.

5. Ti€u chi 1.5: Lép hoc

Trudng c6 khong quéa 45 (bén muoi 1am) 16p. S§ s6 HS trong 16p theo quy dinh.

6. Ti€u chi 1.6: Quan ly hanh chinh, tai chinh va tai san

a) Ung dung cong nghé thong tin hiéu qua trong cong tac quan 1y hanh chinh,
tai chinh va tai san ctia nha truong;

b) Trong 05 nim lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, khong c6 vi pham lién
quan dén viéc quan 1y hanh chinh, tai chinh va tai san theo két luan cta thanh tra, kiém
toan.

7. Ti€u chi 1.7: Quan ly can bo, GV va NV

C6 cac bién phap dé phat huy ning lyc cia CBQL, GV, NV trong viéc xdy
dung, phat trién va nang cao CLGD nha trudng.

8. Ti€u chi 1.8: Quan 1y cac hoat dong giao duc

Céc bién phép chi dao, kiém tra, ddnh gia ctia nha truong déi véi cac hoat dong
gido duc, dugc co quan quan ly danh gid dat hi¢u qua. Quan 1y hoat dong day thém,
hoc thém trong nha trudng theo quy dinh (néu c6).

9. Tiéu chi 1.9: Thuc hién quy ché dan chu co so

Céc bién phap va co ché giam sat viéc thuc hién quy ché dan chu co s¢ dam bao
cong khai, minh bach, hiéu qua.

10. Ti€u chi 1.10: Dam bdo an ninh trat ty, an toan truong hoc

a) CBQL, GV, NV va HS duoc phd bién, huéng dan va thuc hién phuong an
dam bao an ninh trat tu; vé sinh an toan thuc phém; an toan phong, chéng tal nan,
thuong tich; an toan phong, chong chay, nd; an toan phong, chdng tham hoa, thién tai;
phong, chéng dich bénh; phong, chéng cac t€ nan xa hoi va phong, chéng bao luc
trong nha truong;

b) Nha truong thudng xuyén kiém tra, thu thap, danh gia, xir Iy cac thong tin,
biéu hién lién quan dén bao luc hoc duong, an ninh trat ty va c6 bién phap ngin chin
kip thoti, hiéu qua.

Diéu 13. Tiéu chuan 2: CBQL, gido vién, NV va HS

1. Tiéu chi 2.1: P4i voi hiéu truong, phé hidu truong
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a) Trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, c6 it nhat 02 nim duoc
danh gia dat chuan hiéu truong ¢ muc kha tro 1€n;

b) Puoc bdi dudng, tap huin vé 1y luan chinh tri theo quy dinh; duoc GV, NV
trong truong tin nhiém.

2. Tiéu chi 2.2: Pdi véi gido vién

a) Trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, ty 16 GV trén chuén trinh
do dao tao duogc duy tri on dinh va tang dan theo 16 trinh phu hop;

b) Trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, c6 100% GV dat chuan
nghé nghiép GV ¢ murc dat tro 1én, trong d6 co it nhat 60% dat chuan nghé nghiép GV
& murc kha tro 18n va c6 it nhat 50% & murc kha tré 1én dbi voi truong thude ving kho
khan;

¢) C6 kha ning t6 chirc cac hoat dong trai nghiém, hudng nghiép, dinh hudng
phan ludng cho HS; c6 kha ning huéng dan nghién ctru khoa hoc; trong 05 nim lién
tiép tinh dén thoi diém danh gia khong c6 GV bi ky luat tir hinh thirc canh céo trd 1én.

3. Tiéu chi 2.3: Di voi nhan vién

a) SO luong va co cau NV dam bao theo quy dinh;

b) Trong 05 nim lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, khong c6 NV bi ky luat
ttr hinh thic canh céo trd én.

4. Tiéu chi 2.4: Déi véi HS

HS vi pham céac hanh vi khong dugc lam dugc phat hién kip thoi, dugce ap dung
céc bién phap gido duc phi hgp va cé chuyén bién tich cyc.

Diéu 14. Tiéu chuan 3: CSVC va TBDH

1. Tiéu chi 3.1: Khuodn vién, khu san choi, bai tap

Khu san choi, bii tap dap tng yéu cau to chic cac hoat dong giao duc.

2. Tiéu chi 3.2: Phong hoc, phong hoc bé mén va khdi phuc vu hoc tap

a) Phong hoc, phong hoc bd mén duge xay dung dat tiéu chuan theo quy dinh,
dam bao diéu kién thudn loi cho HS khuyét tat hoc hoa nhap;

b) Khéi phuc vu hoc tap, dap ing yéu cau cac hoat dong ciia nha truong va theo
quy dinh.

3. Tiéu chi 3.3: Khéi hanh chinh - quan tri

Khéi hanh chinh - quan trj theo quy dinh; khu bép, nha n, nha nghi (néu co)
phai dam bao diéu kién stc khoe, an toan, vé sinh cho GV, NV va HS.

4. Tiéu chi 3.4: Khu vé sinh, hé thong cép thoat nudc
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a) Khu v¢ sinh dam béo thuan tién, dugc xay dung phu hop véi canh quan va
theo quy dinh;

b) Hé thong cap nudc sach, hé thong thoat nude, thu gom va xir Iy chat thai dap
mg quy dinh cia B6 GD&DT va Bo Y té.

5. Tiéu chi 3.5: Thiét bi

a) Hé théng may tinh dugc két ndi Internet phuc vu cong tac quan 1y, hoat dong
day hoc;

b) C6 du TBDH theo quy dinh;

c) Hﬁng nam, duoc bod sung cac TBDH va TBDH tu lam.

6. Tiéu chi 3.6: Thu vién

Thu vién cua nha truong dat Thu vién truong hoc dat chuén tré 1én

Diéu 15. Tiéu chuan 4: Quan hé giita nha trudng, gia dinh va xi hoi

1. Tiéu chi 4.1: Ban dai dién cha me HS

Phéi hop ¢6 hi€u qua véi nha trudng trong viée t6 chirc thyc hién nhiém vu nam
hoc va cac hoat dong gido duc; huéng dan, tuyén truyén, phé bién phap luat, chu
trwong chinh sach vé gido duc d6i v6i cha me HS; huy dong HS dén trudng, van dong
HS da bo hoc tro lai 16p.

2. Tiéu chi 4.2: Cong tac tham muu cap Gy dang, chinh quyén va phdi hop véi
cac t6 churc, c4 nhan cia nha trudng

a) Tham muu cap Uy dang, chinh quyén dé tao diéu kién cho nha truong thuc
hién phuong huéng, chién luge xay dung va phat trién;

b) Phéi hop véi cac td chirc, doan thé, ca nhan dé gido duc truyén thong lich s,
van hoa, dao dirc 16i séng, phap luat, nghé thuat, thé duc thé thao va céc ndi dung gido
duc khac cho HS; cham séc di tich lich sir, cach mang, cong trinh van hoa; cham soc
gia dinh thuong binh, 1iét si, gia dinh c6 cong véi cach mang, Ba me Viét Nam anh
hung & dia phuong.

Diéu 16. Tiéu chuan 5: Hoat dong gido duc va két qua gido duc

1. Tiéu chi 5.1: Thuc hi¢n Chuong trinh GDPT

a) Thyc hi¢n ding chuong trinh, ké hoach gido duc; lya chon ndi dung, thoi
lwong, phuong phap, hinh thirc day hoc phu hop véi ting ddi tuong va dap ung yéu
cau, kha nang nhan thirc cua HS;

b) Phat hién va bdi dudng HS c6 niang khiéu, phu dao HS gip khé khin trong

hoc tap, rén luyén.

153



2. Tiéu chi 5.2: T6 chuc hoat dong giao duc cho HS ¢6 hoan canh kho6 khan, HS
cO nang khiéu, HS gap kho khan trong hoc tap va rén luyén

HS ¢6 hoan canh khé khin, HS c6 ning khiéu, HS gip kho khan trong hoc tap
va rén luyén dap tng duoc MTGD theo ké hoach gido duc.

3. Tiéu chi 5.3: Thyc hién ndi dung gido duc dia phuong theo quy dinh

Noi dung gido duc dia phuong phu hop v6i muc tiéu moén hoc va gin 1y luan
voi thye tién.

4. Ti€u chi 5.4: Cac hoat dong trai nghiém va hudng nghiép

a) T6 chirc duoc cac hoat dong trai nghiém, hudng nghiép véi cac hinh thirc
phong phu phu hop HS va dat két qua thiét thuc;

b) Pinh ky ra soat, danh gia ké hoach td chirc cac hoat dong trai nghiém, hudng
nghiép.

5. Tiéu chi 5.5: Hinh thanh, phat trién cac k¥ ning song cho HS

a) Huéng dan HS biét ty danh gia két qua hoc tap va rén luyén;

b) Kha ning van dung kién thirc vao thuc tién cia HS ting budc hinh thanh va
phat trién.

6. Tiéu chi 5.6: Két qua gido duc

a) Két qua hoc luc, hanh kiém cua HS c6 chuyén bién tich cuc trong 05 nam
lién tiép tinh dén thoi diém danh gia;

b) Ty 1& HS 1én 16p va tét nghiép c6 chuyén bién tich cuc trong 05 nim lién tiép
tinh dén thoi diém danh gia.

Muc 3. TIEU CHUAN DANH GIA TRUONG TRUNG HOC MUC 3

Truong trung hoc dat Muc 3 khi ddm bdo céc quy dinh tai Muc 2 Chuong nay
va cac quy dinh sau:

Diéu 17. Tiéu chuan 1: T chirc va quan 1y nha trudong

1. Tiéu chi 1.1: Phuong hudng, chién luoc xay dung va phat trién nha truong

Dinh ky ra soat, b sung, diéu chinh phuong hudng, chién luge xay dung va
phat trién. T chtrc xay dyng phuong hudng, chién luoc xay dung va phat trién c6 su
tham gia cta cac thanh vién trong Hoi dong truong (Hoi dong quan tri dbi véi truong
tu thuc), CBQL, GV, NV, HS, cha me HS va cong d@)ng.

2. Tiéu chi 1.3: T6 chitc Pang Cong san Viét Nam, cac doan thé va to chuc
khéc trong nha truong

a) Trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, t6 chirc Pang Cong san
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Viét Nam c6 it nhat 02 ndm hoan thanh t6t nhiém vy, cdc nim con lai hoan thanh
nhiém vu tré 1€én;

b) Céac doan thé, to chirc khac c6 déng gop hiéu qua trong cac hoat dong nha
treong va cong dong.

3. Tiéu chi 1.4: Higu truong, phé hidu trudng, to chuyén mon va t6 vin phong

a) Hoat dong cta to chuyén mén, t6 vin phong c6 dong gop hiéu qua trong viéc
nang cao chat lugng cac hoat dong trong nha truong;

b) T6 chuyén mén thyc hién hiéu qua cac chuyén dé chuyén moén gép phan
nang cao CLGD.

4. Tiéu chi 1.5: Lop hoc

Trudng c6 khong qua 45 (bon muoi 1dm) 16p. Mdi 16p & cap trung hoc co sé va
THPT c6 khong qua 40 (bén muoi) HS, 16p tiéu hoc khong quéa 35 (ba muoi 1am) HS
(néu c6). S6 HS trong 16p cia trudng chuyén biét theo quy dinh tai quy ché t6 chirc va
hoat dong cua truong chuyén biét.

5. Tiéu chi 1.6: Quan ly hanh chinh, tai chinh va tai san

Co6 ké hoach ngén han, trung han va dai han dé tao cac nguén tai chinh hop
phap phu hop vé6i diéu kién nha trudng, thue té dia phuong.

Diéu 18. Tiéu chuan 2: CBQL, GV, NV va HS

1. Tiéu chi 2.1: P4i v6i hiéu truong, pho hiéu truong

Trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, dugc danh gia dat chuan
hiéu truong ¢ mirc kha tré 1én, trong d6 co it nhat 01 nim dugc danh gia dat chuin
hiéu truong & mirc tot.

2. Tiéu chi 2.2: Pbi véi gido vién

a) Trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, c6 it nhat 80% GV dat
chuan nghé nghiép GV & muc kha tré 1én, trong d6 c6 it nhat 30% dat chuan nghé
nghiép GV ¢ mic tbt; ddi voi truong thudc vung kho khan c¢o it nhét 70% dat chuan
nghé nghiép GV & mirc kha tro 1én, trong d6 co it nhat 20% dat chuan nghé nghiép GV
& mue tot;

b) Trong 05 nim lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, GV ¢ bao cao két qua
nghién ctru khoa hoc.

3. Tiéu chi 2.3: D4i véi nhén vién

a) Co trinh do dao tao dap ting duogc vi tri viéc lam;

b) Hang nam, duoc tham gia ddy du cac khoa, 16p tdp huin, bdi dudng chuyén

mon, nghiép vu theo vi tri viéc lam.
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4. Tiéu chi 2.4: Déi v6i HS

HS c6 thanh tich trong hoc tap, rén luyén cé anh hudng tich cuc dén céc hoat
dong cua 16p va nha truong.

Diéu 19. Tiéu chuéan 3: CSVC va TBDH

1. Tiéu chi 3.1: Khuon vién, khu san choi, bai tap

Cac truong noi thanh, ndi thi c6 dién tich it nhét 6m*/HS; cac truong khu vuc
néng thon céd dién tich it nhat 10m*HS; dbi voi truong trung hoc dugc thanh 13p sau
nam 2001 dam bao c6 dién tich mit bang theo quy dinh. Khu san choi, bii tip c6 dién
tich it nhat bang 25% tong dién tich sir dung cua truong.

2. Tiéu chi 3.2: Phong hoc, phong hoc b mén va khdi phuc vu hoc tap

Céc phong hoc, phong hoc b mdn c6 di cac TBDH theo quy dinh. C6 phong
dé t6 chirc cac hoat dong gido duc cho HS hoan canh dic biét (néu co)

3. Tiéu chi 3.3: Khéi hanh chinh - quan tri

Khéi hanh chinh - quan tri c6 day du cac thiét bi dugc sip xép hop 1y, khoa hoc
va ho tro hiéu qua cac hoat dong nha truong.

4. Tiéu chi 3.5: Thiét bi

Phong thi nghiém hodc khu vuc thuc hanh (néu c6) du thiét bi dam bao hoat
dong thuong xuyén va hiéu qua; TBDH, TBDH tu lam duoc khai thac, sit dung hiéu
qua dap tmg yéu cau d6i méi ndi dung phuong phap day hoc va nang cao CLGD cuia
nha truong.

5. Tiéu chi 3.6: Thu vién

Thu vién ctuia nha truong dat Thu vién truong hoc tién tién tro 1én. Hé théng
may tinh ctia thu vién dugc két ndi Internet ddp vng nhu cau nghién ciru, hoat dong
day hoc, cac hoat dong khac cua CBQL, GV, NV va HS.

Diéu 20. Tiéu chuan 4: Quan hé giita nha truong, gia dinh va x3 hoi

1. Tiéu chi 4.1: Ban dai dién cha me¢ HS

Phéi hop c6 hi¢u qua vdi nha truong, xa hoi trong viée thuc hién cac nhiém vu
theo quy dinh ctua Diéu 1¢ Ban dai dién cha me HS.

2. Tiéu chi 4.2: Cong tac tham muu cp uy dang, chinh quyén va phdi hop véi
cac t6 chure, c4 nhan cia nha truong

Tham muu cép ay Dang, chinh quyén va phéi hop c6 hidu qua véi cac t6 chirc,
cd nhan xay dung nha truong tr¢ thanh trung tam van hoa, gido duc cua dia phuong.

Diéu 21. Tiéu chuan 5: Hoat dong gido duc va két qua gido duc

1. Tiéu chi 5.1: Thyc hi¢én Chuong trinh GDPT

156



Hing niam, ra soat, phan tich, danh gia hiéu qua va tac dong cua cac bién phap,
giai phap t6 chirc cac hoat dong gido duc nham nang cao chat luong day hoc cua GV,
HS.

2. Tiéu chi 5.2: Té chuc hoat dong giao duc cho HS ¢6 hoan canh kho khan, HS
c¢6 ning khiéu, HS gip kho khan trong hoc tip va rén luyén

Nha truong c6 HS ning khiéu vé cac mon hoc, thé thao, nghé thuat duogc cip co
thAm quyén ghi nhan.

3. Tiéu chi 5.5: Hinh thanh, phat trién cc k¥ ning song cho HS

Budc dau, HS c6 kha nang nghién ciru khoa hoc, cong nghé theo nguoi hudng
dan, chuyén gia khoa hoc va ngudi giam sat chi dan.

4. Tiéu chi 5.6: Két qua gido duc

a) Két qua hoc luc, hanh kiém cua HS:

- Ty 1& HS xép loai gioi cua truong thudc ving kho khin: Pat it nhat 05% ddi
v6i trudng trung hoc co s& (hodc cip trung hoc co s6), trudng THPT (hoic cap THPT)
va 20% d6i véi trudng chuyén;

- Ty 18 HS xép loai gioi cua trudng thudc cic ving con lai: Pat it nhat 10% dbi
v6i trudng trung hoc co s& (hodc cip trung hoc co s6), trudng THPT (hoic cap THPT)
va 25% d6i véi trudng chuyén;

- Ty 1& HS xép loai kha cta truong thude ving kho khin: Pat it nhat 30% dbi
v6i truong trung hoc co s (hodc cip trung hoc co sd), 20% d6i véi truong THPT
(hodc cap THPT) va 55% dbi voi truong chuyén;

- Ty 18 HS xép loai kha cta trudng thudc cac ving con lai: Dat it nhat 35% ddi
v6i truong trung hoc co s (hodc cip trung hoc co sd), 25% d6i véi truong THPT
(hoic cap THPT) va 60% dbi véi truong chuyén;

- Ty 18 HS xép loai yéu, kém cia truong thudc ving kho khin: khong qua 10%
dbi véi truong trung hoc co sé (hodc cap trung hoc co s6) va truong THPT (hodc cip
THPT), trudng chuyén khong c6 HS yéu, kém;

- Ty 18 HS xép loai yéu, kém cia trudng thudc cac ving con lai: khong qua
05% ddi voi truong trung hoc co so (hodc cap trung hoc co so) va truong THPT (hoic
cAp THPT), trudng chuyén khong c6 HS yéu, kém;

- Péi véi nha trudong co 16p tiéu hoc: Ty 18 HS hoan thanh chwong trinh 16p hoc
dat 95%; ty 18 tré em 11 tudi hoan thanh chwong trinh tiéu hoc dat it nhat 90%, d6i voi
truong thude xa c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan dat it nhat 80%; cac tré

em 11 tudi con lai déu dang hoc cac 16p tiéu hoc;
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- Ty 18 HS xép loai hanh kiém kha, tt dat it nhat 90% ddi voi truong trung hoc
co so (hodc cap trung hoc co s&), truong THPT (hodc cdp THPT) va 98% ddi véi
truong chuyén.

b) Ty 1€ HS b6 hoc va luu ban:

- Vung kho khan: Khéng qua 03% HS bo hoc, khong qué 05% HS luu ban;
truong chuyén khong c6 HS luu ban va HS bo hoc;

- Cac vung con lai: Khong qua 01% HS bo hoc, khong qua 02% HS luu ban;
truong chuyén khong c6 HS Iuu ban va HS bo hoc.

Muc 4. TIEU CHUAN PANH GIA TRUONG TRUNG HOC MUC 4

Diéu 22. Tiéu chuan danh gia trudng trung hoc dat Mirc 4

Truong trung hoc dat Muc 4 khi dam bao cac quy dinh tai Muc 3 Chuong nay
va cac quy dinh sau:

1. Ké hoach gido duc ciia nha trudng c6 nhimng ndi dung duge tham khio
chuong trinh gido duc tién tién cua cac nude trong khu vuc va thé gidi theo quy dinh,
phtt hop va gop phan nang cao CLGD.

2. Pam bao 100% cho HS c6 hoan canh kho khin, HS c6 niang khiéu hoan
thanh MTGD danh cho tirng c4 nhan véi su tham gia ctia nha trudng, cac to chirc, ca
nhan lién quan.

3. Nha truong tai dia ban vung kho khan c6 HS tham gia nghién ctru khoa hoc,
cong nghé va van dung kién thirc cia cac mén hoc vao giai quyét nhitng van dé thuc
tién. Nha truong cac ving con lai co HS tham gia nghién ctru khoa hoc, cong nghé va
van dung kién thire ctia cac mon hoc vao giai quyét nhitng van dé thuc tién duogc cip
thAm quyén ghi nhan.

4. Thu vién c6 hé thong ha tang cong nghé thong tin hién dai phu hop véi tiéu
chuan trong khu vuc va qudc té. Thu vién c6 két ndi Internet bang thong rong, co
mang khong day, dap ung yéu ciu cac hoat dong cua nha truong; co ngudn tai lidu
truyén thong va tai liéu s6 phong phu dap Gmg yéu cau cic hoat dong nha trudng.

5. Trong 05 nim lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, nha truong hoan thanh
tat ca cac muc tiéu theo phuong huéng, chién lugc phat trién nha truong.

6. Trong 05 nam lién tiép tinh dén thoi diém danh gia, nha trudong co it nhat 02
nam co két qua gido duc, cac hoat dong khac cua nha truong vuot troi so voi cac
truong c6 diéu kién kinh té - xa hoi twong dong, duoc cic cip tham quyén va cong

ddng ghi nhan.
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Chuwong II1
QUY TRINH PANH GIA TRUONG TRUNG HQC

Muc 1. TU PANH GIA

Diéu 23. Quy trinh ty danh gia

Quy trinh tu danh gia cua truong trung hoc gém cac bude sau:

1. Thanh lap hoi ddng ty danh gia.

2. Lap ké hoach ty dénh gia.

3. Thu thap, xur ly va phan tich cac minh ching.

4. Danh gid cac murc dat dugc theo ting tiéu chi.

5. Viét bao céo ty danh gia.

6. Cong bd bao cao tu danh gia.

7. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao céo ty danh gia.

Diéu 24. Hoi ddng ty danh gia

1. Hiéu trudng ra quyét dinh thanh 14p hoi dong tu danh gia. Hoi dong c6 it nhat
07 (bay) thanh vién.

2. Thanh phan ctia hoi dong ti dénh gia:

a) Chu tich hoi dong 14 hiéu truong;

b) Pho chu tich hoi ddng 1a pho hiéu trudng;

¢) Thu ky hoi dong 1a t6 trudng t6 chuyén mon hodc to trudng td vin phong
hodc truong cac bo phan khac (néu c6) hodac GV c6 nang lyc ctuia nha truong;

d) Cac Uy vién hoi dong: Dai dién Hoi dong truong (Hoi dong quan tri dbi voi
treong tu thuc); to truéng to chuyén mén, to trudng té vin phong, trudng cac bd phan
khac (néu c6); dai dién cap uy dang va cac t6 chic doan thé; dai dién GV.

Diéu 25. Nhiém vu va quyén han cta hoi dong tu danh gia

1. Nhiém vu cua hoi dé)ng

a) Chu tich hoi dong diéu hanh céc hoat dong ciia hoi dong, phan cong nhiém
vu cho ting thanh vién; phé duyét ké hoach tu danh gia; thanh 1ap nhom thu ky va cac
nhom cong tac dé trién khai ty danh gia; chi dao qué trinh thu thap, xu ly, phan tich
minh chimg; hoan thién bao cdo ty danh gia; giai quyét cac van dé phat sinh trong qua
trinh trién khai ty danh gia;

b) Pho chu tich héi déng thuc hién cac nhi€ém vu do chu tich hoi déng phan

cong, diéu hanh hoi dong khi dugc chu tich hoi déng ty quyén;
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¢) Thu ky hoi dong, cac uy vién hoi dong thuc hién céng viéc do chu tich hoi
déng phéan cong va chiu trach nhi¢m vé cong viéc dugce giao.

2. Quyén han cta hoi dong

a) T chirc trién khai hoat dong tu danh gia va tu vén cho hiéu trudng cac bién
phap duy tri, ndng cao chat luong cac hoat dong ctia nha truong;

b) Lap ké hoach ty danh gia; thu thap, xt 1y va phan tich cac minh chimg; viét
béo cdo tu danh gia; bd sung, hoan thién béo cdo tu danh gia khi co quan quan 1y truc
tiép yéu cau; cong bd bao céo ty danh gia; luu trir co so dir ligu vé tu danh gia cua nha
truong;

¢) Pugc dé nghi hiéu truong thué chuyén gia tu van dé giup hoi dong trién khai
tu danh gia. Chuyén gia tu van co hiéu biét sdu vé danh gia chat lugng va cac ky thuat
tu danh gia.

Muc 2. DANH GIA NGOAI

Diéu 26. Ho so dang ky danh gia ngoai

1. Cong van dang ky danh gid ngoai, trong do c6 néu rd nguyén vong danh gia
ngodi truong trung hoc dé duoc cong nhan dat KDCLGD hoidc céng nhan dat chuin
qudc gia hodc dong thoi cong nhan dat KDCLGD va cong nhan dat chuan quéc gia.

2. Béo céo tu danh gia: 02 (hai) ban.

Diéu 27. Tiép nhan, kiém tra hd so ding ky danh gia ngoai

1. Phong GD&DT c6 trach nhi¢m:

a) Tiép nhan, kiém tra ho so dang ky dénh gia ngoai cta trudng trung hoc trén
dia ban thudc pham vi quan 1y va thong tin cho trudng trung hoc biét hd so duoc chap
nhan hodac yéu cau tiép tuc hoan thién;

b) Gui ho so dang ky danh gid ngoai cua trudng trung hoc da duoc chap nhan
vé s6 GD&DT.

2. S6 GD&DT c6 trach nhiém:

a) Tiép nhan, kiém tra ho so ding ky danh gia ngoai tir cic phong GD&DT,
thong tin cho phong GD&DT biét hd so duoc chip nhan dé danh gia ngoai hodc yéu
cau tiép tuc hoan thién;

b) Tiép nhan, kiém tra hd so ding ky danh gia ngoai tir cac truong trung hoc
trén dia ban thudc pham vi quan 1y va thong tin cho trudng trung hoc biét hd so duge
chap nhan dé danh gia ngoai hodc yéu ciu tiép tuc hoan thién;

¢) Thyc hién viéc thanh 1ap doan danh gid ngoai hodc trinh Chu tich UBND
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tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau day goi tat 1 cip tinh) thanh 1ap doan danh
gi4 ngoai theo quy dinh tai Didu 29, Piéu 30 va trién khai cac budc trong quy trinh
danh gia ngoai dugc quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3,4 va 5 Piéu 28 cua Quy dinh nay
trong thoi han 03 thang ké tir ngay théng tin cho phong GD&DT hoic trudng trung
hoc biét ho so da duoc chap nhan dé danh gia ngoai.

Diéu 28. Quy trinh danh gia ngoai

Quy trinh d4nh gia ngoai trudng trung hoc gdm cac bude sau:

1. Nghién ctru ho so danh gia.

2. Khao sat so bg tai truong trung hoc.

3. Khdo sét chinh thuc tai trudong trung hoc.

4. Du thao bao cao danh gid ngoai.

5. LAy y kién phan hoi cta trudng trung hoc vé du thao bao cdo danh gia ngoai.

6. Hoan thién bao cao danh gia ngoai.

Diéu 29. Thanh lap doan danh gia ngoai

1. Trong trudng hop truong trung hoc dé nghi cong nhan dat KPCLGD, Giam
déc s6 GD&DT quyét dinh thanh 1ap doan danh gia ngoai gdm cac thanh vién trong
nganh Gido duc. Poan danh gia ngoai c6 tir 05 (ndm) dén 07 (bay) thanh vién, bao
gom:

a) Truéng doan la 1anh dao s& GD&DT; hodc truong phong, pho trudng phong
cac phong chirc nang cua s GD&DT; hodc trudng phong, pho truéng phong GD&DT;
hodc trudng khoa, phd truong cua CSGD c6 dao tao GV trung hoc thudc tinh, thanh
phé tryc thude Trung wong; hodc hiéu trudng trudng trung hoc tuwong tmg véi trudng
trung hoc dugc danh gia ngoai;

b) Thu ky 1a Ianh dao hoac chuyén vién cac phong churc nang cua s¢ GD&DT,
phong GD&DT; hodc dai dién cong doan nganh Gido duc; hoac trudéng khoa, pho
truong khoa, giang vién ctia CSGD c6 dao tao GV trung hoc thudc tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong; hoic hiéu trudng, phé hiéu trudng, to trudng to chuyén mén trudng
trung hoc tuong img voi truong trung hoc dugc danh gia ngoai;

c) Céc thanh vién con lai 1a dai dién cong doan nganh Giao duc; nhiing nguoi
da hodc dang la: 1anh dao, chuyén vién cac phong chic nang cua s6 GD&DT, phong
GD&DT; khoa, phd truong khoa, giang vién cia CSGD c6 dao tao GV trung hoc
thudc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; hiéu truong, phé hiéu truong, GV trudng

trung hoc tuong img voi truong trung hoc dugc danh gia ngoai.
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2. Trong truong hop trudng trung hoc dé& nghi cong nhan dat chuan quéc gia
hoac déng thoi dé nghi cong nhén dat KPDCLGD va cong nhéan dat chuan quéc gia,
Chu tich UBND tinh cép tinh hoic Giam doc s& GD&DPT duogc uy quyén quyét dinh
thanh 14p doan danh gia ngoai. Poan danh gia ngoai c6 it nhat 07 (bay) thanh vién, bao
gom:

a) Truéng doan la 1anh dao s& GD&DT; hodc truong phong, pho trudng phong
cac phong chirc ndng cia s GD&DT; hodc truong phong, phé truong phong GD&DT;

b) Thu ky 1a Ianh dao, chuyén vién cac phong chirc nang cia s GD&DT; hoac
lanh dao, chuyén vién phong GD&DT; hoic hiéu trudng, pho hiéu trudng, to trudng to
chuyén moén trudong trung hoc tuong ing voi trudong trung hoc duge danh gia ngoai;

c¢) Céc thanh vién khac 1a dai dién mot s6 s0, ban, nganh c6 lién quan; dai dién
cong doan nganh Gido duc; nhirng ngudi da hodac dang la lanh dao, chuyén vién cac
phong chtrc nang cua s&¢ GD&DPT, phong GD&DPT; truong khoa, phd truong khoa,
giang vién cua CSGD c6 dao tao GV trung hoc thudce tinh, thanh phé truc thudc Trung
uvong; hi€u trudng, pho hiéu truong, GV truong trung hoc tuong Gng voi truong trung
hoc dugc danh gia ngoai.

Diéu 30. Tiéu chuan cta cac thanh vién doan danh gia ngoai

1. P6i voi cac thanh vién da hodc dang cong tac trong nganh Gido duc: chua
ting 1am viéc tai truong trung hoc duoc danh gia ngoai; cé it nhat 05 nim cong tac
trong nganh Gido duc; d3 hoan thanh chuong trinh tdp huin vé danh gia ngoai do Bo
GD&DT t6 chirc va duoc bo sung, cap nhat kién thirc, k§ nang, nghiép vu lién quan.

2. Déi véi cac thanh vién thudc cac so, ban, nganh cé lién quan: dang phu trach
linh vuc cong tac lién quan dén gido duc.

Diéu 31. Nhiém vu cta doan danh gia ngoai

1. Poan danh gia ngoai c6 nhiém vu khao sat, danh gia dé xac dinh muc dat tiéu
chuan danh gia trudng trung hoc theo quy dinh ctia B GD&DT; tu van, khuyén nghi
céc bién phap dam bao va nang cao CLGD nha trudng; dé nghi cong nhan hodc khong
cong nhan nha truong dat KDCLGD va dat chuan quéc gia.

2. Truéng doan diéu hanh cac hoat dong cua doan danh gia ngoai theo quy trinh
danh gia ngoai.

3. Thu ky va cac thanh vién con lai thuc hién nhi€ém vu do truong doan phan
cong va chiu trach nhi¢m vé cong viéc dugc giao.

4. Poan danh gia ngoai giit bi mat cac thong tin lién quan dén ndi dung cong
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viéc va két qua danh gia trude khi thong bao két qua danh gia ngoai cho truong trung
hoc.

Diéu 32. Ché d6 cua cac thanh vién doan danh gia ngoai

Thanh vién doan danh gia ngoai duogc hudng cac ché d6 theo quy dinh hién
hanh.

Diéu 33. Thong bao két qua danh gia ngoai

1. Sau khi théng nhat trong doan danh gia ngoai, doan danh gia ngoai gui du
thao bao cao danh gia ngoai cho trudng trung hoc dé lay y kién phan hoi.

2. Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan dugc du thao bao cao danh
gi4 ngoai, truong trung hoc co6 trach nhiém giri cong van cho doan danh gid ngoai néu
1d ¥ kién nhat tri hodc khong nhét tri voi ban du thdo bao cdo danh gia ngoai; truong
hop khong nhét tri v6i du thao bao cdo danh gia ngoai phai néu rd 1y do.

Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc y kién phan hoi cta
truong trung hoc, doan danh gia ngoai phai thong bao bang van ban cho trudng trung
hoc biét nhirng ¥ kién tiép thu hodc bao luu, trudng hop bao luu y kién phai néu rd 1y
do. Trong thoi han 10 ngdy 1am viéc tiép theo, ké tir ngdy c6 vin ban thong bao cho
treong trung hoc biét nhimg ¥ kién tiép thu hodc bao luu, doan danh gia ngoai hoan
thién bao cao danh gia ngoai, giri dén so GD&DPT va trudng trung hoc.

3. Truong hop qua thoi han 10 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan dugc du thao
bao cao danh gia ngoai, trudng trung hoc khong c6 v kién phan hoi thi xem nhu da
dong y véi du thao bao cao danh gia ngoai. Trong thdi han 10 ngay lam viéc tiép theo,
doan danh gia ngoai hoan thién bao cdo danh gia ngoai, giri dén sd GD&DPT va truong

trung hoc.
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Chuong IV
CONG NHAN VA CAP CHUNG NHAN TRUONG
PAT KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Diéu 34. Cong nhén trudng dat KDCLGD

1. Piéu kién cong nhan truong dat KPCLGD:

a) Co it nhat mot khoa HS di hoan thanh Chuong trinh trung hoc;

b) C6 két qua danh gid ngoai dat tir Mirc 1 tr& 1én theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 6 ciia Quy dinh nay.

2. Cap d6 cong nhan:

a) Cap do 1: Truong dugc danh gia dat Mtc 1 theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 6
cua Quy dinh nay;

b) Cip d6 2: Truong duge danh gia dat Mirc 2 theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 6
cua Quy dinh nay;

¢) Cap do 3: Truong dugc danh gia dat Mt 3 theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 6
cua Quy dinh nay;

d) Cép d6 4: Truong duoc danh gia dat Muc 4 theo quy dinh tai khoan 1 Diédu 6
ctua Quy dinh nay.

Diéu 35. Cap Chimg nhén trudng dat KPCLGD va cong b két qua KPCLGD

1. Trong thdi han 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhin duoc béo cdo cua doan
danh gia ngoai, Giam dbc s6 GD&DPT ra quyét dinh cdp Ching nhan trudng dat
KBDCLGD theo cép do truong trung hoc dat duge (Mau Chirg nhan theo Phu luc I).

2. Chimng nhan truong dat KDCLGD c6 gia tri 05 nam. it nhat 05 thang trudc
thoi han hét gia tri cua Chtng nhan truong dat KDCLGD, trudng trung hoc phai thuc
hién xong quy trinh tw danh gia theo quy dinh tai Diéu 23 va ding ky danh gia ngoai
theo quy dinh tai Piéu 26 ctua Quy dinh nay dé duoc cong nhan lai. Viéc cong nhan lai
thuc hién theo quy dinh tai Diéu 34 cia Quy dinh nay.

3. Két qua KPCLGD cua trudng trung hoc dugc cong bd cong khai trén trang
thong tin dién tur cua s6 GD&DT.

Diéu 36. Thu hoi Chung nhan truong dat KDCLGD

1. Truong hgp Chung nhan truong dat KPDCLGD con thot han ma trudng trung
hoc khong con dap Gng céc tiéu chuan danh gia thi Chimg nhén truong dat KDPCLGD
bi thu hoi.

2. Trong thoi han 20 ngay lam viéc, ké tir ngay c6 két luan ciia s6 GD&DT vé

viéc trudng trung hoc khong con dép umg céc tiéu chuan danh gia truong trung hoc,
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Giam ddc s GD&DT ra quyét dinh thu hdi Chimg nhén trudng dat KPCLGD.
3. Quyét dinh thu hdi Chimg nhédn trudng dat KDCLGD cua trudng trung hoc
dugc cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir cia s6 GD&DT.
Chuong V
CONG NHAN VA CAP BANG CONG NHAN
TRUONG PAT CHUAN QUOC GIA

Diéu 37. Cong nhén trudng dat chun qudc gia

1. Piéu kién cong nhan:

Trudng trung hoc duoc cong nhan dat chuan qudc gia khi dap ing quy dinh tai
diém a khoan 1 Piéu 34 va co két qua danh gia ngoai dat tir Mirc 2 trd 1én theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu 6 cia Quy dinh nay

2. Mtc dg cong nhan:

a) Mirc d6 1: Truong duge danh gia dat Mtc 2 theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 6
cua Quy dinh nay;

b) Muc d6 2: Truong dugc danh gia dat Muc 3 tré 1én theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 6 ciia Quy dinh nay.

Piéu 38. Cap Bang céng nhan trudng trung hoc dat chuin qudc gia

1. Trong thdi han 20 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan dugc bao cio cua doan
danh gia ngoai, Giam ddc s& GD&PT dé nghi Chu tich UBND cép tinh ra quyét dinh
cp Bang cong nhan truong dat chuan qudc gia cho truong trung hoc (Mau Bang cong
nhan theo Phu luc II).

2. Bang cong nhan trudng dat chuan qudc gia co gia tri 05 nam. Trong truong
hop c6 nhu cau duoc cong nhan lai, it nhat 05 thang trude thoi han hét gia tri cua Bfmg
cong nhén truong dat chudn qudc gia, trudng trung hoc phai thuc hién xong quy trinh
tu danh gia theo quy dinh tai Piéu 23 va dang ky danh gia ngoai theo quy dinh tai Diéu
26 ctia Quy dinh nay dé dugc céng nhan lai. Viéc cong nhan lai thuc hién theo quy
dinh tai Diéu 37 cua Quy dinh nay.

3. Két qua trudng trung hoc dugc cong nhan dat chuan qubc gia dugc cong bd
cong khai trén trang thong tin dién tir ciia s6 GD&DT.

Diéu 39. Thu hoi Bang cong nhan truong dat chuan quoc gia

1. Truong hop Bing coéng nhan truong dat chuin quéc gia con thdi han ma
truong trung hoc khong con dap tmg cac tiéu chudn theo quy dinh tai Chuong II cua

Quy dinh nay thi Bang cong nhéan trudng dat chuan qudc gia bi thu hdi.
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2. Trong thoi han 20 ngay 1am viéc, ké tir khi c6 két luan cta s GD&DT vé
viéc truong trung hoc khong con dap ung cac tiéu chuan danh gia, Giam doc so
GD&DT dé nghi Chu tich UBND cap tinh ra quyét dinh thu hdi Bang cong nhan
truong dat chuin qudc gia.

3. Quyét dinh thu h6i Bang cong nhan truong dat chuan quéc gia ddi véi truong
trung hoc dugc cong bd cong khai trén trang théng tin dién tir ctia s6 GD&DT.

Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 40. Biéu khoan chuyén tiép va cong nhan tuong duong

1. Céc truong trung hoc dang thyc hién danh gia, cong nhan dat chuan quéc gia
theo Thong tu s6 47/2012/TT-BGDPT ngay 07 thang 12 nim 2012 ctia Bo trudong Bo
GD&DT ban hanh Quy ché cong nhan trudng trung hoc co s6, truong THPT va trudng
pho thong c6 nhiéu cap hoc dat chuan quéc gia (Thong tu s6 47/2012/TT-BGDDT) thi
duoc thyc hién tiép quy trinh kiém tra, thim dinh va cdp Bang cong nhéan truong dat
chuén qudc gia theo quy dinh hién hanh trong giai doan chuyén tiép cho dén hét ngay
31 thang 12 nam 2018. Trong do6, viéc tu kiém tra va dé nghi tham dinh két qua chi
thue hién cho dén thoi diém Thong tu nay ¢ hiéu lyc thi hanh.

2. Céc truong trung hoc dang thuc hién danh gia, cong nhan dat ti€u chuan
CLGD theo Thong tu sb 42/2012/TT-BGDDT ngay 23 thang 11 nim 2012 cia Bo
truong Bo GD&DT Quy dinh vé tiéu chuan danh gia CLGD va quy trinh, chu ky
KPCLGD CSGDPT, CSGD thuong xuyén (Thong tu sd 42/2012/TT-BGDDT) thi
dugc thyc hién tiép quy trinh KDCLGD theo quy dinh hién hanh trong giai doan
chuyén tiép cho dén hét ngay 31 thang 12 nam 2018. Trong d6, viéc ty danh gia va
dang ky danh gia ngoai chi thuc hién cho dén thoi diém Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi
hanh.

3. Cac truong trung hoc dd dugce cong nhan dat chuan quéc gia theo Thong tu
s6 47/2012/TT-BGDPT tuong duong truong dat chuan qudc gia Mic do 2 ctia Quy
dinh nay.

4. Cac trudng trung hoc dat KPCLGD Cap d6 1, Cap d6 2 va Cap do 3 theo
Thong tu sb 42/2012/TT-BGDPT tuong duong truong dat KDCLGD Cép d6 1, Cap
d6 2 va Cap d6 3 cua Quy dinh nay.

Diéu 41. Trach nhiém cua s& GD&DT

1. Tham muu UBND cép tinh 1ap ké hoach KDCLGD; 1ap ké hoach, quy hoach
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xdy dung truong trung hoc dat chuin quéc gia; hudng dan, chi dao, giam sat, kiém tra
cac phong GD&DT, cac truong trung hoc truc thudc trién khai cong tac KPCLGD va
xay dung truong trung hoc dat chuan qudc gia theo quy dinh.

2. T6 chuc tap huén chuyén mon, nghi¢p vu cho cac don vi, ¢4 nhan thuc hién
cong tic KDCLGD va xay dung truong dat chuan quoc gia.

3. Giam sat, chi dao céac truong trung hoc truc thude thyc hién ké hoach cai tién
chét luong dé khong ngimg duy tri va ning cao chét luong.

4. Hang nim t6 chtc so két, tong két vé cong tac KPCLGD va xdy dyng trudng
dat chuan qudc gia; bao cdo két qua voi UBND cép tinh, BO GD&PT dé duoc hudng
dan, chi dao, kiém tra, thanh tra.

Diéu 42. Trach nhiém ctia phong GD&DT

1. Tham muu UBND cép huyén ldp ké hoach KDCLGD; lap ké hoach xay
dung, dau tu cho cac trudng trung hoc trén dia ban thudc pham vi quan 1y dé dat chuan
quéc gia; hudng dan, chi dao, giam sat, kiém tra cac céc truong trung hoc truc thudc
trién khai cong tac KPCLGD va xay dung truong dat chuan qudc gia theo quy dinh
cua BoO GD&DT.

2. Giam sat, chi dao cac truong trung hoc, trudng tiéu hoc truc thude (néu co)
thuc hién ké hoach cai tién chit luong dé khong ngimg duy tri va nang cao chat lugng.

3. Hang nam t6 chire so két, tong két vé& cong tic KPCLGD va xay dung truong
dat chuan qudc gia; bao cao két qua véi UBND cép huyén, sé GD&DPT dé duoc hudng
dan, chi dao, kiém tra, thanh tra.

Diéu 43. Trach nhiém cta trudng trung hoc

1. Tham muu cép uy dang, chinh quyén 1ap ké hoach xdy dung va phat trién
phan dau timg giai doan trudong dat KDCLGD, dat chuan quc gia.

2. Tb chuc ty danh gia, dang ky danh gia ngoai; dé& nghi cdp c6 thim quyén
cong nhan trudong dat KPCLGD va coéng nhéan trudng dat chuan qudc gia khi xét thay
dam bao cac tiéu chuan danh gia truong trung hoc tai Quy dinh nay.

3. Can ctr két qua danh gia ngoai, bd sung, hoan thién bao céo tu danh gia; thuc
hién ké hoach cai tién chat lugng trong bdo cdo tu danh gid, cac khuyén nghi cua doan
danh gia ngoai va chi dao cua co quan quan ly. Hang nim bao cdo két qua thuc hién
cai tién chat luong dbi voi co quan QLGD truc tiép dé duge hudéng dan, chi dao, kiém
tra va gidm sat.

4. Chuén bj day du hd so, dit liéu lién quan dén cac hoat dong cia nha truong,
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cac diéu kién can thiét khac dé phuc vu cong tac danh gia ngoai; phan hoi y kién vé du
thao bdo cdo danh gid ngoai dung thoi han.
5. Duy tri, phat huy két qua KPCLGD, két qua xay dung trudng dat chuan quéc

gia dé khong ngimg ning cao va cai tién chit luong./.
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PHU LUC 3
CONG VAN SO 5932/BGDPT- QLCL

Huwéng din tu danh gia va danh gia ngoai co sé gido duc phd thong

BO GIAO DUC VA PAO TAO | CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET
- NAM
Sé: 5932/BGDPT-QLCL Poc lap - Tw do - Hanh phuc
V/v huéng dan ty ddnh gia va
danh gia ngoai CSGDPT Ha N&i, ngay 28 thdng 12 ném 2018

Kinh guri: Cac s¢ giao duc va dao tao

Ngay 22 thang 8 nam 2018, BJ truong Bo Gido duc va Pao tao (GDDT) da ban
hanh Théng tu sb 17/2018/TT-BGDDT ban hanh Quy dinh vé KDPCLGD va cong nhan
dat chuan quéc gia ddi voi truong tiéu hoc (sau day goi tit 1a Thong tu sb
17/2018/TT-BGDDT); Thong tu s 18/2018/TT-BGDDT ban hanh Quy dinh vé
KPCLGD va cong nhan dat chudn qubc gia dbi voi trudong trung hoc co sd, truong
THPT va truong phd théng co nhiéu cip hoc (sau ddy goi tit l1a Thong tu sb
18/2018/TT-BGDDT). B6 GDDT huéng dan trién khai cong tic TDG va DGN trudng
tiéu hoc, trudng trung hoc co sd, truong THPT va trudng phd théng o nhiéu cap hoc
(sau day goi tat 1a CSGDPT) nhu sau:

Phin I
TU PANH GIA CO SO GIAO DUC PHO THONG

I. QUY TRINH TU PANH GIA

Quy trinh ty danh gid (TPG) CSGDPT gom 7 budc duge quy dinh tai Pidu 23,
Thong tu s6 17/2018/TT-BGDPT va Thong tu sd 18/2018/TT-BGDPT. Cu thé nhu
sau:

1. Thanh 1ap Hji dong tu danh gia

a) Hiéu truong CSGDPT ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TPG. S6 lugng
thanh vién, thanh phan tham gia Hoi dong TDG theo quy dinh tai Diéu 24 Thong tu s6
17/2018/TT-BGDDT va Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT.

170



b) Nhiém vu va quyén han cua Hoi dong TPG duoc quy dinh tai Piéu 25
Thong tu s6 17/2018/TT-BGDDT va Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT.

2. Lap ké hoach tu danh gia

Ké hoach TDG do Hoi déng TDG xay dung va c6 cac ndi dung theo Phu luc 1.
Chu tich Hoi dong phé duyét ké hoach TDG.

Ké hoach TPG phu hop véi diéu kién thuc té cta nha trudng, can xac dinh rd
nhiém vu cu thé cta cac thanh vién trong HO1 dff)ng TDG, nhém thu ky, cdc nhom cong
tac va timg ca nhan. K& hoach TPG can néu 16 ndi dung timg hoat dong, thoi gian
thuc hién, thoi gian hoan thanh, tranh chung chung, hinh thuc.

Trong qua trinh thyc hién Ké hoach TDG, néu phat sinh nhitng van dé chua phu
hop thi ¢6 thé diéu chinh va bd sung.

3. Thu thap, xi ly va phan tich cic minh chirng

a) Khai niém minh chirng

Minh ching duogc hiéu 1a nhirng van ban, ho so, sb sach, bang, dia hinh, hién
vat da va dang c6 cua nha truong phu hop véi ndi ham cua chi bao, ti€éu chi. Minh
chtng duoc st dung dé chimg minh cho cic nhan dinh, két luan trong muc “M9o ta
hién trang” tung ti€u chi cia bao cdo TDG.

Minh chimg duoc thu thap tir hd so luwu trir caa nha trudng, cac co quan cé lién
quan; két qua khao sat, diéu tra, phong van, quan st cac hoat dong ctia nha truong.
Minh chimg phai c6 ngudn gbc 1 rang va dam bao tinh chinh x4c.

Minh chung thu dugc khong chi sir dung cho muc dich danh gid cdc murc dat
cua tung chi bao, tiéu chi, ma con nham mé ta hién trang cac hoat dong ctia nha truong
dé ngudi doc hiéu hon, qua d6 1am tang tinh thuyét phuc cta bao cio TPG.

b) Xac dinh noi ham, phan tich tiéu chi tim minh chung

Dé xac dinh dang, di ndi ham (yéu cau) cia timg chi bio, tiéu chi can luu y: (1)
Chi bao, tiéu chi thudong cé nhiing tir, cum tir quan trong cd y nghia nhu 1a “tir khoa”;
(2) Mdi chi bao, tiéu chi c6 mot hoic nhiéu ndi ham; 3) Can xac dinh ndi ham cua
tung chi bao, ti€u chi theo cac quy dinh nao cia mot chu ky KPCLGD va thoi han
cong nhan dat chuan qudc gia; (4) Pbi chiéu “Muc tiéu cu thé” cia nha truong lién
quan ndi ham chi béo, tiéu chi.

Trén co s& da xac dinh dung, du ndi ham chi béo, ti€u chi, nhém cong tac hoac
c4 nhan s& phén tich tiéu chi dé tim nhig minh chimg can thu thap, noi thu thap va

ghi vao Phiéu xac dinh ndi ham, phan tich tiéu chi tim minh chtng tiéu chi (tham khao
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Phu luc 2 va 3).

Dbé danh gia thyc trang tirng nd1 ham cua chi bdo, ti€u chi, nha trudng co thé tu
dit ra va tra 1oi (Ung voi ndi ham) cac cau hoi nhu: Nha trudng co hay khong 1ap ké
hoach thuc hién yéu cau ? Nha truong da thuc hién, da dat duoc yéu cau chua ? Yéu
ciu da dat dugc ciia nha truong so véi yéu cau theo quy dinh chung nhu thé nao ? So
v6i cac truong khac cung co diéu kién tuong dong (kinh té - xa hoi, van hoa,...) nhu
thé nao ? Nha trudng da thuc hién “vuot trén” yéu cu nhu thé ndo ? Nha truong ra
soét, kiém tra viéc thuc hién yéu cau nhu thé nao ? Nhiing bang ching dé khang dinh
nha truong co ké hoach, thuc hién yéu cAu, ra soat, kiém tra viéc thuc hién yéu cau,...

Tra 161 nhitng cau hoi trén, nha trudng da phan tich dugce tiéu chi, dinh huéng
dugc viéc thu thap minh chiing va chuan bi cho céac buée tiép theo cua quy trinh TPG.

¢) Thu thap minh chirng

Cin clr vao cac Phiéu xac dinh noi ham, phan tich ti€u chi tim minh ching tiéu
chi, nhom céng tac hodc ca nhan duoc phan cong tién hanh thu thap minh ching, sip
xép minh chung theo tht ty ndéi ham chi bao, tiéu chi cia tiéu chuin danh gia
CSGDPT.

Trong truong hop khong tim dugc minh chiing cho chi béo, ti€u chi nao do (hda
hoan, thién tai hodc nhitng nam trudc khong luu hd so,...), Hoi déng TDG néu 10
nguyén nhan trong Phiéu danh gia tiéu chi.

d) Xu ly va phan tich cac minh chirng

Hoi dong TPG thao luan cic minh ching cho timg tiéu chi di thu thap duoc
cua nhom cong tac hodc ca nhan. Khi cac minh chimg dugc str dung, Hoi déng T™OG
1ap Bang danh muc ma minh chiing (tham khao Phu luc 4).

Trong thuc té, c6 nhitng minh chimg cé thé duoc sir dung ngay dé lam minh
chtng, nhung c6 minh ching phai qua xir 1y, phan tich, tong hop méi c¢6 thé sir dung
dé lam minh chung cho cac nhéan dinh, két luan trong muc “Mo ta hién trang”. Vi du,
hau hét minh chtmng thu dugc sau cac két qua khao sat, diéu tra, phong van va quan sat
cac hoat dong ciia CSGDPT phai xur 1y thanh dang s6 liéu tong hop méi ¢ thé dwa vao
lam minh chiing trong muc “M6 ta hién trang”.

Cac minh chung phu hop véi1 ndi ham chi bao, ti€u chi s€ dugc sir dung trong
muc “Mo ta hién trang” ctia Phiéu danh gia tiéu chi. Cac minh chung nay, trudc khi
duoc sir dung can thiét phai ma héa véi muc dich gon, tién tra clru.

M3 minh chtng cé thé dugc ky hiéu bang chudi gdm 1 chit cai (H), hai déu
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gach (-) va cac chit sé dugc quy wdc: [Hn-a.b-c]. Trong d6, H 1a hop (cip) dung minh
chung; n 13 s6 tht tu cta hop (cip) dung minh ching duoc danh sb tir 1 dén hét (n co
thé c6 2 chit sd); a.b 12 ky hiéu cia tiéu chi trong tiéu chuan (Vi du: Tiéu chi 1.1, Tiéu
chi 1.2,...; Ti€u chi 2.1, Ti€u chi 2.2,...); c 1a s6 thir tu cua minh ching theo tirng ti€u
chi (minh chimg th&r nhét viét 01, thi hai viét 02, tht 15 viét 15). Vi dy: [H1-1.1-01]
dugc hiéu 13 minh chtng thir nhét cua tiéu chi 1.1 thudc tiéu chuan 1, duge dit & hop
1; [H3-2.1-03] duoc hiéu 1a minh chirng thur ba cua ti€u chi 2.1 thuoc tiéu chuén 2,
duoc dat ¢ hop 3; [H9-5.1-01] duoc hiéu 13 minh chung thu nhét cta tiéu chi 5.1 thudc
tiéu chuén 5, duoc dat & hop 9.

Ma minh ching dung cho céc tiéu chi & Mutc 4 ky hiéu nhu sau: [Hn-M4-a-b].
Trong do, H 1a hdp (cap) dung minh chung; n la s6 thir tu cua hop (cap) dung minh
chtng duoc danh sé tir 1 dén hét (n c6 thé c6 2 chir s6); M4 1a Mirc 4; a 13 sb tht tu
clia tiéu chi; b 1a s6 thir ty ctia minh ching theo timg tiéu chi (minh chimg thtr nhat
viét 01, thtr hai viét 02, thir 15 viét 15). Vi du: [H6-M4-01-01] 12 minh chimg thtr nhat
cua ti€u chi 1 thudc Muc 4, duoc dat & hop 6.

béi voi nhitng minh chung st dung & Muc 4, da dugc ma hoa va sir dung ¢ cac
tiéu chi thudc Mirc 1, Mirc 2 hodc Murc 3 thi chi can trich din ma minh ching (gitt
nguyén cach ma hoéa minh ching da sir dung).

Trong trudng hop, nha trudng khong dé riéng cac minh ching trong cac hop
(cdp) ma van dé trong hd so luu trir ciia nha trudong, thi ma minh ching sé duogc ky
hiéu 14 [a.b-c]. Trudng hop nay, phai ghi rd vi tri cu thé (dudng din) ciia minh ching
dit trong hd so luu trir ctia nha truong vao Bang danh myc mé minh chimg.

d) Su dung minh ching

Mobi minh chimg chi dugc ma héa mot 1an. Minh chimg duge dung cho nhiéu
tiéu chi trong mot tiéu chuan hodc nhiéu tiéu chuin thi mang ma minh chimg cua tiéu
chi, tiéu chuan duoc st dung 14n thtr nhét.

M®i nhén dinh, két luan trong muc “Mo ta hién trang” cla Phiéu danh gia tiéu
chi (sau d6 dugc st dung trong bao cdo TPG) phai c6 minh chimg kém theo. Can lua
chon mot, hodc vai minh ching phu hop vo1 ndi ham cua chi bao, ti€u chi va ghi ky
hiéu dd dugc ma hoa vao sau mdi nhan dinh, két luan. Truong hop mot nhan dinh, két
luan trong muc “MJ ta hién trang” c6 tir 2 minh chung tré 1€n, thi ma minh ching
duge dat lién nhau, cach nhau dau chAm ph'fly (;). Vi du: Mot nhan dinh, két luan cua
Tiéu chi 2.1 thudc Tiéu chuan 2 c6 3 minh chimg thir nhét, thir hai va th ba (dat & hop

) 3) dugc st dung thi sau nhan dinh, két ludn do, cidc minh chtirng duogc viét 1a:
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[H3-2.1-01]; [H3-2.1-02]; [H3-2.1-03].

MObi minh ching chi cin mét ban (ké ca nhitng minh chimg dugc dung cho
nhiéu chi bao, tiéu chi va tiéu chuan), khong nhan thém ban dé tranh lang phi.

d) Luu trit va bao quan

C6 thé tap hop, sip xép minh chimg trong cac hop (cip) theo thir tu mi hoa.
Minh ching hét gia tri duoc thay thé bang minh chimg dang con hiéu lyc va phu hop.
Minh chimg thay thé duoc ghi ky hiéu clia minh chimg bi thay thé va ghi 1& ngay,
thang, nam thay thé. Luu y, nhitng minh ching phuc vu cong tac quan 1y cac hoat
dong nha truong thi luu trit, bdo quan tai hd so luu trit cia nha trudng, nhung phai ghi
13 vi tri cu thé (dudng dan) ctia minh ching trong Bang danh muc ma minh chimg dé
tién loi trong viéc tra curu, tim kiém.

béi voi nhirng minh ching phtic tap, céng kénh (cac hién vat; hé théng hd so,
s6 sach; cac vin ban, tai liéu, tu li€u co sb luong 16n va sb trang nhiéu,.. .), nha truong
6 thé 1ap céc biéu, bang téng hop, théng ké cac dit liéu, sb liéu dé thuan tién cho viéc
sir dung. Néu c6 diéu kién thi chup anh (k¥ thuat s6) minh ching, luu trong dia CD,
USB hoac luu trong may tinh.

Minh ching dugc luu trit, bao quan theo quy dinh ctia Luat luu trit va cac quy
dinh hién hanh.

4. Panh gia cac mirc dat dwoe theo tirng tiéu chi

a) Viéc danh gia cac mirc dat duoc theo timg tiéu chi thuc hién théng qua Phiéu
danh gia tiéu chi. D4i véi tiéu chi thudec Mirc 1, 2 va 3 trong tiéu chuan danh gia, tiy
theo ndi ham cua chi bio, tiéu chi viéc “Mo ta hién trang” trong Phiéu danh gia tiéu
chi ¢6 thé thyc hién theo Phu luc 5a hodc Phu luc 5b. Céc tiéu chi thudc Muc 4 trong
tiéu chun danh gia, thi viét Phiéu danh gia tiéu chi theo Phu luc 5b.

b) Phiéu danh gia tiéu chi gém cac ndi dung: Mo ta hi¢n trang, diém manh,
diém yéu, ké hoach cai tién chat lugng va tu danh gia. Phiéu danh gia ti€u chi do nhém
cong tac hodc c4 nhan viét va phai duoc 1ay y kién cua Hoi ddong TPG. Mbi tiéu chi
duoc danh gia theo mot Phiéu danh gia tiéu chi.

¢) Quy trinh viét va hoan thién Phiéu d4nh gi tiéu chi duoc thyc hién nhu sau:

- Budc 1: Nhém cong tac hodc ca nhan nghién ctru, phan tich ndi ham cua tiéu
chi, chi bao va cac minh chimg duoc sir dung dé viét cac ndi dung theo quy dinh trong
Phiéu danh gia tiéu chi;

- Bu6c 2: Nhém cong tac thao luan cac ndi dung ciia Phiéu danh gia tiéu chi dé

chinh stra, b6 sung;
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- Buéc 3: Hoi dong TDG thao luin cic ndi dung cua timg Phiéu danh gia tiéu
chi. Trong do, dac biét chu y dén ké hoach cai tién chat luong tirng ti€u chi dé xac dinh
rd cac bién phdp, giai phap, diéu kién (nhan lyc, tai chinh), thoi gian thuc hién, thoi
gian hoan thanh va phai c6 tinh kha thi;

- Bué6c 4: Trén co sd y kién cua Hoi ddng TDG, nhom cong tac hodc ci nhan
hoan thién Phiéu danh gia tiéu chi va giri thu ky Hoi dong TPG.

d) Cac muc danh gia CSGDPT theo quy dinh tai Diéu 6 Thong tu
17/2018/TT-BGDDT va Théng tu 18/2018/TT-BGDDT. Két qua danh gia ting tiéu chi
duoc tong hop vao Bang tong hop két qua TPG (tham khao Phuy luc 6).

5. Viét bao cdo tw danh gia

a) Bio cdo TDG la van ban phan anh thyc trang chat lugng clia nha truong, sy
cam két thuc hién cac hoat dong cai tién chat lugng ctuia nha truong. Két qua TbG
duoc trinh bay dudi dang mot ban bao cdo c6 cau trac va hinh thirc theo quy dinh cia
hudng dan nay (tham khao Phu luc 6).

b) Bao cao TbG can ngén gon, 10 rang, chinh xac, du cac ndi dung lién quan
dén toan b céc tiéu chi. Bao cao TDG dugc trinh bay l1an luot theo thtr ty cac tiéu
chuan. D6i véi mdi tiéu chi can c6 di cac muc: md ta hién trang, diém manh, diém
yéu, ké hoach cai tién chét luong, tw danh gia. Nhitng nodi dung trinh bay trong cac
Phiéu danh gia tiéu chi dd dugc Hoi dong TDG chap thuén thi dua vao bao cao TDG.

¢) Bao cdo TPG dat yéu cau khi: trinh bay theo hinh thic va ciu tric cua
hudng dan nay; khong c6 16i chinh ta, 16i ngit phap; khong mau thuan giita cac noi
dung trong mt tidu chi va gitta cac tiéu chi; cac minh ching phai du, rd rang va thuyét
phuc; ¢c6 minh chuing du co sé dé khéng dinh muc dat duoc cua chi bao, ti€u chi; danh
gia dang thuc trang cua nha truong; muc “Mo ta hién trang” phai ding, du ndi ham;
xac dinh dung diém manh va diém yéu theo ting tiéu chi; ké hoach cai tién chat luong
cho timg tiéu chi phai phu hop va kha thi; mtc dat dugc cua tiéu chi do nha truong dé
xudt 13 thoa déng.

d) Du thao bao cdo TPG phai dugc chuyén cho cac nhom cong tac, ca nhan
cung cap minh chimg dé xac minh lai cic minh chimg da dugc st dung va tinh chinh
x4c cua cac nhan dinh, két ludn rat ra tir d6. Cac nhom cong tac, ca nhan chiu trach
nhiém ra soat lai ndi dung bao co c6 lién quan dén cac tiéu chi dugc giao.

d) Du thao cudi cing ciia bao cao TPG duogc cong bd ldy y kién gop y cua can
b9, GV va NV trong nha trudng. Hoi ddng TPG nghién ctru, tiép thu cac ¥ kién gop ¥

dé hoan thi¢n bdo cdo, ky xdc nhan vao ban bao cdo TPG sau khi da doc va nhat tri
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v61 ndi dung bao cao TDG.

e) Sau khi ban bdo cao TPG duoc Hoi déng TDG nhét tri thong qua, hi¢u
truong xem xét, ky tén, dong dau. Ban chinh bao cao TDG (c6 thé 1a 02 ban) duoc luu
trit tai nha trudng, duoc giri dén cip c6 thim quyén dé bao cio hodc dé ding ky danh
gia ngoai (néu di didu kién dang ky danh gia ngoai). Ban sao bao cao TPG duoc luu
tai thu vién hodc phong truyén thdng hodc trong ti hd so luu trit cia nha trudng; bao
cdo TDG dugc phép muon va st dung theo quy dinh cia hi¢u trudng.

6. Cong bd bio cio ty danh gia

Bao cao TPG di hoan thién s& duoc nha trudng coéng bd trong pham vi nha
truong. Khuyén khich cong bd cac két qua TDG cia bao cao TPG (tép pdf) 1én trang
thong tin dién tir cua nha truong.

7. Trién Kkhai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cdo tw danh gia

a) Thuc hién ké hoach cai tién chat lugng duoc dé ra trong bao cao TDG dé cai
tién, nang cao chat luong cac hoat dong cuia nha truong;

b) Gui béo cdo TPG cho co quan quan 1y truc tiép kém theo cong vin dé nghi
duoc quan tam, hd tro trong qua trinh thyc hién cai tién, nang cao chét lugng theo ké
hoach cai tién chat luong da néu trong bdo cao THG;

¢) Hang niam, bao cao TPG duoc cip nhat (dudi dang bao cdo bd sung) va luu
trir tai nha truong;

d) Nha truong thyc hién trach nhiém theo quy dinh tai Diéu 43 Théng tu sb
17/2018/TT-BGDDT va Thong tu s6 18/2018/TT-BGDPT.

II. HO SO LUU TRU'

1. Ho so lwu triv gom

a) Quyét dinh thanh lap Hoi dong TPG;

b) Ké hoach TDG;

¢) Cac Phiéu danh gia tiéu chi;

d) Béao cao TBG;

d) Cac minh chimg (c6 thé luu trit riéng hodc luu trit, bdo quan tai ho so luu trit
dang str dung cia nha trudng, nhung phai dam nguyén tic thuan tién tra ciru va s
dung);

e) Cac vin ban lién quan (néu co).

2. Thoi han bao quan, lwu trir va sir dung hd so
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Thot han bdo quan, luu trit va st dung theo quy dinh cua Luét luu trir, va theo
Thong tu s6 27/2016/TT-BGDDT ngay 30/12/2016 ctia B truong Bo GDDT ban hanh

Quy dinh thot han bao quan tai liéu chuyén mon nghiép vu cia nganh giao duc.

177



Phin II
PANH GIA NGOAI CO SO GIAO DUC PHO THONG

I. KHAI QUAT PANH GIA NGOAI

Sau khi hoan thanh bao cdo TPG, nha trudng xét thiy du diéu kién thi dang ky
danh gia ngoai (DGN). Ho so ding ky, tiép nhan, kiém tra ho so dang ky va quy trinh
DGN theo quy dinh tai cac Diéu 26, 27 va 28 Thong tu sb 17/2018/TT-BGDDT va
Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT.

Viéc thanh 1ap, tiéu chuan va nhiém vu cua doan PGN theo quy dinh tai cac
DPiéu 29, 30 va 31 Thong tu sb 17/2018/TT-BGDPT va Thong tu sd
18/2018/TT-BGDDT.

II. QUY TRINH PANH GIA NGOAI

Sau khi c6 quyét dinh thanh 14p doan DGN, truéng doan to chirc hop doan dé
théng nhat ké hoach 1am viéc cua doan (tham khao Phu luc 7) va dugc Giam ddc S&
GDDT phé duyét, sau d6 chuyén hd so danh gia cho cac thanh vién cua doan. Ho so
gém: Quyét dinh thanh 13p doan DGN; ké hoach lam viéc ctia doan; bao cdo TDG cua
CSGDPT (c6 thé bang ban mém) va cac vin ban khac c6 lién quan.

DPoan DGN phai thyc hién day du, ding quy trinh DGN theo quy dinh tai Diéu
28 ctia Thong tu 17/2018/TT-BGDDT va Thong tu 18/2018/TT-BGDPT. Cu thé:

1. Nghién ciru hd so' danh gia

a) Lam viéc ca nhan

Trong thoi gian khodng 10 ngay lam viéc, ké tir khi nhan dugc ho so danh gia,
mdi thanh vién ctia doan PGN nghién ctru bao cao TPG va cac tai liéu lién quan dé
viét bdo cdo so bd (tham khao Phu luc 8).

b) Lam viéc tap trung

Sau khi c6 du bao cdo so bd cia tat ca thanh vién, doan PGN c6 thé lam viéc
tap trung tir 01 dén 02 ngay dé thuc hién cac cong viée sau:

- Trao d6i, thao luin vé bao cdo so bd cua cac thanh vién trong doan;

- Phén cong cho timg thanh vién nghién ciru sdu mot sb tiéu chi. Mdi thanh vién
trong doan dugc phan cong viét cac Phiéu danh gia tiéu chi (tham khao Phu luc 9a va
9b). Phiéu danh gia tiéu chi cia timg thanh vién guri trudng doan dé chuyén cho céac

thanh vién khéc trong doan trao ddi, thao luén;
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- Trén co s& thao luan vé bao céo TPG, cic bao céo so bd, cac Phiéu danh gia
tiéu chi va cac van dé lién quan, doan DPGN t6 chirc thao luan va xay dung Béo cdo két
qua nghién ctru hd so danh gia (tham khao Phu luc 10);

- Trén co s& d& xuit cua cac thanh vién trong doan DGN, truéng doan phan
cong nhiém vu cho ting thanh vién dé chuan bj cho khao sat chinh thirc tai CSGDPT.

2. Khdo sat so' b tai CSGDPT

Trong thoi gian khoang 10 ngay 1am viéc, ké tir khi hoan thanh nghién ctru hd
so danh gia, truong doan va thu ky lam viéc véi Hoi dong TPG CSGDPT trong 01
budi hodc 01 ngdy vé cac cong viéc sau: Thong bao két qua nghién ctru hd so danh gia;
huéng dan, yéu cdu CSGDPT chuén bi cho dot khao sat chinh thuc; théng nhat ké
hoach khao sat chinh thirc ciia doan DGN tai CSGDPT.

No6i dung lam viéc gitta dai di¢n cua doan va Hoi déng TDG duogc ghi thanh
bién ban, c¢6 chit ky ciia trudng doan va chu tich hoi dong TPG ciia CSGDPT. Bién
ban khao sat so bo tham khao Phu luc 11.

3. Khao sat chinh thire tai CSGDPT

a) Sau khao sat so bd it nhat 10 ngay lam viéc, doan PGN tién hanh khao sat
chinh thuc tai CSGDPT;

b) Poan PGN tién hanh khao sat (co thé tir 02 dén 03 ngay) va thuc hién cac
ndi dung sau:

- Trao ddi véi 1anh dao nha trudng va Hoi dong TDG vé cong tac TDG cia nha
truong;

- Nghién ctru cac ho so, tai liéu, minh chimg do nha trudng cung cap;

- Xem xét CSVC, trang thiét bi cua nha trudng;

- Quan sét cac hoat dong chinh khoa va ngoai khoa (néu c6);

- Trao d6i, phong van CBQL, GV, NV va HS;

- Viét bao cdo két qua khao sat chinh thirc PGN va cac ndi dung lién quan khéc.

¢) Trudng doan to chirc hop doan dé théng nhat cach thirc va ké hoach lam viéc.
Cudi mdi ngay, doan t6 chire rut kinh nghiém va diéu chinh nhitng diém can thiét trong
chuong trinh 1am viéc ciia ngay tiép theo;

d) Trong qua trinh khao sat, cac thanh vién cta doan DGN ghi b6 sung nhiing
phat hién méi vao Phiéu danh gia tiéu chi;

d) Poan DGN b4 tri thoi gian dé thue hién cac cong viée:

- Théo luan vé nhitng phat hién méi trong qua trinh khéo sat;
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- Thao luan vé nhitng ndi dung sau ciia mdi tiéu chi: Piém manh, diém yéu va
dé xuét phat huy diém manh, huéng khic phuc diém yéu, nhitng ndi dung chua 13, xac
dinh két qua danh gia tiéu chi (dat hay khong dat yéu cau, mutrc dat), nhitng kién nghi
cua doan ddi véi CSGDPT.

e) Trude khi két thac khao sat chinh thuc, truong doan lam viéc véi lanh dao
CSGDPT, Hoi dong TPG dé thong bao cac cong viée di thuc hién trong dot khao sat
(khong thong bao vé két qua danh gia cac tiéu chi);

g) Truong doan chi dao viéc hoan thién Bao cdo két qua khao sat chinh thuc
(tham khao Phu luc 12).

4. Dy thiao bao cao danh gia ngoai

a) Tu liéu dé viét bao cdo DGN:

- Bao cao so bo;

- Bao c4o két qua nghién ctru hd so danh gia;

- Céc Phiéu danh gia tiéu chi;

- Bién ban khao sat so bo;

- Bo c4o két qua khao sat chinh thuc;

- B4o c4do TG cua CSGDPT;

- Céc ho so, tai lidu c6 lién quan.

b) Trach nhiém viét bao cao DGN:

Ting thanh vién cua doan viét bao céo theo nhiing tiéu chi dugc phan cong, giri
cho truéng doan trong thoi gian khong qua 05 ngay lam viéce sau khi két thuc khao sat
chinh thirc. Di véi mdi tiéu chi, bao cao phai danh gia va co y kién dé xuat vé diém
manh, diém yéu, ké hoach cai tién chat lugng cua CSGDPT, nhitng ndi dung chua 1o
va két qua danh gi tiéu chi.

Trudng doan va thu ky tap hop, bién tap, hoan thién du thdo bado cao PGN.

¢) Dy thao bao cao DGN phai giri dén cac thanh vién trong doan dé ldy y kién.
Trudng doan, to chirc thao lun cac ¥ kién cua cac thanh vién dé chinh stra, bd sung,
hoan thién bao cao PGN;

d) Bao cao DGN c6 hinh thirc va ciu trac theo Phu luc 13 va 14.

5. Lay y kién phan hdi ciia CSGDPT vé du thio bao cio danh gia ngoai

Duy théo bao cao PGN duoc cac thanh vién nhét tri thong qua, thi phai giri cho
CSGDPT dugc DGN dé liy y kién theo quy dinh tai Piéu 33 Théng tu sb
17/2018/TT-BGDDT va Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT.

6. Hoan thién bao cao danh gia ngoai

Trong thoi gian 10 ngay lam viéc, sau khi doan hop va thong nhét ¥ kién, doan
DGN hoan thién bao cdo DGN, gui dén S6 GDDT va CSGDPT.
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II1. HO SO LUU TRU

1. Ho so Iuu trit bao gom

a) Quyét dinh thanh 1ap doan DGN;

b) K& hoach 1am viéc ctia doan DGN;

¢) Céc bao cao so bo;

d) Cac Phiéu danh gia tiéu chi;

d) Bao cao két qua nghién ctru hd so DGN;

¢) Bién ban khao sat so bo;

g) Bao c4o két qua khao sat chinh thic;

h) Cong vian ciia nha trudng vé viée tiép thu hodc bao luu ¥ kién cua dy thao
béo cao PGN (néu co);

1) Bdo cdo DGN.

2. Thoi han bio quan, luu trir va sir dung ho so

Thoi han bao quan, luu trit va st dung hd so theo quy dinh cta Lut luu trit va
theo Thong tu s6 27/2016/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 niam 2016 cia BO truong BO
GDDT ban hanh Quy dinh thoi han bdo quan tai li¢u chuyén mon nghiép vu ctia nganh
gido duc.

Bo GDDT yéu cau cac co quan QLGD, cdc CSGDPT nghiém tuc thuc hién
hudng dan nay. Trong qua trinh thyuc hién, néu co vuong méc dé nghi lién hé véi Cuc
Quan 1y chat lugng (Phong KDCLGD) theo dia chi: sb 35, duong Dai C6 Viét, quin
Hai Ba Trung, Ha N§i; dién thoai: 024.38684029; Email: phongkdclgd@moet.gov.vn;
phongkdclgdpt@moet.edu.vn dé duoc hudéng dan./.

Noi nhén: TL. BO TRUONG
- Nhw trén; cUC TRUONG
- BO truwdng (dé b/c); cUC QUAN LY CHAT LUVONG

- TT. Nguyén Hiru Do (dé b/c);
- Cac don vi thudc BO GDPT;

- Cong TTDT BO GDDT;

- Lwu: VT, Cuc QLCL, Vu GDTH, Vu GDTrH. Mai Van Trinh

181


mailto:phongkdclgd@moet.gov.vn
mailto:dpt@moet.gov.vn

182



PHAN PHU LUC
(Kem theo Céng vain sé 5932 /BGDPT-QLCL ngay 28 thang 12 nam 2018

cua Bo Gido duc va Pao tao)

Phu luc 1
K¢ hoach ty danh gia
TRUONG............ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI DONG TU DANH GIA DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé:..../KH...... ..., hgay ... thdng ... nam ......
KE HOACH TU DPANH GIA

I. Muc dich ty danh gia

1. Xé4c dinh CSGDPT dap tmg MTGD trong timg giai doan; lap ké hoach cai
tién chat luong, duy tri va nang cao chit lugng cac hoat dong cta nha trudng; thong
bao cong khai véi cac co quan quan 1y nha nudc va xi hoi vé thuc trang chat luong
clia nha trudng; dé co quan quan 1y nha nudc danh gia, cong nhan hodc khong cong
nhan CSGDPT dat KPCLGD.

2. Khuyén khich dau tu va huy dong cac ngudn luc cho gido duc, gbp phan tao
diéu kién dam bao cho nha truong khong ngimg nang cao chat lugng, hiéu qua gido
duc; dé co quan quan 1y nha nuéc danh gia, cong nhan hoic khong cong nhén
CSGDPT dat chuan qudc gia.

3. Cac muc dich cu thé khac (néu co).

I1. Pham vi ty danh gia

1. Béi véi cdc trwong tiéu hoc

Nha truong trién khai hoat dong TPG duoc quy dinh tai Thoéng tu sd
17/2018/TT-BGDDT.

2. Poi véi cdc truong THCS, THPT va truong phé théng cé nhiéu cap hoc

Nha trudong trién khai hoat dong TPG duoc quy dinh tai Thoéng tu sd
18/2018/TT-BGDDT.

III. Cong cu tw danh gia

1. Déi véi trieong tiéu hoc

Cong cu TDG la tiéu chuan danh gia truong tiéu hoc ban hanh kém theo Thong
tu s6 17/2018/TT- BGDDT va cac tai liéu hudng dan.

2. P6i véi truong THCS, THPT va truong phé théng c6 nhiéu cdp hoc
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Cong cu TPG 1a tiéu chuin danh gia trudng THCS, THPT va trudng phd thong
¢ nhiéu cép hoc ban hanh kém theo Thong tu s6 18/2018/TT-BGDDT va céc tai lidu
huéng dan.

IV. Héi dong tw danh gia

1. Thanh phan Hoi dong TG

Ho6i dong TPG duogc thanh 1ap theo Quyét dinh sb...../QD- ....ngay ... thang ...
nim ... cua ..., Hoi ddng gdm c6 ... thanh vién (Danh sach kém theo).

2. Nhom thu ky va cac nhom cong tac (Danh sach kém theo).

3. Phdn cong thuc hién nhiém vu

a) Nhom thu ky:

b) Cac nhom cong tac, ca nhan (Co thé bao gom: cac thanh vién trong Hoi dong
TDG, can b, GV, NV,...):

T Tiéu chi Nhém céng tac, ca nhan chiu trach nhiém | Ghicha

V. Tap huin nghiép vu tw danh gia (néu co)
1. Thoi gian:
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VI. Du kién cic ngudn lwe (nhén lwc, tai chinh,...) va thoi diém can huy
dong/cung cip

1. Doi voi cac tiéu chi M 1, 2 va 3

Tiéu . i Cac ngudn lwc can huy | Th&i diém can i
X Tiéu chi ~ < . Ghi chu
chuan ddng/cung cap huy dong
Tiéu chi 1.1
1
Tiéuchi2.1
2
Tiéuchi 3.1
3
Tiéuchi4.1
4
Tiéuchi5.1
5

2. Poi voi cac tieu chi Murc 4

Tiéu chi Cac nguodn Iwc can huy | Thoi diém can o
. < . Ghi chu
dong/cung cap huy dong

Tiéu chi 1l

Tiéu chi 2

Tiéu chi 3

Tiéu chi 4

Tiéu chi 5

VIL Dy kién thué chuyén gia tw van dé giup Hoi dong trién khai TPG (néu
co)

Xac dinh cac linh vuc can thué chuyén gia, muc dich thué chuyén gia, vai tro
ciia chuyén gia, s6 luong chuyén gia, thoi gian cin thué chuyén gia, kinh phi thué
chuyén gia,...

VIII. Lap Bang danh muc ma minh chirng

Sau khi cac nhom cong tac, ca nhan thuc hién xac dinh ndi ham, phan tich tiéu

chi tim minh chung cho tirng ti€u chi; phan loai va ma hod cdc minh ching thu dugc.
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Ho6i déng TPG thao luin cac minh ching cho ting tiéu chi di thu thap duoc va lap
Béang danh myc ma minh chirng.

Bang danh myc ma minh chimg dugc trinh bay bang theo chiéu ngang cia khd
A4 (c6 thé dé riéng va sau d6 dé ¢ phan Phu luc cta bao cao TDG).

IX. Thoi gian va ngi dung hoat dong

Tuy theo ting diéu kién cu thé, mdi trudng xac dinh thoi gian thuc hién phu
hop dé hoan thanh hoat dong TDG. Sau ddy 1a vi du minh hoa vé thoi gian va ndi dung
hoat dong trién khai thuc hién hoat dong TDG:

Th&i No&i dung hoat dong

gian

1. Hop ldnh dao nha trwdrng dé thao luan dy kién cac thanh vién HOi
ddng TDG va cac van dé lien quan dén trién khai hoat ddng TDG.

2. Hiéu trudng ra quyét dinh thanh 1ap HOi dbéng TDG.

3. Hop HOi dong TDG dé:

- Cong bb quyét dinh thanh 1ap HOi ddng TDG;

Tuan1 |- Thao luan vé& nhiém vu cu thé cho tlrng thanh vién HOi dong TDG;
phan cong nhiém vu cu thé cho cac nhém cOng tac va ca nhan;

- DW kién thué chuyén gia tw van dé gidp HOi dong TDG trién khai hoat
dong TDG (néu co);

- Dy th&o va ban hanh ké hoach TDG.

4. Pho bién K& hoach TDG dén toan thé can bd, GV, NV clia nha tredng

va cac bén lién quan.

1. T& chc hdi thdo/tap huan/hdi nghi vé nghiép vu TDG cho toan thé
Tudn 2 | can b, GV, NV cla trwdng va cac bén lién quan.
2. Cac nhdm cbng tac, ca nhan thwce hién xac dinh ni ham, phan tich tiéu

chi tim minh chirng cho ttrng tiéu chi.

1. Cac nhédm cong tac, ca nhan thwc hién:

- Xac dinh ndi ham, phan tich tiéu chi tim minh chirng cho tirng tiéu chi
Tuan | (tiép theo viéc tuan 2);

3-5 |-Phanloaiva ma hoa cac minh chirng thu dworc.

2. HOi dbng TDG thdo luan cac minh chirng cho tirng tiéu chi d3 thu
thap dworc va lap Bang danh muc ma minh chirng.

3. Cac nhdm chuyén trach, ca nhan viét cac Phiéu danh gia tiéu chi.
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Tudn | Cic nhém chuyén trach, ca nhan viét cac Phiéu danh gia tiéu chi (tiép
6-7 |theoviéctudn3-5).
Hop hdi dong TDG dé:
- Thdo luan vé nhirng van dé phat sinh t& cac minh chirng thu duorc,
nhirng minh ch®ng can thu thap bd sung va cac van dé lién quan dén
Tuln hoat dong TDG (néu co); ) ’
- Cac nhém chuyén trach, cd nhan bao cdo ndi dung cua ting Phi€u danh
8-9 gia tiéu chi v&i HOi dong THG;
- Chinh stra, b sung cac ndi dung cla Phiéu danh gia tiéu chi (trong do
déc biét chti y dén ké hoach cai tién chat lvgng);
- Thu thap, x& ly minh chtrng bd sung (néu cd);
- D thao béo cdo TDG.
Hop HOi dong TDG dé:
- Kiém tra lai minh ch®ng dwoc st dung trong bao cdo TDG va cac ndi
dung lién quan (néu cd);
tudn1o | Tiép tuc chinh slra, bd sung dEP théf) béo’ cdo TDG;
1 - Thong qua bao cdo TDG da chinh stra, bo sung;
- Cong bo dw thao bao cdo TDG trong ndi bd trurdng;
- Thu thap cac y kién déng gdép du thdo béo cdo TDG;
- BO sung va hoan thién bao cdo TDG sau khi c6 cac y kién gop v;
- Tiép tuc chinh stra, bd sung va dé xuat nhirng ké hoach cai tién chat
lwong (néu cd).
1. Cac thanh vién cua Hoi dong TPG ky tén vao danh sach trong bao céo
TDG. Hiéu truong ky tén, dong diu va ban hanh.
Tudn 13 2. GUi bao cdo TDG va cbéng van trong dé’ co E\éi dung’dé hoan thanh
14 hoat déng TE)G’cho cO quan (?uén ly tric tiép dé lay y kién., ’
3. Chinh s(ra, bO sung cac y kién clia co’ quan quan ly trwrc tiép (néu cd).
4. Cong bl ban bo cao TDG d3 hoan thién (trong ndi bd nha trrdng).
5. Luu trit bao cao TPG, cadc minh chirng va céc tai li€u lién quan theo
quy dinh.
Tuan 15 | 1. T6 chuc thuc hién cac ké hoach cai tién chat luong theo timg giai doan.
-16 2. Cap nhat lai bio cdo TDG (néu can) trwdc khi thwe hién viéc dang ky

DGN v&i co quan cé thAm quyén.
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Noi nhén: T™. HOI1 DPONG
- Co quan chl quan (dé b/c); cHU TICH

- HOi dong TDG (dé th/h);

- Can bd, GV, NV nha trud'ng
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Phu luc 2
Phiéu xac dinh ndi ham, phén tich tiéu chi tim minh chirng tiéu chi
thugc Mirc 1,2 va 3
Nhom cong tac hoAc canhan:...................coooiiiiiiiiii e

THCU CIUANI: .o e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaens

Tiéu chi | NGi ham Cac cdu héi datra Minh chirng Ghi chu

(Png v&i mbi ndi ham) | CAnthu | Noithu
thap thap
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Phu luc 3

Phiéu xac dinh ndi ham, phén tich tiéu chi tim minh chirng tiéu chi

thugc Mirc 4

Nhom cong tac hoac ca nhan:

THEU Chliececatiiii ettt e et
Tiéu chi N6i ham Caccau hdidatra Minh chirng Ghi chu
(ng v&i mdi ndi ham) | Canthu | Noi thu
thap thap
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Phu luc 4

Bang danh muc ma minh ching

S0, ngay ban No’i ban
B hanh, hoac th&i | hanh hoac

SO | Ma minh | Tén minh 2 . Ghi

Tiéu chi } ) diém khao sat, | nhém, ca ]

1T chirng chirng N . R cha

diéu tra, phéng | nhan thwc
van, quan sat,... hién

Tiéuchi 1.1 1
2
Tiéu chi 1.2 1
2
Tiéuchi 1.3 1
2
Tiéuchi 2.1 1
2
Tiéu chi 2.2 1
2
Tiéu chi 3.1 1
2
Tiéu chi 3.2 1
2
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Tiéu chi 4.1 1

Tiéu chi 5.1 1

Tiéu chi 5.2 1

Ghi chu:
- Ldp bdng theo chiéu ngang ciia khé gidy A4,
- C6 thé b sung cot Vi tri cu thé (dwong dan) ciia minh chiing dat trong hé so

lwu trit cua nha truong vao Bang danh muc ma minh chung.
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Phu luc Sa

Phiéu danh gia tiéu chi

PHIEU PANH GIA TIEU CHI
TEU CUATY: oo

Tiéu chi:

1. M6 ta hién trang (Tuy theo ndi ham cua chi bao, tiéu chi c6 thé mo ta 1an luot timg
chi bao theo tirng mirc hodc theo muc “Mo ta hién trang” & Phu luc 5b. Muc nay c6 ma
minh chirng kém theo)
Muc 1:

2. Diém manh:
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Murc 1 Mtrc 2 Mtrc 3
oy, Dat/ Khong Chi bédo Pat/ Chi bdo Pat/ Khéng
Chi bdo £, R £,
dat (néu co) Khong dat | (néu cd) dat
a
b
C
Dat/ Khong dat Dat/ Khong dat Dat/ Khong dat
Pat: Muc. ............ /khéng dat.
Ghi chu:

- Truong hop tiéu chi khong ghi cu thé chi bao a/b/c (tai mirc danh gia 2 hoic
3), d& nghi danh diu sao (*) vao 6 chi bao va ghi két qua danh gia dat/khong dat.

- B4i véi cac 6 khong c6 chi bao: danh dau gach ngang (-).

Xacnhdn | .. , hgay...... thdng ....... nam........

cUa trwré’ng nhém cong tac Ngwoi viét

(Ky va ghi ré ho tén)

Vidu 1: Tiéu chi 2.1

Mtrc 1 Mtpc 2 Mtrc 3
... | Pat/Khéng Chi bao A Chi bdo Pat/ Khéng
Chi bdo « .. |Dat/Khong dat <
dat (Néu co) (Néu cé) | dat
a Dat a Dat * Khong dat
b Dat b Dat - -
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c Pat - - - -

Pat Dat Khong dat

Két qua: Pat Mikc 2

Xdacnhdan | ... , hgay...... thdng ....... nam........
cUa trwré’ng nhém codng tac Ngwoi viét
(Ky va ghi ré ho tén)

Vidu 2: Tiéu chi 2.2

Murc 1 Murc 2 Murc 3
Chi bio Pat/ Khéng ChiA’ bdo Dat/ khong dat ChiA bdo Pat/ Khéng
dat (Néu co) (Néu cé) | dat
a Dat a Dat a Dat
b Dat b Dat b Dat
C Dat C Dat - -
Dat Dat Dat
Két qua: Pat Mirc 3
Xacnhdan | .. , ngay...... thdng ....... nam........
cla trwdng nhom cong tac Ngwoi viét
(Ky va ghi ré ho tén)
Phu luc 5b

Phiéu danh gia tiéu chi Mic 4

1. Mé ta hién trang (Cé ma minh chirng kém theo)

2. Diém manh;




Phu luc 6
Bao cao tu danh gia

(Bia ngoai)

CO QUAN CHU QUAN

BAO CAO TU PANH GIA
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TEN TINH / THANH PHO - (NAM......)

(Bia trong)

CO QUAN CHU QUAN

BAO CAO TU PANH GIA

TEN TINH/THANH PHO - (NAM.......
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DANH SACH VA CHU KY

THANH VIEN HQI PONG TU PANH GIA

T

Ho va tén

Chirc danh,
chirc vu

Nhiém vu

Chir ky

ChU tich HOi dong

Phé Chu tich HOi ddng

Thw ky HOi dong

Uy vién HOi dong

Ol W|IN]|

Uy vién Hoi dong
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MUC LUC

NOI DUNG

Trang

Muc luc

Danh muc céc chir viét tat (néu cd)

Bang tbng hop két qua tw danh gia

Phan I. CO SO DU LIEU

Phin II. TU PANH GIA

A.PAT VAN PE

B. TU PANH GIA

I. T DANH GIA TIEU CHi MUPC 1,2 VA 3

Tiéu chuan 1

Mé dau

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

Két luagn vé Tiéu chudn 1

Tiéu chuan 2

Mé dau

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Két luagn vé Tiéu chudn 2

Tiéu chuan 3

Mé dau

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Két luan vé Tiéu chudn 3

Tiéu chuan 4

Mé dau

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2
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Két luagn vé Tiéu chudn 4

Tiéu chuan 5

Mé& dau

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Két luagn vé Tiéu chudn 5

Il. TV DANH GIA TIEU CHi mUc 4

Tiéu chi 1

Két lugn

Phin III. KET LUAN CHUNG

Phin IV. PHU LUC
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TONG HOP KET QUA TU PANH GIA
1. Két qua danh gia

(Pdnh diu (%) vao 6 két qua twong g Pat hodc Khéng dat)
1.1. Panh gia tiéu chi Muac 1,2 va 3

Tiéu chuan,

tiéu chi

Két qua

Khong dat

Dat

Mtrc 1

Mtrc 2

Mtrc 3

Tiéu chuin 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chudn 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chuan 4

Tiéuchi 4.1

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Két qua: Dat Muc .../khong dat.
1.2. Panh gia tiéu chi Murc 4

Tiéu chi

Két qua

Ghi chu

Dat

Khong dat
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Két qua: Dat/khong dat Mirc 4
2. Két ludn: Truong dat Mirc

..... /khéng dat.

Phan I
CO SO DU LIEU
Tén truong (theo quyét dinh MGT NHAL): c....ovvveeeeeeeeeeee e

TEN trUEOC GAY (EU CO): oo,

Co qUAN ChU QUAN: ...oiiiiiiiicciee ettt e e et e e et e e enbeeeensaaeens

Tinh/thanh phd trwc thudc Trung

Ho va tén

wong hiéu trwdng
Huyén/quan /thi xa / thanh phé Dién thoai
X3 / phwdng/thi tran Fax

Dat chuan quéc gia Website

Nam thanh lap trwdng (theo
quyét dinh thanh 1ap)

S6 diém trwdng

cong lap

Loai hinh khac

Tw thuc

Thubc vung kho khan

Trwdng chuyén biét

Thudc vung dac biét khoé
khan

Trwdng lién két v&i nwdc ngoai

1. S6 16p hoc

S6 16p hoc Nam hoc Nam hoc
20...-20... 20...-20...

Nam hoc Nam hoc
20...-20... 20...-20...

Nam hoc
20...-20...

Khdi 16p ...

Khéi 16p ...

Khdi 16p ...

Khéi 16p ...

Khdi 16p ...

Cong

203




204



2. Co cAu khdi cong trinh ciia nha truong

T

S6 liéu

Nam hoc
20...-20...

Nam hoc
20...-20...

Nam hoc
20...-20...

Nam hoc
20...-20...

Nam hoc
20...-20...

Ghi

Phong hoc, phong
hoc b® mén va khbi
phuc vy hoc tap

1 |Phong hoc
a |Phong kién cb
b |Phong ban kién cb

Phong tam

N O

Phong hoc bd mon

Phong kién ¢

T | o

Phong ban kién cb

Phong tam

wil o

Khdi phuc vu hoc tap

Q

Phong kién ¢

Phong ban kién cb

Phong tam

Khdi phong hanh
chinh - quan tri

Phong kién cb

Phong ban kién cb

Phong tam

Thw vién

Cac cong trinh, hhdi
phong chlrc nang

khac (néu cd)

Cong
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3. Can b quan ly, gido vién, nhan vién

a) S6 liéu tai thoi diém TDG

Téng ) Dan Trinh A6 dao tao
5 Nw te Chwa ’dat Da:c Tréi'l Ghi chu
chuan chuan | chuan
Hiéu trwdng
Phé hiéu trudng
Gido vién
Nhan vién
Cong
b) S6 liéu cua 5 nam gan day
TT S6 liéu Nam | Nam | Nam | Nam | Nam
hoc hoc hoc hoc hoc
20...-20..
20...-20.. 20...-20..(20...-20..| 20...-2
0...
1 [Tbngsd GV
2 [Tilé GV/Iop
3 |[Tilé GV/HS
4 |Téng s6 GV day gidi cap huyén

hodc twong dwong tré lén (néu

co)

Tdng s6 GV day gidi cap tinh tr&

1én (néu co)

Cac sb liéu khéc (néu cd)
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4. Hoc sinh

a) S6 liéu chung

Nam | Nam | Nam [ Nam [ Nam | Ghi
hoc | hoc | hoc | hoc | hoc | chu
TT S6 liéu 20...-2
20...-2| 0... [20...-2]20...-2|20...-2
0... 0... 0... 0...
Téng sO HS
- Ny
- Dén tOc thiéu s
- Khéi 16p...
- Khéi I6p...
1 |- knéilop...
2 [Tbng sb tuyén mai
3 |Hoc 2 budi/ngay
4 [Bantru
5 [N&itru
6 |Binh quan s6 HS/16p hoc
7 |6 lwong va ti 1é % di hoc dung do

tudi

- Ni¥

- Dén toc thiéu s

8 |Téng s6 HS gidi cAp huyén/tinh
(néu cd)
9 [Tong s6 HS gidi qudc gia (néu co)
10 [Téng sb HS thudc dbi twong chinh
sach
- N
- Dén téc thiéu sb
11 [Téng sb HS (tré em) cé hoan canh

dac biét
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Cac sb liéu khac (néu co)
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b) Cong tac phd cap GDTH va két qua gido duc (ddi véi tiéu hoc)

Nam | Nam | Nam [ Nam | Nam | Ghi
hoc hoc | hoc | hoc | hoc |chu
) liéu 20...-20. 20...-2]20...-2|20...-2
20...-20| O... 0... | O...

Trong dia ban tuyén sinh cla trong ti 1&
tré em 6 tudi vao 16p 1

Ti & HS hoan thanh chwong trinh 1&p
hoc

Ti 1& HS 11 tudi hoan thanh chwong trinh
tiéu hoc

Ti 1& tré em dén 14 tudi hoan thanh
chwong trinh tiéu hoc

Cac sb liéu khac (néu co)
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¢) Két qua gido duc (d6i voi truong THCS, THPT va trudng phd thong co nhiéu
cap hoc)

Nam | Nam | Nam |Nam | Nam | Ghichu
hoc | hoc | hoc | hoc hoc

S6 liéu 20...-2 20...-2(20...-2|20...-20..
0... |20...-20| O... 0...

Ti 1& HS xép loai gioi

Ti 1& HS xép loai kha

TP 1& HS xép loai yéu, kém

Ti 1€ HS xép loai hanh kiém tbt

Ti 1& HS xép loai hanh kiém kha

Ti 1& HS xép loai hanh kiém trung

binh

Ti 1& HS hoan thanh chwong trinh Déi voi
I&p hoc nha
TP 1& HS 11 tudi hoan thanh chwong tred'ng
trinh tiéu hoc cé lop
Ti 1& tré em dén 14 tudi hoan thanh tiéu hoc

chwong trinh tiéu hoc

Cac s liéu khac (néu co)

5. Cac so liéu khac (néu cd)
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Phan II
TU PANH GIA

A.PAT VAN PE

1. Tinh hinh chung cua nha truong

2. Muc dich TbG

3. Tém tit qua trinh va nhitng van dé ndi bat trong hoat dong TPG
B. TU PANH GIA

I. TU PANH GIA TIEU CHI MUC 1,2 VA 3

Tiéu chuan 1:

Trudc khi ddnh gid cac tiéu chi trong mdi tiéu chuan can cé phan mé dau ngan
gon, mo ta, phan tich chung vé tiéu chuin. Sau khi danh gia lan luot tir tiéu chi dau
dén tiéu chi cudi ctia mdi tiéu chuan, phai c6 nhan dinh, két luan chung cho tiéu chuén.

THEU Chi L1z e

Muc 1:

1. M6 ta hién trang
Tiy theo néi ham cia chi bdo, tiéu chi cé thé mé ta lan lwot tirg mire danh gid
doi véi tirng chi bdo (xem duwdi) hodc khong viét tach theo tirng mire. Cdc nhdn dinh,

két lugn phdi ¢6 ma minh chirng kém theo.



Mirc 3 (néu co):

2. Piém manh

Néu nhitng diém manh néi bt ciia nha truong trong viéc dap iing cdc ndi ham
ciia tirng chi bdo trong mai tiéu chi (dwa trén hién trang, két qua nha truong da thuc
hién dwoc so voi yéu cau ciia tiéu chi va muc tiéu, ké hoach da dé ra). Nhitng diém
manh do phai dwoc khai quat trén co so noi dung cua muc “Mo ta hién trang”.

3. Piém yéu

Néu nhitng diém yéu néi bdt cia nha truong trong viéc dap iing cdc ndi ham
ciia tirng chi bdo trong mai tiéu chi (dwa trén hién trang, két qua nha truong da thuc
hién dwoc so voi yéu cau cuia tiéu chi va muc tiéu, ké hoach da de ra). Co thé giai
thich 16 nguyén nhdn cia nhitng diém yéu d6. Nhitng diém yéu nay phdi dwoc khdi
quat trén co so ngi dung cua muc “Mo ta hién trang”.

Luuy:

Khi x4c dinh diém manh, diém yéu nén so sanh véi cac yéu ciu chung, bdi canh
cu thé, véi cac truong co diéu kién twong ddng, cd sir mang twong tu va véi chinh kha
ndng cua nha truong.

4. K¢ hoach cai tién chat lrong

Ké hoach cdi tién chat lwong phdi thé hién ré viéc phat huy nhitng diém manh,
khac phuc diém yéu trong tirng tiéu chi. Ké hoach phdi cu thé va cé tinh kha thi, tranh
chung chung (can c6 cdc gidi phdp cu thé, méc thoi gian thwc hién, thoi gian hoan
thanh, nhén lie thue hién, kinh phi can ¢é va cdc bién phdp gidm sdt,...). Ké hoach cdi
tién chat lwong phdi cu thé, phit hop véi diéu kién ciia nha trwong, dia phirong (nhdn
lyc, tai chinh, CSVC,...); phu hop voi co ché, chinh sdach hién hanh.

Ké hoach cdi tién chat leong phdi dam bdo tinh tong thé. Phdi dét cdc cong
viéc cdn cdi tién ciia moi tiéu chi trong méi quan hé véi tdt ca cdc tiéu chi. Hoi dong
TDG va lanh dao nha truong phai can nhdc, diéu chinh, can doi sao cho ké hoach cai
tién chat lwong phu hop voi diéu kién thuc té ma van dam bao dwoc nhitng viéc can wu
tién dé lam truée, nhitng viéc sé lam sau.

Ké hoach cdi tién chdt lwong phdi thé hién quyét tam cdi tién, ndng cao chdt
luwong cac hoat dong cua nha truong.

5. Tw danh gia: bat Mtc .......... /(hodc khong dat)
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(Panh gid lan lwot cho dén hét cdc tiéu chi cia Tiéu chudn 1 theo cdu triic trén)
Két luian vé Tiéu chuin 1: Néu tom tit diém manh ndi bat, nhitng diém yéu co
ban cta tiéu chudn; sé luong tiéu chi dat yéu cu, sb luong tiéu chi khong dat yéu cau
(khéng danh gid tiéu chuan dat hay khéng dat).

(Céc tiéu chuan tiép theo dwoc danh gid theo cdu triic trén)
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II. TU PANH GIA TIEU CHi MUC 4

1. M6 ta hién trang
Cdc nhén dinh, két ludn phdi co ma minh chung kem theo.

5. Tw danh gia: Pat (hoac khong dat)
(Pdnh gid lan lwot tir Tiéu chi 1 cho dén hét Tiéu chi cudi cing theo cdu triic trén)
Két Iugn: Néu tom tit diém manh ndi bat, nhitng diém yéu cua cac tiéu chi Mirc

4; s lugng tiéu chi dat yéu cau, sb lugng tiéu chi khong dat yéu cau.
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Phén III. KET LUAN CHUNG
Phdn nay can ngan gon, nhing phai néu dwoc nhitng vin dé sau:
- S6 luong va ti 1& phan trim (%) céc tiéu chi dat va khong dat Muc 1, Mirc 2 va
Muc 3;
- S6 luong va ti 1& phan tram (%) céc tiéu chi dat va khong dat M 4;
- Mtic danh gia caa CSGD: Mtc ...;
- CSGDPT dé nghi dat KbCLGD Cép dd ... hodc/va: dat chuan quéc gia Muc

- Cac két luén khac (néu co).

HIEU TRUONG
(Ky tén, déng dau)
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Phin IV
PHU LUC
Phan Phuy luc, bao gom céc sb lidu thong ké, bang biéu tong hop, danh muc ma

minh ching, hinh v&, ban do, bang, dia.,... (néu cd)
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PHU LUC 4
QUY PINH CHUAN HIEU TRUONG CO SO GIAO DUC PHO THONG
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 14/2018/TT-BGDPT ngay 20 thing 7 ndm 2018 ciia

B¢ truong Bo Gido duc va Pao tao)
Chwong I. QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

1. Quy dinh chuan hiéu truéng co sé gido duc phd thong bao gdm: chuan hiéu
truong co sd gido duc phod thong (sau ddy goi 1a chuan hiéu truong), huéng dan st
dung chuén hiéu trudng.

2. Quy dinh nay 4p dung dbi véi hiu truéng trudng tiéu hoc, trudng trung hoc
co s6, truong trung hoc phd thong, trudng phd thong cé nhiéu cap hoc, truong chuyén,
truong phd thong dan tdc nodi tra, trudng phd thong dan tdc ban tra (sau day goi chung
1a co s gido duc pho thong) va céac to chirc, ca nhan c6 lién quan.

Piéu 2. Muc dich ban hanh quy dinh chuin hiéu truwéng

1. Lam can ctr dé hiéu trudng co sé gido duc phd thong tu danh gid pham chit,
nang lyc; xay dung va thuc hién ké hoach rén luyén phém chat, boi dudng nang cao
nang luc lanh dao, quan tri nha truong dap Gmg yéu cau dbi méi giao duc.

2. Lam cin ctr dé cac co quan quan 1y nha nuéc danh gia pham chat, ning luc
ctia hiéu trudng co so gido duc pho thong; xay dung va thuc hién ché do, chinh sach
phat trién ddi ngii can bo quan 1y co sé gido duc phd thong; liwa chon, sir dung doi ngii
can bd quan 1y co s& gido duc phd thong cdt can.

3. Lam can ctr dé cac co so ddo tao, bdi dudng nha gido va can bd quan 1y gido
duc x4y dung, phat trién chuong trinh va t6 chirc do tao, bdi dudng phat trién phim
chat, nang luc lanh dao, quan tri nha trudng cho d6i ngili can bd quan 1y co sé gido duc
phé thong.

4. Lam can ctr dé cac phé hi¢u trudng thude dién quy hoach chirc danh hi¢u

truong; gidao vién thudc dién quy hoach cac chirc danh hiéu trudéng hodc phod hi¢u
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truong tu danh gia, xay dung va thuc hién ké hoach rén luyén, hoc tap phat trién pham
chét, nang luc 1anh dao, quan tri nha truong.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy dinh ndy, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Pham chat1a tu tudong, dao dic, 16i séng cua hiéu trudng trong thuc hién
cong viéc, nhiém vu.

2. Nang lyc 1a kha nang thuc hién cong viéc, nhiém vu cia hi€u trudng.

3. Chudn hiéu trudng co sé gido duc phé théng 1 hé thong pham chat, nang luc
ma hiéu trudng can dat duoc dé 1anh dao va quan tri nha truong.

4. Tiéu chudn 13 yéu cau vé pham chat, nang lyc ¢ timg linh vyc cta chuan hiéu
truong.

5. Tiéu chi 14 yéu cau vé pham chit, ning luc thanh phan cta tiéu chuan.

6. Mirc ctia tiéu chi 12 cAp do dat duoc trong phét trién pham chat, nang lyc cia
mdi tiéu chi. Co ba mirc dbi véi mdi tiéu chi theo cap d6 ting dan: mirc dat, muc kha
va muc tot; mirc cao hon da bao gdm céc yéu cau & murc thap hon lién ké.

a) Muc dat: c6 pham chat, nang lyc t6 chtc thyc hién nhiém vu dugc giao trong
lanh dao, quan tri co s& gido duc pho thong theo quy dinh;

b) Muc kha: c6 phém chét, nang luc d6i mai, sang tao trong t6 chtrc thuc hién
nhiém vu duogc giao trong lanh dao, quan tri co s¢ gido duc phd thong dat hidu qua
cao;

c) Muc tdt: co anh huong tich cuc dén ddi méi 1anh dao, quan tri co s& gido duc
pho thong va phat trién gido duc dia phuong.

7. Minh chungla céc bﬁng ching (tai liéu, tu li¢u, sy vat, hién tuong, nhan
chimg) duoc dan ra dé xac nhan mot cach khach quan muc d6 dat dugc cua ti€u chi.

8. Quan tri nha trwongla qua trinh xdy dung cac dinh huéng, quy dinh, ké
hoach hoat dong trong nha trudng; t6 chirc hoat dong day hoc, gido duc hoc sinh thong
qua huy dong, st dung cac ngudn lyc, giam sat, danh gia trén co s tu chu, cé trach
nhiém giai trinh dé phat trién nha truong theo st mang, tim nhin va muc tiéu gido duc
cua nha truong.

9. Pdnh gid theo chudn hiéu trwdng 13 viéc xac dinh muc d6 dat dugc vé pham
chét, ning luc lanh dao, quan tri nha truong cua hiéu truéng theo quy dinh cta chuin

hi€u truong.
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10. Can bg quan 1y co sé gido duc phd théng cot cdan 1a hiéu truong, pho hiéu
trudng co s¢ gido duc phd thong c6 pham chit dao dirc tdt, c6 uy tin vé cong tac lanh
dao, quan tri nha truong; hiéu biét vé tinh hinh gido duc trong bdi canh méi; cd nang
Iuc tu véan, hd tro ddng nghiép trong cong viée va trong hoat dong bdi dudng phat trién

nang luc lanh dao, quan tri nha truong.
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Chuwong II. CHUAN HIEU TRUONG CO SO GIAO DUC PHO THONG

Piéu 4. Tiéu chuin 1. Pham chat nghé nghié¢p

C6 dao dirc nghé nghiép chuan muc va tu tuéng ddi méi trong lanh dao, quan
tri nha truong; c6 ning luc phat trién chuyén mén, nghiép vu ban than.

1. Tiéu chi 1. Pao duc nghé nghiép

a) Muc dat: thuc hién tdt quy dinh vé dao duac nha gido; chi dao thuc hién
nghiém tic quy dinh vé dao duc nha gido trong nha trudng;

b) Muc kha: chi dao phat hién, chan chinh kip thoi cac biéu hién vi pham dao
dtrc cua gido vién, nhan vién, hoc sinh; chu dong sang tao trong xay dung cac ndi quy,
quy dinh vé dao dirc nha gido trong nha trudng;

¢) Muc tbt: c6 anh huong tich cuc t6i can bd quan 1y co so gido duc phd thong
vé td chirc thuc hién cac hoat dong giao duc dao duc trong nha truong.

2. Tiéu chi 2. Tu tudng d6i méi trong lanh dao, quan tri nha truong

a) Muc dat: co tu tuong doi méi trong 1anh dao, quan tri nha trudng nham phat
trién pham chat, ning luc cho tit ca hoc sinh;

b) Mirc kha: lan toa tu tuéng déi méi dén moi thanh vién trong nha trudng;

¢) Mirc tot: c6 anh huéng tich cuc tdi can bo quan 1y co sé gido duc pho thong
vé tu tuong doi méi trong lanh dao, quan tri nha trudng.

3. Tiéu chi 3. Nang lyc phat trién chuyén mon, nghiép vu ban than

a) Muc dat: dat chuin trinh d§ dao tao va hoan thanh cac khoa dao tao, boi
dudng chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh; c6 ké hoach thuong xuyén hoc tap, boi
dudng phat trién chuyén mon, nghiép vu ban thin; cip nhat kip thoi cac yéu cau ddi
m&i ctia nganh vé chuyén mén, nghiép vuy;

b) Mirc kha: d6i méi, sang tao trong viéc van dung cac hinh thirc, phuong phap
va lga chon ndi dung hoc tap, boi dudng, nang cao nang lyc chuyén moén, nghiép vu
ban than;

¢) Muc tbt: huéng din, hd trg can bd quan 1y co sé gido duc phd théng vé phat
trién chuyén mon, nghiép vu ban than nhim dap tng yéu cau dbi méi gido duc.

Piéu 5. Tiéu chuin 2. Quan tri nha truwong

Lanh dao, quan tri cac hoat dong trong nha trudng dap Gng yéu cau phét trién
pham chét, ning luc hoc sinh, phu hop véi phong cach hoc tap da dang, nhu ciu, s&
thich va muc d6 san sang hoc tap cia mdi hoc sinh.

1. Tiéu chi 4. T6 chire xay dung ké hoach phat trién nha truong
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a) Muc dat: to chuc xdy dung ké hoach, hudng din thyc hién va giam sat, danh
gia viéc thuc hién ké hoach phat trién nha truong; chi dao td chuyén mon va gido vién,
nhan vién xay dung ké hoach thuc hién nhiém vu theo quy dinh;

b) Murc kha: d6i méi, sang tao trong xay dung ké hoach, huéng dan to chirc
thuc hi¢n va gidm sat, danh gid viéc thyc hién ké hoach phat trién nha trudong va ké
hoach cua t0 chuyén mon, giao vién, nhan vién;

¢) Mirc tot: huéng dan, hd tro can bo quan 1y co s& gido duc pho thong vé xay
dung ké hoach, huéng din t6 chirc thyc hién va giam sat, danh gia viéc thuc hién ké
hoach phat trién nha truong.

2. Tiéu chi 5. Quan tri hoat dong day hoc, gido duc hoc sinh

a) Muc dat: chi dao xdy dung ké hoach day hoc va gido duc ctia nha truong, to
chtrc thyc hién day hoc va gido duc hoc sinh; ddi méi phuong phap day hoc, gido duc
hoc sinh; danh gia két qua hoc tip, rén luyén cua hoc sinh theo yéu cau phat trién
pham chét, niang lyc hoc sinh cua chwong trinh gido duc pho thong;

b) Murc kha: ddi mai quan tri hoat dong day hoc va giao duc hoc sinh hi¢u qua;
dam bao gido vién st dung cac phuong phap day hoc, gido duc phu hop vdi phong
cach hoc tap da dang, nhu cau, s& thich va mutc do sin sang hoc tap cua mdi hoc sinh;
két qua hoc tap, rén luyén ctia hoc sinh dugc nang cao;

¢) Mirc tot: hudéng dan, hd tro can bd quan 1y co s gido duc phd thong vé quan
tr1 hoat dong day hoc va gido duc hoc sinh.

3. Ti€u chi 6. Quan tri nhan sy nha truong

a) Murc dat: chi dao xay dung dé an vi tri viée lam; chu dong dé xuét tuyén
dung nhan su theo quy dinh; st dung gido vién, nhan vién ding chuyén mon, nghi¢p
vuy; chi dao xay dung va td chire thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng thuong xuyén
dé phat trién niang luc nghé nghiép cho gido vién, nhin vién, ning lwc quan tri nha
truong cho doi ngli can by quan ly va doi ngii thudc dién quy hoach cac chirc danh
hi€u trudng, pho hi€u trudng cua nha trudong theo quy dinh;

b) Murc kha: st dung gido vién, nhan vién ding chuyén mon, nghi€¢p vu dam
bao tinh gon, hiéu qua; danh gid ning luc d6i ngil, tao dong luc va to chirc bdi dudng
phat trién ning luc nghé nghiép thudng xuyén cho gido vién, ning luc quan tri nha
truong cho doi ngli can bo quan 1y va doéi ngli thude dién quy hoach cac chic danh
hiéu trudng, pho hi€u trudng ciia nha truong co hi€u qua;

¢) Mt tot: huéng dan, hd tro can bo quan 1y co s¢ gido duc phd théng vé

quan tri nhan sy trong nha truong.

221



4. Ti€u chi 7. Quan tri t6 chtrc, hanh chinh nha truong

a) Muc dat: chi dao xay dung va td chuc thuc hién cac quy dinh cu thé vé td
chirc, hanh chinh trong nha trudng; thuc hién phan cong, phdi hop giita cac to chuyén
mén, to vin phong va cac bo phan khac thuc hién nhiém vu theo quy dinh;

b) Mtic kha: sip xép t6 chirc bd may tinh gon, hiéu qué; phan cip, Gy quyén cho
cac bd phan, ca nhan trong nha trudong dé thuc hién t6t nhiém vu;

c) Muc tét: tin hoc hoa cac hoat dong quan tri t6 chuc, hanh chinh cta nha
truong; hudng din, hd tro can bo quan 1y co s gido duc phd thong vé quan tri to chire,
hanh chinh cta nha trudong.

5. Tiéu chi 8. Quan tri tai chinh nha truong

a) Muc dat: chi dao xay dung va td chirc thuc hién quy ché chi tiéu ndi bo, 1ap
du toan, thuc hién thu chi, bao céo tai chinh, kiém tra tai chinh, cong khai tai chinh cua
nha truong theo quy dinh;

b) Mtrc kha: sir dung hiéu qua cac ngudn tai chinh nhim nang cao chit luong
giao duc toan dién cua nha truong;

¢) Mtc tot: huy dong cac ngudn tai chinh hop phap theo quy dinh nham nang
cao chét luong gido duc toan dién cia nha trudng; hudng din, hd trg can bo quan 1y co
sO gido duc pho thong vé quan tri tai chinh nha trudng.

6. Tiéu chi 9. Quan tri co s& vat chat, thiét bi va cong nghé trong day hoc, gido
duc hoc sinh cia nha truong

a) Muc dat: chi dao xdy dung va to chirc thuc hién quy dinh cia nha trudng vé
quan tri co so vat chét, thiét bi va cong nghé trong day hoc, gido duc hoc sinh ctia nha
truong; to chic 1ap va thuc hién ké hoach mua sam, kiém ké, bao quan, sira chita co so
vat chat, thiét bi day hoc theo quy dinh;

b) Mirc kha: khai thac, sir dung hiéu qua co s vat chit, thiét bi va cong nghé
trong day hoc, gido duc hoc sinh ctia nha truong;

¢) Mirc tt: huy dong cac ngudn luc dé ting cuong co sd vat chat, thiét bj va
cong nghé trong day hoc, gido duc hoc sinh nhdm nang cao chat lugng gido duc toan
dién cua truong; hudng dan, hd tro can bo quan 1y co s¢ gido duc phé thong vé quan
tri co s& vat chat, thiét bj va cong nghé trong day hoc, gido duc hoc sinh cua nha
truong.

7. Tiéu chi 10. Quan tri chit luong gido duc trong nha trudong
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a) Mirc dat: chi dao xay dung va td chuc thuc hién ké hoach tir danh gia chét
luong gido duc nha truong theo quy dinh;

b) Murc kha: chi dao xay dung va to chirc thuc hién ké hoach cai tién chat
lwong, khic phuc diém yéu theo két qua ty danh gia cia nha trudng;

¢) Mt tt: chi dao xdy dung va to chirc thuc hién ké hoach phat trién chat
lwong bén virng; huéng dan, hd tro can bd quan 1y co so gido duc phd thong vé quan
tri chat luong gido duc nha trudng.

Piéu 6. Tiéu chuin 3. Xdy dwng méi truwong gido duc

Xay dung dugc moi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién, dan chu,
phong, chdng bao luc hoc dudng.

1. Tiéu chi 11. Xay dung van hoa nha truong

a) Muc dat: chi dao xay dung va to chirc thue hién ndi quy, quy tic vin hoa tng
XU cua nha trudng theo quy dinh;

b) Murc kha: xay dung dugc cac dién hinh tién tién vé thuc hién ndi quy, quy tic
van hoa Gng xtr; phat hién, ngan chdn, xtr 1y kip thoi cac truong hop vi pham ndi quy,
quy tac van hoa ung xir ctia nha truong;

¢) Muc tdt: tao lap dugc moi truong van hda lanh manh, than thién trong nha
truong va hudng dan, hd trg can bo quan 1y co s gido duc phd thong vé xay dung vin
hoa nha truong.

2. Tiéu chi 12. Thyc hién dan chu co s¢ trong nha truong

a) Mirc dat: chi dao xay dung va td chirc thuc hién quy ché dan chi co s6 &
truong hoc theo quy dinh;

b) Mirc kha: khuyén khich moi thanh vién tham gia thuc hién quy ché dan chu ¢
co s0; bao vé nhiing c4 nhan cong khai bay té y kién; phat hién, ngan chan, xtr 1y kip
thoi cac trudng hop vi pham quy ché dan cha ¢ trong nha truong;

¢) Muc tt: tao 1ap duge méi trudng dan chu trong nha truong va hudng din, hd
trg can bo quan 1y co sd gido duc phd thong vé thuc hién dan chil co sé trong nha
truong.

3. Tiéu chi 13. X4y dung trudng hoc an toan, phong chéng bao luc hoc duong

a) Murc dat: chi dao xay dung va t6 chirc thuc hién quy dinh cua nha trudng vé
truong hoc an toan, phong chéng bao lyc hoc dudng;

b) Mirc kha: khuyén khich cac thanh vién tham gia xdy dyung trudng hoc an
toan, phong chéng bao luc hoc duong; phat hién, ngan chédn, xtr 1y kip thoi cac truong
hop vi pham quy dinh ctia nha trudng vé truong hoc an toan, phong chdng bao luc hoc
duong;
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¢) Muc tbt: tao 1ap duoc mé hinh trudng hoc an toan, phong chéng bao luc hoc
duong va hudng dan, hd tro can bd quan Iy co sé gido duc phd thong vé xiy dung
treong hoc an toan, phong chdng bao luc hoc dudng.

Piéu 7. Tiéu chuin 4. Phat trién modi quan hé giira nha truong, gia dinh, xa
hoi

T6 chirc cac hoat dong phat trién mdi quan hé giita nha trudng, gia dinh, xa hoi
trong day hoc, gido duc dao duc, 161 séng cho hoc sinh va huy dong, str dung ngu@)n
luc dé phat trién nha trudng.

1. Tiéu chi 14. Phdi hop giira nha trudng, gia dinh, x3 hoi dé thuc hién hoat
dong day hoc cho hoc sinh

a) Mirc dat: t6 chirc cung cip thong tin vé chuong trinh va ké hoach day hoc
cua nha truong cho cha me hodc ngudi giam hd cua hoc sinh va céc bén lién quan;

b) Murc kha: phéi hop véi cha me hodc ngudi gidm hd cua hoc sinh va cac bén
lién quan thyc hién chuong trinh va ké hoach day hoc nha truong; cong khai, minh
bach cac thong tin vé két qua thyc hién chuong trinh va ké hoach day hoc cta nha
truong;

¢) Muc tot: giai quyét kip thoi cac thong tin phan hoi tir cha me hodc ngudi
giam ho cua hoc sinh va céc bén lién quan vé thuc hién chuong trinh va ké hoach day
hoc cta nha truong.

2. Tiéu chi 15. Phéi hop gilra nha truong, gia dinh, xa hdi dé thuc hién gido duc
dao dtc, 16 séng cho hoc sinh

a) Muc dat: to chic cung cap thong tin vé ndi quy, quy tic vin hoa ing xir clia
nha truong cho cha me hodc nguodi giam hd cua hoc sinh va cac bén lién quan; tiép
nhan thong tin tur gia dinh, xa hoi vé dao dtc, 16i séng cua hoc sinh;

b) Mirc kha: phdi hop véi cha me hodc ngudi giam ho cia hoc sinh va cac bén
lién quan trong thuc hién gido duc dao duec, 161 séng cho hoc sinh;

¢) Muc tot: giai quyét kip thoi cac thong tin phan hoi tir cha me hodc ngudi
giam hd cua hoc sinh va céc bén lién quan vé giao duc dao duc, 161 séng cho hoc sinh.

3. Tiéu chi 16. Phéi hop giita nha trudng, gia dinh, xa hdi trong huy dong va six
dung ngudn lyc dé phat trién nha truong

a) Mirc dat: t6 chtic cung cAp ddy du va kip thoi thong tin vé thyc trang, nhu
cau ngudn lyc dé phat trién nha truong cho cha me hodc ngudi giam ho cia hoc sinh
va cac bén lién quan;

b) Mirc kha: phdi hop véi cha me hodc ngudi giam ho ciia hoc sinh va cac bén

lién quan trong huy dong va sir dung ngudn luc dé phat trién nha truedng theo quy dinh;
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¢) Muc t6t: sir dung dang muyc dich, cong khai, minh bach, hiéu qua cac ngudn
lwc dé phat trién nha trudng; giai quyét kip thoi cac thong tin phan hoi tir cha me hoic
ngudi giam ho cia hoc sinh va cac bén lién quan vé huy dong va sir dung ngudn lyc dé
phat trién nha truong.

Dicu 8. Tiéu chuin 5. Sir dung ngoai ngir va cong nghé thong tin

C6 kha ning st dung ngoai ngit (vu tién tiéng Anh) va Gng dung cong nghé
thong tin trong quan tri nha truong.

1. Tiéu chi 17. St dung ngoai ngir

a) Mirc dat: giao tiép thong thuong bang ngoai ngit (vu tién tiéng Anh);

b) Muc kha: chi dao xay dung va td chire thue hién ké hoach phat trién nang luc
st dung ngoai ngir (wu tién tiéng Anh) cho gido vién, nhan vién, hoc sinh trong trudng;

c) Muc tot: sur dung ngoai nglr thanh thao (uu tién tiéng Anh); tao lap moi
truong phat trién ning lyc sir dung ngoai ngir (wu tién tiéng Anh) cho gido vién, nhan
vién, hoc sinh trong truong.

2. Tiéu chi 18. Ung dung cong nghé thong tin

a) Muc dat: sir dung dugc mot $6 cong cu cong ngh¢ thong tin thong dung trong
quan tri nha truong;

b) Mtic kha: sir dung duoc cac phan mém hd tro quan tri nha trudng;

¢) Mirc tbt: tao 1ap duoc méi truong ing dung cong nghé thong tin trong hoat
dong day, hoc va quan tri nha trudong.

Chuwong III. HUONG DAN SU DUNG CHUAN HIEU TRUON

Piéu 9. Yéu ciu danh gia theo chuin hiéu truéng

1. Khach quan, toan dién, cong bang va dan chu.

2. Dua trén pham chit, ning luc va qué trinh 1am viéc cua hiéu trudng trong
diéu kién cu thé cua nha truong va dia phuong.

3. Can ctr vao muc cua tung tiéu chi dat dugc tai Chuong II Quy dinh nay va cé
cac minh chung xac thyc, phu hop.

Pi¢u 10. Quy trinh danh gia va xép loai két qua danh gia theo chuin hiéu
truéng

1. Quy trinh danh gia

a) Hiéu truong tu danh gia theo chuén hiéu trudng;

b) Nha trudong td chic 14y ¥ kién gido vién, nhan vién trong trudng ddi véi hicu
truong theo chuan hiéu trudng;

¢) Thi trudng co quan quan 1y tryc tiép thuc hién danh gia va thong bao két qua
danh gi4 hiéu trudng theo chuan hiéu trudng trén co sé két qua tu danh gia cua hiéu
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truéng, y kién cua gido vién, nhan vién va thuc tién thuc hién nhiém vu cua hiéu
trudng thong qua cac minh chiing xac thuc, phu hop.

2. Xép loai két qua danh gia

a) bat chuan hiéu truéng ¢ mic tt: co tat ca cac tiéu chi dat tir mirc kha tr&
1én, toi thiéu 2/3 tiéu chi dat murc tot, trong d6 cac tiéu chi 1, 2,4, 5, 6, 8, 10, 12, 13 va
14 dat muc tdt;

b) Pat chuén hiéu truéng & mirc khé: cé tat cd cac tiéu chi dat tir mic dat trd
1én, t6i thiéu 2/3 tiéu chi dat tir mtic kha trg 1én, trong d6 céc tiéu chi 1, 2, 4, 5, 6, 8,
10, 12, 13 va 14 dat tir muc kha tré 1én;

c) bat chuan hiéu trudng: cod tdi thiéu 2/3 tiéu chi dat tir mire dat tré 1én, trong
docactieuchil, 2,4,5,6,8, 10,12, 13 va 14 dat tir mirc dat tro 1€n;

d) Chua dat chuan hiéu truong: co trén 1/3 tiéu chi duoc danh gia chua dat hoic
c6 t6i thiéu 01 (mot) tiéu chi trong s6 cac tidu chi 1, 2, 4, 5, 6, 8, 10, 12, 13 va 14 dugc
danh gia chua dat (tiéu chi dugc danh gia chua dat khi khong dép tmg yéu cau muc dat
cua tiéu chi).

Piéu 11. Chu ky va thAm quyén danh gia theo chuin hiéu truéng

1. Chu ky danh gia

a) Hiéu truong ty danh gid theo chu ky mot ndm mot 14n vao cudi nam hoc;

b) Co quan cip trén quan 1y tryc tiép danh gia hiéu truong theo chu ky hai nim
mot 1an vao cudi nam hoc. Trong truong hop dic biét, co quan quan 1y cip trén quyét
dinh rt ngan chu ky danh gia.

2. Tham quyén danh gia

a) Truong phong gido duc va dao tao chu tri danh gia hiéu trudng trudng tiéu
hoc, trudng trung hoc co s, trudng phd théng co nhidu cip hoc c6 cdp cao nhit 1a
trung hoc co so, trudng phd théng dan toc ban tra, truong phd thong dan toc ndi tra
cap huyén;

b) Giam dbc so gido duc va dao tao chu tri danh gid hiéu truong truong trung
hoc phd thong, trudng phd thong cd nhiéu cip hoc c¢b cap cao nhét 1a trung hoc phd
thong, trudng chuyén, truong phd thong dan toc ndi tra cap tinh;

¢) Nguoi ding dau cac co so giao duc dai hoc, cac vién, hoc vién chu tri danh
gia hiéu truong co sé gido duc phd thong truc thudc;

d) Vu truéng Vu Tb chirc can bd (B9 Giao duc va DPao tao) chu tri danh gia
hiéu trudng co sd gido duc phd théng truc thude.

Diéu 12. Can bd quan 1y co sé giao duc phd théng cot can

1. Tiéu chuan lya chon can bg quan 1y co s¢ gido duc pho thong cot can

226



a) C6 it nhat 2 nam kinh nghiém 1am hiéu truéng hodc phé hiéu trudng co so
gido duc pho thong;

b) La hiéu truéng, pho hiéu truong co s gido duc phd thong duoc ngudi cd
thim quyén danh gia dat muc kha tro 1én theo chudn hiéu trudng;

¢) Puoc co quan quan 1y cap trén lya chon phit hop voi yéu cau hd tro, tu van
vé t0 chirc va thuc hién cac hoat dong bdi dudng doi ngii can bd quan 1y co so gido
duc phd thong ¢ dia phuong;

d) C6 nguyén vong trd thanh can bd quan 1y co s& gido duc phd thong cdt can.

2. Quy trinh lwa chon can bo quan 1y co s gido duc phd thong cbt can

a) Trudng phong giao duc va dao tao Iya chon va phé duyét danh sach can bo
quan 1y co s& gido duc phd théng cdt can theo tham quyén, bao cdo s& gido duc va dao
tao;

b) Giam ddc so gido duc va dao tao lya chon va phé duyét danh sach can bo
quan 1y co s& gido duc pho thong cdt can theo tham quyén, tong hop danh sach can bo
quan 1y co s& gido duc phd thong cdt can trén dia ban, bao cdo Bo Gido duc va Pao
tao.

3. Nhiém vu cta can bd quan 1y co sé gido duc phd thong cbt can

a) Ho tro can bo quan 1y co s& gido duc phd thong trén dia ban phat trién ning
I 1anh dao va quan tri nha trudng theo chuin hiéu trudng co s gido duc phd thong,
phtt hop voi diéu kién phét trién kinh té - x3 hoi cia dia phuong va yéu cau doi méi
gido duc pho thong;

b) Hb tro, tu van cho can bd quan 1y co sé gido duc pho thong trén dia ban xay
dung ké hoach tu hoc, tu phat trién nang lyc 1anh dao, quan tri nha truong theo chuin
hiéu truéng co sd gido duc phd thong;

¢) Phéi hop véi co quan quan 1y gido duc dia phuong va cac co sd dao tao, boi
dudng trong viéc bién soan tai li€u, hoc li¢u; t6 chac thuc hién cong tac boi dudng
gido vién va can bo quan 1y co s& gido duc phd thong trén dia ban;

d) Huéng dan, hd tro gido vién va can bo quan 1y co so gido duc phd thong
trong qué trinh tham gia, thuc hién cac khoa dao tao, boi dudng gido vién qua mang
Internet.

Chwong IV. TO CHUC THUC HIEN
Diéu 13. Trach nhiém cia Bd Gido duc va Pao tao
1. Cuc Nha gido va Can b quan 1y gido duc chi dao, huéng dan, kiém tra viéc

thue hién Quy dinh nay; xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng, phat trién doi ngii can
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bd quan 1y co so gido duc phd thong dap tng yéu cau vé pham chit, ning luc theo
chuan hiéu truong.

2. Vu T6 chtic can bo to chire thyc hién Quy dinh nay theo thim quyén; xay
dung va thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng, phat trién doi ngill can bd quan 1y co
sO gido duc phé thong truc thuoc Bo Gido duc va Pao tao dua trén két qua danh gia
theo chuan hiéu truéng.

Diéu 14. Trach nhiém cia s& gido duc va dao tao

1. Chi dao, t6 chirc thyc hién Quy dinh nay theo tham quyén; bao cdo Bo Gido
duc va Pao tao két qua danh gia theo chuan hiéu truéng trude 30 thang 6 hing nam.

2. Xay dung va thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng, phat trién doi ngll can
bd quan 1y co sd gido duc phd thong theo thim quyén dua trén két qua danh gia theo
chuan hiéu truéng.

Piéu 15. Trach nhiém ciia phong gido duc va dao tao

1. Chi dao, t6 chirc thuc hién Quy dinh nay theo thim quyén; bao cdo sd gido
duc va dao tao két qua danh gia theo chuén hiéu trudng.

2. Xay dung va thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng, phat trién doi ngil can
bd quan 1y co s& gido duc phd thong trén dia ban dya trén két qua danh gia theo chuan
hiéu truong.

Piéu 16. Trach nhiém cia co sé gido duc pho thong

1. Hiéu trudng co s& gido duc phd thong tu danh gid, xay dung va thuc hién ké
hoach hoc tip nang cao ning lyc lanh dao, quan tri nha trudng dap tng yéu cau doi
mai gido duc.

2. Hiéu truéng co s& gido duc phd thong van dung chuan hiéu trudong dé chi
dao, t6 chirc trién khai ddnh gia pho hiéu truéng theo cac tidu chi phu hop véi nhiém
vu dugc phan cong.

3. Tham muu véi co quan quan 1y cap trén, chinh quyén dja phuong vé cong tac
quan 1y, bdi dudng nang cao pham chat, nang lyc 1anh dao, quan tri nha trudng cua can

bd quan 1y co sé gido duc phd thong dua trén két qua danh gia theo chuan hiéu trudng.

PHU LUC 5
PIEU LE
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Truong trung hoc co sé, truong trung hoc phd thong va trwong phod thong
¢6 nhiéu cip hoc

(Ban hanh kém theo Thong tu s6 32/2020/TT-BGDDT ngay 15/6/2020 ciia Bo
trudng BO Gido duc va Pao tao)

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong ap dung

1. Diéu 1¢ nay quy dinh vé t6 chirc va hoat dong truong trung hoc co s¢, truong
trung hoc phd thong va truong phd thong co nhiéu cip hoc, bao gdm: to chirc va quan
1y nha truong; té chic hoat dong gido duc trong nha trudng; nhiém vu va quyén cia
giao vién, nhan vién; nhi¢ém vu va quyén cua hoc sinh; tai san va tai chinh ctia nha
truong; quan h¢ gitra nha truong, gia dinh va xa hoi.

2. biéu 1¢ nay ap dung cho trudng trung hoc co s, trudng trung hoc phd thong,
truong phd thong c6 nhiéu cip hoc, truong chuyén biét, co so gido duc khac thuc hién
chuong trinh gido duc phd thong (sau day goi chung 1a truong trung hoc), t6 chirc va
ca nhan c6 lién quan.

Diéu 2. Vi tri ciia trwdng trung hoc trong hé thong gido duc quoc dan
Trudng trung hoc 13 co s& gido duc phd théng cua hé thdng gido duc quéc dan. Trudng
c6 tu cach phap nhén, c6 tai khoan va con diu riéng.

Piéu 3. Nhiém vu va quyén han ciia trueong trung hoc

1. Xay dung chién luoc, ké hoach phat trién nha truong gan voi diéu kién kinh
té - x3 hoi cua dia phuong; xac dinh tam nhin, st ménh, cac gia tri cdt 161 vé gido duc,
van hoéa, lich sir va truyén thong ciia nha truong.

2. Xay dung va td chirc thuc hién ké hoach gido duc cua nha truong theo
chuong trinh gido duc phé thong do Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh. Phdi
hop véi gia dinh hoc sinh, t6 chirc va ¢4 nhan trong to chirc cac hoat dong gido duc.

3. Tuyén sinh va tiép nhan hoc sinh, quan 1y hoc sinh theo quy dinh ciia Bo
Giao duc va bPao tao.

4. Thyc hién ké hoach phd cap gido duc trong pham vi dwgc phin cong.

5. T6 chtrc cho gido vién, nhan vién, hoc sinh tham gia cac hoat dong xa hoi.

6. Quan ly gido vién, nhan vién theo quy dinh ctia phap luat.

7. Huy dong, quan 1y, stt dung cac ngudn luc cho hoat dong gido duc theo quy
dinh cua phap luat.

8. Quan ly, st dung va bao quan co s& vat chét, trang thiét bi theo quy dinh cia
phap luat.
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9. Thuc hién cac hoat dong vé bao dam chat luong gido duc, danh gia va kiém
dinh chat luong gido duc theo quy dinh cua B9 Gido duc va Pao tao.

10. Thuc hién cong khai vé cam két chit luong gido duc, céac diéu kién bao dam
chat luong gido duc va thu, chi tai chinh theo quy dinh ctia phap luat.

11. Thuc hién dan chu, trach nhiém giai trinh cua co s¢ gido duc trong quan ly
cac hoat dong giao duc; bao dam vi¢c tham gia ctia hoc sinh, gia dinh va xa hdi trong
quan ly cac hoat dong giao duc theo quy dinh cua phéap luat.

12. Thyc hién cac nhiém vu va quyén khac theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 4. Loai hinh va hé thong truong trung hoc

1. Truong trung hoc duogc td chire theo hai loai hinh: cong lap va tu thuc.

a) Truong trung hoc codng lap do co quan nha nude cd thim quyén quyét dinh
thanh 1ap va truc tiép quan 1y. Ngudn dau tu xdy dung co s& vat chat va kinh phi cho
chi thuong xuyén cia truong trung hoc cong lap chu yéu do ngan sach nha nudc bao
dam.

b) Truong trung hoc tu thuc do nha dau tu trong nuéc hodc nha dau tu nudc
ngoai dau tu va bao dam diéu kién hoat dong, dugc thanh 1ap theo quy dinh cua phéap
luat. Ngudn dau tu xay dung co s& vat chat va kinh phi hoat dong cta trudng trung hoc
tu thuc 12 ngudn ngoai ngan sach nha nudc.

2. Truong trung hoc c6 mot cap hoc:

a) Truong trung hoc co so.

b) Truong trung hoc pho thong.

3. Trudng pho thong c6 nhiéu cap hoc:

a) Trudng tiéu hoc va trung hoc co so.

b) Truong trung hoc co sd va trung hoc pho thong.

¢) Trudng tiéu hoc, trung hoc co s¢ va trung hoc phd thong.

4. Truong chuyén biét va co s¢ giao duc khac:

a) Truong phd thong dan tdc ndi tra, trudng phd thong dan tdc ban tru.

b) Truong trung hoc phd thong chuyén, trudng ning khiéu.

¢) Truong, 16p danh cho nguoi khuyét tat.

d) Truong gido dudng.

d) Co sé gido duc khac.

Diéu 5. Tén truwdng, bién tén truong

1. Viéc dat tén truong duoc quy dinh nhu sau:

a) Tén truong: Truong trung hoc co so (hodc: trung hoc phd thong; tiéu hoc va
trung hoc co so; trung hoc co s¢ va trung hoc phé thong; tiéu hoc, trung hoc co s¢ va

trung hoc pho thong; trung hoc pho thong chuyén) + tén riéng ciia truong.
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b) Viéc dit tén ri€ng cua truong phai bdo dam rd rang, minh bach, khong gay
hiéu sai vé t6 chirc va hoat dong ctia nha trudng; phu hop véi truyén thong lich sir, vin
hoa, dao dirc, thudn phong my tuc cua dan toc.

2. Tén truong duge ghi trén quyét dinh thanh lap truong, con du cia trudng,
bién tén trudng va gidy to giao dich.

3. Bién tén truong ghi nhimg ndi dung sau:

a) Goc phia trén, bén trai:

- P6i v6i truong trung hoc ¢6 cip hoc cao nhét 1a cép trung hoc co so:

Dong thtr nhat: Uy ban nhan dan huyén, quén, thi x3, thanh phd thudc tinh, thanh phé
tryc thude Trung uwong (sau ddy goi chung 13 Uy ban nhin din cip huyén) va tén
huyén;

Dong thtr hai: Phong Gido duc va Dao tao.

Déi véi truong trung hoc ¢b cap trung hoc phd thong:

Dong thir nhat: Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau
day goi chung 1a Uy ban nhan déan cdp tinh) va tén tinh;

Dong thir hai: S& Giao duc va bao tao.

b) O giita ghi tén trudong theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

¢) Duéi cung 1a dia chi, s6 dién thoai, email, website (néu c6) ctia nha trudng.

4. Tén trudng va bién tén trudng cua trudng chuyén biét c6 quy ché td chirc va
hoat dong riéng thi thuc hién theo quy ché t6 chirc va hoat dong cua loai truong
chuyén biét do.

Piéu 6. Phan cip quan ly

1. Truong trung hoc co so va trudng phd thong co nhiéu cap hoc ¢ cap hoc cao
nhit 13 trung hoc co s& do Chu tich Uy ban nhan dan cdp huyén quyét dinh thanh lap,
Uy ban nhén déin cap huyén quan 1y.

2. Truong trung hoc phd thong va trudng phd thong cé nhiéu cdp hoc co cip
hoc cao nhat 1a trung hoc phd théng do Chi tich Uy ban nhan dan cép tinh quyét dinh
thanh 1ap, S¢ Gido duc va Pao tao quan 1y. S& Gido duc va Pao tao phdi hop véi Uy
ban nhan dan cap huyén xdy dung ndi dung phdi hgp quan 1y va td chiic cac hoat dong
gido duc co lién quan cua trudong phd thong ¢ nhiéu cip hoc ¢ cip hoc cao nhit 1a
trung hoc pho thong.

3. Truong chuyén biét co quy ché t6 chirc va hoat dong riéng thi thuc hién phan
cap quan 1y theo quy ché t chirc va hoat dong cta loai truong chuyén biét do.

Diéu 7. To chirc, hoat dfng ciia truwdng trung hoc ¢ cip tiéu hoc, truong
chuyén biét va trwomg trung hoc tu thuc
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1. Truong trung hoc c6 cép tiéu hoc tudn theo cac quy dinh cta Piéu 18 ndy va
Diéu 1¢ truong tiéu hoc do Bo trudng BO Gido duc va Pao tao ban hanh.

2. Trudng chuyén biét, truong trung hoc tu thuc quy dinh tai Diéu 4 cia Diéu 16
nay tudn theo cic quy dinh cua Piéu 1& nay va quy ché to chirc va hoat dong cua
truong chuyén bi¢t, truong trung hoc tu thuc do B trudng Bo Gido duc va Pao tao
ban hanh.
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Chuong 11
TO CHUC VA QUAN LY NHA TRUONG

Piéu 8. Piéu kién, thi tuc thanh lip; diéu kién hoat dong gido duc; sip
nhép, chia, tich; dinh chi hoat ddng; giai thé trudng trung hoc va cac co sé gido
duc khac

1. Piéu kién, thu tuc thanh 1ap truong trung hoc cong lap, cho phép thanh lap
truong trung hoc tu thuc; diéu kién, thu tuc dé truong trung hoc dugc hoat dong giao
duc; sap nhép, chia, tdch truong trung hoc; dinh chi hoat dong gido duc ddi voi truong
trung hoc; giai thé trudng trung hoc thyc hién theo quy dinh vé diéu kién dau tu va
hoat dong trong linh vuc gido duc ctia Chinh phu.

2. Piéu kién, thu tuc dé co so gido duc khac dugc thuc hién chuong trinh gido
duc phd thong; dinh chi, thu hdi quyét dinh cho phép co s¢ gido duc khac duoc thuc
hién chuong trinh gido duc pho thong thuc hién theo quy dinh vé diéu kién dau tu va
hoat dong trong linh vuc gido duc cua Chinh phu.

Piéu 9. Co ciu to chirc ciia truong trung hoc

Co ciu t6 chirc trudng trung hoc gdm: hoi dong trudong; hidu truong va phé
hiéu truong; hoi dong thi dua khen thudng; hoi dong ky luat; hoi dong tu van; td chirc
Pang Cong san Viét Nam; t6 chirc Cong doan; to chirc Poan Thanh nién Cong san Ho
Chi Minh; t6 chirc Doi Thiéu nién Tién phong HO6 Chi Minh; cac to chuyén mon; t6
van phong; 16p hoc; t6 phuc vu cac hoat dong gido duc dic thu cua truong chuyén biét.

Pi¢u 10. Hpi dong trudng

1. Hoi dong trudng cla trudng trung hoc cong lap:

a) Hoi dong trudng cua trudng trung hoc cong 14p 1a to chirc quan tri nha
truong, thuc hién quyén dai dién so hitu ctia nha truong va cac bén c6 loi ich lién
quan, chiu trach nhiém quyét dinh vé phuong huéng hoat dong cia nha truong, huy
dong va giam sat viéc str dung cac ngudn luc danh cho nha truong, gan nha truong véi
cong déng va xa hoi, bdo dam thyc hién muc ti€u gido duc.

b) Thanh phan cta hoi ddng trudng trung hoc cong 1ap gdm: bi thu cip uy; hiéu
truong; chi tich Cong doan; bi thu Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh; dai dién
to chuyén mon, td van phong; dai dién chinh quyén dia phuong, Ban dai dién cha me

hoc sinh va dai dién hoc sinh.
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Hoi ddng trudong cé chu tich, thu ky va cc thanh vién, sb luong thanh vién cua
hoi dong truong 1a s6 1é, it nhat 1a 07 nguoi, nhidu nhat 14 15 nguoi. Nhiém ky ctia hoi
ddng truong 13 05 nam.

¢) Nhiém vu va quyén han cua hoi déng trudng trung hoc cong 1ap: Quyét dinh
vé chién luoc, tAm nhin, ké hoach, muc tiéu phat trién nha truong, cac du an trong
ting giai doan va ting nam hoc; quyét dinh vé& quy ché hoic sira d6i, bd sung quy ché
t6 chirc va hoat dong cia nha truong dé trinh cip c6 thim quyén phé duyét; quyét dinh
vé chu truong str dung tai chinh, tai san cua nha trudng; phé duyét ké hoach gido duc
ctia nha truong; giam sat hoat dong tuyén sinh va viée t6 chirc thuc hién cac hoat dong
theo ké hoach gido duc cua nha truong; gidm sat vi¢c thuc hién cac quyét dinh ctia hoi
ddng trudng va viéc thyc hién quy ché dan chi trong cic hoat dong ciia nha truong;
giam sat viéc huy dong, quan 1y va sir dung cac ngudn luc ciia nha truong theo quy
dinh cua phép luat.

d) Hoat dong cua hoi déng trudng trung hoc cong 1ap:

Hbi dong truong hop thudng ky it nhat 03 14n trong mot nam. Trong trudng hop
can thiét, khi hiéu truong hodc it nhat mot phan ba s6 thanh vién hoi dong truong dé
nghi, chu tich hoi dong trudng co quyén triéu tip phién hop bat thuong dé giai quyét
nhitng van dé phat sinh trong qua trinh thuc hién nhiém vu va quyén cua nha trudng.
Hoi dong truong 6 thé hop bang hinh thirc xin y kién bang van ban. Hoi dong truong
duoc moi1 dai dién cac thanh phﬁn khac tham du cudc hop cua hoi déng truong khi can
thiét. Phién hop hoi dong truong dugce cong nhan 1a hop 1 khi co mit tir ba phan tu s6
thanh vién cta hoi dong trd 18n (trong d6 c6 chu tich hoi déng trudng). Quyét dinh cua
hoi ddng trudng duge thong qua va c6 hiéu luc khi dugc it nhat hai phan ba sb thanh
vién c6 mit nhat tri. Quyét dinh cua hoi dong truong duoc cong bd cong khai.

d) Thu tuc thanh 14p Hoi dong trudng trung hoc cong 1ap:

Cin ct vao quy dinh vé thanh phan cta hoi dong truong tai diém b khoan 1
Diéu nay, hiéu truong dé nghi chinh quyén dia phuong cir dai dién tham gia hoi dong
treong; tong hop danh sach hoi dong trudng do chinh quyén dia phuong, tip thé gido
vién va céc to chirc, doan thé nha truong gioi thi¢u; 1am to trinh dé nghi Chu tich Uy
ban nhan déan cap huyén (d6i vdi cap trung hoc co sd va truong phd thong co nhiéu cp
hoc ¢o cép hoc cao nhét 1a trung hoc co s¢), Gidm dbc S¢ Gido duc va Pao tao (déi
v6i truong trung hoc phd thong, truong phd théng c¢d nhiéu cip hoc cd cip hoc cao

nhat 14 trung hoc phd théng, truong phd thong dan tdc ndi tri cp tinh, truong phd
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thong dan tdc ndi tri cAp huyén co cp trung hoc phd thong) ra quyét dinh cong nhan
hoi déng truong.

Hiéu trudng t6 chirc phién hop dau tién ctia hoi dong truong dé bau chu tich hoi
ddng truong bang phiéu kin; 1am to trinh dé nghi Chu tich Uy ban nhan dan cip huyén
(d6i v6i cap trung hoc co s va trudng phd théng cé nhiéu cap hoc ¢o cip hoc cao nhat
1a trung hoc co s6), Giam ddc So Gigo duc va Pao tao (ddi voi truong trung hoc phd
thong, truong phd thong ¢ nhiu cip hoc c¢6 cip hoc cao nhit 1a trung hoc phd théng,
truong phoé thong dan toc ndi tri cap tinh, trudng phd thong dan toc ndi tri cap huyén
c¢6 cap trung hoc phd thong) ra quyét dinh cong nhan chu tich hoi dong truong. Thu ky
hoi déng truong do chu tich hoi dong truong chi dinh.

e) Hé‘mg nam, néu cé su thay ddi vé nhan sy, hiéu trudng lam to trinh dé nghi
Chu tich Uy ban nhan dan cip huyén (d6i véi cip trung hoc co sé va trudng phd théng
¢6 nhiéu cdp hoc o cap hoc cao nhat 1a trung hoc co sd), Giam ddc S Gido duc va
Dao tao (d6i voi trudng trung hoc phd thong, trudng phd thong cd nhidu cip hoc co
Cép hoc cao nhit 13 trung hoc phd thong, trudng phd thong dan tdc nodi tra cip tinh,
truong phoé thong dan toc ndi tri cap huyén cé cap trung hoc pho thong) ra quyét dinh
b sung, kién toan hoi déng trudng.

2. Hoi dong truong cua trudng trung hoc tu thuc:

a) Hoi dong trudng cua trudng trung hoc tu thuc 13 t6 chirc quan tri nha trudng,
thuc hién quyén dai dién cho nha dau tu va cdc bén c¢6 loi ich lién quan, chiu trach
nhiém t6 chirc thuc hién quyét dinh ctia nha dau tu.

b) Thanh phan cua hoi dong truong gdm dai dién nha dau tu, thanh vién trong
va ngoai truong do hoi nghi nha dau tu bau, quyét dinh theo ty 1& vén gop.

Thanh phan cta hoi dong trudng cua trudng tu thuc hoat dong khong vi loi
nhuin gdm dai dién nha dau tu do cac nha dau tu bau, quyét dinh theo ty 1& vén gop;
thanh vién trong va ngoai truong. Thanh vién trong trudng gdm céac thanh vién dwong
nhién 1a bi thu cép uy, hiéu truong, chu tich Cong doan, bi thu Poan Thanh nién Cong
san HO Chi Minh; thanh vién bau la dai dién gido vién, nhan vién do hoi nghi toan thé
hodc hdi nghi dai biéu cua truong bau. Thanh vién ngoai truong gém dai dién lanh
dao, nha quan ly, nha gido duc, doanh nhan, cyu hoc sinh do hdi nghi toan thé hodc hoi

nghi dai biéu cua truong bau.
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¢) Nhiém vu, quyén han, thi tuc thanh 14p va hoat dong cta hoi déng trudng ddi
voi truong trung hoc tu thuc dugce thuc hién theo quy ché t6 chirc va hoat dong cua
truong trung hoc tu thuc do B truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh.

Diéu 11. Hiéu trudng va phé hiéu truéng

1. Hi¢u trudng

a) Hiéu truong truong trung hoc 12 ngudi chiu trach nhiém t6 chirc, quan 1y,
diéu hanh cac hoat dong va chat lugng gido duc ciia nha trudng.

b) Nguoi duge bd nhiém lam hiéu trudng truong trung hoc dbi véi truong trung
hoc cong 1ap hodc cong nhan lam hiéu truéng trudng trung hoc dbi véi trudng trung
hoc tu thuc phai dat tiéu chuan quy dinh tai khoan 3 Piéu nay va theo quy dinh cua
phap luat.

¢) Nhiém ky ctia hiéu trudong truong trung hoc 1a 05 nim. Sau mdi nim hoc,
hiéu truéng duoc vién chirc, nhan vién trong truong gop y va cap cé tham quyén danh
gia theo quy dinh. Hi¢u trudng cong tac tai mot truong trung hoc cong 1ap khong qua
hai nhiém ky lién tiép.

d) Nhiém vu va quyén cta hiéu trudng:

- Xay dung, t6 chirc bd may nha trudng theo quy dinh tai Diéu 9 Piéu 18 nay;
b6 nhiém t6 truong, to pho; t6 chtrc thanh 1ap hoi d@)ng truong theo quy dinh tai diém
d, diém e khoan 1 Piéu 10 Diéu 1¢ nay;

- T6 chirc x4y dung chién lugc, tim nhin, muc tiéu, quy hoach phat trién nha
truong; quy ché to chirc va hoat dong ctia nha truong; ké hoach giao duc hang nim cia
nha trudong dé trinh hoi dong truong phé duyét va td chirc thuc hién;

- Thuc hién cac quyét dinh hodc két luan cua hoi dff)ng truong vé nhiing noi
dung dugc quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu 10 Diéu 1é nay. Trudng hop hiéu trudng
khong nhat tri v6i quyét dinh ctia hoi dong truong can xin ¥ kién co quan quan 1y gido
duc cip trén tryc tiép cta nha truong. Trong thoi gian cho ¥ kién ciia co quan quan 1y
gido duc cép trén truc tiép, hi¢u truong van phai thyc hi¢n theo quyét dinh cua ho1
ddng trudng d6i voi cac van dé khong trai véi quy dinh cua phap luat hién hanh va
Diéu 1¢ nay;

- Bao cdo, danh gia két qua thuc hién ké hoach gido duc cua nha truong va cac
quyét dinh ctia hoi ddng trudng trude hoi ddng trudng va cac cip c6 thim quyen;

- Thyc hién tuyén dung, quan 1y gido vién, nhan vién; ky hop dong lao dong,

ti€ép nhan, di€éu dong gido vién, nhan vién; quan 1y chuyén moén; phan cong cong tac,
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kiém tra, danh gia xép loai gido vién, nhan vién; thuc hién cong tac khen thuong, ky
luat ddi voi gido vién, nhan vién theo quy dinh cia phép luat;

- Quan 1y hoc sinh va cac hoat dong ctua hoc sinh do nha truong td chire; xét
duyét két qua danh gia, Xép loai hoc sinh, ky xac nhan hoc ba, ky x4c nhan hoan thanh
chuong trinh tiéu hoc cho hoc sinh tiéu hoc (néu c6) cia truong phd thong cé nhiéu
cap hoc, cdp gidy chirmg nhan hoan thanh chwong trinh gido duc phd thong cho hoc
sinh trung hoc phd théng (néu cd) va quyét dinh khen thuéng, ky luat hoc sinh;

- Quan ly tai chinh va tai san cia nha truong;

- Thue hién cac ché do chinh sach cua Nha nuée ddi véi gido vién, nhan vién,
hoc sinh; thuc hién quy ché dan chu, trach nhiém giai trinh ctia nguodi ding dau co so
gido duc trong td chirc hoat dong cua nha truong; thuc hién cong tac xa hoi hoa gido
duc cua nha truong;

- Chi dao thuc hién cac phong trao thi dua, cac cudc van dong; thuc hién cong
khai d6i voi nha trudng va x3 hoi theo quy dinh cta phép luat;

- Tham gia sinh hoat cung t6 chuyén mon; tu hoc, tw bdi dudng dé ning cao
nang lyc chuyén moén nghiép vu, ning luc quan 1y; duge huong ché d6 phu cap wu dai
dbi v6i nha gido va cac chinh sach wu dai theo quy dinh; tham gia day hoc theo quy
dinh vé dinh muc gio day d6i véi hidu truong;

- Pugc dao tao nang cao trinh do, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu va hudng
cac ché do, chinh sach theo quy dinh ctia phép lut.

2. Pho hiéu truéng

a) Chiu trach nhiém quan 1y, diéu hanh cong viéc do hiéu trudng phan cong;
diéu hanh hoat dong ctia nha truong khi duge hiéu truéng Gy quyén.

b) Nguoi duge bdé nhiém hoic cong nhan lam pho hiéu trudng trudng trung hoc
phai dat tiéu chuan quy dinh tai khoan 3 Diéu nay va theo quy dinh cua phap luat.

¢) Nhiém ky ctia phé hiéu truéng truong trung hoc 1a 05 nim. Sau mdi nim hoc
pho hiéu truong duoc vién chic, ngudi lao dong trong trudng gop ¥ va cip cd thim
quyén danh gia theo quy dinh.

d) Nhiém vu va quyén ctia ph6 hiéu truéng

- Piéu hanh cong viéc dugc hiéu truong phan cong phu trach hodc ty quyén;

- Tham gia sinh hoat cing t6 chuyén mén; tu hoc, tr bdi dudng dé nang cao ning luc

chuyén moén nghiép vu, ning lyc quan 1y; duge huong ché d6 phu cap uvu dai doi voi
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nha gido va cac chinh sach wu dii theo quy dinh; tham gia day hoc theo quy dinh vé
dinh muc gio day ddi voi pho hiéu truong;

- Pugc dao tao nang cao trinh do, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu va hudng
cac ché do, chinh sach theo quy dinh ctia phép lut.

3. Tiéu chuan cta hiéu truong, pho hiu trudong trudng trung hoc

a) V& trinh d6 dao tao va thoi gian cong tac: phai dat trinh do chuan duoc dao
tao ctia nha giao theo quy dinh cta Luat Giao duc dbi voi cép hoc, dat trinh d6 chuan
duoc dao tao & cap hoc cao nhat dbi véi truong phd théng 6 nhidu cap hoc va da day
hoc it nhat 05 nim (hodc 04 nim ddi voi mién nui, hai dao, ving cao, ving siu, ving
xa, ving dan toc thiéu s, ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan) & cap
hoc do.

b) Hiéu trudng, phé hiéu trudng trudng trung hoc phai dat tiéu chuan quy dinh
tai chuan hiéu trudng trudng trung hoc co sé, trudng trung hoc phd thong va trudng
phd théng c6 nhiéu cap hoc theo quy dinh chuan hiéu trudng co s& gido duc phd thong
do B trudng B Gido duc va Pao tao ban hanh.

4. Tham quyén bd nhiém hodc cong nhan hiéu truéng, phéd hiéu trudng truong
trung hoc

a) Chu tich Uy ban nhan dan cép huyén quyét dinh b6 nhiém hodc cong nhan
hiéu truéng, phé hiéu truong ddi véi trudng trung hoc co s¢ va trudng phd thong co
nhiéu cép hoc co cép hoc cao nhét 1a trung hoc co s¢. Giam ddc S& Gido duc va Pao
tao quyét dinh bo nhiém hoic cong nhan hiéu truong, phé hiéu truong ddi véi trudng
trung hoc phd théng va trudng phd théng cé nhidu cip hoc cé cdp hoc cao nhat 1a
trung hoc pho thong.

b) Quy trinh b6 nhiém, cong nhan, b6 nhiém lai, mién nhiém hiéu truong, pho
hiéu truéng dugce thuc hién theo quy dinh ctia phap luét.

¢) Nguoi c6 thim quyén bd nhiém thi c6 quyén bd nhiém lai, mién nhiém hiéu
trudng, pho hi¢u truong truong trung hoc.

Piéu 12. Cac hdi dong khac trong nha truong

Hoi dong thi dua va khen thuéng

Ho6i dong thi dua khen thudng dwoc thanh 13p vao ddu mdi nim hoc dé gitp
hiéu trudng t6 chirc cac phong trio thi dua, dé nghi danh sach khen thuéng d6i véi can
bd, gido vién, nhan vién, hoc sinh trong nha truong. Hoi déng thi dua khen thuong do

hiéu truong thanh 1ap va lam cha tich. Cac thanh vién cta hoi dong thi dua khen
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thuong gdm: bi thu cip uy, pho hiéu trudng, dai dién hoi ddng truong, chi tich Cong
doan, bi thu Poan Thanh nién Cdng san Ho Chi Minh (néu o), téng phu trach D01
Thiéu nién Tién phong HO Chi Minh (néu c6), to trudng t6 chuyén mén, to trudong to
van phong va cac gido vién chu nhiém 16p.

2. Hoi dong ky luat

a) Hoi dong ky luat hoc sinh duoc thanh 1ap dé xét hoic x6a ky luat ddi véi hoc
sinh theo tirng vu viéc. HOi dé)ng ky luat hoc sinh do hiéu truéng quyét dinh thanh lap
va lam chu tich. Cac thanh vién cta hoi dong gom: pho hiéu trudng, bi thu Poan
Thanh nién Cong san HO Chi Minh (néu c6), tong phu trach Do6i Thiéu nién Tién
phong H6 Chi Minh (néu c6), gido vién chi nhiém 16p c6 hoc sinh vi pham, mot sb
gido vién co6 kinh nghiém gido duc va truéng ban dai dién cha me hoc sinh cua truong.

b) Hoi dong ky luat can bo, gido vién, nhan vién duoc thanh lap dé xét va dé
nghi xtr 1y ky luat ddi véi can bo, gido vién, nhan vién theo ting vu vi¢c. Viéc thanh
lap, thanh phﬁn va hoat dong cua hoi déng ky luat can bg, giao vién, nhan vién duogc
thuc hién theo quy dinh cua phép luat.

3. Hoi dong tu van

Cac hoi dong tu van do hiéu truong thanh 1ap theo yéu cau cu thé cia timg cong
viéc. Nhiém vy, thanh phan va thoi gian hoat dong cua cac hoi d@)ng tu van do hiéu
truédng quy dinh.

Piéu 13. To6 chitc Pang Cong san Viét Nam va cac doan thé trong nha
truong

1. T chic Pang Cong san Viét Nam trong nha truong 1anh dao vé moi mat ddi
v6i nha treong va hoat dong trong khudn khod Hién phéap va phap luat.

2. Cong doan, Poan thanh nién Cong san Ho Chi Minh, Ddi Thiéu nién Tién
phong H6 Chi Minh va céc td chic x3 hoi khac trong nha truong hoat dong theo quy
dinh ctia phap luat nhdm gitip nha trudng thyc hién muc tiéu, nguyén 1y giao duc.

Piéu 14. T6 chuyén mén

1. Can bd quan 1y, gido vién, vién chirc 1am cong tac thu vién, thiét bi gido duc,
can by lam cong tac tu van cho hoc sinh cta nha truong duoc t6 chuc thanh cac to
chuyén mén. T6 chuyén mén c6 t6 trudng, néu cé tir 07 thanh vién tré 1én thi co t6
pho. T6 trudng, t6 pho t6 chuyén mon do hiéu truéng bod nhiém, chiu sy quan 1y, chi
dao cua hi¢u trudng.

2. T6 chuyén moén c6 nhitng nhiém vy sau:

239



a) Chu dong xay dung ké hoach day hoc va gido duc theo chwong trinh mén
hoc, hoat dong gido duc thudoc chuyén mon phu trach theo tuan, thang, hoc ky, nam
hoc; phéi hop v6i cac to chuyén mén khic xdy dung ké hoach gido duc ctia nha
truong.

b) Pé xuat lya chon sach gido khoa, xuit ban pham tham khao dé st dung trong
nha truong theo quy dinh cia Bo trudng B Gido duc va Pao tao.

¢) Thuc hién ké hoach giao duc cua to chuyén mon theo ké hoach gido duc cua
nha truong da dugc hoi dong trudng phé duyét.

d) Tham gia danh gia, xép loai gido vién theo chuan nghé nghiép gido vién co
sO gido duc phé thong theo quy dinh ctia BS truong B Gido duc va Pao tao.

d) Tham gia boi dudng chuyén mén, nghiép vu theo ké hoach cua té chuyén
mon va cua nha truong.

e) Thuc hién cac nhiém vu khéc do hiéu truong phan cong.

3. T6 chuyén mén t6 chirc sinh hoat chuyén mén it nhat 01 1an trong 02 tudn va
c6 thé hop dot xuét theo yéu cu cong viée hodc khi hiéu truéng yéu cau. T chuyén
mon hoat dong theo nguyén tdc dan chu, ton trong, chia sé, hoc tap, gitip do lan nhau
giira cac thanh vién dé phat trién ning luc chuyén mén.

Piéu 15. T6 Vin phong

1. Mbi trudng trung hoc c¢6 mdt t6 vin phong gdm nhan vién thuc hién cong tac
van thu, ké toan, thu quy, y té truong hoc, bao vé va cac cong tac khac. T6 vin phong
c6 to truong, to pho (néu co).

2. Nhiém vu cta td vin phong:

a) Can cir ké hoach gido duc ctia nha trudng, xay dung, giai trinh va quyét dinh
ké hoach hoat dong cua t6 van phong theo tuan, thang, hoc ky, nam hoc.

b) Gitp hi¢u trudng thuc hién cong tac van thu, nhi€ém vy quan 1y tai chinh, tai
san, thong ké va bao vé trong nha trudng theo quy dinh.

¢) Tham gia bdi dudng chuyén mén, nghiép vu theo ké hoach cta to vin phong
va cua nha truong.

d) Tham gia danh gi4, xép loai vién chirc, ngudi lao dong.

d) Quan 1y, luu trir hd so cua truong.

e) Thuc hién cadc nhiém vu khac khi hi¢u truéng phan cong.

3. T6 van phong sinh hoat it nhat 01 1an trong 01 thang va c6 thé hop dot xuét

theo yéu cau cong viéc hodc khi hiéu trudng yéu cau. T6 vin phong hoat dong theo
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nguyén tic dan chu, ton trong, chia sé, hoc tap, giup d& 13n nhau giita cac thanh vién
dé phat trién ning lyc chuyén mén, nghiép vu.

Piéu 16. Lép hoc

1. Hoc sinh dugc td chirc theo 16p hoc. Mdi 16p hoc c6 16p trudng va cac 16p
phé do hoc sinh ing ctr hodc gido vién chu nhiém gioi thi¢u, dugc hoc sinh trong 16p
bau chon vao diu mdi nim hoc hodc sau mdi hoc ky. Mbi 16p hoc dugc chia thanh
nhiéu t6 hoc sinh; mdi td hoc sinh c6 to truéong va to ph6 do hoc sinh trng cur hodc gido
vién chil nhiém gidi thiéu, dugc hoc sinh trong to bau chon vao dau mdi nam hoc hoic
sau mdi hoc ky.

2. Hoat dong ctia 16p hoc bao dam tinh dan chu, tw quan, hop tic. Mdi hoc sinh
dugc chu dong thao luan, tham gia xay dung ké hoach hoat dong cua td va cua 16p hoc
v6i su hd tro cua gido vién.

3. Chu tich Uy ban nhéan dan cép tinh quy dinh cu thé s6 hoc sinh trong mdi 16p
hoc theo huéng giam si sb hoc sinh trén 16p; bao dam mdi 16p hoc & cac cip trung hoc
co s& va trung hoc phé thong c6 khong quéa 45 hoc sinh.

4. S6 hoc sinh trong mdi 16p hoc cua trudng chuyén biét dugc quy dinh trong

quy ché td chirc va hoat dong cua trudng chuyén biét.
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Chuwong II1
TO CHUC HOAT PONG GIAO DUC

Piéu 17. Chuong trinh gido duc va ké hoach gido duc

1. Trudng trung hoc thuc hién chuong trinh gido duc phd thong do Bo trudng
Bd Gido duc va Pao tao ban hanh; thyc hi¢n khung ké hoach thoi gian nam hoc theo
quy dinh ctia Bo Gido duc va Pao tao phu hop véi diéu kién cu thé cua dia phuong,
nha truong.

2. Can ctr chuong trinh cdc mon hoc, hoat dong gido duc trong chuong trinh
gido duc phd thong, khung ké hoach thoi gian ndm hoc va diéu kién thuc tién cua dia
phuong, co so gido duc, nha trudng xay dung ké hoach gido duc ciia nha truong dé to
chure thyc hién chuong trinh gido duc phd thong.

3. Hoc sinh khuyét tat hoc hoa nhap duoc thyc hién ké hoach giao dyc linh
hoat, phtt hop véi kha ning ctia timg ca nhan va quy dinh vé gido duc hoa nhap danh
cho nguoi khuyét tat.

Piéu 18. Sach gido khoa, thiét bi day hoc va tai liéu tham khao

1. Sach giao khoa sir dung trong truong trung hoc do B trudng Bo Gido duc va
Dao tao phé duyét; Uy ban nhan dan cip tinh t6 chirc lua chon sach gido khoa theo
quy dinh ctia B6 Gido duc va Pao tao. Truong trung hoc huéng dan gido vién, hoc
sinh sir dung sach giao khoa theo quy dinh ctia phap luat.

2. Thiét bi day hoc st dung trong nha truong thudc danh muc thiét bi day hoc
do Bb Gido duc va Pao tao ban hanh va cac thiét bi day hoc khéc theo quy dinh cua
chuong trinh gido duc pho thong.

3. Nha truong lua chon, trang bi thiét bi day hoc, xuét ban phém tham khao
phuc vu cho hoat dong day hoc va gido duc theo quy dinh cua B0 trudng Bo Gido duc
va Pao tao.

Piéu 19. Hoat dong gido duc

1. Céc hoat dong gido duc thuc hién theo ké hoach gido duc cua nha truong,
duoc td chire trong va ngoai gio 1én 16p, trong va ngoai khudn vién nha trudng, nhim
thuc hién chuong trinh cdc mon hoc, hoat dong gido duc trong chuong trinh gido duc
phd thong do Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh.

2. Hoat dong gido duc théng qua mot sé hinh thire chu yéu: hoc 1i thuyét, lam
bai tap, thuc hanh, thi nghi¢m, thyc hién cac du an hoc tap, tham quan, cam trai, doc

sach, sinh hoat tap thé, cau lac bo, hoat dong phuc vu cong déng.

242



Diéu 20. Pho cép gido duc trung hoc co sé va gido duc hoa nhap

1. Nha truong tham gia ban chi dao, xay dung, thuc hién ké hoach phé cap gido
duc trung hoc co s& va bao dam phé cép gido duc trung hoc co so tai dia phuong.

2. Nha truong phdi hop cac ban, nganh doan thé huy dong hoc sinh thudc ddi
tugng phd cép gido duc trung hoc co sé di hoc. T6 chirc day hoc va cac hoat dong gido
duc bao dam chét luong phd cap gido duc trung hoc co s

3. Nha truong tham gia diéu tra, cip nhat sé liéu va quan 1y ho so phd cép gido
duc trung hoc co so theo dia ban duoc phan cong; phdi hop kiém tra, danh gia két qua
phd cap gido duc trung hoc co so cua cap x3; tham muu chinh quyén cdp xi dé nghi
Uy ban nhan dan cép huyén kiém tra cong nhan dat chuan phé cap gido duc trung hoc
co sO theo quy dinh.

4. Nha truong thuc hién gido duc hoa nhap cho hoc sinh c6 hoan canh dac biét,
hoc sinh khuyét tat trong truong trung hoc co so theo quy dinh ciia Luat Nguoi khuyét
tat, cac van ban huéng dan thi hanh Luat Nguoi khuyét tat, cac quy dinh cua Diéu 18
nay va quy dinh vé gido duc hoa nhip danh cho ngudi khuyét tit do Bo trudng Bo
Giao duc va Pao tao ban hanh.

Diéu 21. Hé thong hd so quan 1y hoat dong gido duc

Heé thdng ho so quan 1y hoat dong gido duc trong nha trudng gom:

1. Béi v6i nha truong:

a) Sb ding bd.

b) Hoc ba hoc sinh.

¢) Sb theo ddi va danh gia hoc sinh (theo 16p hoc).

d) Ho so gigo duc ddi véi hoc sinh khuyét tat (néu co).

d) Ké hoach gido dyc ctia nha truong (theo nam hoc).

e) So ghi dau bai.

g) S6 quan 1y cap phat vin bang, ching chi.

h) S6 quan 1y va hd so luu trit cdc van ban, cong van di, dén.

i) Hb so quan 1y thiét bi gido duc, thu vién.

k) Hb so quan 1y tai san, tai chinh.

1) H6 so kiém tra, danh gia can bo, gido vién, nhan vién.

m) Hb so theo dbi sirc khoé hoc sinh.

n) Ho so khen thudng, ky ludt hoc sinh.

0) Ho so phd cap gido duc (ddi véi cap trung hoc co so).
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2. Béi véi t6 chuyén mon:

a) K& hoach gido duc cua to chuyén mén (theo nam hoc).

b) S6 ghi chép nodi dung sinh hoat chuyén mén.

3. D6i véi gido vién:

a) K& hoach gi4o duc cua giao vién (theo nam hoc).

b) Ké hoach bai day (gi4o an).

¢) S6 theo ddi va danh gia hoc sinh.

d) S6 cha nhiém (ddi v6i gido vién lam cong tac cha nhiém 16p).

4. Hb so quy dinh tai khoan 1, khoan 2 va khoan 3 Piéu ny dang hd so dién tir
duge sir dung thay cho cac loai hd so gidy theo 16 trinh phu hop voi diéu kién cua dia
phuong, nha truong, kha nang thyc hién cua gido vién va bao dam tinh hgp phap cua
cac loai hd so dién tur. Viéc quan ly hd so dién tir do S& Gido duc va Pao tao quy dinh
theo chuan két ndi, chuan dit liéu ctia Bo Gido duc va Dao tao.

5. Viéc bao quan hd so quan 1y hoat dong gido duc ciia nha truong duoc thuc
hién theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 22. Panh gia két qua hoc tip va rén luyén ciia hoc sinh

1. Hoc sinh duoc kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén theo quy ché
danh gia va xép loai hoc sinh cia B6 Giao duc va Pao tao.

2. Viéc kiém tra, danh gia hoc sinh dugc thuc hién theo quy dinh cua chuong
trinh giao duc phé) thong do B§ trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh; bdo dam
tinh toan di¢n, cong bﬁng, trung thuc, khach quan, vi sy tién bo cua hoc sinh, coi trong
viéc dong vién khuyén khich hoc sinh tién bo; chi trong danh gia qua trinh hoc tap cta
hoc sinh; dénh gia bang nhiéu phuong phap, hinh thirc, ki thuit va cong cu khac nhau;
khong so sanh hoc sinh nay vdi hoc sinh khac va khong gay ép luc cho hoc sinh, gido
vién va cha me hoc sinh.

3. Hoc sinh hoc tiéu hoc & truong pho thong co nhiéu cp hoc hoc hét chuong
trinh tiéu hoc, du diéu kién theo quy dinh cia B9 Gido duc va Pao tao thi duoc hi¢u
trudng xac nhan vao hoc ba vi¢c hoan thanh chuong trinh tiéu hoc.

4. Hoc sinh hoc hét chuong trinh trung hoc co so, du diéu kién theo quy dinh
cua Bo Giao duc va Dao tao thi dugc Truéng Phong Gido duc va Pao tao cép béng tdt
nghiép trung hoc co so.

5. Hoc sinh hoc hét chuong trinh trung hoc phd thong, du diéu kién theo quy

dinh cua B Gido duc va Pao tao thi dugce du thi tot nghi¢p va néu dat yéu cau thi
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duoc Giam ddc So Gido duc va Pao tao cip bang tot nghiép trung hoc phd thong. Hoc
sinh hoc hét chuong trinh trung hoc phé thong, du diéu kién du thi theo quy dinh cua
B6 Gido duc va Pao tao nhung khong du thi tt nghiép hodc thi tot nghiép khong dat
yéu cau thi dugc hiéu trudng cip gidy ching nhan hoan thanh chwong trinh gido duc
pho thong.

6. Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong danh gia két qua hoc tap, gido duc
hoc sinh dugc thuc hién theo 10 trinh phu hop voi diéu kién thuc té cua co s& gido duc,
bao dam yéu cau danh gia vi sy phét trién hoc sinh, thic dy cac phuong phap va hinh
thire day hoc, gido duc phat trién phim chit, ning luc hoc sinh.

Piéu 23. Giir gin va phat huy truyén thong nha truong

1. Trudng trung hoc c6 phong truyén théng dé giit gin nhitng tai liéu, hién vat
c6 lién quan toi viée thanh 14p va phat trién cua nha trudng dé phuc vu nhiém vu gido
duc truyén théng nha trudng cho gido vién, nhan vién va hoc sinh.

2. MOi truong chon mot ngay trong nam lam ngay truyén thong cia trudng (néu
o).

3. Hoc sinh cii cta truong dugc thanh 1ap ban lién lac dé giit gin va phat huy
truyén thong tét dep ctia nha truong, huy dong cac ngudn lyc dé giup d& nha truong
trong vi¢c thuc hién muyc ti€u, nguyén 1y gido duc.

Diéu 24. Phat trién vin héa doc

1. Truong trung hoc tao diéu kién cho gido vién, hoc sinh tiép can va su dung
thong tin tir thu vién, cac ngudn thong tin hitu ich khac dé phat trién vian hoa doc.

2. Trudng trung hoc cé trach nhiém phat trién k¥ nang doc va k¥ nang tim kiém
thong tin cho gido vién, hoc sinh.

Piéu 25. Hop tic quoc té

Trudng trung hoc duoc phat trién cac chuong trinh hop tac quéc té phu hop véi

nhu cau va diéu kién thuc té cua nha trudng theo quy dinh cua phap lut.
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Chuong IV
NHIEM VU VA QUYEN CUA GIAO VIEN, NHAN VIEN

Piéu 26. Gido vién, nhan vién truedng trung hoc

1. Giao vién lam nhi¢ém vu day hoc, giao duc hoc sinh trong trudng trung hoc.

2. Nhan vién 1am cong tac hd tro, phuc vu hoat dong day hoc, gido duc hoc sinh
trong truong trung hoc.

Diéu 27. Nhiém vu ciia gido vién

1. Thuc hién nhiém vu t6 chirc cac hoat dong day hoc, gido duc theo ké hoach
gido duc ctia nha truong va ké hoach gido duc cia té chuyén mon; quan 1y hoc sinh
trong cac hoat dong giao duc do nha trudng t6 chirc; tham gia cac hoat dong chuyén
mon; chiu trach nhiém vé chat luong, hiéu qua gido duc.

2. Trau ddi dao dtrc, néu cao tinh than trach nhiém, gitt gin ph'flm chit, danh du,
uy tin ciia nha gido; gwong mau trudc hoc sinh; thuong yéu, déi xir cong bang va ton
trong nhan cach cua hoc sinh; bao vé cac quyén va loi ich chinh dang ctua hoc sinh;
doan két, giup d& déng nghiép.

3. Hoc tap, rén luyén dé nang cao suc khoe, trinh d§ chinh tri, chuyén mon,
nghiép vy, d6i méi phuong phap day hoc, gido duc.

4. Tham gia tap huén, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu.

5. Tham gia cong tac phd cap gido duc trung hoc co s ¢ dia phuong.

6. Thuc hién nghia vu cong dan, cac quy dinh ctua phap luat va cua nganh Gido
duc, cac quyét dinh cua hi¢u truong; thuc hién nhiém vu do hi¢u truéng phan cong,
chiu su kiém tra, ddnh gia cua hiéu trudng va cac cip quan 1y gido duc.

7. Phéi hop v6i Doi Thiéu nién Tién phong H6 Chi Minh, Poan Thanh nién
Cong san HO Chi Minh, Hoi Lién hi€p Thanh nién Viét Nam, gia dinh hoc sinh va céc
t6 chtrc x4 hoi lién quan dé t6 chirc hoat dong gido duc.

8. Thuc hién cac nhi€ém vu khac theo quy dinh cta phép luat.

Piéu 28. Nhiém vu ciia nhén vién

1. Xay dung ké hoach cong viéc phu hop véi timg vi tri viée lam va yéu ciu caa
tirng cap hoc.

2. Thuc hién ké hoach cong viéc dugc duyét.

3. Quan 1y, bao quan hd so, sb sach, thiét bi day hoc, gido duc theo quy dinh.

4. Phéi hop véi gido vién va cac nhan vién khac trong qué trinh trién khai

nhi€ém vy, phuc vu cac hoat dong day hoc va gido duc trong nha trudong.
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5. Thuc hién ché do bao céo theo quy dinh.

6. Hoc tap, rén luyén dé nang cao suc khde, trinh do chinh tri, chuyén mon,
nghiép vu.

7. Tham gia tap huan, bodi dudng chuyén mon, nghiép vu.

8. Thyuc hién cac nhiém vu khac do hi¢u truong phan cong.

Piéu 29. Quyén ciia gido vién, nhan vién

1. Gido vién, nhan vién ¢ nhitng quyén sau day:

a) Puoc ty chi thuc hién nhiém vy chuyén mén véi sy phan cong, hd trg cua to
chuyén moén va nha truong.

b) Pugc huong lwong, ché do phu cdp, chinh sach wu dai (néu cb) theo quy
dinh; duoc thay d6i chirc danh nghé nghiép; dugc hudng cac quyén loi vé vat chit,
tinh than theo quy dinh.

¢) Puoc tao diéu kién hoc tap, boi dudng nang cao trinh do chinh tri, chuyén
mon, nghiép vy, duge hudng nguyén luong, phu cép theo lwong va cac ché do chinh
sach khac theo quy dinh khi dugc cip c6 thim quyén cir di hoc tap, bdi dudng.

d) Pugc hop dong thinh gidng, nghién ctru khoa hoc tai cac truong, co so gido
duc khéc hodc co s¢ nghién ctru khoa hoc vai diéu kién bao dam hoan thanh nhiém vu
noi minh cong tac va duoc s déng ¥ cua hiéu trudng bang van ban.

d) Pugc ton trong, bao vé nhan phﬁm, danh du va than thé.

e) Pugc nghi he va cac ngay nghi khac theo quy dinh cta phap luat.

g) Cac quyén khac theo quy dinh cta phap luat.

2. Gido vién lam cong tac chu nhiém, ngoai cac quyén quy dinh tai khoan 1
Diéu nay, c6 nhitng quyén sau day:

a) Puoc du cac gio hoc, hoat dong gido duc khac cua hoc sinh 16p do minh lam
chu nhiém.

b) Puoc du cac cudc hop ctua hoi déng khen thudng va hoi déng ky luat khi giai
quyét nhitng van dé c6 lién quan dén hoc sinh caa 16p do minh 1am cha nhiém.

¢) Puoc du cac 16p bdi dudng, hoi nghi chuyén dé vé cong tac chu nhiém.

d) Pugc quyén cho phép c4 nhan hoc sinh ¢6 1y do chinh dang nghi hoc khong
qua 03 ngay lién tuc.

d) Puoc giam dinh muc gid day theo quy dinh

Piéu 30. Trinh d§ chuin dwoc dao tao, chuian nghé nghiép cia gido vién,

nhan vién
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1. Trinh d6 chuén duoc dio tao cta gido vién duoc quy dinh nhu sau:

a) Gido vién truong trung hoc phai c6 bang cir nhan thudc nganh dao tao gido
vién tré 1én (hodc bang tot nghiép dai hoc su pham) hoic c6 bang cir nhan (bang t6t
nghiép dai hoc) chuyén nganh phu hop va c6 chimg chi bdi dudng nghiép vu su pham
theo quy dinh cua phép luat.

b) Gido vién chua dat chuan trinh do dao tao dugc nha truong, cac co quan
quan 1y gido duc tao diéu kién dé dugc dio tao, bdi dudng theo quy dinh cta phép lut.

2. Chuan nghé nghiép gido vién:

Gi4o vién truong trung hoc phai dat chuan nghé nghiép gido vién twong tng véi
cap hoc dang giang day va thuc hién viéc danh gia theo chuan nghé nghiép gido vién
co s gido duc phd thong theo quy dinh ctua Bé Gido duc va Pao tao.

3. Nhén vién truong trung hoc phai dat trinh dé dugc dao tao theo ti€u chuin
chtrc danh nghé nghiép véi timg vi tri viéc 1am ciia nhan vién theo quy dinh quy dinh
cua phap luat.

Piéu 31. Hanh vi irng xir, trang phuc ciia gido vién, nhin vién

1. Gido vién, nhan vién khong dugc lam nhimg diéu sau day:

a) Xac pham danh dy, nhan phim; xdm pham than thé ctia hoc sinh va dong
nghiép.

b) Gian 1an trong kiém tra, thi, tuyén sinh; gian 1an trong kiém tra, danh gia két
qua hoc tip, rén luyén cua hoc sinh; bo gioy, bo budi day, tuy tién cit xén ndi dung day
hoc, gido duc.

¢) Xuyén tac ndi dung day hoc, gido duc; day sai ndi dung kién thirc, sai véi
quan diém, duong 16i gido duc cua Pang Cong san Viét Nam va Nha nude Viét Nam.

d) Ep budc hoc sinh hoc thém dé thu tién; loi dung viéc tai trg, ung ho cho gido
duc dé ép budc dong gop tién hodc hién vat.

@) Hut thude 14, udng rugu, bia va sir dung cic chét kich thich khac khi dang
tham gia cac hoat dong day hoc, gido duc.

e) Can tro, gay kho khan trong viéc ho trg, phuc vu cong tac day hoc, gio duc
hoc sinh va cac cong viéc khac.

2. Ngon ngtr, rng xur cua gido vién, nhan vién phai bao dam tinh su pham, diing
muc, co tac dung gido duc dbi véi hoc sinh.

3. Trang phuc cta gido vién, nhan vién phai chinh t&, phii hop véi hoat dong su

pham, theo quy dinh ctia Chinh phu vé trang phuc cta vién chirc Nha nudc.
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4. Gido vién va nhan vién khéng duoc vi pham nhitng hanh vi bi nghiém cim
khéc theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 32. Khen thwéng va xir Iy vi pham

1. Gido vién, nhan vién c6 thanh tich s€ dugc khen thudng, dugc phong tang
cac danh hiéu thi dua va cac danh hi¢u khac theo quy dinh.

2. Gi4o vién, nhan vién c6 hanh vi vi pham quy dinh tai Diéu 1é nay va cac quy

dinh khac cta phap luéat thi bi xtr 1y theo quy dinh ctia phap luat.
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Chuwong V
NHIEM VU VA QUYEN CUA HQC SINH

Piéu 33. Tudi ciia hoc sinh truwdng trung hoc

1. Tudi ctia hoc sinh vao hoc lop 6 1a 11 tudi. Tudi cua hoc sinh vao hoc 16p 10
1a 15 tudi. Bdi véi nhitng hoc sinh dugc hoc vuot 16p & cép hoc trudc hoac hoc sinh
vao cap hoc & do tudi cao hon tudi quy dinh thi tudi vao 16p 6 va 16p 10 duoc giam
hoic ting can clr vao tudi ctia nim tét nghiép cap hoc trudc.

2. Hoc sinh 1a nguoi dan toc thiéu sb, hoc sinh khuyét tat, hoc sinh c6 hoan
canh dac bi¢t kho khan, hoc sinh & nudc ngoai vé nude co thé vao cﬁp hoc & tudi cao
hon 03 tudi so véi tudi quy dinh.

3. Hoc sinh khong duoc luu ban qua 03 1an trong mot cip hoc.

4. Hoc sinh ¢6 thé luc tot va phat trién sém vé tri tué co thé vao hoc trudce tudi
hoic hoc vuot 16p trong pham vi cap hoc. Viéc xem xét d6i véi ting truong hop cu thé
duoc thuc hién theo cac budc sau:

a) Cha me hodc ngudi d& dau c6 don dé nghi v6i nha trudng.

b) Hiéu truéng thanh lap Hoi dong khao sat, tu van gém thanh phan co ban sau:
dai dién cua Lanh dao truong va Ban dai dién cha me hoc sinh cua truong; gido vién
day 16p hoc sinh dang theo hoc.

c¢) Can cu két qua khao sat cua Hoi déng khao sét, tu van, hiéu trudng xem xét,
quyét dinh.

5. Hoc sinh trong d6 tudi quy dinh & nudc ngoai vé nudc, con em ngudi nudc
ngoai lam viéc tai Vi¢t Nam dugc hoc ¢ trudong trung hoc tai noi cu tri hodc trudong
trung hoc & ngoai noi cu tri néu truong d6 cé kha ning tiép nhan. Viéc xem xét dbi
véi tirng truong hop cu thé duoc thuc hién theo cac budce sau:

a) Cha me hodc ngudi d& dau co don dé nghi voi nha trudng.

b) Hiéu trudng to chitc khao sat trinh d6 cta hoc sinh va xép vao 16p phu hop.

Piéu 34. Nhiém vu ciia hoc sinh

1. Thyuc hién nhiém vu hoc tap, rén luyén theo chuong trinh, ké hoach giao duc
cua nha truong.

2. Kinh trong cha me, can bg, gido vién, nhan vién ctia nha trudong va nhiing
nguoi 16n tudi; doan két, giup d& 1an nhau trong hoc tap, rén luyén; thuc hién diéu 18,
nodi quy nha trudng; chap hanh phap luat ciia Nha nudc.

3. Rén luyén than thé, giit gin vé sinh ¢4 nhan.
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4. Tham gia cac hoat dong tip thé cua trudng, cua 16p hoc, cua Doi Thiéu nién
Tién phong Ho Chi Minh, Poan Thanh nién Cong san Hb Chi Minh; gitup d& gia dinh,
tham gia lao dong va hoat dong xa hoi, hoat dong bao v¢ moi truong, thuc hién trat tu
an toan giao thong.

5. Giir gin, bao vé tai san cia nha truong, noi cong cong; gop phan xay dung,
bao vé va phat huy truyén théng cta nha trudng.

Piéu 35. Quyén ciia hoc sinh

1. Pugc binh déng trong viéc hudng thu gido duc toan dién, dugc bao dam
nhirng diéu kién vé thoi gian, co s vat chét, v¢€ sinh, an toan dé hoc tap & 16p va tu
hoc ¢ nha, dugc cung cﬁp thong tin vé viéc hoc tap, rén luyén cua minh, duogc stir dung
trang thiét bi, phuong tién phuc vu cac hoat dong hoc tap, van hoa, thé thao ctia nha
truong theo quy dinh.

2. Pugc t6n trong va bao vé, duge ddi xur binh dang, dan chi, duge quyén khiéu
nai v&i nha truong va cac cip quan 1y gido duc vé nhitng quyét dinh ddi voi ban than
minh; duge quyén chuyén trudng khi c6 1y do chinh dang theo quy dinh hién hanh;
duge hoc trude tudi, hoc vuot 16p, hoc & tudi cao hon tudi quy dinh theo Piéu 33 cla
Diéu 1¢ nay.

3. Pugc tham gia cac hoat dong nham phat trién nang khiéu vé cac mén hoc,
thé thao, nghé thuat do nha truong t6 chic néu c6 du diéu kién.

4. Pugc nhan hoc béng hoac tro cép khac theo quy dinh ddi véi nhirng hoc sinh
duoc huong chinh sach xa héi, nhitng hoc sinh cé kho khan vé doi séng va nhirng hoc
sinh c6 nang luc dac biét.

5. Pugc chuyén trudng néu du diéu kién theo quy dinh; thu tuc chuyén truong
thuc hién theo quy dinh cua B¢ truéng Bo Gido duc va Pao tao.

6. Puoc hudng cac quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 36. Hanh vi ung xu, trang phuc caa hgc sinh

1. Hanh vi, ngdn ngit, tng x{r ctia hoc sinh phai dang muc, ton trong, 1& phép,
than thién, bao dam tinh van hoa, phu hop voi dao duc va 16i sdng cua lira tudi hoc
sinh trung hoc.

2. Trang phuc cua hoc sinh phai chinh té, sach sé, gon gang, thich hop vdi do
tudi, thuan tién cho viéc hoc tap va sinh hoat & nha truong. Tuy diéu kién cua tung
truong, hi¢u truong co thé quyét dinh dé hoc sinh mic d@)ng phuc néu duge nha truong

va Ban dai dién cha me hoc sinh ctia nha trudng nhat tri.
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Piéu 37. Cac hanh vi hoc sinh khong dwoc 1am

1. Xtc pham nhan phém, danh dy, xam pham than thé gido vién, can bd, nhan
vién cua nha truong, nguoi khac va hoc sinh khac.

2. Gian l4n trong hoc tap, kiém tra, thi, tuyén sinh.

3. Mua ban, str dung ruou, bia, thubc 14, chat gay nghién, cac chat kich thich
khac va phao, cac chit gy chay nd.

4. St dung dién thoai di dong, cac thiét bi khac khi dang hoc tap trén 16p khong
phuc vu cho viéc hoc tap va khong dugc gido vién cho phép.

5. Panh nhau, giy rdi trat tu, an ninh trong nha truong va noi céng cong.

6. Su dung, trao ddi san phém van hda c6 ndi dung kich dong bao luc, ddi truy;
st dung dd choi hodc choi tro choi ¢6 hai cho su phat trién lanh manh cta ban than.

7. Hoc sinh khong duge vi pham nhitng hanh vi bi nghiém cdm khéac theo quy
dinh cua phép luat.

Piéu 38. Khen thuwéng va ky luat

1. Hoc sinh ¢6 thanh tich trong hoc tap va rén luyén duogc gido vién, nha trudong
va cac cap quan 1y gido duc khen thudng bang cac hinh thirc sau dy:

a) Tuyén duong trude 16p hoac trude toan truong.

b) Khen thudéng cac danh hi¢u hoc sinh theo quy dinh.

¢) Cap gidy ching nhan, gidy khen, bang khen, néu dat thanh tich ndi bat hoic
6 tién bd vuot bac trong mot s6 linh vuc hoc tap, phong trao thi dua; dat thanh tich
trong cac ky thi, hoi thi theo quy dinh va cho phép ctia B Gido duc va Pao tao.

d) Cac hinh thtrc khen thuong khac.

2. Hoc sinh vi pham khuyét diém trong qua trinh hoc tap, rén luyén duogc gido
duc hodc xur ly ky luat theo cac hinh thic sau day:

a) Nhic nhd, hd tro, giup d& truc tiép dé hoc sinh khic phuc khuyét diém.

b) Khién trach, thong béo véi cha me hoc sinh nham phdi hop gitip d& hoc sinh
khac phuc khuyét diém.

¢) Tam dung hoc ¢ truong c¢é thoi han va thuc hién céac bién phap giao duc khac

theo quy dinh cua B Gido duc va Dao tao.
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Chuong VI
TAI SAN VA TAI CHINH CUA NHA TRUONG

Piéu 39. Pia diém, quy md, dién tich

Dia diém, quy mo, dién tich cua truong phai dap tng theo quy dinh ctia B
Giao duc va bao tao.

Diéu 40. Co s¢ vt chit ciia trudng trung hoc

1. Hé théng co s¢ vat chat va ha tang ky thuat cua trudng trung hoc phai bao
dam murc tiéu chuan co sé vat chét tdi thiéu cua truong trung hoc theo quy dinh ctia Bo
Giao duc va Dao tao.

2. Nha truong co6 trach nhiém xay dung ké hoach, 19 trinh cu thé trinh cép co
thAm quyén phé duyét dé ting cuong dau tu co sd vat chit nham dat cac muc tiéu
chuin co s& vat chit cao hon.

3. Nha trudng c6 trach nhiém quan 1y va st dung hiéu qua co s vat chit cia
nha trudng, tranh ling phi; dinh ky c6 ké hoach cai tao, nang cdp co s& vat chat theo
quy dinh; tuyét doi khéng dua vao sir dung nhitng co s& vét chat da hét nién han sir
dung, khong bao dam an toan khi chua cai tao, sua chira.

Picu 41. Thiét bi gido duc

1. Truong trung hoc dugc trang bi thiét bi giao duc, td chirc quan ly va str dung
co6 hiéu qua thiét bi gido duc trong day hoc va giao duc theo quy dinh cua B Gido duc
va Dao tao.

2. Gido vién c6 trach nhiém sir dung hiéu qua thiét bi gido duc cua nha trudong
vao cac hoat dong day hoc, gido duc; khuyén khich gido vién va hoc sinh ty lam dd
dung day hoc theo yéu cau vé ndi dung va phuong phap day hoc, gido duc duoc quy
dinh trong chwong trinh gido duc pho thong.

Pi¢u 42. Thu vién

1. Truong trung hoc cé thu vién. Thu vién duoc td chirc va hoat dong theo quy
dinh vé tiéu chuan thu vién trudng pho théng cua Bo Gido duc va Pao tao.

2. Thu vién nha truong phuc vu hoat dong hoc tap, day hoc, nghién ctru khoa
hoc cho hoc sinh, gido vién, can bo va nhan vién.

3. Thu vién nha truong dugc sép xép, bd tri an toan, khoa hoc, than thién, sinh
dong va phu hop véi tim sinh 1y ltra tudi hoc sinh trung hoc. Khuyén khich cac nha
truong xay dung thu vién md, tao khong gian doc riéng danh cho hoc sinh. Phat trién
thu vién dién tir & nhitng noi c6 diéu kién.

4. Khuyén khich xa hoi hoa trong phat trién thu vién.

Piéu 43. Tai chinh ciia nha truwong
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Tai san, tai chinh cua trudong trung hoc duoc dau tu, cung cip, quan 1y va sir
dung theo quy dinh cua phéap luat va cac quy dinh hi¢n hanh ctia B¢ Tai chinh, B§

Giao duc va Dao tao.

254



Chuong VII
QUAN HE GIUA NHA TRUONG, GIA PINH VA XA HOI

Piéu 44. Ban dai dién cha me hoc sinh

1. Mdi 16p c6 mot ban dai dién cha me hoc sinh dugc td chirc trong moi nim
hoc gom cac thanh vién do cha me, ngudi giam ho hoc sinh cir ra dé phdi hop véi gigo
vién chu nhiém 16p, gido vién bd mon trong viéc gido duc hoc sinh.

2. M6i trudng c6 mot ban dai dién cha me hoc sinh dugc td chuc trong moi nim
hoc g@)m mét sb thanh vién do cac ban dai dién cha me hoc sinh tung 16p ctr ra dé phéi
hop vo1 nha truong thuc hién cac hoat dong giao duc.

3. Nhiém vu, quyén han, t6 chtrc va hoat dong cua ban dai dién cha me hoc sinh
tung 16p, ting truong trung hoc dugc thuc hién theo Piéu 1¢ ban dai dién cha me hoc
sinh do B truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh.

Diéu 45. Mdi quan hé giira nha truong, gia dinh va xa hoi

1. Nha truong chu dong phdi hop thudng xuyén va chit ché voi gia dinh va xa
hoi dé xdy dung méi truong gido duc thong nhat nhim thwe hién muc tiéu, nguyén ly
giao duc.

2. Nha trudong phdi hop véi chinh quyén, doan thé tai dia phuong, ban dai dién
cha me hoc sinh, cac to chirc chinh tri-x3 hoi va ca nhéan c6 lién quan nham:

a) Thong nhat quan diém, noi dung, phuong phap gido duc giira nha trudong, gia
dinh va x3 hoi dé thuc hién muc tiéu gido duc.

b) Huy dong céac luc lugng va ngudn luc ciia cong dong cham lo cho su nghiép
gido duc, gbp phan xay dung co so vat chét, thiét bj gido duc ctia nha truong; xay dung
phong trao hoc tap va moi trudong gido duc lanh manh, an toan; ngan chan nhiing hoat
dong c6 anh huodng x4u dén hoc sinh; tao diéu kién dé hoc sinh duoc vui choi, hoat

dong van hoa, thé duc, thé thao lanh manh phu hop voi ltra tudi
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