
 

Ideation 7: Nutzerforschung 
Wegbeschreibung: Verwenden Sie dieses Arbeitsblatt als Leitfaden. Hinweis: Bitte erstellen Sie eine Kopie und 
bearbeiten Sie diese dann nach Ihren Wünschen.  

1. Interviews: Stellen Sie mindestens zwei Personen die folgenden Fragen. Sie können unten weitere eigene 
Interviewfragen hinzufügen. 

 Person 1 Person 2 

Handelt es sich bei dem 
Thema meines Projekts um 
ein Problem in unserer 
Gemeinde? 

  

Wie gehen Sie jetzt mit 
diesem Problem um? 

  

Erinnert Sie das an eine 
Lösung, die bereits existiert? 

  

Würden Sie möglicherweise 
meine Lösung verwenden? 

  

Gibt es einen Grund, warum 
Sie diese Anwendung oder 
KI-Erfindung NICHT 
verwenden würden? 

  

Fügen Sie Ihr eigenes   

Fügen Sie Ihr eigenes   

Fügen Sie Ihr eigenes   
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 Person 1 Person 2 

Fügen Sie Ihr eigenes   

Fügen Sie Ihr eigenes 
 

 
 

Fügen Sie Ihr eigenes 
 

 
 

 

 

Wie werden Sie Ihre Ideen auf der Grundlage der von Ihren Nutzern gewonnenen Erkenntnisse ändern? 
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2. Benutzerumfrage: Verwenden Sie dieses Arbeitsblatt als Leitfaden für die Erstellung Ihrer Umfrage. 

Schritt 1:  
Erstellen Sie 
Ihre Umfrage 

Recherchieren Sie potenzielle Umfrageteilnehmer:  
●​ Wie werden Sie sie auswählen?  
●​ Wie viele werden Sie befragen wollen?  

○​ Tipp: Sie sollten mindestens 10 Personen befragen, um gute Daten zu 
erhalten.  

●​ Wo sind sie?  
○​ Tipp: Wollen Sie persönliche oder Online-Daten? Oder beides?  

Erstellen Sie Ihre Fragen für Ihre Umfrage 
1.​ Nach welcher Art von Informationen suchen Sie? Machen Sie eine Liste der Dinge, 

die Sie herausfinden wollen. 
2.​ Mit welcher Art von Fragen lassen sich die gesuchten Informationen am besten 

erfassen? (Multiple Choice, offenes Ende, alles ankreuzen, Skala, Dropdown-Menü 
usw.) Tipp: Überlegen Sie sich, welche Antworten Sie für jeden Fragetyp erhalten 
werden. Jede Art hat ihre Vor- und Nachteile. Wählen Sie Ihre Fragen sorgfältig 
aus, um Informationen im optimalen Format zu erhalten. 

Schritt 2:  
Verteilen Sie 

Ihre 
Fragebögen 

Wie werden Sie Ihre Umfrage an die Menschen bringen? Hier sind einige Ideen: 
●​ Online 

○​ Google-Formulare - sehr offen und einfach zu versenden; Sie können Ihre 
eigenen Fragen erstellen, aber nur begrenzte Arten von Fragen  

○​ Survey Monkey - einfach zu bedienen und sehr beliebt, einige Funktionen 
sind kostenpflichtig 

○​ Senden Sie Ihre Umfrage per E-Mail oder über soziale Medien an Personen 
○​ Fragen Sie Ihre Freunde in den sozialen Medien, Familie, Lehrer 

●​ Papier 
○​ Drucken Sie Ihre Umfragen aus und verteilen Sie sie in der Schule oder bei 

einer Veranstaltung an die Teilnehmer. 
○​ Besuchen Sie ein Klassenzimmer und schreiben Sie Ihre Fragen an die 

Kreidetafel 

Schritt 3:  
Analysieren Sie 
Ihre Ergebnisse 

Wie werden Sie die Ergebnisse analysieren, sobald Sie einige Antworten erhalten haben? 
●​ Erfassen und organisieren Sie Ihre Daten  

○​ Die Daten aus den schriftlichen Umfragen sollten zur Analyse in den 
Computer eingegeben werden.  

○​ Konsolidieren Sie alle Ihre Daten, damit Sie sie leicht sortieren und 
organisieren können. Hier finden Sie einige Möglichkeiten zur Organisation 
Ihrer Daten:  

■​ Google-Blätter 
■​ OpenOffice Calc  
■​ Excel 

 
Zu berücksichtigende Fragen: 

●​ Welche Schlussfolgerungen können Sie ziehen? 
●​ Was sind die Trends, die Sie sehen?  
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Schritt 4:  
Teilen Sie Ihre 

Ergebnisse 
Mehr dazu erfahren Sie in den Wirtschaftskursen. 
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