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Дата публикации/обновления: 30 ноября 2023 года​
Действующая редакция доступна по адресу: 
https://marketplayer.ru/study/oferta  

Индивидуальный предприниматель Кретинин Илья Витальевич (ИНН: 
615524204204, ОГРНИП: 319619600030131, адрес: Ростовская область, город 
Шахты, улица Советская, дом 242, квартира 6), публикует настоящий 
«Договор-оферту возмездного оказания услуг» (далее по тексту - «Договор»), 
являющийся публичным договором-офертой в адрес физических и юридических 
лиц, далее именуемых «Заказчик», а совместно именуемых «Стороны». 

Определения и термины: 

Договор-оферта – настоящий публичный договор оказания услуг по 
предоставлению информационных материалов для обучения продажам товаров 
на маркетплейсах. 

Предоставление информационных материалов для обучения продажам товаров 
на маркетплейсах – предоставление Заказчику доступа к информационным 
материалам, размещённым на интернет-платформе GETCOURCE (электронный 
адрес: https://getcourse.ru/), а также предоставление Заказчику иных 
возможностей, предусмотренных Договором; 

Тариф – комплекс информационных материалов, содержащий определённые 
Исполнителем учебные модули, иные материалы и возможности, 
предусмотренные Договором; 

Запрос – запрос услуги по предоставлению информационных материалов для 
обучения продажам товаров на маркетплейсах со стороны Заказчика на 
заключение Договора путём заполнения формы заказа на сайте Исполнителя, 
либо иным способом, предусмотренным Договором. 

Сайт Исполнителя – интернет сайт: https:// marketplayer.ru/.​
Заказчик – лицо, осуществившее акцепт оферты на изложенных в ней условиях. 
Акцепт оферты – полное и безоговорочное принятие оферты Заказчиком одним 
из 

способов, предусмотренных Договором.​
I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

https://marketplayer.ru/study/oferta


1.1. Исполнитель на основании заявки Заказчика, сформированной путем 
заполнения формы заказа на сайте Исполнителя оказывает услуги по 
предоставлению информационных материалов для обучения продажам товаров 
на маркетплейсах, а Заказчик обязуется принять и оплатить услуги Исполнителя 
в соответствии с условиями Договора. 

1.2. Запрос услуги по предоставлению информационных материалов для 
обучения продажам товаров на маркетплейсах (далее по тексту – «Запрос») со 
стороны Заказчика на заключение Договора формируется путём заполнения 
формы заказа на сайте Исполнителя, в которой Заказчиком указываются: 

- тариф (вид услуги);​
- фамилия, имя и отчество Заказчика;​
- телефон Заказчика для связи с Исполнителем;​
- адрес электронной почты Заказчика для связи с Исполнителем; 1.3. Заказчик 
может формировать Запрос на следующие тарифы: 

  

1.3.1. «Менеджер OZON» - предоставление комплекса информационных 
материалов для обучения продажам товаров на маркетплейсе «OZON». 

1.3.2. «Менеджер WILDBERRIES» - предоставление комплекса 
информационных материалов для обучения продажам товаров на маркетплейсе 
«WILDBERRIES». 

1.3.3. «Эксперт» - предоставление комплекса информационных материалов для 
обучения продажам товаров на маркетплейсах «OZON», «WILDBERRIES», 
«ЯНДЕКС МАРКЕТ». 

1.3.4. «Гуру» - предоставление комплекса информационных материалов для 
обучения продажам товаров на маркетплейсах «OZON», «WILDBERRIES», 
«ЯНДЕКС МАРКЕТ», а также предоставление дополнительных материалов, 
освоение которых направлено углублённое понимание практической работы. 

1.4. Услуги, указанные в пункте 1.3.1. Договора, включают в себя 
предоставление Заказчику: 

- доступа к семи учебным модулям о работе на маркетплейсе «OZON»; 

- дополнительных материалов, необходимые для работы менеджера 
маркетплейса «OZON»; 



- доступа к закрытому чату, участниками которого могут являться только 
обучающиеся у Исполнителя лица и сотрудники Исполнителя; 

- возможности задавать вопросы в специальном чате;​
- доступа к эфирам об обновлениях работы маркетплейса «OZON»;​
- возможности выполнять домашние задания для получения практического 
опыта и 

закрепления теоретических знаний;​
- сертификата об освоении предоставленных Заказчику учебных модулей (после 
их 

фактического освоения);​
- доступ к чату с вакансиями по профессиям, соответствующим предлагаемым 

Исполнителем учебным модулям.​
1.5. Услуги, указанные в пункте 1.3.2. Договора, включают в себя 
предоставление 

Заказчику:​
- доступа к семи учебным модулям о работе на маркетплейсе «WILDBERRIES»;​
- дополнительных материалов, необходимые для работы менеджера 
маркетплейса 

«WILDBERRIES»;​
- доступа к закрытому чату, участниками которого могут являться только 

обучающиеся у Исполнителя лица и сотрудники Исполнителя;​
- возможности задавать вопросы в специальном чате;​
- доступа к эфирам об обновлениях работы маркетплейса «WILDBERRIES»;​
- возможности выполнять домашние задания для получения практического 
опыта и 

закрепления теоретических знаний;​
- сертификата об освоении предоставленных Заказчику учебных модулей (после 
их 

фактического освоения);​
- доступ к чату с вакансиями по профессиям, соответствующим предлагаемым 

Исполнителем учебным модулям.​
1.6. Услуги, указанные в пункте 1.3.3. Договора, включают в себя 
предоставление 



Заказчику:​
- доступа к семи учебным модулям о работе на маркетплейсах «OZON», 

«WILDBERRIES», «ЯНДЕКС МАРКЕТ»;​
- дополнительных материалов, необходимые для работы менеджера 
маркетплейсов 

«OZON», «WILDBERRIES», «ЯНДЕКС МАРКЕТ»;​
- доступа к закрытому чату, участниками которого могут являться только 

обучающиеся у Исполнителя лица и сотрудники Исполнителя; - возможности 
задавать вопросы в специальном чате; 

- доступа к эфирам об обновлениях работы маркетплейсов «OZON», 
«WILDBERRIES», «ЯНДЕКС МАРКЕТ»; 

- возможности выполнять домашние задания для получения практического 
опыта и закрепления теоретических знаний; 

- сертификата об освоении предоставленных Заказчику учебных модулей (после 
их фактического освоения); 

- доступ к чату с вакансиями по профессиям, соответствующим предлагаемым 
Исполнителем учебным модулям; 

- рассмотрение заявки Заказчика на профессиональное сотрудничество с 
Исполнителем (после фактического освоения предоставленных Заказчику 
учебных модулей). 

1.7. Услуги, указанные в пункте 1.3.4. Договора, включают в себя 
предоставление Заказчику: 

- доступа ко всем учебным модулям о работе на маркетплейсах «OZON», 
«WILDBERRIES», «ЯНДЕКС МАРКЕТ»; 

- дополнительных материалов, необходимые для работы менеджера 
маркетплейсов «OZON», «WILDBERRIES», «ЯНДЕКС МАРКЕТ»; 

- дополнительных модулей, направленных на углублённое понимание 
практической работы; 

- дополнительный модуль об основах работы на маркетплейсе 
«МЕГАМАРКЕТ»; 



- доступа к закрытому чату, участниками которого могут являться только 
обучающиеся у Исполнителя лица и сотрудники Исполнителя; 

- возможности задавать вопросы в специальном чате; 

- доступа к эфирам об обновлениях работы маркетплейсов «OZON», 
«WILDBERRIES», «ЯНДЕКС МАРКЕТ»; 

- возможности выполнять домашние задания для получения практического 
опыта и закрепления теоретических знаний; 

- сертификата об освоении предоставленных Заказчику учебных модулей (после 
их фактического освоения); 

- доступа к чату с вакансиями по профессиям, соответствующим предлагаемым 
Исполнителем учебным модулям; 

- рассмотрения заявки Заказчика на профессиональное сотрудничество с 
Исполнителем (после фактического освоения предоставленных Заказчику 
учебных модулей); 

- доступа к проводимым Исполнителем групповым онлайн-разборам. 

1.8. Информационные материалы предоставляются Заказчику на следующие 
роки в зависимости от тарифа: 

- по тарифу «Менеджер OZON» (пункт 1.3.1. Договора) и по тарифу «Менеджер 
WILDBERRIES» (пункт 1.3.2. Договора) – на шесть месяцев с момента оплаты. 

- по тарифу «Эксперт» (пункт 1.3.3. Договора) – на двенадцать месяцев с 
момента оплаты. 

- по тарифу «Гуру» (пункт 1.3.4. Договора) – бессрочно. 

1.9. В случае невозможности предоставления информационных материалов 
посредством сервиса «GETCOURCE» Исполнитель информирует Заказчика об 
ином способе получения информационных материалов. 

1.10. Договор начинает действовать с момента поступления оплаты за тариф на 
счёт Исполнителя. 

1.11. Исполнитель ставит Заказчика в известность о том, что Исполнитель 
вправе привлекать третьих лиц для оказания услуг в рамках Договора. В рамках 



такого взаимодействия Исполнителем передаются привлечённым третьим лицам 
все 

необходимые данные (в том числе и персональные данные) о Заказчике, 
необходимые для оказания услуг. 

1.12. Совершая акцепт Договора, Заказчик выражает свое согласие с полным 
текстом Договора, подтверждает ознакомление с перечнем лиц, которые могут 
обрабатывать его персональные данные, а также то, что условия оказания услуги 
по предоставлению информационных материалов для обучения продажам 
товаров на маркетплейсах и иные составляющие Договора ему известны и 
получены им. 

II. АКЦЕПТ ДОГОВОРА 

2.1. Настоящим договором-офертой возмездного оказания услуг Исполнитель 
публикует безотзывное предложение на оказание услуг неопределенному кругу 
лиц. 

2.2. Срок акцепта составляет один календарный день с момента получения 
Заказчиком оферты. 

2.3. Договор-оферта возмездного оказания услуг предоставляется Заказчику при 
формировании Запроса посредством доступа к тексту Договора на сайте 
Исполнителя. Доступ предоставляется по ссылке в форме заказа при 
составлении Запроса. 

2.4. Акцепт Заказчиком условий Договора выражается оплатой 
сформированного Заказчиком Запроса и принятием оплаты Исполнителем. 

2.5. Договор между Заказчиком и Исполнителем считается заключённым с 
момента акцепта Заказчиком Договора. 

2.6. Исполнение Договора начинается после фактического поступления 
денежных средств на расчётный счет Исполнителя. 

2.7. Сведения, представленные Заказчиком Исполнителю в целях исполнения 
Договора, в том числе персональные данные Заказчика и третьих лиц, 
принимаются Исполнителем в рамках обслуживания Заказчика по Договору, в 
целях идентификации Заказчика и не могут быть использованы в целях, 
противоречащих условиям Договора. Акцепт Договора и добровольное 
сообщение Заказчиком персональных данных означает явное выраженное 
согласия Заказчика на обработку переданных персональных данных 



Исполнителем. Обработка персональных данных осуществляется Исполнителем 
до момента получения от Заказчика письменного отзыва согласия на обработку 
персональных данных. 

III. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

3.1. Заказчик осуществляет оплату стоимости услуг по предоставлению 
информационных материалов для обучения продажам товаров на маркетплейсах 
безналичным способом по банковским реквизитам Исполнителя, либо по 
реквизитам Исполнителя в электронных платёжных системах. 

3.2. Оплата стоимости услуг осуществляется в следующем порядке:​
- при формировании Запроса Заказчику сообщаются реквизиты Исполнителя, по 
которым необходимо произвести оплату, а также сумма оплаты в 

зависимости от выбранного Заказчиком тарифа;​
- Заказчик после формирования Запроса даёт банку поручение на списание 

со счёта Заказчика стоимости услуг и перечисления денежных средств в пользу 
Исполнителя; 

- после получения оплаты от Заказчика Исполнитель высылает на электронную 
почту Заказчика электронный чек, подтверждающий получение платежа. 

3.3. При оплате электронными средствами платежа, платёжные системы могут 
взимать собственные комиссии. Заказчик самостоятельно знакомится с 
тарифами платёжных систем до совершения платежа. 

3.4. Заказчик обязан произвести оплату по переданным ему реквизитам в 
течении двадцати четырёх часов. В случае ненаправления Заказчиком поручения 
на оплату указываемых в Запросе услуг, Заказ аннулируется. В таком случае для 
получения реквизитов Заказчику необходимо повторно формировать Запрос. 

IV. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 

4.1.1. Предоставить Заказчику информационные материалы для обучения 
продажам товаров на маркетплейсах и иные дополнительные материалы в 
зависимости от выбранного и оплаченного Заказчиком тарифа. 

4.1.2. После получения оплаты от Заказчика направить Заказчику документ, 
подтверждающий получение оплаты (электронный чек). 



4.2. Заказчик обязуется: 

4.2.1. Предоставлять Исполнителю полную и достоверную информацию, 
необходимую для исполнения Договора Исполнителем. 

4.2.2. Оплатить услуги по предоставлению информационных материалов для 
обучения продажам товаров на маркетплейсах в зависимости от выбранного 
Заказчиком тарифного плана в порядке, предусмотренном Договором. 

4.2.3. Не предоставлять доступ к полученным от Исполнителя информационным 
материалам каким-либо иным лицам. 

4.2.4. Не копировать и не распространять каким-либо образом полученные от 
Исполнителя информационные материалы. 

V. СВЯЗЬ МЕЖДУ ИСПОЛНИТЕЛЕМ И ЗАКАЗЧИКОМ 

5.1. Стороны по Договору признают юридическую силу текстов документов, 
полученных по каналам связи наравне с документами, исполненными в простой 
письменной форме. 

5.2. Под каналами связи в рамках заключения и исполнения Договора 
понимаются: 

- контактные телефоны и адреса электронной почты Исполнителя, 
опубликованные на сайте Исполнителя. 

- контактные телефоны и адреса электронной почты Заказчика, предоставленные 
им Исполнителю при формировании Запроса в порядке, предусмотренном 
пунктом 1.2. Договора. 

5.3. Стороны принимают на себя всю ответственность за действия третьих лиц, 
имеющих доступ к каналам связи. 

5.4. Основным каналом связи Исполнителя с Заказчиком является адрес 
электронной почты, указанный Заказчиком при формировании запроса и при 
заключении Договора. 

VI. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, 
Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим 
законодательством Российской Федерации с учётом условий, установленных 
Договором. 



6.2. Заказчик несёт ответственность за достоверность информации, 
предоставленной им в целях исполнения Договора, а также за своевременность 
её предоставления. 

6.3. Заказчик самостоятельно несёт риск публикации в ходе взаимодействия с 
Исполнителем материалов, объектов, публикация и/или иное использование 
которых является нарушением исключительных прав третьих лиц. При 
возникновении у Исполнителя убытков в виде обязанности выплатить третьим 
лицам компенсацию за нарушение принадлежащих третьим лицам 
исключительных прав, Исполнитель вправе требовать с Заказчика компенсации 
данных убытков в тех случаях, когда нарушение исключительных прав третьих 
лиц вызвано действиями Заказчика. 

6.4. В случае предоставления недостоверной информации Заказчик обязуется 
возместить все убытки, которые понёс Исполнитель в связи с предоставлением 
Заказчиком такой информации. 

6.5. В случае нарушения обязанностей, предусмотренных пунктами 4.2.3. и 
4.2.4. Договора, Заказчик несёт ответственность в виде десятикратной 
стоимости оплаченных по Договору услуг. 

6.6. Исполнитель не несёт ответственности за результаты применения 
Заказчиком в профессиональной или предпринимательской деятельности 
информации, полученной в ходе ознакомления с полученными от Исполнителя 
информационными материалами для обучения продажам товаров на 
маркетплейсах, а также полученной от Исполнителя иными образами в ходе 
выполнения Исполнителем Договора. 

VII. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Договор вступает в силу с момента акцепта оферты Заказчиком. 

7.2. Заказчик имеет право требовать предоставления ему информационных 
материалов для обучения продажам товаров на маркетплейсах в течение срока, 
определяемого в соответствии со статьёй 1.8. Договора. 

7.3. Договор может быть прекращён досрочно в случае одностороннего отказа 
Исполнителя ввиду неисполнения Заказчиком обязательств, принятых им на 
себя в соответствии с условиями Договора. 

VIII. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 



8.1. Ни одна из Сторон не может переуступить свои права и обязанности по 
Договору без согласия другой Стороны. 

8.2. Правом, регулирующим отношения Сторон, является законодательство 
Российской Федерации. 

IX. ИНФОРМАЦИЯ ОБ ИСПОЛНИТЕЛЕ 

Индивидуальный предприниматель: Кретинин Илья Витальевич​
Адрес: Ростовская область, город Шахты, улица Советская, дом 242, квартира 6 
ИНН: 615524204204​
ОГРНИП: 319619600030131​
Дата регистрации в качестве ИП: 15 февраля 2019 года​
Телефон: +7 (958) 538-58-37​
Адрес электронной почты: Education@marketplayer.ru​
Банковские реквизиты​
Расчётный счёт: 40802810900810006368 

Корреспондентский счет: 30101810145250000411​
БИК: 044525411​
Наименование банка: Филиал "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" Банка ВТБ ПАО Г.МОСКВА 

Подпись Исполнителя: 

 


