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, BAN MO TA CONG VIEC i i
Tw van xay dung thwong hi¢u, phat trién by cong cu truyén thong va ho trg
ban hang cho Hop tac xa Nong nghi€p va Dwgc li€u Song Vang
Trong dw dn: “Phy nit mién niii dan ddt chudi gid tri ché dday — Gidi phdp sinh ké
xanh bao triim va bén viing tai xa Song Vang, Pa Nang”

1. Béi canh hoat dong

X4 Song Vang, thanh phd Da Néng 1a dia ban mién ndi, noi dong bao dan tdc
Co Tu chiém khoang 50% dan sd. Vi diéu kién tu nhién thuan loi, cheé day 1a loai
duoc liéu ban dia c6 gia tri, tr 1au dugc ngudi dan sir dung nhu mot loai tra thao
moc trong chim soc stc khoe. Nhidu nghién ctru cho thdy ché day chira cac hop
chat c6 hoat tinh chong oxy hoa, hd tro khang viém, hd trg giam triéu ching viém
loét da day, hd trg e ché vi khuan HP va hd tro tiéu hoa. Pay 1a san pham co tiém
ning phat trién thanh cac dong tra dugc liéu va san pham gia trj gia ting gan véi
sinh ké xanh va phat trién kinh té dia phuong.

Trong khuén kho du 4n “Phu nit mién nai dan dat chudi gia tri ché day — Gii
phap sinh ké xanh bao trim va bén viing tai xd Song Vang, thanh phd Pa Ning” do
T6 chirc Oxfam tai Viét Nam tai tro thong qua Trung tim GreenViet, dy an dd hd
trg thanh 13p Hop tac xa Nong nghi¢p va Dugc li¢u Song Vang va ting bude phat
trién chudi gia tri ché day theo hudng bén viing. Trong giai doan dau, Hop tac xa
dinh hudng phat trién 03 dong san pham gdém che day truyén thdng, ché day cao
cap va tra thao duogc. Trong khuon khé géi tu vin nay, vu tién hoan thién hé théng
nhan dién va bao bi cho 02 dong san pham sin sang dua ra thi truong.

Dé cac san pham co thé tiép can thi truong va phat trién bén vitng, Hop tac x4
can duoc hd tro xay dung thuong hiéu, h¢ théng nhan dién, bao bi san phém, bo
cong cu truyén thong va kénh ban hang truc tuyén. Cac san pham truyén thong can
thé hién duoc ciu chuyén vé ché day, gia tri duoc lidu ban dia, mo hinh sinh ké
xanh va vai trd ctia phu nit Co Tu trong phat trién chudi gia tri, qua d6 gbp phan
nang cao gia tri thwong hiéu va tang kha nang két ndi thi truong.

Nham hd trg Hop tac xa hoan thién céc diéu kién trén, GreenViet tuyén chon
don vi hoiic nhém tw vin c6 ning lyc dé thyuc hién goi tu vin “X4y dung thuong
hiéu, phat trién bo cong cu truyén thong va hd tro ban hang cho Hop tac xi Nong
nghiép va Dugc liéu Song Vang” véi cac thong tin nhu sau.



Thong tin chung

Tén va gidi thi¢u
tom tat vé nhiém

Goi tu van hd tro trién khai cac hoat dong phat trién thuong hi¢u
va thi truong cho Hop tdc xa Nong nghiép va Duogc liéu Song
Vang trong khuon khé du an. Nhiém vu gdm 04 nhém ndi dung
chinh: (1) Xay dung thuong hiéu, thiét ké hé thong nhan dién va
bao bi cho 02 dong san pham ché ddy; (2) Xay dung bd cong cu

vu truyén théng va ban hang; (3) San xuét cac tu liéu truyén thong
(hinh anh, video va cdu chuyén san pham); (4) HO tro thiét 1ap,
tap hudn, coaching va chuyén giao van hanh 02 kénh ban hang
trye tuyén cho nhom nong cbt Hop tac xa.

Pia diém thuc | X4 Song Vang, thanh phd Pa Ning (két hop 1am viéc truc tiép

hién va truc tuyén theo ké hoach).

Ngén sach toi da

67.000.000 VND

Thoi gian hop
dong

Du kién thang 8 — 10/2026 (30-45 cong)

Cach thic uwng
tuyén

Hb so tmg tuyén gom:

(1) Ho so ning luc ciia don vi hodc CV ciia nhém chuyén gia;
(2) Bé xuit k¥ thuét, phwong phap thuc hién va tién do;

(3) DBé xuit tai chinh chi tiét cho toan bd goi tu van bao gom:
bang phan tich chi tiét ngay cong thyc hién; cac khoan thué theo
quy dinh (néu co); chi phi di lai, an &, khao sat hién truong va
cac chi phi lién quan khac.

(4) H6 so niang luc va cac san pham twong ty di thuc hién
(portfolio, hinh anh, video, bd nhan dién, bao bi, website,
fanpage Facebook (Fanpage) hoac cac tai lieu minh ching
khac).

Han ndp ho so

Ngay 21/8/2026

2. Muc tiéu cia hoat dong

Muc tiéu chung: nang cao hinh anh san pham, ting kha ning tiép can thi

truong va tao nén tang cho hoat dong kinh doanh bén viing ctia Hop tic xa Nong
nghi¢p va Dugc liéu Song Vang.

Muc tiéu cu thé:

- Xdy dwng thwong higu va hé thong nhin dién

Xay dung bd nhan dién thuong hiéu thdng nhit, phan anh gia tri san pham che
day, ban sic dia phuong, cau chuyén sinh ké xanh va vai tro cta phu nit Co Tu;
1am nén tang cho cac hoat dong truyén thong, quang ba va phat trién san pham cua

Hop tac xa.

- Phdt trién b cong cu truyén théng va bdn hing




Thiét ké hé thong bao bi, 4n pham truyén thong va cac cong cu ban hang phuc vu
hoat dong quang ba san pham, két ndi ddi tac, xtc tién thuong mai va hd trg tiéu
thu san pham che day.

- Xdy dwng néi dung va tw liéu truyén thong

X4y dung bd ndi dung truyén thong, hinh anh va video gi6i thiéu Hop tac xd Nong

nghiép va Duoc liéu Séng Vang, san pham ché day va cau chuyén phat trién chudi

gia tri, phuc vu cac hoat dong truyén thong, quang ba va két ndi thi truong.
- Hé tro thiét lp, vdn hanh va chuyén giao ning lwc quan Iy kénh bdn hang
truc tuyén

H trg Hop tac xa Nong nghiép va Duoc liéu Song Vang xiy dung va van hanh

budc dau cac kénh ban hang truc tuyén (Facebook, Shopee,...), két hop tap huin

huéng dan thuc hanh va coaching nhdm nang cao ning luc cho nhém nong cbt
trong quan 1y, van hanh va phat trién hoat dong ban hang truc tuyén.

3. Pham vi cong viéc

Pon vi/nhém tu van chiu trach nhiém xay dung thuong hi¢u, phat trién bd
cong cu truyén thong va hd trg phat trién kénh ban hang truc tuyén cho Hop tac xa

Nong nghiép va Duoc lidu Song Vang nham phuc vu hoat dong quang bé, két ndi

thi truong va tiéu thu san pham ché day. Noi dung thuc hién bao gdm:

3.1. Nghién cwu, dinh vi thwong hiéu va xdy dung y twong sang tao

- Lam viéc v6i GreenViet va Hop tac xi dé tim hiéu dinh huéng phat trién, ké
hoach kinh doanh, cidc dong san phém, khach hang muc tiéu va nhu cau thi
truong.

- Khao sat thyc dia, thu thap thong tin, hinh anh, cau chuyén vé san phém che
day, viing nguyén liéu, cong dong dia phuong va cac gia tri dic trung ctia Hop
tac xa.

- Nghién citru, dé xuét dinh vi thuong hi¢u, thong diép truyén thong, cau chuyén
thuong hiéu va y tuong thiét ké phu hop véi gia tri duge liéu ban dia, ban sic
van hoa dja phuong va dinh huéng sinh ké xanh cta du an.

- Trinh bay, trao d6i va théng nhit phuong an thiét ké voi GreenViet trude khi
trién khai cac hang muc tiép theo.

3.2. Xay dung thwong hiéu, hé thong nhén dién va céng cu bdn hang

- Thiét ké b nhan dién thuong hiéu thdng nhit cho Hop tac xi va cac dong san
pham che day.

- Thiét ké hé thong bao bi, tem nhdn va cac thanh phan d6 hoa phuc vu gidi
thiéu, quang ba va kinh doanh san pham.

- Thiét ké bd 4n pham nhan dién va ban hang phuc vu hoat dong két ndi dbi tac,
hoi cho, truyén théng va xuc tién thuong mai.

- Hoan thién cac phuong an thiét ké trén co sd gop ¥ ctia GreenViet va Hop tac
xd, bao dam tinh tng dung trong in 4n, truyén thong va phat trién thuong hiéu
lau dai.



3.3. Xy dung néi dung va tw ligu truyén thong

Xay dung ndi dung truyén thong va ciu chuyén thuong hiéu cho Hop tac x4
va cac dong san pham ché day.

T6 chtic chup anh, quay phim va san xuét cac tu lidu truyén thong phuc vu
hoat dong quang b4, gi6i thiéu san pham va phat trién thi truong.

Xay dung ndi dung truyén thong phuc vu website, mang xa hoi va cac kénh
ban hang tryc tuyén.

Hoan thién va ban giao toan b dit liéu truyén thong theo yéu cau cta du an.

3.4. Hé tro phdt trién kénh bdn hang trwc tuyén

Tu véan, hd trg Hop tac x4 Nong nghiép va Duoc liéu Song Vang lya chon,
thiét 1ap va dua vao van hanh ti thiéu 02 kénh ban hang truc tuyén phu hop
vO1 san phém, khach hang muc ti€éu va nang luc van hanh cia Hop tac xa;
trong d6 it nhat 01 gian hang trén san thuong mai dién tir Shopee va 01 kénh
truyén thong/ban hang trén nén tang mang xa hoi (Facebook hodc nén tang
phu hop khac duoc GreenViet thong nhit). Cac kénh phai dugce hoan thién
thong tin, sén sang tiép nhan don hang va chuyén giao quyén quan tri cho
Hop tac xa.

Xay dung tai liéu huéng dan quan 1y, van hanh va cip nhat cac kénh ban hang
truc tuyén.

T6 chirc 01 16p tap hudn tryc tiép (01 ngdy) cho khoang 05-07 thanh vién
nhom nong cot, nham trang bi kién thirc va k¥ ning co ban vé ban hang truc
tuyén; hudng dan thiét 1ap, quan Iy va van hanh cac kénh ban hang, dang tai
san pham, xay dung ndi dung, tiép nhan khach hang, tu van, chdt don va phan
cong quy trinh phdi hop ban hang trong Hop tac xA.

Thuc hién t4i thiéu 03 phién coaching truc tuyén theo tién trinh trién khai
thuc t& nham hd trg nhém nong ¢t hoan thién gian hang, thyc hanh ban hang,
xtr 1y cac tinh hudng phat sinh, theo doi két qua va timg budc ning cao hiéu
qua van hanh cc kénh ban hang truc tuyén.

Chuyén giao day du tai khoan, dir liéu, tai liéu huéng dan va quy trinh van
hanh dé Hop tac xi c6 thé chi dong quan 1y, cap nhat va duy tri hoat dong
ban hang sau khi két thuc géi tu van.

3.5. Phéi hop trién khai, hoan thién va ban giao sin phim

Phéi hop chit ché vdi GreenViet va Hop tac xa trong qué trinh khao sat, trién

khai va hoan thién cac san phim theo yéu cau cua géi tu van.

Tiép thu, chinh stra va hoan thién cic san pham trén co s& gop ¥ cla

GreenViet va Hop tac xa trude khi nghiém thu.

Ban giao day du cac san pham, file thiét ké gdc, dit liéu truyén thong, tai liu

huéng dan sir dung va cac tai liéu lién quan theo yéu cau cta duy 4n.

Xay dung va ndp bao cao tong hop két qua thuc hién goi tu van, bao gdm céc

noi dung d trién khai, san pham ban giao va cac khuyén nghi dé Hop tac x4
4



tiép tuc van hanh, phat trién thuong hi€u va hoat dong truyén thong sau khi du

4n két thuc.

4. San pham ban giao

Pon vi/nhom tu van ¢é trach nhi€ém xay dung, hoan thién va ban giao day du

cac san pham dudi day:

Bing 1. Danh muc cdc sin phdm ban giao
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Trién khai 03 phién coaching tryc
tuyen (t6i thiéu 1,5 gio/phién) nham:

+ HO trg nhém nong cot trong qua
trinh ban thr san pham; tu van xt Iy
cac kho khan phat sinh va hoan thién
quy trinh van hanh.

+ Nhom nong cbt ¢6 kha ning quan ly
gian hang, cap nhat san pham, noi
dung truyén thong; tiép nhan, tu vén
va xu 1y don hang.

+ Biét theo dbi két qua ban hang, danh
gid hiéu qua cac kénh va diéu chinh
hoat dong truyén thong, ban hang phu
hop.

+ Téi thiéu 02 thanh vién c6 kha ning
tryc tiép quan tri, van hanh va duy tri
cac kénh ban hang truc tuyén sau khi
két thuc goi tu van.

Bio céo tong hop két qua thuc hién goi
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5. Yéu cau

- Truong nhém co6 trinh do dai hoc tré 1én, céd tdi thiéu 05 nam kinh nghi¢m
trong linh vuc xay dung thuong hiéu, thiét ké hé théng nhan dién, truyén thong,
marketing, thuong mai dién tir hodc phat trién thi trudng cho san phiam nong
nghiép, duoc liéu, OCOP hodc san phém dac trung dia phuong. Pa thuc hién it
nhét 03 go1 tu van hodc du an c6 noi dung tuong tu; wu tién cac dy an phat
trién cong ddng, sinh ké bén vitng, duoc liéu, néng san,... Cac thanh vién con
lai c6 chuyén mén pht hop va tdi thiéu 02 nim kinh nghiém.

- Cam két hoan thién san pham theo gop y cua GreenViet, Hop tic x4 va ban
giao ddy du cac san pham, dit liéu va tai liéu theo yéu cau cua hop dong.

- Uu tién don vi/nhém tu van co kinh nghiém phat trién thuong hiéu va thi
truong cho cac san phidm gin voi gid tri cong dong, vin hoa ban dia, sinh ké
bén vitng hodc cac san pham dugc liéu, nong nghiép dic trung cua dia phuong.

6 . Thoi gian va hinh thirc hop dong
- Thoi gian thuc hién: T ngay 23/8 dén ngay 30/10/2026;
- Hinh thtrc hop dong: Hop ddng tu van ngin han theo hoat dong.




7. Quy trinh tuyén chon
Tiép nhan ho so hop 1& ndp dung han va dap tmg diy du cac yéu cau ciia TOR;
Panh gia hd so dua trén nang lyc chuyén mon, kinh nghiém lién quan va dé xuat
ky thuat;
Phong van (néu can) dé 1am rd ndi dung va phuong phap trién khai;
Tong hop két qua danh gia va lya chon tu van phu hop;
Thong béo két qua tuyén chon va tién hanh cac thi tuc ky két hop dong.
8. Cac diéu kién khac

Quyén so hitu dir liéu: Toan bo dir liéu va san pham trong géi tu van thudc
quyén so hiru cua Trung tdm GreenViet. Vi¢c st dung dit li¢u phuc vu du an, bdo
cao va truyén thong duoc thuc hién theo thda thuan gitra GreenViet va nha tai tro.
Tu van khong duogc st dung hoac cong bd lai dit liéu khi chua c6 su déng y béng
van ban cua GreenViet.

Viéc ban hanh Piéu khoan tham chiéu nay khong cdu thanh cam két s& ky két
hop ddng dich vu tir phia Trung tdm GreenViet, ciing khong cam két rang Trung
tam GreenViet s& thanh toan cac chi phi phat sinh trong qua trinh chuan bi va ndp
hé so tu van.

Trung tam GreenViet co thé lién hé véi tu van dé xac nhan thong tin lién lac,
dia chi, sb tién tu van va dé xac nhan rﬁng ho so tu van di duoc ndp cho dot moi tu
van nay.

Ho so ung tuyén (bang tiéng Viét) vui long giri qua email t6i dia chi:
tinhnguyen@greenviet.org. Tiéu dé email ghi r&: “[Tén tw vAn] XAy dung
thuwong hiéu va phat trién thi trwong ché diy. Pién thoai lién lac: 0985197345
(Ms. Tinh).

Piéu khodan tuyén fw van nay thuoc trach nhiém cua Dy an “Phu nir mién nii
dan dat chudi gid tri ché ddy — Gidi phdp sinh ké xanh bao triom va bén viing”’
digc thiee hién boi Trung tam GreenViet, khong nhat thiét phdan dnh quan diém ciia
Lién minh Chdu Au va t6 chire Oxfam tai Viét Nam.

Pa Nang, ngay 07 thang 8 nam 2026
TRUNG TAM GREENVIET
GIAM POC



