
 

 
Было  Стало 

Персональная ссылка 
В данной инструкции описано, как сделать персональную ссылку для 
определенного покупателя с его персональными данными 
 
Авторизуемся на платежной странице, как это сделать подробно в 
инструкции Как авторизоваться на платежной странице 
 
Заполняем все поля платежной страницы 
 
НОМЕР ЗАКАЗА Поле необязательное. При желании его можно 
переименовать. Например, поменять на ФИО (для этого нужно сделать 
заявку в поддержку). 
 
НОМЕР ТЕЛЕФОНА КЛИЕНТА - это обязательное поле. Его скрыть 
нельзя. При создании ПЕРСОНАЛЬНОЙ ссылки, его обязательно нужно 
заполнить, т.е. ввести данные того Покупателя кому отправляете данную 
ссылку, иначе эта ссылка станет Универсальной 
 
После авторизации Вам станет доступна следующее поле «Товары». При 
создании каждой платежной страницы ей присваивается один товар, так 
называемый товар по умолчанию. На нашем примере «Доступ к 
обучающим материалам», как называется на вашей платежной странице 
Вы увидите в поле «Товары» 
 
Значение поля «Товары» можно менять по желанию. Для очистки 
наименования товара можно нажать на иконку-лейбла(1). Вы можете 
добавлять несколько товаров, указывая их название, цену и количество. 
Для добавления используйте значок плюса(2). Также если Вы вбили 

Как создать персональную платёжную 
ссылку 
Персональная платёжная ссылка — ссылка, которая создана для 
определённого покупателя. На странице оформления заказа по такой 
ссылке заранее указаны контакты плательщика и информация о продукте 
и его стоимости. 

Шаг 1. Авторизуйтесь на своей платёжной 
странице и заполните информацию о заказе 
👉 Как авторизоваться на платёжной странице 
 
Заполните обязательные поля: 
 

●​ «Товары». 

●​ «Стоимость». 

●​ «Email» или «Номер телефона». 

 
Нюансы ☝️ При создании персональной платёжной ссылки не 
обязательно указывать и email, и номер телефона. Но одно из этих 
полей должно быть обязательно заполнено, иначе персональная 
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лишний товар Вы можете удалить данный товар, нажав на иконку 
Корзины(3) 
 
Введенные Вами данные по наименованию, количеству и цене товаров 
будут отображаться в чеке клиента. 
Если Вы хотите оставить выбор количества товара на усмотрение 
клиента, то укажите в поле Количество товара число "0". Если же Вы 
точно знаете какое количество товара оплатит клиент – укажите в этом 
поле число больше ноля 
 
Дополнительные данные. Поле необязательное. При желании его можно 
скрыть или переименовать. (скрыть-это можно сделать в настройках 
личного кабинета, переименовать- нужно сделать заявку в поддержку). 
Эта информация в чек не подтягивается. В данное поле можно 
разместить любую информацию, которую вы хотите донести до вашего 
покупателя(например адрес доставки) 
 
Общая сумма заказа считается автоматически 
 
Платёжная ссылка - это очень удобный инструмент. С помощью неё 
можно принимать оплату где угодно. Для отправки ссылки на оплату 
клиенту существует 3 способа: 
 
Первый способ: Отправка ссылки по SMS. 
 
Для отправки ссылки на оплату по sms достаточно верно заполнить поле 
Товары, как было описано выше и обязательно правильно заполнить 
поле «Мобильный телефон». Остальные поля заполняются на 
усмотрение Продавца. После заполнения нужных полей нажимаем на 
кнопку «Отправить счет» и выбирает пункт «Отправить в sms» и 
платёжная ссылка будет моментально отправлена клиенту на указанный 
номер телефона 
 
Второй способ: Отправка короткой ссылки 
 
Для получения ссылки достаточно верно заполнить поле Товары и другие 
поля на усмотрение Продавца. Далее нужно нажать на кнопку 
«Отправить счет», выбрать пункт «Получить ссылку» 
 
Вверху формы появится ссылка в зеленом поле. При клике по ссылке – 
она скопируется в буфер обмена автоматически. Платежную ссылку 

платёжная ссылка превратится в общую.  
 
Необязательные поля, которые можно не заполнять или скрыть (либо 
изменить их название):  
 

●​ «Номер счёта». При желании это поле можно переименовать, 
например, в «Ф. И. О.».  

 
●​ «Дополнительные данные». В этом поле можно указывать 

дополнительную информацию о заказе. Например, адрес доставки 
продукта.  

 
👉 Какие поля платёжной страницы можно скрыть, отобразить и 
переименовать 
 

Важно ☝️ 
 

●​ Если у вас подключена возможность оплаты товаров в 
рассрочку, рекомендуем указать название продукта полностью. 
Это нужно, чтобы снизить вероятность отказа. Вот как 
правильно называть продукт: «Доступ к обучающим материалам 
онлайн-курса “Удалённая работа”, пакет “Стандарт”». Пример 
неправильного названия: «Курс по удалёнке, стандарт».  
 

●​ При создании платёжной ссылки, даже если она тестовая, 
указывайте актуальное название товара и не используйте 
нецензурную лексику. Если вы не знаете, какое название товара 
указать, используйте стандартную формулировку. Например, 
«Доступ к обучающим материалам».  
Это важно, потому что при создании платёжной ссылки в 
системе формируется запрос на создание чека. Чеки проверяют 
контролирующие органы, и некорректные названия могут 
привлечь их внимание. 
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можно отправить клиенту через Viber, Telegram, через чат сайта или в 
письме, а также использовать на странице соцсетей и сайта 
 
Третий способ: Отправка qr-код 
 
Для получения ссылки достаточно верно заполнить поле Товары и другие 
поля на усмотрение Продавца. Далее нужно нажать на кнопку 
«Отправить счет», выбрать пункт «Получить qr-код» 
 
Вверху формы появится qr-код. Можете скачать и отправить клиенту на 
оплату, разместить на товаре, в соцсетях 
 
При получении ссылки любым способом Клиент попадает на платёжную 
страницу Продавца.. Нажимает на кнопку «Оплатить». После успешной 
оплаты клиенту на почту или SMS-сообщением придет чек с 
наименованием вбитых менеджером товаров. 
 

Пример заполнения информации о заказе для персональной платёжной ссылки 



Шаг 2. Указываем дополнительные настройки 
платёжной ссылки 
Применение дополнительных настроек — не обязательное требование 
для создания платёжной ссылки, оно выполняется только при 
необходимости. 
 
Чтобы открыть дополнительные настройки, нажмите на значок ⚙ и 
настройте нужную функцию.  



 
 
Материалы по дополнительным настройкам платёжной ссылки:  
 
👉 Как ограничить срок действия платёжной ссылки 
👉 Как установить для платёжной ссылки лимит оплаты 
👉 Как в настройках платёжной ссылки указать скидку на курс  
👉 Как создать партнёрскую платёжную ссылку  
👉 Как отправить клиенту платный контент после успешной оплаты 
заказа  



👉 Как настроить переадресацию после успешной или неудачной оплаты 

Шаг 3. Отправьте платёжную ссылку клиенту 
Есть три способа, как можно отправить покупателю ссылку на 
персональную платёжную страницу.  
 
Первый способ. Отправка короткой ссылки на платёжную страницу. 
 
1. Нажмите на «Отправить счёт» и выберите «Получить ссылку». 

 
2. Вверху формы появится ссылка в зелёном поле. Кликните по ней — и 
она автоматически скопируется в буфер обмена. 
 
3. Отправьте клиенту ссылку на платёжную страницу по электронной 
почте или в мессенджере. 
 



 
 
Второй способ. Отправка ссылки на платёжную страницу в СМС. 
 
1. Укажите номер телефона клиента в поле «Мобильный телефон». 



 
2. Нажмите на «Отправить счёт» и выберите «Отправить в SMS». Ссылка 
на платёжную страницу автоматически отправится клиенту на указанный 
номер телефона. 
 



 
 
Третий способ. Отправка QR-кода.  
 
1. Нажмите на «Отправить счёт» и выберите «Получить QR-код». 



 
2. Вверху формы будет сформирован QR-код. Чтобы загрузить его на 
компьютер, нажмите «Скачать». 
 
3. Отправьте клиенту QR-код удобным для вас способом либо 
разместите его на вашем сайте или на печатной продукции. 
 



 
 

 


	 
	 
	Персональная ссылка 
	Как создать персональную платёжную ссылку 
	Шаг 1. Авторизуйтесь на своей платёжной странице и заполните информацию о заказе 
	Шаг 2. Указываем дополнительные настройки платёжной ссылки 
	Шаг 3. Отправьте платёжную ссылку клиенту 


