REGULAMIN WARSZTATOW REKODZIELA

Organizator:

Zetivo sp. z 0.0.

ul. Sosnowa 9
62-080 Swadzim
NIP: 781 209 34 90
REGON: 542327069
KRS: 0001186519

Kontakt w sprawach dotyczgcych warsztatéw:

Beata Zalewska
e-mail: beata.ag.zalewska@gmail.com

§ 1. Postanowienia ogéine

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w warsztatach rekodzieta
organizowanych przez Zetivo sp. z 0.0., dalej zwang ,Organizatorem”.

2. Warsztaty prowadzi Beata Zalewska, dziatajgca w imieniu i na rzecz Zetivo sp. z 0.0.

3. Warsztaty mogg obejmowac rézne techniki rekodzielnicze i odbywac sie w réznych
miejscach, w szczegolnosci w wynajmowanych salach, pracowniach oraz
pracowniach goscinnych.

4. Szczegotowe informacje dotyczace konkretnego warsztatu, w szczegdlnosci jego
tematyka, termin, miejsce, czas trwania, cena, liczba dostepnych miejsc oraz
ewentualna wysokos¢ zaliczki, sg kazdorazowo podawane w opisie danego
warsztatu w systemie zapisow.

5. Zapisy na warsztaty prowadzone sg za posrednictwem platformy Planerto lub w inny
sposob wskazany przez Organizatora.

6. Dokonanie zapisu na warsztat oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

§ 2. Uczestnicy warsztatéw

N

Warsztaty sg przeznaczone dla osob, ktére ukonczyty 18 lat.

2. Zapis na warsztat jest imienny.

3. Uczestnik zobowigzany jest do podania podczas zapisu prawdziwych i aktualnych
danych niezbednych do obstugi rezerwaciji.

4. Liczba miejsc na kazdym warsztacie jest ograniczona i ustalana indywidualnie, w
zaleznosci od rodzaju warsztatu oraz mozliwosci lokalowych miejsca, w ktérym
warsztat sie odbywa.

5. Minimalna liczba uczestnikow potrzebna do przeprowadzenia warsztatu wynosi 3

osoby, chyba ze w opisie konkretnego warsztatu Organizator okresli inacze;.



§ 3.

§ 5.

Zapisy

Zapisy na warsztat trwajg do dnia poprzedzajgcego termin warsztatu, do godziny
okreslonej w systemie zapiséw, lub do wczesniejszego wyczerpania liczby
dostepnych miejsc.

Po zamknieciu zapisow mozliwos¢ dotgczenia do warsztatu moze zostac
udostepniona indywidualnie, w zaleznosci od dostepnosci miejsc i mozliwosci
organizacyjnych.

Miejsce na warsztacie jest zarezerwowane dla uczestnika po dokonaniu skutecznego
zapisu oraz — jezeli dla danego warsztatu jest wymagana — po dokonaniu wymaganej
wpfaty.

Szczegodtowe zasady ptatnosci dla danego warsztatu sg wskazane podczas procesu
zapisu.

Cena i platnosci

Cena udziatu ustalana jest indywidualnie dla kazdego warsztatu i podawana w jego
opisie.

Cena warsztatu obejmuje:

a) udziat w warsztacie,

b) wszystkie materiaty niezbedne do wykonania przewidzianej podczas warsztatu
pracy,

c) korzystanie z narzedzi potrzebnych podczas warsztatu.

Uczestnik nie musi kupowaé ani przynosi¢ wtasnych materiatéw, chyba Zze opis
konkretnego warsztatu wyraznie stanowi inaczej.

W zaleznosci od konkretnego warsztatu Organizator moze wymagac:

a) zaptaty catej ceny przy zapisie albo

b) wptaty zaliczki przy zapisie i uregulowania pozostatej czesci ceny przed
rozpoczeciem warsztatu.

Wysokosc¢ zaliczki jest ustalana indywidualnie dla kazdego warsztatu i jest podawana
uczestnikowi przed dokonaniem zapisu.

Zaliczka jest przeznaczona w szczegdlnosci na pokrycie kosztow organizacyjnych, w
tym kosztow materiatow oraz wynajecia miejsca prowadzenia warsztatu.

Pozostata czes¢ ceny, jezeli dla danego warsztatu pobierana jest zaliczka, musi
zostac uregulowana przed rozpoczeciem warsztatu, w sposob wskazany przez
Organizatora lub dostepny w systemie zapisow.

Dostepne formy ptatnosci sg wskazywane przy konkretnym warsztacie. Moga
obejmowac w szczegolnosci przelew tradycyjny, gotowke oraz ptatnosci
elektroniczne.

Rezygnacja z udziatu i nieobecnos¢

Uczestnik moze zrezygnowac z udziatu w warsztacie, informujgc o tym Organizatora.
Jezeli uczestnik zrezygnuje z udziatu w warsztacie, wptacona zaliczka nie podlega
zwrotowi, z zastrzezeniem przypadkéw, w ktérych obowigzek zwrotu wynika z
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.



§ 6.

W przypadku nieobecnoéci uczestnika na warsztacie bez wczesniejszego
uzgodnienia z Organizatorem, wptacona zaliczka nie podlega zwrotowi.

W przypadku rezygnacji uczestnika Organizator moze, w miare mozliwosci
organizacyjnych, umozliwi¢ przeniesienie optaconego miejsca na inng osobe.
Uczestnik moze przekazac swoje miejsce innej osobie po wczesniejszym
poinformowaniu Organizatora. Osoba zastepujgca uczestnika musi spetnia¢ warunki
udziatu w warsztacie.

W przypadku sytuacji losowych, w szczegdlnosci nagtej choroby lub innych zdarzen
uniemozliwiajgcych udziat w warsztacie, Organizator moze indywidualnie ustali¢ z
uczestnikiem sposob rozwigzania sytuacji.

Indywidualne ustalenia, o ktérych mowa powyzej, nie stanowig zmiany ogolnych
zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Odwotanie lub zmiana terminu warsztatu przez

Organizatora

1.

2.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania warsztatu, w szczegoélnosci w
przypadku nieosiggniecia minimalnej liczby uczestnikéw, o ktérej mowa w § 2 ust. 5.
W przypadku odwotania warsztatu przez Organizatora uczestnicy zostang o tym
poinformowani bez zbednej zwioki.

W przypadku odwotania warsztatu przez Organizatora uczestnik otrzyma zwrot
wszystkich dokonanych wptat dotyczgcych odwotanego warsztatu albo — za zgodag
uczestnika — moze zostaé zaproponowany mu udziat w innym terminie lub innym
warsztacie.

W przypadku zmiany terminu warsztatu przez Organizatora uczestnik moze
zaakceptowac nowy termin albo zrezygnowaé z udziatu i otrzymac zwrot dokonanych
wptat dotyczacych tego warsztatu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnoéci za dodatkowe koszty poniesione przez
uczestnika w zwigzku z organizacjg dojazdu, noclegu lub innych swiadczen
niezwigzanych bezposrednio z zakupionym warsztatem.

Przebieg warsztatéw i materialy

Organizator zapewnia materialy oraz narzedzia potrzebne do wykonania pracy
przewidzianej w ramach danego warsztatu.

Materialy moga réznic sie miedzy poszczegdlnymi edycjami warsztatéw, w
szczegolnosci ze wzgledu na ich dostepnosé, kolorystyke lub wiasciwosci.
Organizator doktada staran, aby materiaty byty odpowiednie do charakteru warsztatu
i poziomu jego uczestnikéw.

Gotowg prace wykonang podczas warsztatu uczestnik zabiera ze sobg po
zakohczeniu zajec.

Narzedzia udostepnione podczas warsztatu pozostajg wtasnoscig Organizatora lub
miejsca, w ktérym odbywa sie warsztat, i nie sg przekazywane uczestnikom.



§ 8.

§ 9.

1.
2.

Bezpieczenstwo

Podczas warsztatow mogg by¢ wykorzystywane narzedzia i materiaty wymagajgce
zachowania szczegolnej ostroznosci, w szczegolnosci nozyczki, igly, szczypce, druty,
elementy bizuteryjne, szydetka, druty dziewiarskie, kleje oraz zrédta otwartego ognia
wykorzystywane do obrobki materiatow.

Uczestnik zobowigzany jest do korzystania z narzedzi i materiatdw zgodnie z ich
przeznaczeniem oraz instrukcjami prowadzacej warsztat.

W przypadku korzystania z otwartego ognia lub innych potencjalnie niebezpiecznych
narzedzi uczestnik zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci i
stosowania sie do instrukcji prowadzace;.

Uczestnik powinien niezwtocznie poinformowac¢ prowadzacg o uszkodzeniu
narzedzia, niebezpiecznej sytuacji lub wypadku.

Organizator nie odpowiada za szkody wynikajgce z korzystania z narzedzi lub
materiatdw w sposéb niezgodny z instrukcjami prowadzacej, ich przeznaczeniem lub
zasadami bezpieczenstwa.

Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone przez siebie umysinie lub
wskutek razgcego naruszenia zasad bezpieczenstwa, na zasadach wynikajgcych z
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Organizacja warsztatéw i miejsce ich prowadzenia

Warsztaty mogg odbywac sie w réznych lokalizacjach.

Doktadny adres miejsca, w ktéorym odbedzie sie dany warsztat, jest podawany w
informacji dotyczacej konkretnego wydarzenia oraz/lub w wiadomosci
potwierdzajgcej zapis.

Uczestnik zobowigzany jest do zapoznania sie z informacjami organizacyjnymi
dotyczgcymi konkretnego warsztatu przed jego rozpoczeciem.

W przypadku gdy regulamin lub zasady obowigzujgce w miejscu prowadzenia
warsztatu naktadajg na uczestnikéw dodatkowe wymagania organizacyjne lub
bezpieczenstwa, uczestnik jest zobowigzany do ich przestrzegania.

§ 10. Fotografie i wizerunek

1.

W trakcie warsztatéw Organizator moze wykonywa¢é fotografie dokumentujgce
przebieg wydarzenia, wykonywane prace, materiaty oraz atmosfere warsztatow.
Fotografowanie uczestnikow oraz publikowanie ich rozpoznawalnego wizerunku
odbywa sie na podstawie odrebnej, dobrowolnej zgody uczestnika.

Brak zgody na publikacje wizerunku nie wptywa na mozliwos¢ udziatu w warsztacie.
Organizator moze publikowaé zdjecia wykonanych prac, materiatdow, narzedzi oraz
elementéw warsztatu, na ktorych uczestnicy nie sg rozpoznawalni, bez koniecznosci
uzyskania zgody na wykorzystanie wizerunku.

Szczegdétowe zasady dotyczace zgody na wykorzystanie wizerunku okresla odrebna
zgoda.



§ 11. Reklamacje i kontakt

1.

2.

Wszelkie pytania, uwagi i reklamacje dotyczace organizacji warsztatow mozna
kierowac¢ do Organizatora na adres: beata.ag.zalewska@gmail.com.

Reklamacja powinna, w miare mozliwosci, zawiera¢ dane pozwalajgce
zidentyfikowac¢ uczestnika oraz opis sprawy, ktorej dotyczy.

Organizator rozpatruje reklamacje w rozsagdnym terminie, z uwzglednieniem
charakteru sprawy i obowigzujgcych przepiséw prawa.

Niniejszy Regulamin nie ogranicza praw uczestnika bedgcego konsumentem, ktére
wynikajg z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 12. Dane osobowe

1.

2.

Administratorem danych osobowych uczestnikéw warsztatéw jest Zetivo sp. z 0.0. z
siedzibg przy ul. Sosnowej 9, 62-080 Swadzim.

Dane osobowe sg przetwarzane w szczegdlno$ci w celu obstugi zapiséw, organizacji
i przeprowadzenia warsztatow, kontaktu z uczestnikami, obstugi ptatnosci oraz
realizacji obowigzkéw prawnych Organizatora.

Szczegdbtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych zawiera
Polityka prywatnosci Organizatora.

§ 13. Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje od dnia 01.08.2025.

Regulamin jest udostepniany uczestnikom przed dokonaniem zapisu na warsztat.
Organizator moze zmieni¢ Regulamin. Do uczestnikéw, ktdrzy dokonali zapisu przed
wejsciem w zycie zmiany, stosuje sie zasady obowigzujace w chwili dokonania
zapisu, chyba ze zmiana wynika z przepiséw prawa lub jest korzystniejsza dla
uczestnika.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy prawa polskiego.

Jezeli ktérekolwiek z postanowienn Regulaminu okaze sie niewazne lub nieskuteczne,
nie wptywa to na waznosc¢ pozostatych postanowien.
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