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LOI CAM DOAN

T61 xin cam doan Ludn van thac si “Xu hwéng irng dung cong nghé

Blockchain trong Thanh toan qudc té theo phwong thire thu tin dung ching tir:
kinh nghiém quéc té va bai hoc cho cic Ngin hang TMCP Viét Nam” 13 san
phém nghién ctru cda t61 va dugc thyc hién dudi sy hudng dan khoa hoc cua TS

Nguyén Binh Duong.

Céc sb liéu, dir liéu dugc thé hién va ap dung trong ludn van nay la chinh
xéc, ding thuc té, duogc trich din ngudn gdc 16 rang theo diing quy dinh. Noi dung

cua luadn van chua ting dugc cong bo trong bat clr cong trinh nghién ctru nao khéc.

T6i cam doan nhiing di€u trén 1a dung su that va xin hoan toan chiu trach nhiém.

Ha Noi, ngay  thang  nam 2023

Nguwoi thue hién luan van

Tran Phwong Thio
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LOI CAM ON

To6i xin gii 101 trin trong cam on TS. Nguyén Binh Duong di nhiét tinh

hudng dan, tro gitp to1 thuc hién va hoan thién luan van.

bong gép khong nho cho ndi dung bai ludn van cua téi 1a cadc chuyén gia va
giang vién c6 uy tin trong linh vyc thanh toan qudc té bang LC, cac trong tai vién
VIAC, Ban lanh dao cung nhom chuyén vién bo phan thanh toan quéc té cua cac
ngan hang TMCP Viét Nam. Toi mudn giri 101 tri 4n sdu sic nht ciia minh toi cac
c4 nhan da tryc tiép tham gia khao sat, danh thoi gian tra 151 phong van hodc gian

tiép hd trg thong tin cho toi.

Bén canh do, t6i mong bay t6 su biét on dén cac Quy thy co trong khoa
Kinh té quéc té, khoa Sau dai hoc - Truong Pai hoc Ngoai thuong da giang day, tao
diéu kién t6t nhat cho toi thuc hién luan van ctia minh.

Cubi cung 1a 16i cam on dén nhitng ngudi than yéu nhat trong gia dinh va
nhimg nguodi ban cia t6i di 4m thdm hd trg ciing nhu truyén nhiét huyét cho t6i

trong qua trinh tim kiém dir liéu va cac thong tin dé hoan thanh luan van nay.

Ha Noi, ngay  thdng nam 2023

Nguwoi thuc hién luin van

Tran Phwong Thao
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TOM TAT KET QUA NGHIEN CUU

Hién nay Blockchain dugc coi la chia khoa then chdt mé ra canh ctra hoi nhap
trén toan cdu ndi chung, tré thanh nén tang céng nghé thong tin cdt 13i trong twong
lai ddc biét can thiét cho ngan hang - linh vuc dang chuyén minh manh mé trén con
duong s héa. Véi khai niém con rat méi mé nhung day thu hit nay, cac ngan hang
TMCP can chu dong tim hiéu dé ung dung than trong vao thuc té hoat dong thanh

toan qudc té dic biét 1a LC tai ngan hang minh.

Vé mit 1y thuyét, nghién ctru di hé thdng cac co s¢ 1y luan lién quan toi
blockchain néi chung va téi viéc Gmg dung blockchain trong thanh toan qudc té

bang thu tin dung ching tir ndi riéng.

Vé mit thuc trang, nghién ctu da néu lén thyc trang img dung blockchain
trong phuong thirc thanh toan qudc té bang thu tin dung chung tir tai mot sd ngan
hang trén thé gidi, tir d6 danh gia nhimg wu diém va han ché ciing nhu rat ra kinh

nghiém cho cac ngan hangTMCP tai Viét Nam.

Twr viéc néu nén nhitng co hdi va thach thirc cia blockchain véi thi truong )
hoa thanh toan quéc té tai Viét Nam, tac gia di dé xuat phuwong hudng va cac bién
phap dé hoan thién nén tang nay trong linh vuc ngan hang trong thoi gian téi. Bén
canh d6 ciing 13 cac kién nghi v6i Chinh phii, Ngan hang nha nuéc va Hiép hoi cac
ngan hang thuong mai nham tng dung triét dé va hiéu qua nén tang cong nghé méi

nay.



MO DAU
1. Tinh cip thiét cia dé tai
Trong s6 cac phuong thie TTQT dang duge st dung hién nay, phuong thirc
LC dugc stir dung pho bién va rong rdi nhat do nhitng vu diém vuot trdi ctia nd so
sanh véi cac phuong thirc thanh toan khac. Tuy nhién, giao dich thanh toan qudc té
brling LC dang xuét hién mot sd van dé. Thi nhat, cac giao dich LC hoan toan dua
trén ching tir bang gidy. Phuong thirc ndy hién da boc 16 nhiéu nhugc diém vé toc

d6 giao dich, thu tuc hanh chinh, chi phi gidy t&, cach thirc chuyén giao chimg tir...

Covid-19 xuit hién véi su dong ctra duong bay tai mdt sb quéc gia la vi du cu thé
nhat cho tré ngai nay. Thir hai, do c6 nhiéu bén tham gia, quy trinh LC tré nén phtc
tap hon so v&i thanh toan theo phuong thirc khac. Mdi quan hé giita ngudi mua va
ngudi ban ngay cang da dang hon dan dén nghia vu cia cac ngan hang trong viéc
cung cép dich vu thanh toan ciing phtrc tap hon. Sy thiéu minh bach c6 thé xuét hién
d6i voi nhimg giao dich LC truyén théng nhu hién nay. Thir ba, dudi vai trd ngan
hang, trong nhiéu thap ky qua, viéc chi cung cip dugc dugc cic phuong thirc thanh
toan chti yéu nhu chuyén tién, nho thu va LC d3 dua danh muc san pham TTQT cua
ngan hang tiém can mirc do bao hoa. Sy han ché vé céc san phém thanh toan quéc té
doi hoi cac ngan hang chuyén minh thay d6i bang cach chuyén dich sang cach thirc

giao dich md&i nham hoat dong hi¢u qua va nang cao kha nang canh tranh.

Ngay nay, nh¢ viéc ing dung cong nghé vao cac phuong thirc tai trg thuong
mai, tong gia tri tai trg thuong mai toan cdu dugc ky vong sé& ting trudng thém
10.65 ty USD trong giai doan 2019 - 2023, véi ty 18 ting trudng lily ké hang nim
hon 4% (theo Béo cao vé thi trudng tai trg thuong mai toan cau giai doan 2019 -
2023: Két hop cong nghé va tai tro thuong mai dé thac day ting trudng cia
Technavio - Cong ty tu van va nghién ctru cong nghé hang dau thé gisi). Nhing
khai niém k¥ thuat hién dai bao gém Chudi khdi (Blockchain), Tri tu¢ nhan tao
(Artificial Intelligence - Al), Hoc may (Machine Learning - ML) va Internet van vat
(Internet of Things - IoT) thudng duoc nhic dén dé giai quyét cac van dé phat sinh

trong linh vurc ngan hang va phat trién cac (mg dung trong



tai tro thuong mai. Viéc trién khai cong nghé Blockchain trong tai trg thuong mai
cho phép doanh nghi¢p tang hi€u qua va gidm dd phuc tap cua cac giao dich tai
chinh. Viéc két hop cong nghé dé nang cao hiéu qua trong qua trinh tai tro thuong
mai s€ 12 mdt trong nhitng xu hudng cua thi truong, déng gop cho sy tang trudng

dot bien trong vai ndm toi.

Theo du bao cia cac chuyén gia, trong twong lai, blockchain s& 1am thay doi
triét dé nghi¢p vu tai tr¢g thuong mai, bﬁng cach giam sy phu thudc vao céac ching tur
gidy. Pén nim 2050, blockchain dugc ky vong co thé cung cap ban ghi k¥ thuét sb
lru théng tin vé cac giao dich, diéu nay sé& lam giam ching tir gidy va cai thién tinh
minh bach gitra cadc bén. Mac du con tdn tai mot sd quan diém trai chiéu vé tinh
riéng tu, ciing nhu kha nang ting dung cia blockchain, nhung chung ta khong thé
phil nhan duoc nhiing thanh cong nhat dinh ciia cong nghé ndy trong céac linh vuc

cudc song ndi chung va tai trg thwong mai noi riéng.

Viy Blockchain trong thanh toan qudc té theo phuong thitre LC ¢ gi dic
biét? Hoat dong ciia Blockchain va xu hudng tmg dung cong nghé nay trén thé gidi
nhu thé nao? Bai hoc nio cho cac ngan hang TMCP Viét Nam khi sir dung cong
nghé méi nay? Dé co cau tra 101, cAn phai nghién ctru cu thé vé xu huéng va bai hoc
kinh nghiém trén thé gidi ciing nhu tai Viét Nam lién quan t6i dén blockchain va

LC. Do vy, tac gia di manh dan chon van dé “Xu hwéng ing dung cong nghé
Blockchain trong Thanh toan quéc té theo phwong thic thw tin dung chirng tir:
kinh nghiém qudc té va bai hoc cho ciac Ngan hang TMCP Viét Nam” lam dé tai
cho luén van thac sy cia minh.
2. Tong quan tinh hinh nghién ctru

2.1. Tong quan tinh hinh nghién ciru nwéc ngoai

Cong nghé Blockchain hién nay dugc nhiéu quéc gia don nhan va phat trién
nham muyc tiéu dén dau xu hudéng hodc it nhiéu nam bat kip thoi xu thé hién dai,
khong bi tut hau so véi cac qudc gia khac. Vi mong mudn tich cuc ndy, cac qudc
gia déu di nghién ctru nham tong hop cac ndi dung vé 1y thuyét cling nhur nghién
ctru viéc xdy dung chinh sach phat trién cong nghé nay tai chinh quoc gia minh va

cac quoc gia khac trén thé gidi.



Niam 2008 sau khi cong nghé Blockchain xuat hién 1an dau tién, nhiéu nghién
ctru di duoc thyc hién véi dbi tugng 1a bitcoin - dong tién ma hoéa ngang hang dau
tién. Tiép tuc du 4m bung nd ndy, cong nghé nén tang cta bitcoin 13 blockchain
nhanh chong thu hut sy quan tdm chi ¥ caa nhiéu d6i tuong trong d6 c6 ca gidi hoc

thuat va cac co quan hoach dinh chinh sach.

Nhénh nghién ctru dau tién tap trung vao 1y thuyét vé blockchain va vai trd

cua cong nghé mdi ndy doi vaoi su phat trién cta giao dich xuyén bién gidi.

Téac pham Sdch trang vé g dung céng nghé Blockchain ra doi nam 2019
bdi Trung tdm tao thuan loi va thuong mai dién tir ctia Lién hop qudc cing tic pham
Fintech Note tdp 1 — Cong nghé sé cdi phan tan (DLT) va Blockchain ra ddi nim
2017 bdi Ngan hang Thé gi6i déu ddng thoi 1am rd khai niém va dua ra chi tiét cach
thirc hoat dong cua blockchain. Tai day, cac lgi ich va han ché ma blockchain mang
lai d3 duoc dua ra kha cu thé nhu: sy minh bach, tinh bt bién, kha ning tiét kiém
chi phi, thoi gian, ...su thiéu quy dinh phap 1y, vin dé bao mat tinh riéng tu. Tac
pham liét ké nhitng linh vuc c6 thé tham gia st dung blokchain nhu tién té, ching

khoan, thanh toan qudc té,...cung cac linh vurc phi tai chinh khéc.

Nhiing bai nghién ctru khac ciing dan dugc tao ra bdi cic cong ty va ngan
hang mdi nudc. Ngan hang BBVA (2015) hoic J.P Morgan (2019) déu dua ra
nghién ctru cua riéng ho vé cong nghé thoi dai s hoa nay, danh gia mac d6 anh
hudng cua nod téi riéng mang tai chinh va thanh todn tai ngan hang nhu c6 sy bao
mit cao, toc do xtr 1y nhanh chéng, muc do tin cdy cta khach hang véi blockchain

cao hon so v&i san pham truyén thong.

Tapscott (2018) khi dé cép t6i blockchain da tap trung nghién ctru k¥ ludng
va 1am 1 loi ich ctia blockchain trong viée giai quyét, xir Iy cac van dé hién nay ma
thé gi6i dang gip phai thong qua viée xdy dung mdt nén kinh té giao dich ngang
hang, dam bao can bang quyén loi trong kinh té toan cau, khich 1& d6i méi hé théng
tai chinh, bai trir quan lieu va tham nhitng tir dong vién trg nude ngoai. Cubn sach
“Cugdc cach mang Blockchain” nay cling da noi té1 10 thach thirc blockchain s€ phai
dbi mit trong d6 ndi bat ndi dung: cong nghé chua sin sang tién t6i thoi hoang kim,

chinh phu co thé dan ap blockchain, van dé quan 1y, td1 pham, blockchain cudp mét



viéc lam,... Tac gid chi ra rang mot ky nguyén mai cua sy thinh vuong s€ dugc mé

ra bai blockchain, nén kinh té hoat dong vi tat ca moi nguodi 1a nén kinh té tot nhat.

Bén canh dé, nhiéu budi toa dam, thao luan vé blockchain cung cac ung dung
ctia n6 duge nhiéu 1an duoc t6 chirc dé noi vé tinh nang giam thiéu rai ro thong qua
viéc cong khai va xdc minh dugc danh tinh, bao gém dit liéu vé KYC. Hogan va
Harrison (2018) nhan dinh Blockchain hitu hi¢u trong viéc phat hién gian lan

thuong mai, kiém soat van chuyén hang hoa, phong chong rura tién.

Nhéanh nghién ctru thtr 2 tap trung nghién ctru tinh kha thi cia blockchain
trong riéng mang tai trg thuong mai phuc vu céc giao dich xuyén bién gioi, phﬁn

nhiéu 13 Chuyén tién va thu tin dung chimg tir.

Theo v kién cta Chang, Luo va Chen (2019), ho d4nh gia cao tinh tmg dung
cua blockchain trong mang tai tr¢ thuong mai. Cac truong hgp nghién ctru thu
nghiém blockchain trong giao dich LC cho thy cac t6 chirc tin dung néi chung rat
tich cuc chu trong tng dung cong nghé nay nhu mot san phém s6 dic biét, nhit 1a
linh vuc thanh toan qudc té. Tac pham ciing ap dung loi thé so sanh trong viéc phan
tich loi ich cua blockchain déi véi cac giao dich do c6 tinh bét bién, minh bach, kha

nang tuong tac cao.

Ermakov va cac cong su (2017) cho rang blockchain trong tuong lai chinh 14
mot cach thtrc hiru hiéu nham cai thién giao dich thanh toan LC dbi véi cac giao
dich xuyén bién gidi nho viée tiét kiém thoi gian, giam thiéu chi phi phat sinh, ddc
biét 1a hoat dong vi loi ich cua toan bd cac bén tham gia. Pé thé hién o hon quan
diém ctia minh, cac tic gia da dua ra nhimng trudng hop cu thé img dung blockchain
tai mot sd ngan hang nhu Barclays, HSBC, Alfa Bank va déu c6 nhimng két qua kha

quan.

Bogucharshov va cic cong su (2018) da dua ra quan diém danh gia vé nhiing
loi ich cta blockchain trong méang tai trg thwong mai cung trién vong tmg dung
trong tuong lai tai linh vyc nay. Bai danh gid phan tich cach thic 4p dung
blockchain vao thanh toan qubc t& voi muc dich tim ra cach thirc cai thién quy trinh
giao dich hién tai. Vi tac pham cua minh, ngudi viét di cho thdy kha ning twong

tac 1an nhau ciia cac bén tham gia thu tin dung LC, dong thoi dua ra mot s6 van dé



va goi v giai phap nhiam phat trién cac loi ich cua cong nghé méi trong thuong mai

da bién.

2.2. Tong quan tinh hinh nghién ciru trong nwée

V§i Viét Nam, khai niém blockchain van rit méi mé nhung da budc dau thu
hut duoc sy quan tdm cua cac t6 chirc trong nude. Viéc cong nghé tién tién nay
duoc nghién ciru dé ap dung & da dang cac linh vuc thé hién tiém ning phat trién
manh mé& ctia nén tang nay tai thi truong Viét Nam. Vién Nghién ctru quan 1y kinh té
Trung wong (2018) da dua ra cac khai niém va van dé ndi bat ciia blockchain giup
doc gia tiép can so luge v6i khai niém, lich st phat trién, dic diém, loi ich va han
ché ctia nd. T viéc nghién ciru bai hoc tir cac nude da di tién phong trong viéc sir
dung blockchain dé tao 1ap chinh phu sO cling nhu thyc trang hién nay ¢ Viét Nam,
tac gia néu 1én mot s khuyén nghi vé cac vin dé nhuu phap 1y, cai tao co so dir

liéu, xay dung doi ngii chuyén gia giau kinh nghiém,...

Nhiéu linh vuc khac ciing nghién ciru vé cong nghé blockchain nhu chimg
khoan, truy Xuét nguén géc thuc vat, hé théng logistics,... Luan van cua Nguyén
(2018) d tap trung tim hiéu ing dung nay khi 4p dung vao viéc truy xuat ngudn gdc
nham nang cao gia tri chudi cung Ung thit heo tai Pong nay tir d6 tao diéu kién cho
viéc tham nhap vao thi trudng qudc té véi chat lugng dat chuan phan khiic cao cap.
Dd (2020) d& cap t6i viéc nhitng hoat dong von trong tai chinh d& dang bi thay thé
bdi cong nghé blockchain trong tuong lai, tir 6 luan van ciing chi ra cach ap dung

cong nghé nay trong céac giao dich chimg khoan ddy tiém ning.

Nghién ctru ctia Nguyén (2019) 1a san phdm nghién ctru c6 lién quan truc
tiép té1 ludn van nay. Ngoai trur vi¢c néu cac thong tin co ban vé Blockchain, luan
van da cho théy lg1 ich cua blockchain véi cac giao dich tai trg thuwong mai dac biét
la phuong thirc thanh toan thu tin dung ching ttr. Tuy nhién, nghién clru cta tac gia

khong di sau phan tich va c6 su so sanh voi cac doi tugng, linh vuc khac, chi dung

& viéc thong ké lai 1y thuyét dudi hinh thirc mot bai bao.
Nghién ctru cua Giang (2018) néi vé linh vyuc ngin hang khi c6 sy xuit hién

cua cong nghé blockchain bang viéc néu ra mdt s6 truong hop cac ngan hang ung



dung blockchain trong thanh todn va danh gia co hoi, thach thirc trong thoi gian téi.

Maic du vay, ndi dung luan van chi dugc thé hi¢n mdt cach tong quan, khong di sau



phan tich va dé cap to1 linh vuc tai trg thuong mai dic biét 1a phuong thirc thanh
toan LC, khong tap trung tiép can cac trudng hop di thir nghiém trong thyc té cac

ngan hang hién nay.

Nghién ctru cia Nguyén (2021) néu ung dung Blockchian trong giao dich LC
tai cac ngan hang TM Vi¢t Nam. Téc gid da thuc hi¢n trén co s¢ st dung dir li¢u th
cAp tir cac ngudn tai liéu tham khao va cac thong tin trao doi vdi cac chuyén gia,
nhitng nguoi thuc hanh nghiép vu LC tai mot ) ngan hang TM Vi¢t Nam, Dya trén
thuc trang duoc nghién clru, bai viét dua ra mot s6 dé xuét lién quan dén viéc ung
dung Blockchain trong giao dich LC tai cic NTHM Viét Nam. Bai viét cia tac gia
d3 c6 nhitng diém twong ddng véi ndi dung luan van, tuy nhién bai viét chi danh gia
t6i nam 2021, khong t6i thoi diém hién tai 1a nam 2023, ciing khong c6 su nghién
clru vé cac trudng hop da Gmg dung LC tai cac ngén hang trén thé gidi dé so sanh va

rit ra cac bai hoc cling nhu lam can ctr dé€ xuat giai phép cu thé.

Nghién ciru ctia Ving (2021) néu cac ndi dung cu thé vé nén ting contour
trong hoat dong tai tro thuong mai theo LC tai ngan hang bang viéc noi vé khai
niém contour, lich st hinh thanh va hién trang phat trién hién nay cling nhu céc loi
ich va thach thuac khi tham gia contour. Tuy nhién nghién ctru chua di sau nghién
ctru img dung trong thanh toan LC va chua c6 su tong hop so sanh véi cac trudng

hop tng dung trude d6 trén thé giéi.

Nhu vy, nhin mot cach tong quan, hién nay, s luong cac nghién ctru vé
blockchain trong tai trg thuong mai quéc té con rat it, dic biét 1a ung dung cong
nghé nay trong thanh todn riéng mang thu tin dung chimg tir. Cac linh vuc khac
duoc dé cap tap trung va da dang ludn vin hon so vé6i linh vuc tai chinh ngan hang,
néu c6 thi cling chua danh gia timg truong hop cu thé dé rat ra kinh nghiém ap dung
sau nay. Mot s6 luan van chua nghién ctru k¥, ndi dung thé hién so sai. Bai vay,
khoang trong nghién ctru d6i voi cong nghé blockchain trong thanh toan qubc té
bang phuong thirc thu tin dung chimg tir cAn duoc quan tim 13: hé théng khung 1y
thuyét vé mg dung blockchain trong linh vuc nay, cac nén tang blockchain hién
nay, dic biét di siu phan tich mot sb truong hop di trién khai Gmg dung vao giao
dich LC trén thé giéi, tir d6 rat ra bai hoc kinh nghiém, két hop véi phan tich thuan

lgi, kho khan, co hoi, thach thire tai Viét Nam trong giai doan dau tiép can nham



kién nghi cac giai phap pht hop dwa Viét Nam phat trién, n6i bat trén ban d6 qudc

té trong mang tng dung blockchain véao thanh toan thu tin dung chung tir.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru
3.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctru ctia dé tai 1a 1am rd khai niém Blockchain, phan tich
hoat dong va thao luan vé mot s6 truong hop st dung Blockchain trong nganh ngan
hang trén thé gio1, va thuc trang dién ra tai Viét Nam cling nhu nhiing van vé ma
cac ngan hang TMCP Viét Nam phai ddi mat. Trén co s& d6 luan van rat ra bai hoc
kinh nghi¢m cho cac ngan hang TMCP Viét Nam nham cai thién hiéu qua hoat dong
va uy tin cua ngan hang TMCP Viét Nam khi tham gia vao cac quan h¢ thanh toan

bang LC trén nén tang Blockchain.

3.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé thyc hién dugc muc dich néu trén, dé tai co6 nhiém vu cy thé sau day:

-Hé thdng hoa céc kién thirc co ban vé tng dung cong nghé blockchain
trong thanh toan LC, bao gém: khéi ni€m, phan loai, phuong thirc hoat dong, 1¢1 ich

va han ché ctua cong nghé blockchain. Luén van cling chi ra nhitng khéac biét cua

phuong thirc tai tro thuong mai qubc té sir dung LC truyén théng va phuong thirc
TTTM c6 ung dung cong nghé blockchain. Trén co s ndi dung da néu, luén van di
vao phan tich tinh hinh hoat dong Ung dung cong nghé blockchain trong TTTM

quoc té tai Viét Nam ciing mot s6 ngan hang trén thé gidi.

- Phan tich, danh gia thyuc trang khi tng dung cong nghé, rit ra cac bai hoc
kinh nghiém nhim diy manh hoat déng ung dung cong nghé blockchain trong
TTTM quéc té tai Viét Nam trén co s& nghién ctru xu hudng va thuc té dién ra tai

mot s6 NH trén thé gidi.

- Pé xuat giai phap dé cac ngan hang TMCP Viét Nam vén dung bai hoc
kinh nghiém nham han ché tt rii ro va nhimng tranh chip c6 thé phat sinh xung

quanh viéc cung cip phuong thirc thanh toan bang LC trén nén tang cong nghé so.

4. Poi twong va pham vi nghién ctru



4.1. Déi twong nghién ciru



Déi twong nghién ctru ciia dé tai 1a kinh nghiém qudc té vé ing dung cong
nghé Blockchain trong thanh toan quéc té theo phuong thirc LC va hoat dong tng
dung blockchain trong tai tro TMQT tai Viét Nam.

4.2. Pham vi nghién cuu

- Vé ndi dung: Hién nay, blockchain duoc coi 1a cong nghé then chdt cho xu
huéng sb héa va xay dung mot nén tang cong nghé thong tin trong twong lai, tré
thanh xu huéng cong nghé bit pha, c6 thé tmg dung & nhiéu linh vuc khac nhau.
Trong khuon kho cua luan vin thac sy ndy, dé tai giéi han noi dung phan tich vé
blockchain va mét sé trudng hop tng dung trong nganh NH lién quan t6i phuong
thirc thanh toan quéc té 1a LC ciing nhu nhiing thach thirc va kién nghi trong thoi
gian toi.

- Vé khéng gian: D& tai nghién ctru kinh nghiém Gng dung cong nghé
Blockchain trong LC tai 5 ngdn hang HSBC Singapore, Mizuho Nhat Ban, BBVA
Tay Ban Nha, Barclay Anh, ING va thyc trang ciing nhu kha nang ung dung

blockchain ctia mdt sb ngan hang TMCP Viét Nam la MB, Viettibank, HD Bank,
VP Bank, BIDV, Vietcombank,...

- Vé thoi gian: Khi danh gia thyc trang va xu hudng st dung blockchain
trong giao dich LC ¢ Viét Nam, dé tai ldy mdc tir nim 2016 — nim ma NHNN da
tham muu va duoc Thi tuéng Chinh pha ky ban hanh Quyét dinh s 2545/QD-TTg
phé duyét Pé an phat trién Thanh toan khong dung tién mat tai Viét Nam giai doan
2016 — 2020 theo d6 dé an hudng su ch ¥ t&i viée phat trién thanh toan dién tur.

Khi dua ra du bao va dé xuét giai phap, tac gia dé xuat cac giai phap tir nay téi nim
2025, va xa hon, dén nam 2030.
5. Phwong phap nghién ctru

Pé thuc hién dé tai nay, tac gia st dung nhitng phuong phap nghién ctru

truyén thong sau: phuong phap hé théng hoa, phuong phap phan tich, phuong phap



luan giai, phuong phap thong ké, phwong phap so sanh, phuong phap binh luin néu

quan diém,...



Bén canh d6, dé tai sir dung phuong phap diéu tra xa hoi hoc: Lay y kién cua
cac 1anh dao, can bd quan 1y, nhan vién cac ngan hang TMCP Viét Nam, mot sb
trong tai vién ciia Trung tdm Trong tai Qudc té Viét Nam (VIAC), giang vién b

mon Thanh toan quéc té mot sd truong dai hoc trén dia ban thanh phé Ha Noi.

Bang cau hoi liy ¥ kién ctia mot s6 chuyén gia co uy tin trong linh vyc lién
quan t6i thanh toan bang LC cé trong Phu lyc 1; Bang cau hoi dé 1y y kién ctia Ban
lanh dao, can bd quan ly cac ngan hang TMCP Viét Nam duoc dé tai Phu luc 3;
Béng cau hoi danh cho nhan vién thanh toan qudc té ciia cac ngan hang TMCP Viét
Nam c6 trong Phu luc 6; Danh sach céc cd nhan da tra 161 bang cau héi c6 tai Phu
luc 2,4,7; Mot sb két qua phong van duogc téng hop tai Phu luc 5. Tét ca 7 phu luc

nay dugc dat ¢ cudi luan van.

6. Két cau ciia luan van

Ngoai 101 no1 dau, két luan, danh muyc tai liéu tham khdo va cac phu luc, noi

dung ctia d& tai duoc két cau thanh 3 chuong nhu sau:

Chuong 1. Ly luan chung vé img dung cong nghé Blockchain trong thanh
toan qudc té theo phuong thirc thu tin dung chimg tir (LC).

Chuong 2. Kinh nghiém Ung dung cong nghé Blockchain trong TTQT theo
phuong thire thu tin dung chung tir trén thé gidi va thuc trang tai cac NH TMCP
Viét Nam.

Chuong 3. Nhitng bai hoc rat ra khi ung dung cong ngh¢ Blockchain trong
thanh toan quc té theo phwong thirc thu tin dung chimg tir tai cic ngan hang TMCP
Viét Nam.
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CHUONG 1: LY LUAN CHUNG VE UNG DUNG CONG NGHE
BLOCKCHAIN TRONG THANH TOAN QUOC TE THEO PHUONG THUC
THU TiN DUNG CHUNG TU (LC)

1.1. Tong quan phuwong thirc thanh toan bing thw tin dung chirng tir (LC)
1.1.1. Khdi niém phwong thirc thanh todn bing thw tin dung chirng tiv

Phuong thirc thanh toan bang thu tin dung chimg tir trude hét 1a phwong thirc
thanh toan dugc ap dung phd bién trong hoat dong TTQT. Phuong thirc thanh toan
oi 13 “cdch thire, la diéu kién, la quy trinh dwoc xdc Idp theo d6 nguwdi ¢ nghia vu
thanh todn & tai mot nuede cé thé chuyén tién dé thanh todn cho nguoi hudng loi &
nuéc khdc theo théa thudn giita nguoi c6 nghia vu va nguoi hwong loi” (Nguyén

Vin Tién, 2008).

Phuong thirc thanh toan bang thu tin dung chimg tir ngdy cang duogc sir dung
rong rai va tré thanh bd phan khong thé thiéu trong TTQT giita cac doanh nghiép
XNK ¢ cac qubc gia khac nhau. Co rat nhiéu cach hiéu va khai niém vé phuong
thirc thanh toan nay. “Phwong thirc tin dung chieng tir la mot sw thoa thuan, trong do
mot ngdn hang (ngdn hang phdt hanh thw tin dung) theo yéu cau cia khach hang
(ngueoi yéu cau mo thw tin dung) sé tra mét sé tién nhat dinh cho mét ngueoi khdc
(nguwoi huéng loi s tién cua thie tin dung) hodc chdp nhdn héi phiéu doi ng do
nguoi ndy ky phdt trong pham vi sé tién dé khi ngwoi nay thwc hién viéc xudt trinh
phu hop” (Pinh Xuan Trinh, 2011). Theo dinh nghia cua UCP 600 2007 ICC, tin
dung chung tir (c6 nghia l1a phuong thirc thanh toéan tin dung chung tir) 1a: “7Tin dung
la bat cir mét su théa thudn nao, di cho cé dwoe mé ta hodc dat tén nhw thé nao, ld
khéng thé hiy bo va theo dé la mét sw cam két ré rang ciia ngdn hang phdt hanh dé

thanh todn khi xudt trinh phit hop”.

C6 thé thiy, phuong thirc thanh toan bang thu tin dung chimg tir ¢6 rat nhiéu
cach goi tén bang tiéng Anh va tiéng Viét nhu: Letter of Credit (viét tat 1a LC),
Credit, Documentary Credit (Viét tat 1a DC), Tin dung thu, Thu tin dung, Tin dung
chtng tir,... Trong ngoai thuong, phuong thic tin dung chimg tir 1 thoa thuén bang
van ban giita NHPH va ngudi yéu cau phat hanh tin dung, trong d6 ngan hang cam

két tra tién cho nguoi huong lgi LC. Néu NHPH tién hanh thanh toan, chép nhan
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thanh toan cho nguoi hudng loi thi cam két tra tién cua NHPH 1a cam két truc tiép.
Nhung néu NHPH ty quyén cho ngan hang khéac tién hanh thanh toan hodc chap
nhan thanh toan, hodc uy quyén cho ngin hang khac thuong luwong thanh toan thi
cam két cia NHPH 1a cam két tra tién gian tiép. Ngan hang khac ¢ day dugc quy
dinh 13 cac chi nhanh cia mot ngén hang & cac nudc khac nhau. Cam két c6 thé 1a
cam két tra tién ngay, néu tin dung co gia tri thanh toan ngay; hodc cam két thanh
toan vé sau va tra tién khi d4o han, néu tin dung c6 gia tri thanh toan vé sau; chép
nhan héi phiéu (draft) do nguoi thy hudng ky phat va tra tién khi dao han, néu tin

dung c6 gié tri thanh toan bang chp nhan.

1.1.2. Pic diém
1.1.2.1. Péc diém thu tin dung chitng tir

Co6 nhicu cach hiéu va khai ni¢m vé thu tin dung ching tir. Dud¢i day la

nhirng khai niém duoc st dung phd bién hon ca.

“Thuw tin dung thuong mai (Letter of Credit — LC) la mot chung thu (dién
hodc chitng chi), trong dé ngdn hang phat hanh L/C sé cam két trd tién cho nguoi
huong loi néu ho xudt trinh phu hop voi cac diéu kién va diéu khoan ciia LC, véi

cdac diéu khodn c¢6 thé dp dung cia UCP 600" va cdc tdp quan ngan hang tiéu

chudn quéc té 681 ICC*” (Pinh Xuan Trinh, 2011).

“Thu tin dung la mot van ban cam két c6 diéu kién dwoc Ngdn hang mo theo
yéu cau ciia ngwoi sir dung dich vu thanh todn (ngueoi xin mé thw tin dung), theo dé
Ngdn hang thuwe hién yéu cau cia nguoi sir dung dich vu thanh todn (nguoi xin mé
thuw tin dung) dé: - Tra tién hodc uy quyén cho Ngdn hang khdc tra tién ngay theo
lénh cua nguoi thy huong khi nhdn dwoc bo chung twr xudt trinh phu hop voi cdc

diéu kién cua thw tin dung; hodc - Chdp nhdn sé tra tién hodc uy quyén cho Ngdn

! Quy tic thye hanh thng nhit vé tin dung chirng tir, s6 600, ban sira d6i nam 2007 (The Uniform

Custom and Practice for Document Credits ICC, 2007 Revision, No 600).

2 Phong thwong mai qudc té, tén tiéng anh la: (The International chamber of commerce ICC), dugc

thanh lap ngay 24/10/1919. ICC 1a mét t6 chirc Qude te phi chinh phu, tap hop nhiing lyc lwong kinh té chii
yéu nhit cta timg nude hoi vién vao cac uy ban qudc gia. Muc dich va nh1em vu chlnh thirc cua ICC la:
thong qua viéc tac dong tdi tt ca cac linh vuc cia hoat dong kinh t& qudc té bao gdm thuong mai, cong



nghiép, van tai va tai chinh nham cai thién cac diéu kién quan hé kinh té giira cic nudc va giai quyét nhitng
van dé kinh t& quéc té.
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hang khdc tra tién theo 1énh ciia ngueoi thu hudng vao mét thoi diém nhdt dinh trong
twong lai khi nhdn dwoc bg chimg tir xudt trinh phit hop véi cac diéu kién thanh
todn ciia thw tin dung.” (Quy ché hoat dong thanh toan qua cac to chirc cung tng

dich vu thanh toan ban hanh kém theo Quyét dinh sé 226/2002/QD-NHNN ngay

23/6/2002).
=

So' d6 1.1: Khai niém thw tin dung chirng tir

h A e | |

ININ

Nguén: Nguyén Van Tién (2008)
Khai niém vé thu tin dung tai Quy ché hoat dong thanh toan qua cac to chirc

cung tmg dich vu thanh to4n hoan toan pht hop véi tinh than ciia UCP, tham chi, n6
con kha chi tiét va rd rang so v&i khai niém trong UCP. Tuy nhién, khai niém nay
moi chi dé cap dén 2 hinh thtrc thanh toan bang thu tin dung, d6 1a tra tién ngay
hodc tra tién vao mot thdi diém nhét dinh trong tuong lai. Van con mot hinh thirc
thanh toan chua dugc quy dinh d6 1a hinh thic thanh toan bang cach chap nhan héi

phiéu do ngudi thy hudng ky phat néu tin dung co gié tri thanh toan bang héi phiéu.

Trong thuc té, khi lya chon phuong thirc thanh toan tin dung chimg tir cho
thuong vu ctia minh, ngudi xuat khau va nhap khau thuong goi 1a “thanh todn bang
thw tin dung” do tin dung ching tir 1a loai tin dung do ngan hang m¢ cho ngudi
nhap khau, con thu tin dung 1a loai van ban thé hién loai tin dung d6 va la sy cam
két clia ngan hang véi nguoi xuat khau. Vi vay, thu tin dung 12 mot cong cu quan

trong cua phuong thuc tin dung ching tur.

Céc loai LC thuong mai thudng thay trong thanh toan quéc té bao gom:

- Thu tin dung khong thé hiy bo (Irrevocable LC)

- Thu tin dung c¢6 thé huy bd (Revocable LC)



- Thu tin dyung xac nhan (Confirmed LC)
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- Thu tin dung mién truy doi (Irrevocable without recourse LC)

- Thu tin dung chuyén nhuong (Transferable LC)

- Thu tin dung tuan hoan (Revolving LC)

- Thu tin dung gidp lung (Back to back LC)

- Thu tin dung d6i tng (Reciprocal LC)

- Thu tin dung thanh toan dan vé sau (Deferred payment LC)

- Thu tin dung diéu khoan do (Red clause LC)

1.1.2.2. Péc diém cdc bén tham gia

Xét trong danh muc cac phuong thirc thanh toan qubc té hién nay, LC duoc

danh gia 1a phuong thirc thanh toan phtc tap nhét do c6 nhiéu bén tham gia. Trong

d6, cac doanh nghiép xuat nhap khau va ngan hang 13 hai nhém chi thé cha chét,

truc tiép tham gia giao dich. Bén canh do, con c6 mdt s6 doanh nghiép hd tro lién

quan toi giao dich nay.

Béang 1.1: Danh sach cac bén tham gia LC

Nguoi dé nghi Cén cir vio HDTM ,lam don dé nghi mé LC cho NXK
huong, gtri t61 ngan hang phuc vu minh va tién hanh ky
mo LC
Doanh quy.
hié ,
netiep Nguoi Lap BCT phu hop voi LC, xudt trinh tai NH cua minh va
yéu cau ngan hang nay tién hanh doi tién ngan hang phat
thu hudng
hanh
Ngan hang Cin cr vao don yéu cau mo tin dung, néu dép tmg dau
phat hanh du yéu cau sé& phat hanh thu tin dung
Ngan - 7
Ngan hang Thong bao va chuyén giao LC goc cho NTH
hang thong bao
Ngan hang C6 chtrc nang xac nhan hoac hodac dugc NHPH chi dinh
duoc chi dinh dé thanh toan LC
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Ngan hang Puoc ty quyén nham thuc hién hoan tra gia tri BCT cho
hoan tra NH duoc NHPH chi dinh
ICC Phong thuong mai quéc té
SWIFT Maéi truong truyén dién thanh toan lién ngan hang

Giam sat hoat dong Xuét nh‘ép khau, thuc hién thu tuc
Hai quan thong quan cho hang hoa bang viéc cap to khai hai quan

Cong ty van tai

Bén

Thuc hién van chuyén hang hoa va cung cap cac ching
ttr van tai, giao nhan hang hoa

Cong ty
lién quan | bao hiém

Cam két bao hiém cho hang hoa, xuat chimg tir bao hiém

Co quan kiém

Kiém tra chat luong, s6 lwong hang héa va cung cip

dinh chung tr chiing minh
Cong ty chuyén | Van chuyén cic ching tir ndi dia va qudc té
phat nhanh

Chinh phu, ngan
hang Trung uvong

Ban hanh cac quy dinh phép 1y dé quan Iy, gidm sat

1.1.2.3. Péc diém quy trinh LC

Nguon: Tdc gia tong hop

So véi cac phuong thire thanh toan chii yéu dugce ap dung trong hoat dong

ngoai thuong khac nhu chuyén tién, nho thu, .. .thi phuong thirc thanh toan bang thu

tin dung duoc str dung pho bién nhat (V6 Thanh Thu, 2008). Du vay, khong thé phi

nhan mot diéu ring day 1a phuong thirc ¢6 quy trinh k¥ thuat nghiép vu phirc tap

nhat hién nay.

Thu tin dung duogc thanh 14p trén co so hop ddng mua ban hang hoa qudc té

gitta nguo1 nhap khau va nguoi xuat khau nham muc dich thanh todn tién hang cho

s6 hang ngudi xuat khau da giao cho ngudi nhap khau theo hgp dong mua ban hang

hoa d3 ky két. Nhung sau khi dugc mé né hoan toan doc 1ap véi hop ddng mua ban

hay bat ky mot hop dong nao khéac 1am co so cho thur tin dung.
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SELLER

Hinh 1.1: Quy trinh giao dich LC
Nguon: Tdc gia tong hop
Mot quy trinh thanh toan tin dung chtng tir bit dau tir viéc nguoi yéu cau mo
LC lam don d& nghi ngan hang phat hanh LC cho nguoi thu hudng, sau khi LC
dugc md ngan hang phat hanh s& chuyén LC dén ngén hang thong bao. Tai day,
ngan hang thong bdo s€ xac minh tinh chan thuc cua LC va thong bao cho nguoi thu
hudng. Sau d6 ngudi thy huong sé tién hanh giao hang héa va chuan bi bd ching tir
day du, xuat trinh chimg tir dén ngan hang thanh toan théng qua ngan hang thong
bao. Néu duoc ngan hang md LC uy quyén hodc LC dugc phép chiét khiu, ngin
hang thong bao sé& kiém tra chimg tir va thuc hién thanh toan cho nguoi ban, sau d6
chuyén bo chtng tir @& doi lai tién tir ngan hang mo LC. Ngan hang mo LC lac nay
s& kiém tra chung tir va tra tién néu chtng tir pht hop. Cubi ciing, bo ching tir duoc
chuyén dén nguoi yéu cau dé di nhan hang véi diéu kién ngudi ndy tra tién hodc
chap nhan tra tién (Edward G. Hinkelman, 2002). Trong mdi budc cua quy trinh

thanh toan bang LC déu tiém an nhiéu riii ro va tén kém chi phi.



Nam 1973, SWIFT ra doi di gitp cac to chire tin dung c6 mot mdi trudng
trao doi thong tin va thyc hién thanh toan qudc té néi chung trong d6 c6 cac giao

dich LC. Ngay nay, chu yéu chimg tir thwrong mai bang gidy duoc str dung trong céc
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giao dich LC nhu phiéu déng gbi, chimg tir van tai, chimg tir bao hiém, hoa don, ....

va cac chimg tir tai chinh nhu héi phiéu. Cac ching tir ndy duge chuyén giao nhd

cac cong ty chuyén phat nhanh.

1.2. Tong quan cong nghé blockchain
1.2.1. Khai ni¢m

Nam 2008, “Blockchain” xuat hién 1an dau tién trong bai bao “Bitcoin: A
Peer-to-Peer Electronic Cash System” cua tic gid Satoshi Nakamoto (Jonathan

Mayeur, 2019).

Blockchain dugc coi 1a mot co so dir li€u goi gon, theo trinh tu thoi gian cua
cac giao dich, 1a cong nghé chudi — khdi, cho phép luu lai va truyén tai thong tin
mot cach an toan, md rong theo thoi gian, dua trén hé théng ma hoa vo cung phirc
tap, twong tw nhu mot so cai ké toan chung ciia mot cong ty (digital ledger) — noi

toan b cac thong tin giao dich déu duge ghi lai.

Trong Blockchain, cac giao dich duoc tap hop thanh cac “khéi” (block) don
1é va két ndi voi khéi trude dé tao thanh chudi (chain). Tat ca dugc luu giir trén rat
nhiéu may tinh khac nhau chay chung mot mg dung pham mém, duoc két ndi véi

cung mot mang chay ngang hang (Josias N. Dewey, Michael D. Emerson, 2017).

Khi xuét hién mot chuyén ddi bat ky dugc cac bén cap nhat vao hé théng
Blockchain, can c6 sy dong thuan giita tit ca cac bén tham gia. Hé thong sé chu
dong dong sao chép va ghi lai trén mdi nut dé cac bén tham gia nim dugc dit liéu
m&i nhat, khién cho Blockchain c6 kha ning xéac thuc giao dich giita hai dbi tic mot

cach hi€u qua, minh bach va an toan.

Cong nghé blockchain hoat dong bang cach thiét 1ap mot hé théng phi tip
trung, trong d6 mdi nut tham gia duy tri mot co so dit liéu, ghi lai tt ca cac giao
dich ctia mang. Ciu triic mang ngang hang ctia blockchain cho phép bt ky ai ciing
c6 thé truy cap dir lidu trong blockchain tai bat ky thoi diém nao, chtr khong phai
trong tay mot to chirc duy nhét chiu trach nhiém kiém soat cac giao dich va luu giir
hd so. Blockchain ciing dugc ma héa dé ngan chin van dé danh cip thong tin. No sir

dung cip khoa cong khai va khoa bi mat dé duy tri an ninh trén hé thng ao.
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Hinh 1.2. Phuwong thirc hoat dong cia Blockchain
Nguon: Wall Street Journal (2017)

1.2.2. Cac phién ban

Céng nghé Blockchain 1.0 - Tién té va Thanh todn: Chii yéu tng dung tién
ma hoa nhu kiéu hoi, chuyén ddi tién té, tao 1ap h¢ théng thanh toan sb.

Céng nghé Blockchain 2.0 - Tai chinh va Thi truong: Chil yéu duoc xir 1y
trong linh vuc tai chinh va ngin hang: ¢ phiéu, chi phiéu, no, quyén s hitu ,...

Cong nghé Blockchain 3.0 - Thiét ké va Giam sat hoat dong: Giao duc, chinh

phu, y té, nghé thuat,. ..

Céng nghé Blockchain 4.0 la phién bdn Blockchain méi nhdt hién nay:
Blockchain cung cép mot moi trudong dinh hudng doanh nghiép, phuc vu viéc tao va

chay cac tng dung



1.2.3. Phan loai

Blockchain gdm c6 ba loai cung kha ning xac thuc va truy cap khong gidng

nhau:
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- Blockchain céng khai/Blockchain mé (Public Blockchain) 13 nén tang sb
cai phi tap trung, 14 ma ngudn md, cé sdn mién phi, cho phép bat ki ai ndo mubn
truy cép, thao tac, xuét ban cac khdi ma khong c6 sy han ché vé quyén truy cap.

Blockchain nay toan phi tap trung. Vi du: Tién mi hoa Bitcoin.

- Blockchain riéng tw/Blockchain déng (Private Blockchain) 13 nén tang sb
cai ma ngudi dung mudn tai xudng cac khdi phai duoc ching thuc bdi co quan nio
d6 (1am cho né tap trung/phi tap trung). Blockchain quy dinh 3 bét ky ai c6 thé thao
tac trén d6 hodc phai chirng thuc dé duoc thao tac trén do, phu hop cho mdt nhom
nho cic ca nhan trong mot to chirc hay mot nhom céc to chirc can cong khai dir lidu

nhung chi trong pham vi nhém d6 véi nhau.

- Blockchain lién hop (Consortium Blockchain): V&i loal nay, khi da duoc

cap quyén truy cdp va chiu su kiém soat cia mdt nhom céc thanh vién (thuong 1a to

chuc) tham gia, mdi thanh vién méi c6 thé trd thanh mot nut cua mang va dugc

quyén tham gia. Quyén cho phép truy cap duoc kiém soat bi ngudi quan tri mang.
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Bang 1.2: Mt s6 khac biét chinh giira cAc loai blockchain

Yéu céqu cap quyén dé Co Khong Khong

thay doi dir liéu

Ai c6 thé tim thdy va doc | Moi nguoi Chi nhitng doi Phu thudc quy

duoc dir liéu? tuong dugc cap dinh riéng
phép

Ai ¢ thé sao chép vabo | Moi nguoi Chi nhiing déj Chi nhirng déj

sung dir li¢u? tuong dugc cap tuong duoc cap
phép phép

Quyén sé hitu Khong ai Chi duy nhat 1t6  |Nhiéu t6 chirc
chuc

Danh tinh bén gia nhap | Béo mat Bi tiét 10 Bi tiét 10

Téc do giao dich Cham Nhanh Nhanh

1.2.4. Mt s6 nén ting co bin hién nay

Nguon: Téc gia tong hop

Ethereum, Hyperledger Fabric va R3 Corda 1a ba trong s6 cac nén tang xay

dung blockchain rong rii nhat.

+V6i sttc manh ctia hop dong thong minh, Ethereum t6 ra phu hop véi bét cir

kiéu giao dién nao. Ethereum khong can dugc cip phép, moi thanh vién c6 thé

tiép can dir liéu nhu nhau nén tinh minh bach ctia n6 1a hoan toan, diéu nay lai lam

anh huong 16n dén tinh riéng tu, hi¢u nang cling nhu 6 mé rong cua trng dung.

+Khic phuc dugc nhuge diém nay, Hyperledger Fabric hoat dong & giao
dién cho phép vdi cac chic ning kiém soat gia nhap, dong thuan mé rong linh hoat

lam cho murc do 4p dung ctia n6 vo cung rong rai.

+Gidng v6i Fabric, Corda ciing dugc tao ra dé hudng dén cai tién hiéu ning
va tinh riéng tu cho blockchain, tuy vay Corda c6 thém cac chiic ning cho phép gan
thém céac van ban phap 1y, phu hop trong cac irng dung trong tai chinh do vdy nén

kién tric cta n6 don gian hon Fabric.



20

1.2.5. Pic diém

Tai WEF lan thir 48 tai Davos- Klosters (Thuy S¥), cong nghé Blockchain da
trd thanh chu dé mai la, thu hat su quan tdm khong nho cua cac chinh khéach, dién
gia, CEO luc d6. Ho nhan dinh blockchain mang tinh cach mang vi c6 thé ap dung
cho bat ky loai giao dich nao lién quan dén gia tri, tur tién té, hang héa dén bat dong

san...

Blockhain chi vira ra doi trong vai nim gan ddy nhung di dugc xem 1a mot
trong cic ¥ tudng mang tinh dot pha nhat trong viéc thay doi tu duy va doi sdng cia
con ngudi ké tir khi cta Internet ra doi. Cong nghé Blockhain khong thay thé
Internet ma ton tai song song cing Internet, dugc str dung nhu mot nén tang két ndi,
chuyén tai cac gia tri mot cach minh bach, cong khai va bao mat dya trén sy déng
thuan cua hé théng mang trén toan thé gidi. Do d6, blockchain c6 nhitng dac diém

nhu sau:

Tinh bdo toan thong tin: Khong mot ca nhan, t6 chirc nao c6 thé chii dong

tat hodc pha huy hé thdng giao dich do néu chi c6 mot may chi thi chi can tin cong
vao may chil nay 1a c6 thé danh sdp toan bo hé thdng con véi Blockchain, trong
mang khong cé cac diém yéu don 1¢ d& bi tin cong, ciing khong ¢ cac diém chu

chdt 1am cho hé théng dung hoat dong, ké ca truong hop mot td chirc nao do bi loai
bo, mot may bi tan cong thi chi may do bi anh hudng, phén con lai cua hé théng van
duoc dam bao an toan, hé théng van ton tai. Diéu nay da khién blockchain an toan
hon so vé6i cac hé thong luu trit thong tin truyén thong, trd thanh tng dung tuyét voi

cho cac viéc luu trir ho so s6 mang tai chinh.

Tinh phdn tan: Moi dit liéu trong blockchain khong thé bi thay thé va chi
duoc thém vao khi co tit ca sy dong ¥ phan tan cua tit ca cac nut trong ciing hé
thong. N1t trong chudi blockchain c6 thé 1a bat ky thiét bi dién tir ndo dugc két ndi
internet, chéng han nhu may tinh, dién thoai. Sau khi toan bg cac nit bao céo réng

dd xac nhan viéc thém mot khéi vao chudi khdi, thi khdi d6 da bi dong va rat kho dé



gia mao. Nho tinh chat phan tan nay, Blockchain c6 dic diém tiép theo 1a tinh minh

bach.
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Tinh minh bach: Toan bd cac dit liéu dugc thém vao trén blockchain dé

dang duoc tim kiém boi cac bén tham gia. Cac sb liéu, thong tin déu duoc ghi lai va
cac bén déu c6 thé xem ciing nhu xac dinh ngudn gdc cua tat ca cac dir liéu nhap
trong mot blockchain. Blockchain dam bao viéc cac Block da ghi roi s& khong thé bi
thay d6i hodc gia mao bdi bat ki ai, mdi Block méi xuat hién thi toan bo hé thdng s&

biét.

Tinh bat bién: Day 1a két qua tir ban chit minh bach va tinh phan tan cta
n6. Thong tin duoc ghi lai trén cac may tinh khac nhau, dir liéu s& khong thé bi stra
d6i néu khong s hiru duoc 51% sb nat dong thuan trong mang.

1.3. Xu huéng wng dung cong nghé blockchain trong thanh toan quoc té theo
phuong thirc thu tin dung chirng tir

1.3.1. Mt 56 xu hwong teng dung blockchain trong thanh todn quéc té

Dién dan kinh té thé giéi (WEF) dy doan riang 10% GDP toan cau s& duoc
lwu trit trén blockchain vao nam 2025. Diéu nay thé hién rang cac nha diéu hanh
toan cau dang chuan bi cho sy thay dbi dia chan nay ciing nhu hoan toan san sang
trong vai nam t61. Tac dong cia cong nghé blockchain dugc dy dodn s€ 16n tuong
duong hodc hon cudc cach mang internet nhd sy hd tro lan téoa nhanh chong va
manh mé& ctia mang ludi internet ngdy nay. Dudi ddy tac gia thong ké mot sb xu

huéng tng dung blockchain trong thanh toan quéc té hién nay:
1.3.1.1. Xu hudng sir dung hop dong théng minh

*
14 L] L]
Khal Nlem: Day 1a mdt giao thic ma blockchain c6 kha nang tu dong

tao ra cac dicu kién va tién hanh cic thoa thuan. Cac diéu khoan ciia hgp dong thong
minh tuong du:ong hop ddng phap 1y, nhung dugc ghi lai dudi dang ngdn ngir 1ap trinh.
C6 thé xem hop dong thong minh nhu 1 mot phién ban méi va hién dai cia hop dong
phap 1y truyén théng.



bac diém:

+ Hop ddng théng minh dam bao viée thue thi hop dong hiéu qua hon hop

ddng truyén thong. Céc dit liéu cua hop dong thong minh gdm tai san va cac diéu

khoan hop dong co thé theo ddi va khong thé dao nguge, duge sao chép nhiéu lan
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gilra cdc nit mang. Viéc thuc hién cac cam két cling tu dong dugc ki€m tra, cap nhat

khi dén han.

+Kha nang luu trir gid tri, tinh minh bach va tinh bat bién, 13 ba thudc tinh
chinh rat can thiét dé hop dong thong minh hoat dong hiéu qua. Tuy nhién, nhimng
thudc tinh nay ciing khién cho nhiéu hgp ddng théng minh phat sinh rui ro bao mat

va thu hat nhiéu toi pham mang.

+Y tuong vé hop dong thong minh di timg 1a mot bai tap tu duy ngi yén
trong gan hai thap ky (tir 1an dau tién duoc dé cip dén boi mot trong sb nhimng
ngudi duge cho 1a cha dé cua bitcoin - Nick Szabo vao nam 1994) cho dén khi cac
lap trinh vién tim thdy blockchain - mot vat trung gian hiru ich dé hop dong thong

minh t6n tai. Ngay nay, sb lugng cong ty, to chirc nghién ctru vé tng dung ctia hop

ddng thong minh va b lockchain da ting 1én dang ké.

+Khi sir dung phuong thirc thanh toan bang LC, cac bén tham gia giao dich

c6 thé xac thuc va chap nhan thong qua cac diéu kién duoc 1ap trinh trude. Cac hop

ddng nay tu dong tra ctru, ddi chiéu tinh phu hop cac thong tin giao hang véi cac
diéu kién diéu khoan khac trong hop ddng nhu s hoa don, s6 hiéu 16 hang, diéu

kién giao hang,....Diéu nay dy cao kha ning va téc do thanh toan nhanh cho ngudi

xudt khau boi c6 thé ngin chin céac tranh chap c6 thé phat sinh vi sy kho hiéu trong

hop ddng thanh toan.

1.3.1.2. Thanh toan

Trai qua nhiéu cudc khing hoang tai chinh, truéc nhu cau ciia khach hang
ngay cang nhiéu déi v4i cac giao dich thanh toan, hé thdng truyén thdng dang chiu
rat nhiu ap luc dé xtr Iy cac van dé vé an toan an ninh. Hé thong thanh toan ngay
nay ludn phai thong qua cdc ngan hang trong d6 cé ngan hang trung uong.
Blockchain ra doi 1a canh tay dic lyc dé xir Iy cac van dé trén cia hé théng thanh

toan toan cau.



Blockchain c¢6 thé duoc ap dung nhu mdt cach khac véi muc dich “tra tién
cho nhau, khong phu thudc vao SWIFT va cac chuong trinh thanh toan khéac”. Cling

giong nhu tién giay truyén thong, tién so 1a mat loai tién t€ thé hién tai san cua
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ngudi chu s¢ hiru, cho phép giao dich va chuyén giao quyén s& hiru khong gi6i han.
Piém dic biét cua tién sd 13 nd khong ton tai dudi dang vat chat ma duoc luu triv

trén mang may tinh.

Vi du: Mot khach hang A ¢ Viét Nam mudn chuyén tién cho B & Malaysia.
A c6 thé thuc hién chuyén tién thanh toan thong qua hé thdng thanh toan téng
tuc thoi theo thot gian thuc Ripp1e3 nh¢ viéc dang nhap vao tai khoan cua minh tai
Ripple va yéu cau chuyén tién tir tai khoan ctia minh sang tai khoan ctia B néu hai
ngan hang ctia A va B déu tham gia mang ludi cua Ripple. Khi d6, hé thong Ripple

s& tién hanh qua trinh nhén biét khach hang va danh gia rui ro. Hé thong sé thong

bao dén nguoi dung chi phi chuyén tién (phi ciia ngan hang nhan va phi ciia ngan
hang giri tién), ty gia khi cac thong tin dd dugc xac thuc. TAt ca quy trinh trén chi
dién ra trong 5-10 gidy nhanh chong hon so v6i thoi gian vai ngay cuia cac giao dich

chuyén tién truyén théng.

1.3.1.3. Sir dung Blockchain trong phong chong gian ldn, riva tién

Véi mdi giao dich thanh toan qudc té, viéc nhan dién khach hang, kiém tra
thong tin lién quan t61 giao dich nhu ngudi nhan, quéc gia nhan, tau, hang hoa, cang
dén co thudc trong danh sach cAm van hay khong 1a nghiép vu quan trong. Tuy
nhién, theo quy trinh ngdy nay, cac to chtrc tai chinh phai kiém tra thong qua nhiéu
cong doan, doi hoi nhiéu nhan lyc dé nhan dién khach hang. Blockchain c6 kha
ning manh mé& trong vin dé Anti-money laundering (AML) - phong chdng rira tién
va Know your customer (KYC) - nhan biét khach hang. Chi phi cho KYC c6 thé ha
xudng, thoi gian kiém tra nhanh chong hon thong qua viéc diéu tra khach hang va

nang cao hi€u qua giam sat va phan tich nho rng dung blockchain.

Trong qua trinh tim hiéu uy tin, nhan dién khach hang (KYC), cac ngan hang
c6 thé luu lai dit liéu vé khach hang trong co s& cua riéng ho, sau d6 tng dung tinh

nang ma hoa dé tai 1én nhimng sd liéu tom tat cua khach hang nham luu trit trong

3 Cong nghé Ripple: 13 mot “hé thong thanh toan tong tirc thoi theo thoi gian thuc” dé thyuc hién viéc

chuyén tién va cac hoat dong héi doai dugc ra mét vao 2012. Cong nghé nay cho phép “giao dich tai chinh
toan cau dugc thyuc hién an toan, tirc thoi va gan nhu mién phi ¢ bat ky quy md nio ma khong ¢ ton that”.



Céc ngan hang co thé sir dung cong nghé Ripple dé giao dich va thay thé cho nhiéu don vi ¢6 vai tro trung
gian trong linh vuc thanh toan.
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Blockchain. Khi ¢6 yéu cau kiém tra, nha cung cép dit liéu s& sir dung thong tin
duoc ghi lai trén Blockchain va thyc hién truy van. Vi vay, tAt ca cac bén tham gia
c6 thé dé dang truy van dir liéu chung dé niam bat thong tin khach hang, dong thoi
nhitng dit liéu kinh doanh quan trong van duoc giir bi mat. Blockchain c6 thé nhan
ra ma hoa va chia sé tu dong hodc thong tin khach hang va hd so giao dich trong
khuon khd cac quy dinh bao vé thong tin ctia khach hang giup loai bo cong viéc du

thira lién quan dén KYC giira cac ngan hang.

1.3.1.4. Ung dung Blockchain trong Tai tro thwong mai

Blockchain c6 thé tmg dung cho nhiéu nghiép vu khac nhau trong tai trg
thuong mai truyén théng, bao gdm ca chuyén tién, nho thu, thu tin dung ching
tr,... Cac phuong thurc thanh toan nhu thu tin dung c6 hi€u qua trong viéc han ché
céc rili ro trong thuong mai qudc té thong qua vai trd kiém soat trung gian ciia cac
ngan hang thuong mai d6i voi hang héa va viéc thanh toan. Tuy nhién, gi tri va lgi
ich cua dich vu bi anh hudng bdi cac van dé nhu: chi phi cao, mét thoi gian va su
phtrc tap cia quy trinh nghiép vu. Viéc ndi dung trong cac diéu khoan LC khong rd
rang c6 thé dan t6i cac 16i 1am cho bo ching tir bat hop 18, ma lac d6 hang hoa co

thé da dugc giao t61 ngudi mua.

Hon thé nita, viéc cham tré thanh toan trong truong hop sai 1éch théng sd, dir
lidu gitra bo ching tir v6i cac diéu khoan thu tin dung c6 thé xay ra. Mot sd trudong
hop khéc thi nay sinh khi cham thanh toan do stra d6i bd chimg tir cho phu hop hoic
phai tu chinh LC trudc ngay hét han. Véi muc tiéu giam thiéu cac rui ro néi trén,

LC c6 thé duoc md hinh héa c6 tinh ning cht dong xtr 1y trén tmg dung Blockchain.

1.3.2. So sanh thanh todn quéc té theo phwong thirc LC truyén thong va thanh
toan quac té theo phwong thirc thuw LC wng dung cong nghé blockchain
Blockchain xuét hién mé ra tuong lai cho nganh ngin hang. Day khong phai
mot phuong thirc thanh toan quéc té moi, Blockchain 1a mot cong nghé mai dugce
tmg dung trong chu trinh thyc hién cac giao dich thanh toan qudc t& nhim tao ra
tinh khac biét theo muc dich tot hon so véi cac phuong thirc thuc hién truyén thdng

trudc day.
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Bang 1.3: So sanh tai tro' thwong mai truyén thong va tai tro thwong mai ing dung

cong nghé blockchain

Co ché
thiét  lap
niém tin

Chu yéu dwa vao trung gian (ngn
hang,...). Thuc hién trén cac co sé

khéc nhau, cac bén tham gia khong

biét dugc toan bo thong tin.

Str dung mang lu6i s6 phan tan, dua
vao su dong thuan va bat bién . Cac

bén cung tham gia nén c6 thé nam bat

duoc moi thong tin.

Kiém soat

su gian lan

Thong qua cac bén trung gian, kiém

tra doi chiéu cac ching tir lién quan

Luu cac diéu khoan hop dong trén cac
khoi va bat ctr sy thay doi nao cua
hop dong trén chudi; tir d6 giam thiéu

gian lan

Tai li€u duoc so hoa, luu trir trén mot

Chung tir | Ching tir gidy, xir 1y thu cong, t6n s6 cai chung, cac bén c6 thé truy cap
thoi gian, chi phi van chuyén dé kiém tra, d6i chiéu; khong mat thoi
gian van chuyén
Muc  d6 | Nhay cam véi rii ro, phu thudc vao Giam thiéu rui ro, su tin tuéong duoc
. o _ bao dam thong qua viéc st dung co
rui ro cac bén trung gian N A
ché dong thuan
Phuong Khéng can xuit trinh van don, moi
thi 4 Xuét trinh van don (bang gidy) hop thong tin vé chu sé hitu, ngudi dugc
uc € c A A r A B ~ R 1A A A
— 1€ cho nguoi van chuyén phép nhan hang s€ thé hi¢én trén hé
nhan hang ) .
thong blockchain
Xt 1y thi cong, ton chi phi va thoi Thuc hién co ché chii dong theo cac
Truyén tai | gian; D@ li¢u luu trit tap trung c6 thé | su kién phat sinh; co ché dong thuan;
thong tin | bi tin tic tan cong hodc phat sinh 16i | nhanh va thong sudt it lo ngai vé bao
hé thong mat va quyén riéng tu
Chi phi Chi phi gidy to va van chuyén chimg | Giam chi phi gidy to va cac chi phi
tir, chi phi nhan cong, van phong,... [ lién quan khéc
Tao lap mot co s& dir liéu thanh vién
Truy xuat | Kho khdn dé xac dinh danh tinh tai dé kiém tra xép hang tin dung, phong

nguon goc

san, quyén so hiru, tinh trang 16 hang

chong rura tién, truy xuat nguon goc

hang héa dé dang hon
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Giam thiéu

ru1ro

Thanh khoan va von

Gia tri giao dich

Toc do, su tién loi,

Su phat trién kinh
doanh, quan ly
chudi cung 1

Giao dich chung tir truyén @ Giao dich chung tir tng dung
théng blockchain

So d6 1.2: Lgi ich ciia blockchain so véi giao dich LC truyén thong

Nguoén: Business Insider; International Chamber of Commerce 2017 conference;

Finextra; World Economic Forum
Ung dung Blockchain trong giao dich LC ¢6 nhitng ddc diém sau:

+ Vé co ban, cac giao dich van duya trén hé théng thanh toan LC tir trudc

nhung dugc kiém soat va van hanh trén mét nén tang so 1a Blockchain véi sy gia

nhdp cua céc bén vdi vai tro 1a mot niit mang trong hé thong.

+ Vin bao gém cac bén tham gia giao dich nhung khong c6 SWIFT va
cong ty van chuyén vi cac ngan hang s& trao ddi dir liéu trén Blockchain véi ching
tir ky thuat sd, khong can chuyén giao chimg tir gidy ban cing. Theo mé hinh
Blockchain, Chinh phii, Ngan hang Nha nudc khong tham gia nhung van c6 nhiém
vu 14 to chirc dua ra cac quy dinh phéap 1y dé giam sat va thuc hién hd tro cac bén

tham gia. Tuy



vay, mo hinh nay c6 thém su gia nhdp ctua cadc doanh nghiép chuyén cung cap cong

nghé Blockchain.
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+Theo phuong thirc truyén thdng, cong nghé SWIFT cho phép cac bén tham

gia theo timg d6i mot thi tham gia cong nghé Blockchain tat ca cdc bén tham gia c¢6

thé truyén tai thong tin va thyc hién cac giao dich cua nhau moi luc.

+Thoéng qua Blockchain, moi giao dich thanh toan, moi diéu khoan thoa
thudn va cac quy dinh trong hop d@)ng LC déu duoc thuc hién tu dong va duogc luu
trir lai trén hé théng. Viéc thiét 1ap thong 18, kiém soat thong quan hang hoa cép to
khai, van chuyén, kiém dinh, cép phat va chuyén giao chung tir dugc thyc hién tai

day, ngan hang s& dua ra quy dinh phap 1y dam bao tiét kiém chi phi lién quan nhét.

Cdch thure hoat dong cua blockchain trong LC

Vé6i LC tng dung Blockchain, cic ddi twong gia nhap s& ky két mot hop
ddng thong minh. Giao dich LC trén Blockchain thyc hién giao dich véi tinh ning
tu thuc thi cia hop déng.

Cac co quan kiém dinh
Hai quan Céng ty bao hiém Céng ty van tai chtng nhan hang hoa

Bén lién quan

Ngan hang phat hanh

Nguwoi dé nghi
BLOCKCHAIN

NH dworc chi
dinh

Ngan hang hoan
trd

Cong ty cung
cap cong nghé

So d0 1.3: Cac bén tham gia giao dich LC trén nén tang Blockchain



Nguon: ING/Wall Street Journal
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Mo hinh giao dich LC trén Blockchain dugc coi 1a 1y tudng khi toan bo cac
budc cia mot giao dich LC dugc xur ly tron ven trong cung mdt mang ludi

Blockchain. Cu thé:

+Trong khau phat hanh va thong bao LC, nguoi dé nghi tao don m¢ LC,

ngan hang phat hanh can ctr vao dé dé xem xét chap nhan hay tir chéi yéu cau cua

ngudi d& nghi mo Lc, tinh ning truy cap s& duoc chuyén cho cic ngin hang tham
gia khéac trude khi duoc cung cip cho ngudi thy huéng. Ngudi thu huong co thé tim
kiém va nhin cac diéu khoan cua LC. LC s& dugc hoan thién nhu mot hop déng 16n,
thay vi ky phat gitra 1 bén thi dugc ky phat gitta ngan hang phat hanh va cac bén
trong d6 c¢6 ngudi thu hudng. Cac bén lién quan c6 thé xem bét ky thay ddi hodc cap

nhat mai nao ciia LC sau khi c6 sy dong thuédn cia cac bén lién quan.

+ Trong budc xuét trinh va kiém tra chimg tir: Nghia vu thanh toan cua ngan
hang phat hanh ddi véi ngudi xuat khau khéng phu thude vao viée ngudi xuit khau
c6 1am tron nghia vu ctia minh d6i v6i ngudi nhap khau nhu trong hop dong co so
quy dinh hay khong. Thay vao d6, né phu thudc kha ning xuét trinh bd chimg tir
phtl hop gidy cta nguoi xuat khau nhu da quy dinh trong LC. Trong qua trinh xuét
trinh va kiém tra chimg tir Blockchain cho phép xuat dudi dang ching tir dién tir va

duoc tu dong kiém tra tu dong.

+Budc thuc hién thanh todn LC cling dugc thyc hién truc tiép ma khong can

thyc hién qua mot moi truong nao khac.

1.3.3. Cdc nhén té6 anh hwéng téi quyét dinh ieng dung coéng nghé blockchain
trong thanh todn quéc té theo phwong thirc LC

1.3.3.1. Chinh sach cua Chinh phu

Chinh sach phat trién cong nghé ¢ tim anh hudng rat 16n dén kha nang ap
dung cong nghé cua cac qudc gia dang phat trién. Hau hét chinh sach ban hanh cta
chinh phu nhu chinh sach d:fly manh vé tai chinh, tin dung, chinh sach thué, phat
trién du tu nudc ngoai, gia ting cac lién két kinh té, diy manh thi truong, ... 1a nén

tang cho phat trién ing dung cong nghé Blockchain.



Tién trinh phat trién cong nghé trén thé giéi di chi ra rang, phat trién c6 rat

nhiéu cach di, nhung da phan cac qudc gia déu thdng nhat lira chon con dudng st
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dung hé thdng chinh sach cung nhitng chién luoc duoc dinh hudng rd rang tir Nha
nuéc dé thuc diy su phat trién cta cong nghé. Trong d6, mét sb chinh sach cé thé
tao diéu kién thuén loi cho cac linh vuc wu tién hodc bat budce phai thuc hién nhirng
quy dinh chat ch& nham thuc ddy ing dung cong nghé phét trién. Chinh sach va
chién luge ma mot quéc gia lya chon cé thé ¢6 nhitng anh hudng tich cuc tdi cac
cong nghé ap dung vao céac linh vyc, trong d6 ¢ thanh toan quéc té theo LC, tir do,
cac muc tiéu da dit ra dan dan duoc thuc hién, mat khac, nhitng chién lugc hay
chinh sach d6 c6 thé mang lai nhitng anh hudng tiéu cuc, khong thé tao ra moi
truong hay nhiing diéu kién thuan loi dé thuc hién nhitng muc ti€u da dat ra. Viéc
nay phu thudc 16n vao viéc lya chon chinh sach va chién lugc phat trién cua cac
quéc gia c6 hop 1y v6i cac moi truong kinh doanh dic thu cua giai doan hién tai hay

khong.

Viéc lya chon chién luge va cac chinh sach phat trién tng dung Blockchain
trong cac mat ciia doi song noi chung, linh vuc tai trg thwong mai néi riéng phai dua
vao kha nang phan tich xac dinh cac di¢u kién nén tdng nhu nhu cau thi truong, xu

thé cua thé gidi, tiém luc cong nghé cua mdi nudc,...
1.3.3.2. Néng luc phat trién iing dung Blockchain
Ning lyc phat trién cong nghé Blockchain trong tai trg thwong mai quoc té

cua mdt quoc gia phu thude trude hét phu thude vao cac yéu to sau:

- S6 luong gia nhap cua cac doanh nghiép Fintech, cc cong ty phat trién

cong nghé Blockchain: D cac ngan hang c6 kha ning chi dong phat trién hé thong

Blockchain nhung van cin chuyén gia tham gia tu van, dic biét cic ngan hang 16n.

- Nang luc tim hiéu, phat trién cong nghé Blockchain trong tai tro thuong
mai. Do xu hudng thay ddi lién tuc cta giao dich ngdy nay, con ngudi phai khong
ngung cap nhat cac xu huong dé tranh bi i budc, lac hau, cong nghé Blockchain

cling khong nim ngoai quy ludt do.

- Ning luc dau tu, phét trién mdi quan hé cua cac thanh phan tham gia

Blockchain

1.3.3.3. Sw quan tam déi véi vmg dung Blockchain trong tdi tro thwong mai
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Thé giéi khong ngimg van dong va nhu cau giao dich gifta cac quc gia ciling
ngdy cang gia tang, nhat 1a v6i nhitng nude co6 nén kinh té phét trién. Nham muc
dich cai thién nhitng diém yéu con ton tai trong cac phuong thirc truyén thong, cac
ngan hang can nghién cru cac san pham moi. Sy cha ¥ cia cac ngan hang va doanh
nghiép s& quyét dinh su thanh cong cta Blockchain trong phuong thirc thanh toan
bang LC.

Boi vi, chi khi cac bén nhin thdy tuong lai tir cong nghé méi nay thi nd méi
c6 kha ning dugc lua chon va ung dung vao thuc tién. Pé lam duoc diéu do, cac
doanh nghiép tham gia cai tién tng dung can nam rd nhu cu cac d6i tuong tham gia
giao dich: nhu yéu cdu vé thoi gian thuc hién thanh toan, c6 thé giam thiéu chi phi

t6i da, hay tinh bao mat, an toan,.... ciing nhu nghién ctru cic quy trinh, chinh

sach dé dua ra duoc hé théng Blockchain tuong thich.
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KET LUAN CHUONG 1

Trén day, tac gia da hé théng hoa cac kién thirc co ban vé phuong thirc thanh
toan b:;ing LC nhu khai niém, dic diém va blockchain nhu khai niém, cac phién ban,
phan loai, phuong thic hoat dong, dac diém, déng thoi lam ré xu hudng ing dung
blockchain trong thanh todn LC bang viéc néu 1én mot sé xu hudéng tmg dung
blockchain hién nay, so sanh phuong thirc thanh toan LC theo phuong phap truyén
théng véi phuong thirc thanh toan LC tng dung Blockchain. Tac gia danh gia cac
nhan té c6 thé anh huong téi quyét dinh tng dung cong nghé blockchain thoi gian
t6i. Dé hiéu r6 hon vé xu huéng ing dung blockchain trong thanh toan LC hién nay,
chuong 2 cua luan van nay s€ tdp trung vao phan tich ting trudong hop ung dung cu
thé blockchain trong giao dich LC ciia cic ngan hang trén thé gidi, thuc trang tinh
hinh xay ra trong thuc té tai cac ngan hang TMCP Viét Nam, ky vong vé blockchain
trong hi¢n tai va tuong lai dua trén diéu tra khao sat tai mot sd ngan hang TMCP

Viét Nam.
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CHUONG 2: KINH NGHIEM UNG DUNG CONG NGHE BLOCKCHAIN
TRONG THANH TOAN QUOC TE THEO PHUONG THUC THU TIN
DUNG CHUNG TU TREN THE GIOI VA BAI HQC CHO CAC NGAN
HANG TMCP VIET NAM

2.1. Kinh nghiém vng dung cong nghé blockchain trong thanh toan quoc té
theo phwong thirc thu tin dung chirng tir trén thé giéi

2.1.1. Mt sé nén ting blockchain trng dung trong thanh todn quéc té theo
phwong thirc thu tin dung chung tur

2.1.1.1. We.trade

Ra doi ndm 2017 voi tén goi ban dau la Digital Trade Chain, We.Trade trd
thanh mot nén tang thuong mai dua trén blockchain tir mot tip doan gdm chin ngan
hang (Deutsche Bank, HSBC, KBC, Natixis, Nordea, Rabobank, Santander, Societe
Generale va UniCredit) voi muc dich chinh nhim cung cip, theo ddi, quan 1y va
dam bao cac giao dich thuong mai (nd1 dia va quéc té), doi tuong hudng téi la cac
cong ty TTTM vira va nho, boi phan 16n cac cong ty ndy déu phai ddi mat voi rat

nhiéu van dé.

Nhitng loi thé ciia viéc sir dung nén tang We.Trade cho mét cong ty la rat
lon:

- We.Trade cung cdp giao dién KYC manh mé (c6 nhan dang cac ddi tac

khéng xac dinh) khi nguoi dung nén tang cung cap dit liéu ctia ho cho We. Trade;

- Nho mot hé théng dua trén HDTM, viéc thanh todn khi giao hang hodc céc
hoat dong thanh toan thong thuong khac dugc rang budc tu dong dé kich hoat;

- We.Trade khong chi 1a mot nén tang dé giai quyét cac nhiém vu tai chinh,

ma nd con giong voi mot khong gian ctra hang truc tuyén noi cac cong ty cé the

quan 1y tir du dén cudi toan bd quy trinh giao dich bang thiét bj di dong, may tinh -

diéu ma chua duoc tim thiy trude day & cac phwong thirc truyén thong.
2.1.1.2. Marco Polo

Mang ludi Marco Polo dugce thanh 1ap vao nam 2017 boi R3* va mot cong ty

cong nghé blockchain TradeIX, hién c6 nhiéu ngan hang 16n gia nhap nhu: Alfa



4 R3: 1a mot cong ty phan mém blockchain duogc thanh 1ap ndm 2014 boi David E. Rutter, Todd

McDonald and Jesse Edwards
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Bank, Anglo Gulf Trade Bank, BNP Paribas, Bradesco, Commerzbank, Danske
Bank, DNB, Helaba, ING, LBBW, Bangkok Bank, Bayern LB, Mastercard,
National Bank of Fujairah, Natixis, SMBC, S-Servicepartner, Standard Bank,
Standard Chartered, Natwest, OP, Raiffeisen Bank. Hon ntra, con c6 mdt thanh vién
khac dong vai trd 1a ngudi quan sat va khong tham gia bat ky giao dich nao cia
mang ludi 1a Hi€ép hdi Thuong mai va Giao dich Quéc té (ITFA). ITFA hién co
khoang hon 170 thanh vién. Diéu nay s& gitip cho cac giao dich cia Marco Polo

duoc mod rong va kiém soat tot.

Pé khac biét v6i cac ung dung khac, ing dung niy da thong qua viée tap
trung két hop vao tai chinh mo véi tich hop hé théng Hoach dinh tai nguyén doanh
nghiép Enterprise Resource Planning - ERP véi muc tiéu ban dau ban dau huéng téi

céc doanh nghiép 16n, tiém ning.

N6 thiic ddy tng dung giai phap blockchain R3 Corda - mot blockchain can

cAp phép duoc kiém soat va phat trién boi R3 va cac to chirc tham gia vao giao dich.

2.1.1.3. Contour

Vao nam 2016, 1ién minh phat trién du an Contour, lic nay con mang tén
Voltron, duoc thanh lap véi 12 ngan hang hd tro gdm Intesa Sanpaolo, Mizuho,
BNP Paribas, CTBC Bank BBVA, Bangkok Bank, SEB, Scotiabank, U.S. Bancorp,
HSBC, Natwest, ING.

Voltron c6 thé thiét lap, trao ddi, phé duyét va phat hanh LC. Tai thoi diém ra
doi, khach hang muc ti€u cta lién minh 1a cac nha XNK c6 doanh thu cao, c6 nhu
cau m& LC gia tri cao, cing v6i cac ngan hang uy tin, c6 khéi luong giao dich ludn
ludn ting trudng qua timg niam. Voltron cung cip duy nhat mot diém tiép xac nham

két ndi cac cong ty véi ngan hang cling nhu doi tac thuong mai cua ho.

R3 va CryptoBLK 3 1a hai ddi tac dAu tién cua du an. Dy 4n Voltron da hoan
thanh giao dich toan cau lan dau tién vao thang 4/2018, day 1a mot thanh cong 16n.

Sau do6, vao thang 9/2019, tai Hoi nghi thuong nién ctia minh (duoc biét dén duéi




> CryptoBLK : dugc thanh I4p nam 2017, 1a mot nha cung cdp giai phap blockchain
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tén CordaCon), R3 d3 tuyén b s& thuong mai hoa dir an Voltron va d6i tén nén tang

thanh Contour trudc khi ra mit.

Sau khi tién hanh cac thir nghiém thanh cong véi hon 80 ngan hang va cong
ty tai hon 17 quéc gia, thuc hién thanh cong 25 giao dich voi dit liéu that, vao thang
10/2020, cac nha sang 1ap d3 cong bd dua nén tang Contour chinh thic di vao st
dung va tré thanh mang luéi TTTM dau tién trén thé giéi hoat dong theo phuong
thirc m& va phi tap trung. Trén thuc té, chi co cac khach hang cua cac ngan hang

thanh vién méi c6 thé truy cap va str dung duoc Contour.

Khi Contour ra mat & giai doan Beta vao thang 01/2020, dugc chinh thire van
hanh v6i dir liéu thyc vao thang 10/2020, Contour tré thanh mang luédi tai trg
thwong mai dau tién, phi tip trung, mé cho tit ca ngudi st dung trén thé giéi. Khi
d6 lién minh sang 1ap khong thé ludng trudc duge mot nam ddy bién dong nhu vira
qua. Tac dong ctia Covid-19 trén toan thé gii dd lam trim trong thém nhirng han
ché ¢4 hitu trong mang lu6i thuong mai qudc té va néu bat nhu cau vé mot giai phap

k¥ thuat s6 hiéu qua va c6 thé str dung chung cho cac cong ty va ngan hang.

- Pdi vé6i cong ty: Contour cung cip mot kénh giao dich duy nhét, hd tro ca 2
chiéu giao dich xuit khau va nhap khau. Contour c6 thé loai trir cac yéu cdu thanh

toan mang yéu to gian 1an va van don tring 13p trén hé thong.

- Péi voi ngan hang: Moi hoat dong déu duoc thue hién truc tuyén va cac
bén déu c6 thé kiém soat sy dién tién ctia mdi giao dich néu tit ca cac bén tham gia
thuc hién cac giao dich tai Contour. biéu nay giup loai bo dan cac giao dich doi hoi
xuét trinh ching tr gidy, giam chi phi xir Iy thuong mai qua viéc s6 hoa va ting
nang sudt, cai thién hoat dong quan 1y . V&i Contour, quy trinh KYC duoc thuc hién
nghiém ngit véi chi phi thap. 4p luc ludn chuyén ching tir hanh chinh cho ngan

hang va cong ty duoc giam thiéu.
- Ddi v6i dbi tac: Cac dbi tac cling co thé tich hop dé dang voi kién tric va
giao di¢n 1ap trinh itmg dung hién dai.

Ngoai 3 nén tang trén, c6 mot s6 nén tang Blockchain khac ciing dugc phat

minh va ly chon st dung trong LC (Bang 2.1).
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Cnvn'u_:u: Contour

ra mit o hgp tac v
giai doan ddi tac
Beta TradeCloud

va Chinsay

THANG 1

Contour hop Standard
tac vai doi tac Chartered
essDOCS, hoan tat

giao dich
Joshua blockchain
Eroeker rd dau tién tai

thanh CPO cia
Contour

Bangladesh.

THANG B

THANG &

HSBC tro
thanh thanh
vién sin xuit
(production
member) da
tién clia
Contour

Contour dwgc
chinh thire dwra vao
s dung vl diF ligu
thnre (go live).

Contour hop tac
vl 361 tic CargoX
v Mphasis.

THANG 12
THANG 1D

Sar phat trién cua nen taing Contour trong nam 2020

THANG 9

THANG 5
5 Vale va Manjing Iron & ™
Rio Tinto va Steel hoan tat giao dich
Baosteel hoan trén Contour.
thanh giao dich
trén mang Standard Bank gia nhip
¥ Contour. Contour & giai Joan v
THANG 2 Contour hop ¥ Bt THANG 11
tac vai d0i tac THANG 7 Contour xic tién giao
Citi IntellectELL. dich blockchain dau tién Contour
Ventures Rio Tinto giita Thai Lan va Viét hop tac v
tham gia DBSva hodan tit giao Mam. doi tac
Contour & HDBank tham dich vai WAVE BL
giai doan gia Contour & Nanjing Iron ADB hoan tat giao dijch v
Beta giai doan Beta & Stesl. thi didm TradeSun

L

=

Hinh 2.1: Nhirng thanh tuu chinh ctia Contour trong nam 2020

Nguon: Website https://www.contour.network

Bang 2.1: Mét s6 nén tang Blochain trong giao dich LC hién nay

S6 hoa chimg tir thuong
mai cho tat ca nhirng nguoi

tham gia; hé thong toan

Tao diéu kién giao dich mo
tai khoan trudc va sau giao

hang va thanh toan; hé

Pon gian hoa tao thuan loi
trong thuong mai va tai chinh;

ap dung cho doanh nghiép vira

cau

thong toanm cau

VA TIO; chau AU

* Quy trinh thu tin dung
khép kin tir bude dau to1

* Tai tro/bao thanh toan
khoan phai thu

* Quan ly quy trinh tir dat hang
dén thanh toan




« Xuét trinh chung tir dién  « Cac khoan phai tra va * Bdo lanh thanh toan
tur chudi cung tng tai chinh * Hoéa don tai chinh
« X4ac thuc/khép ching tr « Giam thiéu rui ro « Cam két thanh to4n qua ngan

hang, twong tu nhu BPO
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R3 Corda

TIX trade platform
provided by TradelX using

R3 Corda

Hyperledger Fabric

Giao dich déu tién trong
Q2 2018; tiép tuc

phat trién va chinh thirc

hoa tap doan

Giao dich 1an dau trong
nam 2018;

ho trg co quan ti€u chuan

vao nam 2019

Giao dich dél} tién trong quy 3
2018, san xuat

ra mat cuoi nam 2018

Bangkok Bank, BNP
Paribas, CTBC Bank,

HSBC, ING, NatWest,
SEB, Standard
Chartered

Bangkok Bank, BNP
Paribas, DNB,

Commerzbank, ING,
Natixis, NatWest, OP

Financial Group, Standard
Chartered, SMBC

CaixaBank, Deutsche Bank,
Erste Group,

HSBC, KBC, Natixis, Nordea,
Rabobank,

Santander, Société Générale,
UBS, UniCredit

S6 hoa cac quy trinh va
nguon cung chuoi TTTM

dic biét 1a An Bo

So hoa chirng tur trong
mua ban ndng san

Tao thuan lgi1 thuong mai va tai
chinh; tap trung & Hong Kong

* Ching tr thwong mai

* Mo tai khoan

* Tai trg cho don dat hang
va

hoa don tai chinh

« Xuat trinh chtng tir dién
tir

* Xéc thuc va khép chung

tur

« Két ndi va khop ding hoa
don va don dat hang

« Lién két véi cac nha cung cap
dich vu

« Kiém tra dé tranh tai tro tring
dap

* Tai trg thuong mai

Infosys Finacle using R3
Corda

Quorum (Etherum)

Open source Hyperledger
Fabric
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Ra mit vao nim 2018

Ra mit vao nam 2017; san
xuat nam 2019

Giao dich dau tién vao cudi
nam 2018

Axis Bank, CaixaBank,
Erste Group, ICICI

Bank, IndusInd Bank,
Kotak Mahindra, RBL
Bank, South Indian Bank,
UBS, Yes Bank

ABN, ING, Société
Générale

ANZ, Bank of China, Bank of
Communications,

Bank of East Asia, BNP
Paribas, DBS, Hang

Seng Bank, Hong Kong
Monetary Authority,

HSBC, Industrial and
Commercial Bank of

China, Shanghai Commercial
Bank,

Standard Chartered

Nguon: Tdc gid tong hop

2.1.2. Mjt 56 trwong hop teng dung cong nghé blockchain theo phwong thirc thu
tin dung chirng tiv trén thé gigi

Blockchain hira hen s€ cung cap cac mang toan cau c6 thé mo rong cho phép

cac giao dich k¥ thuat sé dé dang hon, nhanh hon va hiéu qua hon cho tat ca cac bén

tham gia vao mdgt giao dich. Cong nghé Blockchain dang dugc ki vong mang téi

nhing thay doi tich cuc trong hoat dong tai chinh ngan hang, theo d6, hau hét cac

tap doan 16n vé tai chinh ngan hang trén thé gidi déu di nghién ciu s dung

blockchain trong thanh toan.

Tac gia lwa chon mot sb trudng hop tng dung dién hinh va cac thanh phan

tham gia déu co chung nhu cau 1a nghi ra mot co ché dya trén chudi khoi dé xir Iy

cac ching tir lién quan dén thuong mai.

2.1.2.1. Ngan hang Barclays Anh

Barclays tai Anh la ngan hang dau tién sir dung Blockchain vao giao dich LC

gifta Cong ty Thuong mai Seychelles va Hop tac x thuc phim néng nghiép Ailen

Ornua vao 06/09/2016. Cac ching tir giao dich dugc luu trén nén tang cong nghé
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chudi khdi trao ddi tién dién tir bang cong nghé blockchain phi tp trung cia cong ty
khoi nghiép sang tao Wave. Trudng hop ndy cho thiy cach blockchain c¢6 thé duy tri

niém tin trong giao dich thwong mai quc té.

Chi tiét: Hop tac xa thuc phim nong nghiép c6 tén goi Ailen Ornua (trudc
day goi 1a Hoi dong sita Ailen) cung Cong ty thuong mai Seychelles ky két hop
déng mua ban phd mai va bo tri gia 100,000.00 USD giao hang tir Seychelles dén

Ailen bang dudng bién.

Nhim giam thiéu rii ro xudng mirc t6i thiéu nén hai bén da Iya chon LC. Tuy
nhién, Ornua di phai chiu chi phi xuat khau rat cao trén nhiéu nuéc, nhat 1a ddi véi
quy trinh phat hanh va phé duyét cac ching tir khi thanh toan bang phuong thirc thu
tin dung LC phtc tap, doi hoi nhiéu thoi gian xtr Iy, cach thirc cling rat phuc tap, ton
kém tho1 gian, mat khac, cac bén lo ngai néu mot van don tiéu chuin, bao gém mo
ta hang hoa, $6 luong, trong lugng, chi tiét van chuyén, cang bdc xép, diém dén cudi
cung, tén ngudi giao hang,... phat hanh khong chinh xac, ngudi giao nhan cé thé

mat 16 hang.

Barclays da dua ra 101 chao thir nghiém phuong thire thanh toan LC méi trén
nén tang cong nghé blockchain cho khach hang cho phép cac bén thyc hién cac giao
dich toan cau ttrc thoi, minh bach va nhanh choéng stra cac 16i ching tur, déng thot
tranh sy cham tré cho nha nhap khau nhan van don géc. Béo cdo cua Barclays chi ra
rang thoi gian xir 1y giao dich nay da giam dang ké, thay vi dién ra gan 10 ngay nhu

thong thuong, giao dich dugc hoan thanh chi trong vong 4 gio.

Wave st dung blockchain 1am cudn s6 céi chung dé luu trit cac chung tir giao

dich nhu héa don, van don, ching nhan XUAt XUt hang hoa,.... Cac bén tham gia

c¢6 thé truy cap dé theo ddi cac ndi dung lién quan téi hang hoa. Trong truong hop
nay, hop dong thong minh giup cho cic budc giao dich theo cac diéu khoan duoc
cai dat trude, vi du: viée xuét trinh van don BL sé kich hoat viéc ap dung chuyén
quyén sé hiru. Nhitng bude lién quan dén viéc tdp hop, phé duyét va xuat trinh

chung tir dugc tich hop vao chudi blockchain va hop dong thong minh.



Tor triong hop nay nhdn thay:
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+Nén tang blockchain da cai thi¢n do tin cdy va nang cao trach nhi¢m cua

cac bén tham gia.

+Céc bén tham gia budc phai tuan theo cic diéu khoan quy dinh trong cac

chtng tir thuong mai, da duoc cai dit ty dong trén hé thong va c6 trach nhiém véi

hanh dong ctia minh, bdi 1€ moi su thay d6i déu duoc cac bén nim rd thong qua hé
théng.

+ Nhat ky giao dich dugc tao boi cac twong tac ciia ngudi ding déu duoc luu
lai vao blockchain.

+ Dit lidu giao dich duoc kiém tra va xac minh boi mang ludi duoc thiét ké
dé ngan chan su gian lan.

+Blockchain ciing c¢6 thé giup chuyén giao va xac dinh cac tai san k¥ thuat
s, tao diéu kién thuan loi cho viéc xir Iy giao dich tai trg thwong mai véi nhiéu lan

chuyén giao hang hoa.

+Tai san s hoa co thé duge xac thuc bﬁng cac khoa xac thuc dugc ma hoa,
vi du nhu chit ky sd.
2.1.2.2. Ngan hang Mizuho Nhdt Ban

Vao ngay 6/7/2017, véi viée ap dung chudi khdi, cong ty Nhat Ban Marubeni
cung cong ty Sompo (mdt cong ty bao hiém) da thyuc hién Blockchain phat hanh LC
tir Nhat Ban dén Australia thay vi st dung LC truyén thdng. Cac thanh phan tham

gia gom:
+ Tép doan tai chinh Mizuho
+ Tap doan Marubeni va Sompo Nhat Ban

+ Cong ty bao hiém Nippongkoa

Theo do, cong ty Nhat Ban Marubeni cung Sompo da img dung cong nghé
blockchain dé thé hién cach thirc 4p dung s6 cai phan tan thay vi viéc ap dung LC

va cac chung tir giao dich khac. Piéu nay 1am tiét kiém thoi gian giao dich tir mot



vai tudn xudng con khoang 2 tiéng bao gdm tao 1ap hop dong thuong mai, phat hanh

LC, xuét trinh chimg tir giao dich t&i budc thanh toan cudi cung déu da duoc ngan
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hang cung bén mua bén ban hoan thanh giao dich thir nghiém qua mang ludi
blockchain.

Véi co ché Hyperledger, cic bén nhan dugc thong bao bang tin nhan tir cac
HDTM di dang ky. Chic ning cua chudi khdi dong vai trd 13 16p nhén tin giita
doanh nghiép v&i doanh nghi€p (B2B) trong khi cac twong tac kinh doanh dugc tao
ra theo mot cach hop 1y dé doi pho véi nhitng tinh hubng co thé xay ra, vi du, hang

héa dén hodc khi thuc hién giao hang, yéu cAu thanh toan s& dugc kich hoat.

Céc bén can luu ¥ rang cac nén tang dua trén chudi khdi cai thién do tin cay
va trach nhiém giai trinh ddi voi thuong mai dién vién. Vi du truong hop nay chi ra
rang nhitng ngudi tham gia giao dich budc phai tuan theo cac quy tic dugc trinh bay
trong cac ching tir thuong mai va phai chiu trach nhiém vé hanh dong ctia minh.
Nhat ky giao dich duoc tao bdi cac twong tac ctia ngudi tham gia duge ghi vao s6
cai chung cung cac diéu khoan hop ddng quan trong. Dit liéu giao dich dugc kiém

tra va xac minh béi cac bén nham ngan chan céac trudng hop co tinh gid mao.

Hién tai, Mizuho dang nhan hd tro cong nghé tir IBM Nhat Ban dé phat trién
nén tang blockchain tai tro thuong mai. Tuy nhién, Mizuho ciing cho biét ho van

con mot ching dudng thue sy dai trude khi cé thé tng dung rong réi trén thi trudng.

sen g ke

DONG TIEN
Mizuho (Nhét) : I )I! Mizuho (Uc)
x i
alln CHUNG T
Marubeni (Nhat) Marubeni (Uc)

| HANG HOA >

Hinh 2.2: Ludng hang héa va dong tién trong giao dich ciia Céng ty Marubeni
Nguén: Chang, Luo, Chen, 2019
2.1.2.3. Ngan hang HSBC



Ngay 15/05/2018, cac ngan hang HSBC va ING tai Ha Lan d4 cong b giao

dich dya trén giao dich tai trg thwong mai blockchain dau tién cta minh cho tap
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doan qudc té vé ndéng nghiép va thuc pham c6 tru sé tai Hoa Ky - Cargill. L6 hang
duoc van chuyén tir Argentina dén Malaysia thong qua phuong thirc thanh toan
bang LC trén nén tang blockchain dong thodi cac bén da thyuc hién truy xudt nguon
gbc thuc phim dau truong trong giao dich nay. HSBC Singapore véi vai tro 1a
NHPH cho Cargill Singapore va ING Geneva Thuy Si dong vai tro 1a ngan hang
duge chi dinh cho Cargill Thuy Si. Cac ngan hang tham gia déu 13 thanh vién cua
tap doan Voltron LC str dung ing dung Corda cua R3.

Ngan hang lién tuc nhan dugc phan hoi tir khach hang thong qua céac thi diém
dé tang cuong phat trién Voltron véi cac tinh ning méi. Viéc sit dung blockchain
cling mang lai cho nhiing nguoi tham gia nganh cong nghiép dau moé trén nén tang

Voltron tinh minh bach va tiét kiém chi phi hon trong chudi cung tng.

Toan by quy trinh phan anh quy trinh thu tin dung hién c6. Qua trinh do bao
gém mot sd bude: thoa thuan vé cac didu khoan cia mot thu tin dung, viée ap dung,
phat hanh, thong bao, stra d6i yéu cau va sy chap thun cta nd, xuit trinh tai lidu,
giai quyét sy khac biét va giai quyét hoa don hudng dan. Cac tai liéu thuc té bao

gdm véan don thué tau, danh sach dong goi va hoa don.

Ca hai ngan hang déu hy vong rang viéc st dung blockchain s& giam thiéu
rii ro do gian 14n trong thu tin dung va giam cac budc trong quy trinh bang cach tu
dong hoéa cac thi tuc. Giao dich dugc thyc hién duy nhat trén mot nén tang, mat
chua ddy 24 gio dé hoan thanh sau khi théng tin chi tiét duoc chia sé v6i cac ngan
hang thay vi 5 dén 10 ngay d6i v6i cac giao dich thu tin dung, dya trén gidy truyén

thong.

Dy an da tan dung duogc cac tinh ndng cua blockchain nham muc dich don
gian héa viéc xur 1y gidy to tha cong khi giao dich theo phuong thiic thanh toan LC

truyén thong, do d6 giam phan 16n céc chi phi lién quan.

HSBC di c6 thé s6 hoa va don gian hoa viéc trao doi thong tin tir ddu dén
cudi giita cac bén trong giao dich trén nén tang Voltron, bao gdm ca viéc phat hanh,
tu van, ddm phan LC va xuét trinh chtng tir. Ngan hang lién tuc nhan dugc phan hdi
tir khach hang thong qua céc thi diém dé ting cuong phat trién Voltron véi cac tinh

nang mai.
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2.1.2.4. Ngan hang BBVA Tay Ban Nha

Nam 2018, Ngan hang Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA), c6 tru so
tai Tay Ban Nha, da 4p dung blockchain v&1 muc dich thay cho cac ching tir thanh
toan qudc té truyén théng (vi du: Van don BL,...), lam giam thoi gian giao dich tir

10 ngay dén it hon 3 tiéng dong hd.

Trong du 4n nay, BBVA 1a ngan hang phat hanh LC dé thanh toan cho don
hang xuat khau ca ngir dong lanh tir Mexico. Chimg tir s6 hoa va chir ky dién tir
duoc str dung dé thay thé cac chung tir dua trén gidy to truyén théng. Theo do, viéc
xudt trinh cdc chimg tir s& thong qua hé théng dién tir trong qua trinh giao dich.
Trong du an nay, nha xuét khau, nha nhap khau, ngan hang cua nha xuat khau, ngan
hang cta nha nhap khau, nha van chuyén dong vai tro 1 cac nit trong mang ludi

blockchain:

- Nha xudt khdu: yéu cau st dung BL dién ttr, xac minh bang chir ky dién tir,

chuyén giao chiing tir cho ngan hang thong qua hé thong dién tu.

- Ngdn hang cia nha xudt khau: Tiép nhan ching tir dién tir, thao tac d&
dang vé6i cac chimg tir dién tir; chéng gia mao v6i s6 cai blockchain bat bién; ing
dung chir ky dién tir, ddng thoi chuyén giao chimg tir dién tir cho ngan hang ctia nha

nhap khau.

- Nha van chuyén: Nhan thong bdo ty dong; xir Iy viéc phat hanh B/L dién

tu, chuyén BL di¢n tir cho nha nhap khéu khi x4c nhan du diéu kién, cac thoa thuin

thuong mai trudc d6 duge ma hoa bang cac hop dong thong minh cé thé 1ap trinh

tao diéu kién cho qua trinh thyc hién.

- Ngdn hang ciia nha nhdp khau: Tiép nhan va thao tac d& dang véi céac
ching tur dién t, dir liéu duoc chéng gid mao do dugc luu trir trén cac s6 cai bat
bién trong chudi blockchain, stt dung chit ky sb, chuyén chimg tir dién tr dén nha

nhap khau.

- Nha nhdp khdu: nhan thong bao tu dong tir nha van chuyén, sir dung BL



dién tir dé nhan hang hoa



43

Céac hop dong thong minh di duogc 1ap trinh theo cac théa thudn trong hop
ddng mua ban va LC, quy dinh rd cac diéu khoan vé hang héa, dong goi, van
chuyén va thanh toan. D6i v6i cong ty van chuyén, du an nay ciing cung cép kha
ning theo ddi 16 hang tot hon, tham chi ndm rd viéc chuyén giao hang héa va ching
tir. Trong trudong hop ndy, hop dong théng minh cho phép thuc hién cac diéu khoan
hop déng mot cach tuy dong, pht hop véi quy trinh giao dich thwong mai thyc té.

2.1.2.5. ING

ING d3 phat hanh thu tin dung hoan toan bang k¥ thuat sé dau tién sir dung
mang tai trg thuong mai blockchain Contour cho cong ty Genesis M, mdt cong ty
con cua tap doan thép Zenith. Bang cach khai thac trén nén tang cta Contour, viéc
s6 hoa phat hanh LC cho phép ING cit giam thoi gian xir 1y, giam thu tuc gidy to,
hop ly hoa cac quy trinh thuong mai.

Cac cudc tht nghiém dugc thuc hién trude day tai ING cho théy, thot gian
danh cho viéc xtr 1y thu tin dung da giam tir thong thuong 14 5-10 ngay xudng dudi
24 gio. Trong giao dich mang tinh budc ngodt nay cua ING, viée tang téc quy trinh
xtr Iy LC d4 cho phép Genesis M nhan duoc nguyén lidu thd can thiét dé san xuét
nhanh hon nhiéu. Ngudi phat ngon ciia Genesis M cho biét, “Viéc chuyén sang k§
thuat s6 da gitp chung toi dat duoc thoi gian quay vong san xuat ngan hon va ching

to1 da giam duoc it nhat 50% so gi¢ van hanh cta minh”.
; g C

ING di cung cap LC k¥ thuat sé cho cac khach hang ctia minh tai céc trung
tam thuong mai Singapore va Hong Kong, giup ho huéng t6i viéc sé hoa dé ching
minh hoat dong kinh doanh cta minh. Cindy Toh, nguoi dimng dau bo phan hang
hoa, thuc phém va nong nghi¢p khu vuc Bic A tai ING cho biét, “Ro rang la dai
dich va céc su kién dia chinh tri gan day da gdy ra va tiép tuc gy ra nhiing gian
doan 16n dbi v6i chudi cung tng toan cau va hau can thuong mai. Bing cach sé hoa
quy trinh thu tin dung, ching t6i hy vong hiéu qua vé mit chi phi va tiét kiém thoi
gian s€ giup khach hang quan 1y thach thirc mét cach sudn s¢ hon mot chut”. Ba noéi
thém, “Thuong mai thé gidi toan cau nim 2021 wéc tinh dat khoang 28,5 nghin ty

do6 la. Chiing t6i tin réng khoang mdt nira khdi lugng d6 dugc thyc hién qua LC,
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diéu d6 c6 nghia 1a mic tiét kiém chi phi tiém ning ma ching t6i dang nhin thiy it

nhat 14 2,85 nghin ty d6 la .

Thanh cong cia giao dich LC k¥ thuat s6 dau tién cho ING néi 1én rat nhiéu
tiém niang cia viéc ap dung cong nghé so cai phan tan trong hé sinh thai tai trg

thuong mai:

+Piéu ndy ching thuc kha ning cua Contour trong viéc don gian hoa céac

quy trinh phirc tap mot cach lién mach va an toan.

+Ngoai viéc tiét kiém thoi gian va chi phi, nén tang dya trén blockchain cta
Contour cung cap mdi trudng cho cac ngan hang ddi tac va khach hang cua ho giao
dich mdt cach an toan, bao mat va minh bach, déng thoi gidm co hoi gian 1an va gia
mao. Sy thanh coéng cua giao dich ndy cang cung c6 thém kha ning ton tai cua
blockchain nhu mot giai phap thay thé cho cac trao d6i thong thuong cta hinh thirc
tai lidu gidy.

+Dir liéu duogc chia sé trén mang 13 khong thé thay doi va khong thé bi thao

tung, do d6 mang lai sy tin tudng va minh bach cho tat ca cic bén lién quan.

+Sau khi thir nghiém thanh coéng, cong nghé da rut ngin duoc mot sé quy

trinh truyén thong va ting tinh chinh xac trong giao dich.
+Tuy nhién, do nhimng diéu kién rang budc vé mit phap 1y, hién tai cac thir
nghiém mai chi dimg ¢ mirc d6 thi diém va mang tinh chat danh gia cong nghé.

Ngoai Singapore va Hong Kong, ING dang xem xét viéc trién khai thém L/C

k¥ thuat sd tai cac trung tAm tai trg thwong mai trén khip chau Au va chau My.

2.2. Bai hoc cho ciac ngan hang TMCP Viét Nam khi tng dung cong nghé
blockchain trong thanh toan quéc té theo LC

2.2.1. Thuc trang ieng dung céng nghé blockhain trong thanh todn quéc té theo
phwong thire thu tin dung ching tiv tai mét sé ngan hang TMCP Vigt Nam

2.2.1.1. Khai quat



Dén nay, sau gan 20 nim hoat dong, thanh toan bang tin dung ching tir tai
céc ngan hang TMCP da tro thanh phuong thirc thanh toan chii yéu trong hoat dong
thanh toan qudc té. Hinh thirc nay chiém hon 80% tong s6 giao dich trong TTQT
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(VCCI, 2021). Hién nay, tat ca cic ngan hang TMCP déu dugc quyén cung cap
phuong thirc thanh toan bang thu tin dung ching tir, trong d6 c6 nhiéu ngan hang

duge xép hang cao (xem Bang 2.3).

Bang 2.2: Danh sach mét s6 NHTM Viét Nam dat giai thwong “Ngan hang thanh

toan quoc té va tai trg thwong mai tot nhat Viét Nam 6 (giai doan 2016- 2021)

Nam Tén ngan hang
2016 Techcombank
2017 Viettinbank
2018 SHB
2019 Vietcombank
2020 Vietcombank
2021 SeAbank

Nguon: The Best Trade Finance Bank ciia tap chi Finance Asia giai doan
2016-2021 Pa s cac ngan hang dat giai thuong 16n vé hoat dong TTQT 1a nhiing
ngan hang c6 hoat dong thanh toan ra doi sém, dic biét chu trong dén phuong thic

thanh

toan quan trong va phd bién nhét trong thanh toan quéc té 1a phuong thirc thanh

toan bang thu tin dung chimg tir.

Theo Bao cdo Trade20 (20 nén kinh té ¢ tiém nang ting trudong thuong mai
manh mé& nhat) do Ngan hang Standard Chartered xuat ban nam 2020, Viét Nam
dang budc nhimg bude tién manh mé nhat so v6i cac nude trong ASEAN vé tiém
nang tang truéng thuong mai nhd nhiing tién bo trong ning lyc hd trg thuong mai.
Diéu nay thé hién rit rd qua kim ngach xuét khau cua Viét Nam trong biéu d6 duéi

day:

® Giai thuong nay co6 tén tiéng anh 1a The Best Trade Finance Bank” cta tap chi Finance Asia. Day 1a mot to




chire thanh 13p nam 1996, xut ban tin tirc tai chinh — ngan hang uy tin hang dau chau A, c¢6 van phong dat

tai Hong Kong, Singapore va Sydney.
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Biéu d6 2.1: Kim ngach xuét khiu nhip khiu cia Viét Nam tir nim 1995 t6i 2021
Nguon: Tong cuc hdi quan, 2021

Thoi gian qua, Viét Nam déy manh cac nd lyc hoi nhap toan cau hoa kinh té

v6i viee ky két va trién khai mot loat cac Hiép dinh thuwong mai tir do, tao khuon
khé ciing nhu tién dé, dong luc cho thiic diy hop tac kinh té - thuong mai gitra Viét

Nam va céc nudce lién quan.

Ngay tir nhitng ngay dau ap dung nghiép vu TTQT, cac ngan hang TMCP
Viét Nam hiéu ro cong nghé 1a cach thirc dé mo ra canh cira hoat dong TTQT va két
ndi cac khau tac nghiép trong nodi bd ngan hang. Hau hét cac ngan hang TMCP Viét
Nam déu 1a thanh vién cia SWIFT va déu thanh 1ap Trung tam TTQT/TTTM véi
muc dich tap trung xir 1y cac giao dich TTQT toan hé thong ngan hang va dic biét

nhim tao ra cac cac nghiép vu TTQT chuyén sau.

Sy d6i méi ctia mé hinh TTQT sinh ra nhu cau thay d6i, nang cip cong nghé.

Trudc day, mang cong nghé con nhi€u han ché, viéc luan chuyén chung tir gitra cac



bd phan dugc thyc hi¢n thu cong béng cac cong cy nhu Email, Fax... va vi¢c theo

ddi giao dich bang phwong thirc thu cong 1a ghi s6 thi bay gio, cac ngan hang déu c6
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nhirng bién phap hd tro luin chuyén ching tir ddng thoi co thé sao ké, truy vén lai

giao dich, tong hop thong tin trén hé thong.

Vai nam trude day, cong nghé blockchain con kha xa la & Viét Nam va da
phan thi truong trong nuwdc méi chi biét dén mot trong nhitng (mg dung cua cong
nghé nay 1a tién thuat toan. Tuy nhién, tir gitra nim 2017, sau du am tir cudc thi
ENIGMA (cudc thi vé ¥ tuéng kinh doanh dua trén nén tang blockchain dién ra tai
Viét Nam), nhiéu doanh nghiép cua chiing ta dang dan tap chung sy chil y dén tiém
ning that sy cia cong nghé ndy. Khéng ndm ngoai sy phat trién cia cong nghé
Blockchain trén toan thé gi¢i. Viét Nam ciing c6 nhitng dong thai tich cuc nham
nghién ctru trién khai van dung thuc té cong nghé ndy vao su phat trién cta nganh

Ngan hang nudc nha.

Nhiéu chuyén gia cho rang trén duong dua céng nghé Blockchain, cac doanh
nghiép ¢ Viét Nam khong xuat phat chdm hon so vé6i cac nude, tham chi con di dau
lan séng tao ra nhimg xu hudng méi, tro thianh nén ting mo dé cac cong ty Viét

Nam c¢6 co hoi ti€p can voi nhitng cong nghé méi, cung nhau phat trién hi¢u qua.

Viéc bao mat trong hé théng Ngan hang tir 1au khong chi 14 ndi dung ma chi
riéng cac ngan hang chi trong ma nd con 1a mdi quan tdm chung ddi véi toan thé xa
hoi. Hién nay viéc bao mat an toan thong tin ctia ngan hang du di phat trién manh

nhung con nhiéu k& ho anh huong khong nho dén niém tin véi khach hang.

Bang 2.3: Mt s6 vu hacker thAm nhap hé thong bio mit ngian hang VN

Ngay Ngan hang Sw kién

13/10/2018 | NH Hop tac xa Viét Nam (Co-op | Website bi tdn cong lién két
Bank)

13/04/2018 | NH Nong nghiép va Phat trién nong 400 tai khoan NH bi hack
thon Vi¢t Nam (Agribank) nhi€u ngudi mat tién

13/04/2018 | NH TMCP Ngoai Thuong Viét Nam | Website bi hacker tan cong sau
(VCB) do dé lai 2 cau tho truyén Kiéu

Nguon: Ngdn hang nha nueée, 2019
Vi ly do d6, viéc cai tién va timg dung cac cong nghé biao mat mai, trong d6

¢4 Blockchain 13 hoan toan can thiét. Blockchain vai ky thuat bao mat tién tién cac




hacker gdp tré ngai trong viéc tham nhap vao cac giao dich, tir do cai cach van dé
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bao mat NH. Theo Quyét dinh sb 2813/QD-BKHCN cia Bo KH&CN phé duyét
Chuong trinh KH&CN trong diém cap qudc gia giai doan dén nim 2025,
blockchain dugc xép thir hai sau tri tué nhan tao (AI). Bén canh d6, chuong trinh
trong diém cdp qudc gia giai doan dén nim 2025 ciing dang duoc trién khai ma

blockchain 14 mt trong nhitng cong nghé chu chdt dugc wu tién.

Viéc tng dung Blockchain da dugc thuc hi¢n trong cac giao dich TTQT tai
thi truong Viét Nam tir 2019. Hau hét cac ngan hang TMCP Viét Nam déu hing hai
don dau lan song bung nd cua linh vuc Blockchain dic biét trong nam 2021 - nim

dugc xem 1a tham hoa cho nén kinh té thé gidi khi phai d6i mat véi dich bénh Covid

19.  Pai dich Covid-19 da anh huong to 16n dén su phét trién cia nén kinh té. Tuy
nhién, trong "nguy" c6 "co". Trong cai "nguy" 1a dich bénh Covid-19, nganh ngan
hang da khudy dong 1an séng chuyén d6i s6, mé ra co hoi méi trong viée tiép can

khach hang ma khéng can mé rong mang ludi chi nhanh va phong giao dich.

Céc ngan hang TMCP Viét Nam da thyc hién tht nghiém giao dich LC trén
nén tang ctia cong nghé chudi khdi Corda thudc R3 thong qua Contour. O giai doan
nay, Contour dd gidi thiéu va chao moi cac NH tién hanh thuc hién thi diém mot
giao dich LC v&i chi phi mién phi hoan toan. Chuong trinh trai nghiém nay da duoc

khép lai vao cudi nam 2020.

Tinh dén thang 12 nam 2021, da c6 5 ngan hang TMCP Vi¢t Nam thyc hién
trién khai thi diém tng dung Blockchain (Bang 3).

Bang 2.4: Tinh hinh ng dung Blockchain trong giao dich LC

tai cic NHTM Viét Nam

Ngan hang Pham vi giao dich ing dung Blockchain Thoi gian
BIDV Giao dich LC qudc té nhap khau: Khau phat hanh LC | 09/2020
Viettinbank Giao dich LC qudc té nhap khau: Khau phat hanh LC | 11/2020
HDBank Giao dich LC qudc té nhap khau: Khau phat hanh LC | 11/2020
MB Bank Giao dich LC qudc té nhap khau: Khau phat hanh LC, | 12/2020

xuét trinh chimg tir do ngudi ban 1ap

Vietcombank Gie}o dich LC nd1 dia nhap khau: Khau phat hanh LC, | 12/2020
xuat trinh ching tur




Nguon: Bdo cdo thuwong nién cdc ngdn hang, 2021
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2.2.1.2. Chi tiét
* Ngdn hang TMCP Quan doi - MB

Tir nam 2017, MB d chuyén dbi hoat dong sang nén tang sb. Vo lic con it
ngudi hiéu vé ngan hang sd, dai dién MB da khang dinh véi toan bo co dong rang,
MB s& tré thanh ngan hang tién phong khong gidy to tai Viét Nam. MB hop tac
chién luge véi IBM - Tép doan cong nghé tdp dau thé gidi mot nim sau d6. Theo
d6, IBM c¢6 vai tro tu van, cip nhét cac xu hudng cong nghé méi nhat thuong xuyén
cho MB ciing nhu hd trg MB chuyén ddi hoat dong sang nén tang sd bang mot doi
ngil chuyén gia hang dau. Véi thanh toan quéc té, hoat dong chuyén tién quoc té
duoc cong nhan dat chuan Swift GPI tir nam 2019, khach hang khi st dung dich vu
nay qua MB duogc cap nhat trang thai xur ly thanh cong giao dich theo thoi gian thuc,
t6i thang 08/2020, dich vu chuyén tién quéc té online cta ngin hang ra doi Pén
90% giao dich dugc ghi co ngay trong ngdy. V&i mot s thi trudng nhu My, phan

16m céc giao dich dugc ghi c6 trong vong mdt gio.

Sau thoi gian thtr nghiém tir thang 12-2020, véi vige lién tiép thuc hién tron
ven vong doi 2 giao dich thu tin dung nhap khiu cing ngan hang Bangkok, Thai
Lan, MB chinh thirc trién khai thwong mai rong rdi cong nghé blockchain vao dich
vu LC va tr¢ thanh ngan hang TMCP du tién tai Viét Nam tham gia mang luéi ludi

thuong mai gdm nhiéu ngan hang, tp doan 16n - Contour.

V61 ing dung blockchain, MB cho phép cac khach hang doanh nghiép co
hoat dong XNK tham gia thyc hién dﬁy du toan bo quy trinh nghi¢p vu LC, bat dau
tir khau phat hanh dén xuat trinh chtng tir cling nhu thanh toan theo LC trén clng
mang ludi Contour. Mac du vay, budc xuét trinh BCT trén Blockchain tai MB chi
méi duoc thuc hién voi cac chimg tir do ngudi xuat khau phat hanh nhu héi phiéu,

hoa don thuong mai va phiéu dong goi, .. .. Nhitng chting tir duoc phat hanh bai bén

tht ba nhu chimg tir van tai, chimg tir bao hiém va cac gidy chting nhan vé hang héa

van dang duoc sir dung xuét trinh bang ching tir ban gidy.

Py la dich vu danh diu budc tién méi ciia hoat dong tai chinh ngan hang
MB trong 10 trinh chuyén ddi s6, cu thé 1a sd hoa san phrflm dich vu danh riéng cho

khach hang XNK, dong thoi t6i wu trai nghiém cila khach hang, khang dinh vai tro
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tién phong ctia MB khi tan dung t6i da cong nghé s6 hoa dich vu ngan hang véi muc
tiéu mang to1 cho khach hang nhitng trai nghiém tdt va méi nhat, dic biét hd tro cac

doanh nghiép XNK phuc hoi san xuit kinh doanh sau dai dich COVID-19.

Viéc mg dung Blockchain trong giao dich LC nhap khau tai Viét Nam di thé
hién khat vong vuon téi tam chau luc cia MB. D3 ¢6 27 nam phat trién, MB ghi dau
v6i nhitng budc chuyén minh manh mé, timg budc hién thuc héa muc tiéu “trd

thanh ngan hang thuan tién nhat” v4i khach hang.

Bién dai dich Covid- 19 thanh “lyc day” dé but pha, MB tip trung diy manh
chuyén dbi s, xac dinh ning cao ning lyc ha ting cong nghé 13 yéu té then chot.
Nho d6, MB ghi nhin muc ting trudng 4n twong trong ndm 2021. D4u 4n chuyén
ddi sb ctia MB duoc khic hoa rd nét trong nim qua, thé hién qua nhiing con s “biét
n6i”: Lily ké ca nam, tong loi nhuan trude thué dat 16.527 ty ddng ting 55 % so voi
nam 2020, hoan thanh 125% chi tiéu ma Dai hoi dong cd dong nam 2021 da thong
qua. (Bao céo thuong nién MB, 2021)

* Ngdn hang TMCP phdt trién thanh phé Hé Chi Minh - HD Bank

Bit kip xu hudng cua thé gidi, tir ngdy 6/5/2020, HDBank 13 ngan hang Viét
Nam dau tién tham gia Contour. Viéc gia nhip mang luéi TTTM mé Contour gitp
HDBank ting cudng kha ning TTTM trén nén tang s6. Contour 1a mang luéi tai
chinh thwong mai toan ciu véi su gia nhip cua cac ngin hang, tdp doan 16n nhu

HSBC, Standard Chartered, Bangkok Bank, R3, CryptoBLK, Bain & Company...

Tiép d6, ngay 22/5/2020, ngan hang nay tiép tuc tham gia mang ludi blockchain
TTTM TradeAssets voi tam nhin hudng dén giao dich tai chinh 24/7 khong rao can
toan cau. TradeAssets c6 tru s& chinh dat tai cac Tiéu Vuong qubc A rap Thong
nhat, dugc diéu hanh, phat trién va hoi ty nhiéu chuyén gia uy tin trong nganh tai
chinh ngan hang tai cac qudc gia & Nam A, Trung Péng, va khu vuc chau Au. Viéc
tré thanh ngan hang Viét Nam dau tién gia nhip vao cac mang ludi blockchain
TTTM c6 d6 két ndi toan ciu, 1a budc tién phong cua HDBank trong viéc thuc
nghiém phuong thirc phat hanh L/C méi. Cung vé&i d6 1a mang dén co hoi cho céac
doanh nghi¢p Viét Nam tan dung loi thé giao dich L/C tryc tuyén voi cac dbi tac

trong hoat dong ngoai thuong. Pay ciing 14 mot phan cua tién trinh chuyén do6i s6
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manh mé& dé ngan nay trd thanh ngin hang hang dau phan khac ban 1é va doanh

nghiép nhd va vua tai Viét Nam.

Ngay 6/5/2020 ngan hang thwong mai c6 phan Phat trién Thanh phé Ho Chi
Minh da chinh thiic gia nhap Contour, tré thanh to chic tai chinh - ngan hang méi
nhat gia nhap Contour va 1a ngan hang thwong mai dau tién tai Viét Nam tham gia
vao mang ludi ciia Contour nay. Viéc trd thanh ngan hang Viét Nam dau tién gia
nhap vao mang ludi c6 do két ndi toan cau, dugc thiét 1ap trén nén tang blockchain
la budce tién phong cia HDBank trong cudc cach mang thuc nghi€ém phuong thic
phat hanh LC méi va mang dén co hoi cho cac doanh nghiép Viét Nam 1a khach
hang cta HD Bank tan dung loi thé dam phan truc tuyén va quan 1y mot cach hop 1y
Thu tin dung véi cac dbi tac & chau A, chau Au, Trung Pong va My. Pay ciing 1a
mot phan cia tién trinh chuyén d6i s6 manh mé dé HDBank tro thanh ngan hang

hang dau phan khtc ban 1¢ va doanh nghi¢p vira va nho tai Viét Nam.

Théang 11/2020, HDBank thuc hi¢n giao dich phét hanh va thong bao LC trén
nén tang Blockchain lan dau tién. Thanh phan tham gia gdm: Cong ty c6 phan Soi
thé ky - cong ty NK hang dau nganh soi Viét Nam cung Cong ty Tainan Spinning -
cong ty san xuat va XK soi hang d¢au Dai Loan. Trong giao dich nay, HDBank déng
vai tro 1a ngan hang phat hanh va Ngan hang CTBC cua Pai Loan thyc hién vai tro
12 ngan hang thong bao LC (HDBank, 2020). HDBank cung cip cho khach hang
phuong thtrc giao dich LC blockchain hi¢n dai nhét hién nay, voi tinh bado mat cao,
tdc do xtr Iy giao dich nhanh, giam thiéu cong viéc gidy to, han ché sai sot, cho phép

céc bén co thé cap nhat tinh trang thuc hién.

* Ngdan hang TMCP Ngogi thuong Viét Nam - VCB

Tai Viét Nam, cudi nam 2020, ngan hang TNHH Mgt thanh vién HSBC
Viét Nam (HSBC Viét Nam) va Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank) thong bao da d@)ng thuc hién thanh cong mot giao dich LC ndi dia
bang tién dong trén nén tang blockchain duy nhit 1 Contour trén co s& cong nghé

Blockchain Corda cua R3.

Giao dich LC nay bao gdm bén nhép khau 1a Cong ty TNHH Kirby Dong


https://thitruongtaichinhtiente.vn/blockchain-ptag.html
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Nam A mua cac san pham t6n ma son tir bén xuat khau 1a Céng ty c6 phan Tén
bong A. Vi giao dich nay, HSBC Viét Nam thuc hi¢n phat hanh LC va

Vietcombank véi vai trd 1a ngan hang thong bao.

Cac bén tham gia da thyc hién viéc xuét trinh BCT trén mang ludi Contour
thay vi giri chung tir gidy bang dudng chuyén phat nhanh véi nhiéu bude thu cong,
phat sinh nhiéu chi phi (Vietcombank, 2020). Trong cac giao dich LC néi dia,
BCT thudng dugc yéu cau xuét trinh don gian, chi bao gdm chimg tir do bén
ngudi ban 1ap, khong c6 cac ching tir clia bén thir ba hodc bén trung gian. Vi thé,
v6i giao dich nay, bén ban c6 thé tai cac chung tir nay 1én ung dung dudi dang
dién tir. Bo chung tir sb da duoc xur Iy va gui tir nguoi ban 1a Ton Pong A thong
qua ngan hang cta ngudi ban 13 Vietcombank, ngan hang phat hanh 13 HSBC dén
nguoi mua 1a Kirby Pong Nam A trong vong nira ngay thay vi khoang 10 ngay
nhu trude. Hé théng Contour ciing gitip cho qué trinh trao doi tinh trang tir chdi
/chap nhan cua bo chimg tir ciia cac bén lién quan tré nén thudn tién va nhanh

chong hon.

* Ngdn hang TMCP Pau tw va phdt trién Viét Nam - BIDV

V61 viée phat hanh thanh cong LC xac nhén lién ngan hang thong qua mang
lu6i Contour cho mét don hang XNK, Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét
Nam (BIDV) di tré thanh ngan hang Viét Nam dau tién ung dung thanh cong cong
nghé blockchain trong giao dich phat hanh thu tin dung nhung t61 mot ngan hang
thong bao ngoai hé thong. Khong gidng véi giao dich LC trén Blockchain cta
HSBC Viét Nam da dugc tién hanh vao nam 2019, day 1a giao dich LC dau tién

dugc thyc hién tai Viét Nam giira cac ngan hang khéac hé thong.

Giao dich dugc thuc hién véi san phém la nhya nguyén liéu; moét tdp doan
16n tai Thai Lan déng vai tro 13 ngudi xudt khau, Cong ty C6 phan nhua Opec
(Opec Plastics) tai Viét Nam dong vai trd 1a ngudi nhip khau. Trong giao dich nay,
ngan hang thong bao va chiu trach nhi€ém xac nhan LC la Standard Chartered Thai
Lan cung su lién két cua Standard Chartered Viét Nam, BIDV 14 ngan hang phat
hanh LC, ngan hang xac nhan 1a Ngan hang Phat trién chau A (ADB). Pay la giao
dich d4u tién ADB tham gia vao khau phat hanh LC trén Contour.
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* Ngdan hang TMCP Viét Nam Thinh Vwong - VP Bank

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong (VPBank) vura thr nghiém thanh
cong toan bo quy trinh giao dich LC dau tién trén nén tang chudi khéi (blockchain),
dua VPBank thanh mét trong s rat it cdc ngan hang tai Viét Nam thanh cong ap
dung cong nghé nay. Pic biét, day ciing 1a giao dich Blockchain LC dau tién duoc
IFC béo lanh quoc té va SMBC - cong ty con thudc tdp doan tai chinh Nhat Ban
Sumitomo Mitsui 1a ngan hang xac nhan va thuc hién tai tro. Diéu nay da dam bao
tinh chinh xéc, va bado chiing cho do an toan tin cay cua giao dich, thong qua do,
nang cao uy tin cia VPBank trén thi trudng qudc té. Cu thé, giao dich LC thyc hién
cho hop dong mua cafe cia Cong ty TNHH Vinh Hiép (Thudc top 10 cong ty xuat
khéau cafe hang dau cua Viét Nam) véi dbi tac cua ho di duoc VPBank thuc hién
thanh cong trén nén tang blockchain cua Contour chi trong vong 2 tiéng dong h,

thay vi hing tuan, thim chi hing thang nhu giao dich LC truyén thong.

Viéc VPBank thanh cong trong giao dich cho hop dong mua cafe trén 13 bang
chtng cu thé va rd nét nhit cho hiéu qua cua céng nghé nay dong thoi danh dau bude
tién méi trong chién lugc sb hoa cac dich vu tai chinh, hd trg doanh nghiép cua
VPBank, dac biét trong giai doan dich bénh Covid-19 dang hoanh hanh, gay anh huéng
16n dén nén kinh té Viét Nam va thé gioi nhu hién nay. Hay tai Ngan hang TMCP Viét
Nam Thinh Vuong (VPBank), dich vu cap LC truc tuyén cho phép khich hang di co
tai khoan doanh nghiép chi can thyc hién theo 4 budc don gian. Lac d6, ngan hang s&
nhanh chong tiép nhan yéu ciu va tién hanh xt 1y giao dich phat hanh thu tin dung truc
tuyén. Vi dich vu cép LC truc tuyén cua minh, dai dién VPBank chia sé, trong boi
canh dich COVID-19 dién bién phirc tap nhu hién nay, khach hang s& khong phai mat
thoi gian, cong stc di lai ndp chung tir gbe theo phuong thirc truyén thong, do do tiét
kiém dwoc mot khoan chi phi dang ké. Khach hang c6 thé cha dong tao ban nhap thu
tin dung trén hé thng dé trao doi thong nhat ndi dung thu tin dung voi ddi tac trude khi

thuc hién giao dich chinh thuec.

Viéc phat hanh thanh cong LC trén nén tang blockchain 1a giai phap t6i uu
gidi quyét bai todn bao lanh thanh toan cho giao dich thuong mai qudc té ciia cac

doanh nghiép XNK trong diéu kién dich bénh khién nén kinh té Viét Nam va thé
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gidi chiu chung nhiéu anh hudng tiéu cuc, va tiét giam chi phi cing nhu minh bach

hoéa giao dich chinh 14 wu tién hang dau.

2.2.1.3. Thudn lgi va kho khan khi ung dung cong nghé blockchain trong thanh todn
quoc té theo phirong thirc LC
* Loi ich

Chung ta c6 thé thdy rd rang, nhiéu ngan hang da bat dau tao ra cac giao dich
cta riéng ho va sin sang Blockchain cho cac giao dich hién nay va xu huéng nay
duong nhu ngay cang thinh hanh hon thay vi dung nhiing co s¢ dir li€u cua riéng ho
vi nhiing ich loi ma cong nghé nay dem lai. Pén nay, blockchain di hoan toan vuot
khoi quan niém 1a “mot y twong vién vong cho nganh ngan hang”. Cac qudc gia di
dau veé tiép can cong nghé sb coi viéc tmg dung cong nghé Blockchain nhu mot xu
hudng déy hira hen cho viéc tdi vu héa loi nhuan thong qua phat trién cac loai hinh
dich vu tai chinh véi khach hang (giao tiép, tu van, thanh toan, cho vay...). Cong
nghé nay di, dang va sé tiép tuc duoc ap dung thanh cong & nhidu ngan hang va cac

linh vyc khac trong cudc song voi nhiing 11 ich ma n6 dem lai nhu:

Tiét kiém chi phi: Blockchain danh dAu sy ra doi ciia mot thé hé mai cac to

chue, doanh nghiép "phi vat chat héa", cac to chirc khong yéu cau céc tai san vat 1y
nhu vdn phong hay tai san vat ly khac,tham chi ngay cd nhan vién. Cac giao dich va
dir liéu duoc thiét ké trén co s& ngang hang (peerto peer basic), nén loai bé dugc

hau hét cac chi phi vé phéap 1y va hop dong truyén thong.

Bdo mdt: Hoat dong TTTM va TTQT c6 sy tham gia ctia nhiéu bén vi vay,

can ¢ céc bién phap nham giam sat mot cach chdt ché toan bg thong tin ctua cac bén
tham gia lién quan dén giao dich. Nguoi dung c6 thé tham gia vao giao dich ma
khong can xéc thuc boi bén trung gian tht 3. D3 rat nhidu Ngan hang di mat hang

tram ty dong trong giao dich ciing nhu hd so ciia khach hang dugc thé chap ¢ nhiéu
ngan hang khac nhau. Vi tng dung Blockchain trong ngén hang, hd so cua khach

hang luén dugc dam bao 13 duy nhit, khong ai c6 thé thay doi va chinh stra voi bat



ky ai, ké ca chinh nhan vién ngan hang. Véi tinh chat phan tan cua dir liéu chudi
khoi, hacker rat kho co6 thé truy cap tat ca cac phién ban cung liuc, do qué trinh ma

hoéa chi dién ra mot chiéu. Dit liéu nhu “cudn chi r61” khdng thé bi gidi ma nguogc
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thanh dit liéu ban ddu. Nho vay Blockchain dam bao d6 an toan va tinh riéng tu gan
nhu tuyét dbi. Cac chuyén gia nhan dinh viéc danh sap hé thong Blockchain 1a diéu

rat kho thuc hién.

Nhanh chéng: Ching tir bang van ban - ching tir gidy van duogc sit dung

phd bién trong hoat dong TTQT hién nay va duoc van chuyén bdi cac cong ty
chuyén phat nhanh trong nudc va qudc té. Piéu ndy lam hao tén nhiéu thoi gian,
khién cho téc do thanh toan chim, gia ting kha ning gy ra rui ro trong khau van
chuyén BCT va I;am cho viéc giao nhan hang hoa bi cham tré, dic biét v6i nhing

truong hop duoc coi 13 bat kha khang nhu Covid-19 khién nhiéu nuéc ra quyét dinh
dong ctra duong bay. Vi vy, thuc hién s hoa cac ching tir 1 viéc can thiét nham
giai quyét nhitng twong tac phirc tap ma thuong mai sir dung gidy to mang lai. Vi
loai bo khau trung gian va cac 16p xac nhan trong giao dich, dir liéu co thé duogc
chia sé dong thoi v6i mot nhom ngudi dung duoc chon. Blockchain cho phép moi
doanh nghi¢p, du 16n hay nho, thanh thi hay vung sau vung xa, tham gia vao giao

dich v6i nhi€u bén va voi toc do cao.

Loai b6 nhiéu khédu trung gian: Hé théng blockchain c6 thé loai bd tuong
dbi nhiéu cac rui ro tir viée tin tudng vao to chire duy nhat. Hon thé nita, blockchain
khong doi héi trung gian dé xac nhan thong tin khi truyén tai dir liéu ma. Pic biét
khi hau hét thé gidi roi vao tinh trang déng cira do dai dich covid 19 - cac tai liéu
gidy khong dén duoc diém dén va nhan vién khong thé c6 mit tai vin phong dé

nhan cac tai liu d6 thi blochain 1a giai phap hiru hi¢u.

Vi du: Trong linh vuc van tai logistics, v&i Blockchain, mdt ngudi mua cé
thé chia sé thong tin cho cac don vi thugc cuing mot mang ludi1 dugc xay dung. Thoi
diém hang hoéa dugc van chuyén tir hai quan Viét Nam dén hai quan Han Qudc,
hang hoa di t6idau tit ca cac thanh vién tham gia mang déu co thé theo ddi tinh

trang don hang ti 6 va xac dinh duoc cu thé thoi gian hang dén.



Giam thiéu rui ro, kha nang xdac thuc: Khi nhac t61 cac giao dich xuyén

bién gidi, da sO cac cong ty, ngan hang déu can thyc hi¢én xac minh uy tin cta doi
tdc va cac bén lién quan nham han ché va phong ngtra ltra ddo. Véi blockchain, cac
bén ¢o thé cung giao dich du khong xéac dinh dugc uy tin cia nhau. Véi viée xac
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minh danh tinh va kha ning hoat dong cua bat ky déi trong nao thong qua to hop
lich sir cac giao dich da dién ra , Blockchain c6 thé thiét 1ap sy tin nhi¢m cho céc

thanh vién trong hé théng.

Hoat dong lién tuc: Blockchain con ¢ thé giup cic ngan hang hoat dong

lién tyc theo thoi gian thuc. Piéu nay da dap tng duoc ky vong cua khach hang
phﬁn nao trong viéc mong mudn thyuc hién cc giao dich ngan hang lién tuc, moi luc
moi noi khi cac giao dich thanh toan quéc té co dac diém dién ra 24/24 gi0, lién tuc
do chénh léch mui gio khap cac quoc gia.

Tao tién dé d@é xdc dinh quyén s hitu: Khi phét sinh tranh chip, cong tac
x4c minh tré nén twong dbi phirc tap, nhét 13 trong trudong hop thong thuong xuyén
bién gidi. Blockchain c6 thé dua ra ching minh vé quyén sé hitu hang héa mét cach
cong khai va thu thap thong tin theo thoi gian thuc bang cac dir liéu dugc ghi nhan

mot cach ty dong.

DPéi méi phdn tan trong giao dich tai chinh

Theo hinh thirc truyén théng, giao dich tai chinh theo hinh thirc chudi cung
g bao gdm mot sd luong 16n cac bude kiém tra thu cong va cic giao dich trén
gidy t0. Qua trinh nay can nhiéu trung gian, rii ro cao vé giao dich bat hop phap, chi
phi cao nhung hiéu qua thap. Blockchain cé thé giam dang ké cac can thiép thu
cong va sir dung cac hop ddng thong minh dé s6 hoa cac thi tuc phu thudc nhiéu
vao gidy to. Diéu nay s& cai thién dang ké hiéu qua cua giao dich dic biét 1a giao
dich tai chinh theo hinh thirc chudi cung tng va giam thiéu cac rai ro hoat dong thu

cong.

Giao dich duoc cac hang hoa ddc biét: Theo mot sb chuyén gia trong linh



vuce kinh té, ung dung ctua Blockchain rat rong va thiét thuc voi cac linh vuc co thé
s6 héa cao ma nhiing cach 1am théng thuong nhu hién nay chua giai quyét thanh
cong. Do 1a cac linh vyc c6 gia tri thanh todn cao nhu bét dong san, 6 t0, kim loai

quy... déu co thé giao dich théng qua dong tién k¥ thuat sd.

* Kho khan, thach thire
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Blockchain dugc ky vong nhiéu vao nhitng thay déi c6 loi ma né mang lai,
tuy nhién nhiéu chuyén gia cho rang, viéc 4p dung cong nghé nay van dang trong

thoi ky dau phat trién, s& con ddi mit v6i nhiéu kho khan, thir thach.

Khé dam bdo tinh riéng tw: Dé sb hoéa hiéu qua hoat dong TTTM va céc

hoat dong khac co lién quan, diéu kién tién quyét 1a ngudi dung trén toan thé gidi
phai thong nhit sir dung chung mét quy trinh va mot mang ludi. Va thuc té 1a khong
mot ngan hang, qudc gia hodc cong ty ndo co thé thuc hién didu nay mot cach don
doc. Véi mot hé thdng s6 cai mo - co ché tinh toan phan tan (hay con goi 13 sy phan
quyén): Thay vi stt dung viéc quan 1y tip trung thi blockchain duoc quan 1y bai
mang ngang hang (peer to peer) co giao thirc dong thuin giao tiép giira cac nut

mang va xac thuc cac block mdi, va bat ky ai cling déu c6 thé tham gia vao mang.

Cac ‘FinTech’ truyén théng dd cb ging thir nghiém véi cac nén tang tip trung,
nhung chinh su tap trung lai 1a mot rao can khién khong thé mé rong quy mo mang
ludi st dung do viéc nguoi dung luc nao cling dé dat khi phai chia sé nhitng dir licu

thuong mai cia minh cho bén thtr ba.

Tin tdc tan c¢éng, nguy co an ninh mang: Khach hang sir dung van phai ban

tam vé an ninh khong gian mang khi ho uy thac dit liu c4 nhan cta minh cho
Blockchain khi thuc hién thanh toan LC. Déng hanh véi sy thuan ti¢n va phat trién
nhanh chéng cta cong nghé 12 tinh trang khach hang mong mudn st dung ngay ma

chua tim hiéu vé tinh chat san phém, tham chi khong hé thong thao cach bao mat
cac thong tin ca nhan. Truong hop nay 1a k& hé ma cac tdi pham thuong xuyén khai
thac nham tan cong hé théng. Cong nghé phat trién manh mé di kém véi su gia ting

mirc do tinh vi céc toi pham.

Vi dy: Trong nhitng ngay dau cua Ethereum, cac tin tic di tan cong va dn
trom mot luong 16m tién 4o tri gia 50 tri¢u Do. IEEE - Hiép hoi cac ky su dién va
dién tird bay to lo ling vé su yéu kém cia cac cong cu duoc sir dung nham phat hién

16 hong trong cac hop ddéng théng minh.



Khé khan khi két ndi véi hé thong déc quyén: Mang ludi thanh toan cia cac

ngan hang hién nay thuong 1a mot hé théng doc quyén véi tinh bao mat cao, thiéu
kha nang tuong tac gitra cac gidi phap ky thuat s6 hién c6, lam tang thém chi
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phi va sy cham tré cho ca hai ngan hang va cong ty. Dé thuc hién thay doi, sy dong

thudn va lién két gitra cadc bén can phai c6 tuy nhién viéc nay s€ mat thoi gian.

Quy dinh, quy ché ngdn hang lién tuc thay déi: Blockchain ciing phai ddi
mit v6i quy dinh rat khac nhau cua cac to chirc tai chinh ciing nhu viée cac quy

dinh hoan toan co thé thay d6i theo thoi gian va dugce qudc té chap thuan.

Kha nang mo rong cua ung dung cong nghé: Day la thach thic vi
blockchain ngan hang s& can phai c6 kha niang luu giit va xt Iy mot luong 16n di
liéu. Blockchain han ché viéc mé& rong danh muc khach hang do cac nén tang
blockchain yéu cau ngan hang, khach hang ctia ngan hang tra phi dich vu. Kha ning
két ndi da phuong va mé rong mang ludi 1a ky vong ciia nhiéu ngan hang. Mot khi
mang Blockchain dii 16n dé két néi thanh cong cac chu thé (gém chu thé ¢ cac qudc

gia khac) thi giao dich méi co thé duoc thuc hién mot cach tron ven va thong sudt.

Thiéu quy ché, quy dinh phdp Iy Cong nghé blockchain cai tién qua nhanh

so voi cac hé thdng phap luat hién hanh. Hién nay chwa c6 to chirc nao chiu trach
nhiém kiém soat va diéu chinh cac hoat dong cua blockchain. Pay 1a mot trong
nhimg nguyén nhan chira dung rui ro rt cao vi chua xay dung duoc phap luat, ché

tai cu thé nén c6 thé xuat hién cac hanh vi pham t0i cong nghé. Bén canh d6 céc doi
tugng tham gia can c6 du thoi gian dé nghién ctru va thiét lap cac quy dinh dat duoc

su chap nhén cao nhat va dugc quoc té dong thuan.

Cit gidm nhiéu nhan lyc lam viéc: Cong nghé blockchain gitip gia ting

chét luong cong viée, gitip giam chi phi vin hanh va tiét kiém tai nguyén, bao gdm
ca cac nhan vién can thiét dé giam sat qué trinh hoat dong phtc tap lién quan toi
nhiéu cong ty. Mot s lugng 16n nhan sy dang lam viéc theo phuong thirc truyén
thong s& bi cit giam hodc thay thé. Xu hudng “ngan hang s6”, “ngan hang khong

99 ¢

giay”, “to chirc tai chinh online” s€ ngay cang pho bién.



Chuwa day di cdc bén tham gia: Mo hinh thyc hién LC ung dung
Blockchain da dugc thuc hién trai nghiém tai cac NHTM Vi¢t Nam nhung chua
hoan chinh vi thiéu sy gop mit cta nhiéu bén khac nhu bd phan hai quan, cac cong
ty van tai, doanh nghiép bao hiém, cac to chic c6 thAm quyén kiém dinh va xéc

nhan céac van dé lién quan dén van chuyén va hang héa. Van dé nay cling 1a diém
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yéu trong cac giao dich LC str dung Blockchain tai cac ngan hang & mot phan khong

nhd cac qudc gia trén the gioi.

Chua thuc hién duoc 1 vong doi LC khép kin: Hién nay, voi Blockchain,
chi c6 khau phat hanh va thong bao LC dugc thuc hién tron ven, d?ly du. Blockchain
chua dua ra dugc 101 giai toan ven bai toan xudt trinh va kiém tra BCT va thanh toan
trong LC. Trong céc giao dich LC tng dung Blockchain tai MBBank va
Vietcombank, chimg tir dién tr dugc xuat trinh déu do ngudi ban phat hanh va céac
chung tir ctia bén thi ba du rat quan trong va khong thé thiéu trong giao dich quéc
té lai van dugc su dung ban giéy. Vi vay, viéc kiém tra su phu hop ctia chimg tir van
duoc tién hanh thu cong, chua dugc thuc hién tu dong hoa. Bude thanh toan van
duoc tién hanh qua hé théng SWIFT dbi véi giao dich LC quéc té hodc thuc hién

bang hé théng thanh toan lién ngan hang véi cac giao dich LC nbi dia.

2.2.2. Khio sat thuc trang ing dung Blockchain trong phwong thirc thu tin
dung chirng tir cia cac ngan hang TMCP Viét Nam

2.2.2.1. Muc tiéu cua khao sat

Viéc ¢ nhiing nghién ciru vé mirc do ung dung cong nghé Blockchain trong
linh vyc ngan hang gitip cac ngan hang TMCP tai Viét Nam c6 thé manh dan hon
trong viéc trién khai va thuc hién 1a hoan toan thiét thuc. Nghién ctru phan tich va
danh gia cac yéu té tac dong dén viéc tng dung cong nghé Blockchain va mirc do
anh huéng cua cac yéu t6 nay dén viéc s dung cong nghé Blockchain trong linh
vuc ngan hang tai Viét Nam nham hd trg cac nha nghién ctru, c6 céi nhin téng quan

tir d6 xay dung cac quyét dinh quan tri phu hop.

Nhim muc dich danh gia kha ning tng dung Blockchain tai cic ngan hang
TMCP Viét Nam thong qua y kién chi quan cua dbi tuong duoc khao sat, biét duoc
nhimg han ché, kho khin trong qua trinh thue hién thanh toan va kinh nghiém doi
pho véi cac tinh hudbng phat sinh cia mot s6 ngan hang TMCP, dong thoi lang nghe
nhing kién nghi, ¥ kién dong gbp nham phat huy tdi da ciing nhu giam thiéu va xir
1y t6t khi tinh hudng rui ro xay ra, lam co s tién dé cho chuwong 3, tac gid manh dan

chon phuong phap diéu tra xa hoi hoc.



2.2.2.2. Quy mé cua khdo sét va doi twong dwoc phong vén
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Tac gia da sir dung bang khao sat truc tuyén bang Google docs (xem Phu luc
1,4,7 & cudi ludn vin) vi day 1a phuong phap diéu tra, khao sat tién loi, chi phi thp,
c¢6 thé ung dung vao cong tic nghién ciru thi trudng, thim do phan Gmg ddi tuong

duoc khao sat kha hi¢u qua.

Tac gia thanh 1ap 3 ban khao sat véi ndi dung cau hoi khong hoan toan giong
nhau, thay d6i dé linh hoat hon danh cho 3 nhém dbi tuong dugc chon khao sat: mot
1a thanh vién Ban lanh dao va cédn by quan ly cac ngan hang TMCP Vi¢t Nam, hai la
nhan vién bd phan thanh toan quéc té ciia cac ngén hang TMCP Viét Nam, ba la
mot s6 chuyén gia va giang vién cé uy tin trong linh vuc thanh toan qudc té bang
LC va trong nhirng linh vuc lién quan t6i thanh toan quéc té (danh sach nhimg dbi

tuong da thyc hién ban khao sat c6 Phu luc 2,5,8 & cudi luan van).

bé két qua diéu tra mang tinh khach quan, va c6 duoc mau s6 16m, dat duoc muc
tiéu khao sat dit ra, nguoi didu tra da tién hanh giri 80 bang cau hai (tryc tiép) t6i:

- 20 trong tai vién VIAC

- 20 giang vién co kinh nghiém trong linh virc thanh toan qudc té

- 20 can bo thudc cip quan Iy cua cac ngan hang TMCP Viét Nam

- 30 nhén vién bo phan thanh toan qudc té cua cac ngan hang TMCP Viét Nam
2.2.2.3. Noi dung cac cdu hoi

So @0 2.1: Noi dung chii yéu ciia biang thim do y kién

n « Déi tugng dugc phong van

3 101 « Chét lugng cudc diéu tra
« Két qua diéu tra

Nguon: Tdc gia thong

ké

Mot trong nhitng khau quan trong trong phuong phap diéu tra 1 viéc thiét
1ap bang cau hoi (hay phiéu tham do, phiéu diéu tra). Noi dung phai phan anh duoc

nhitng thong tin can thiét dé rat ra két luan quan trong phuc vu cho muyc tiéu da néu



trén (ndi dung cu thé cua ting ban cau hoi xin moi xem thém Phu luc 1,4,7 & cudi

luan van).
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2.2.2.4. Két qua khdo sdt va thong ké

Céc phiéu khao sat hop 18 1a nhitng phiéu dién dy du thong tin nguoi tra 1oi
va tra 161 day du nhitng cau hoi bit budc trong phiéu diéu tra. Theo thong ké sau khi
tién hanh guri phiéu diéu tra cho 80 ddi twong diéu tra, sd phiéu thu hoi lai dugc 1a
33 trén tong sd phiéu phat ra. Cu thé, s phiéu thu héi lai duoc ctua Bang ciu hoi
danh cho thanh vién ban lanh dao, cac by quan 1y cac ngan hang TMCP Vi¢t Nam la
10, ctia bang danh cho nhéan vién bo phan thanh toan qudc té cac ngan hang TMCP
Viét Nam la 10 va bang danh cho cac chuyén gia va gidng vién co uy tin trong cac
linh vuc lién quan dén thanh todn quéc té 1a 13. Dudi day 1 nhitng tong két, danh

gia va phan tich cua tac gia sau khi nhan dugc phiéu dicu tra.

* Murc do ky vong LC ung dung blockchain tai cac ngan hang TMCP Viét Nam

Hi¢n nay chua c6 mét bao cao chinh thirc nao ctia cac co quan quan 1y ngan
hang vé mirc d6 yéu thich va kha niang tmg dung blockchain trong thanh toan LC
duoc str dung tai Viét Nam. Vi vay, dé co duoc nhitng thong tin cap nhat va tuong
dbi tin cdy cho dé tai, tic gia da tham gia khao sat cac ngan hang TMCP Viét Nam
hién nay dd hodc chuan bi tng dung Blockchain trong thanh toan LC noi riéng va
thanh toan qudc té noi chung. Céac thong tin cu thé vé mot sé Bang khao sat xin xem
Phu luc s6 3.,6,9 dinh kém. Khi tac gid khao sat thuc hi¢n diéu tra vé nhirng san
pham TTTM duoc nhiéu nguoi ky vong ap dung blockchain nhiéu nhat tai mot sd

ngan hang TMCP Viét Nam da nhan dugc két qua nhu bang sau:
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Bang 2.5: Mirc dd ky vong trng dung Blockchain vao cac san phim

Tai trg thwong mai tai ngan hang TMCP Viét Nam nam 2022

S6 phiéu
Tén giao dich Khong ky Cé ky vong Ky vong
vong nhwng khong nhiéu nhicu
Thu tin dung chung tir 0 0 10
Chuyén tién TTr 0 1 9
Nho thu 0 2 8
Tai trg trudc giao hang 0 4 6
Tai trg sau giao hang 1 6 3
Tai tro von luu dong  dé 5 4 1
thanh toan
UPAS LC 0 4 6
Nguon: Tdc gia thong ké
120
100
80
60
40
20 Ty 18 56 phiéu
0
Thw tin Chuyén Nhd thu Taitro Taitro  Taitro UPAS LC
dung tiénTTr trwdc  sau giao von lwu
chiing giao  hang dong dé
tw hang thanh
toan

Biéu dd 2.2: Mirc dd ky vong céc loai san pham Tai tro thwong mai ing dung

Blockchain tai cac ngan hang TMCP Viét Nam nam 2022



Nguoén: Téc gid thong ké
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Nhdn xét:

- Thir nhdt, trong phiéu khao sat ngudi diéu tra dwa ra 7 san pham TTTM
phd bién ma cac ngan hang TMCP cung cap hién nay (trong d6 c6 3 san pham

Thanh toan qudc t& co ban va 4 san pham Tai trg thuong mai khac) dé danh gid murc

d6 mong mudn tng dung blokchain vao cac san phim nay tai thoi diém hién tai cua
cac ngan hang TMCP Vi¢t Nam. Két qua thu dugc thé hién ré'mg tai Viét Nam hau
hét cac ngan hang TMCP Viét Nam da biét t6i Blockchain va mong mudn tng dung
blockchain vao ddy du cac san pham TTTM hién co thay vi chi tién hanh v6i mot

vai san pham nhu nhitng nam trude day.

- Thit hai, xép theo thir ty ba san phdm duoc wa chudng va ky vong tng

dung Blockchain nhiéu nhat 1 Thu tin dung chimg tir, chuyén tién va nhd thu. Diéu

nay duogc giai thich 1a cac doanh nghiép mudn don gian trong thu tuc mé, kiém tra
va thanh toan LC do d6 véi viéc thuc hién giao dich trén ing dung Blockchain da
x6a di tam 1y ngai thay d6i do lo so rui ro xdy ra di v6i hinh thire giao dich truyén

thdng, gitp ho tiét kiém chi phi va thoi gian hon.

- Thir ba, muc do ky vong tng dung blokchain trong TTTM tai cac ngan
hang TMCP Viét Nam chénh 1éch nhau 16n. Trong khi 100% sb ngan hang duoc
khao sat tra 16i rang ho biét va mong muén sir dung blockchain trong Thu tin dung

chung tir 100%, 90% Chuyén tién TTR va 93,3% Nho thu thi hau nhu tat ca cac

ngan hang TMCP déu ky vong rit it vao cac san pham khac nhu Tai trg trude giao
hang 86,67%, UPAS LC 86,67%, Tai trg sau giao hang 73,33%. Tan suit ky vong
g dung vao tai trg von luu dong dé thanh toan 53,33% ciing khong kha quan hon.
Nguyén nhin nay twong Gng véi ty 1¢ sir dung cic san pham nay trong phuong thirc
truyén théng, UPAS LC 1a mét san pham tai tro thuong mai méi cua phuong thirc
thanh toan LC nhung ty 1¢ thip hon LC thong thuong 1a mirc d6 ing dung san pham
nay cua ngan hang chua cao, ngoai ra, viéc nhan vién tham gia trong nghiép vu
TTQT con lung tang khi cung cap san pham véi nhimng diéu khoan dic thu ciing 1a

mot 1y do.



64

* Tinh nhanh chéng cia giao dich mé LC khi vmg dung trén nén tang Blockchain
Chua c¢6 mot thdng ké cu thé ndo cho biét chinh xéac toc do xur Iy giao dich
mé& LC trén nén tang blockchain cua cic ngin hang TMCP Viét Nam, mot trong
nhimng 1y do d6 1a tinh chit bao mat cua Blockchain, dong thoi muc tiéu giit chit tin
duoc dit 1én hang dau cua cac ngin hang. Qua khao sat ndy, dwa trén y kién cua
nhimg ddi twong dugc khao sat, tic gia dua ra két qua dinh luong so b, tir d6 danh
gia thoi gian xir 1y trung binh mét giao dich mé LC dién hinh cua céc ngan hang

TMCP Viét Nam khi tng dung blockchain.

Khi tién hanh khao sat, tac gia khao sat tai 07 ngan hang TMCP: MB, VCB,
BIDV, Techcombank, HD Bank, Viettinbank, VP Bank.

[ |
Dwéi 30 phut
m T(r 30-60 phat

T 1 tiéng -2
tieng

TAN YA
Iren 2tuceng

Biéu d6 2.3: Thoi gian xir ly giao dich mé LC trén nén tang Blockchain cua
cac ngan hang TMCP Viét Nam (Pon vi %)

Nguon: Tdc gid thong ké

Nhin vao biéu do c¢6 thé dé dang nhan thay trong s6 cac giao dich mé LC da

phat sinh, du nhanh chéng hon téc d6 xt Iy cua phuong thirc truyén théng thong
thudng song tbc do nay tai cac ngan hang TMCP Viét Nam 13 khong gidng nhau. Pa
phan cic ngan hang thyc hién giao dich m¢ LC nhanh chong dudi 30 phut, day 1a
ddc diém chung dién hinh cta nhirng ngin hang 16n va di c6 su chudn bi twong ddi
chu dong khi gia nhap méi trudng cong nghé Blockchain. Rét it ngan hang co thoi

gian thyc hi¢én giao dich 1én téi 2 tiéng.

Néi vé 1y do dat duoc két qua nay, trong phiéu diéu tra khao sat, ong Nguyén
Chién Thang - Giam dbc Trung tim ngan hang sd - Ngan hang TMCP dau tu va
phat trién Viét Nam di chia sé¢ kinh nghiém: “Véi khdch hang: BIDV cung cdp

nhitng san pham, dich vu ngdn hang cé chat lirong cao, tién ich nhdt va chiu trach
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nhiém cuoi cung vé san pham dich vu da cung cap. Véi Can by Cong nhan vién:
Luon coi con nguoi la nhan to quyét dinh moi thanh cong theo phwong cham “moi
can bo BIDV la mot loi the trong canh tranh” vé ca nang luc chuyén mon va pham

chat dao dirc”.

Trong phiéu diéu tra khao sat, ba Nguyén Thi Nguyét Thu - Phé gidm ddc
khéi khach hang doanh nghiép vira va nho -Ngan hang TMCP Quan ddi cho biét:
“Xdc dinh tham gia Blockchain, ngdn hang da thuong xuyén t6 chire cdc doan khdo
sdt nghiép vu cho thanh todn vién di thuc té véi cdc doanh nghiép xudt nhdp khau,
cdc ngdn hang lom & mede ngodi. Viée tiép xiic, hoc héi cong nghé méi da givip cdc
chuyén vién cdp nhdt nhitng dién bién méi nhdt ciia hoat dong thiwong mai va thanh
todn, sy hdt trién cia Blockchain ciing nhw ndng cao kién thirc, trinh do chuyén

mon, nghiép vu”.

Do tinh chat ctua bang khao sat va diéu kién thoi gian c6 han nén cac doi
tuong tham gia khao sat khong thé chia sé nhiéu hon nhiing bién phap ma ngin
hang sir dung nhdm thyc hién nhanh chéng va tranh sai sot khi tng dung coéng nghé
méi. Nhung, day 13 nhimg kinh nghiém can thiét cho tit ca cac ngan hang TMCP
Viét Nam trong nghiép vu cung cap phuong thirc thanh toan LC thong qua nén tang
Blockchain.

* Tinh bdao mdt cia giao dich LC khi vmg dung trén nén tang Blockchain

Nhitng con sd biét néi vin chua dimg lai. Qua nghién ctru c¢6 thé thay rang,
mirc d6 bao mat thong tin trong thyc hién nghia vu theo hop dong mua ban thong
minh noéi riéng va theo LC noi chung theo danh gia cua tirng ngan hang khong hoan
toan giéng nhau. Vi vdy, vi¢c nghién ctru cac bai hoc, kinh nghi¢m tir cdc ngan hang
g dung trudce d6 tai thi trudng qudc té 1a rat can thiét cho Viét Nam khi cung cép
phuong thirc thanh toan LC bang blockchain. (S& duoc tac gia phan tich sau hon tai
chuong 3, phan 3.1).
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5
317 S6 lwong cac NHTM Viét
2
1 Nam
117
O_ - 1\ o _

B Thép ?rung Cao RAtcao Khac
binh

Biéu dd 2.4: Panh gia mirc d9 biao mat thong tin giao dich sir dung nén tang

Blockchain ciia mot s6 ngan hang TMCP Viét Nam

Nguon: Téc gid thong ké

Trong thuc tién xir 1y giao dich, tuy vao ting két qua trai nghiém cu thé va

thoi gian xir 1y cling nhu s6 lwong tham gia ctia cac bén ma két qua danh gia muac do
bao mat thong tin ctia cic ngan hang khéng gidong nhau. Thuc té khao sat chi ra
réng, da phén cac giao dich thuong dugc danh gid co6 tinh bao mét cao, rat cao, diéu
nay thé hién & viéc, c6 10 dbi tuong trad 101 khao sat thi c6 5 doi tuong lya chon muc
d6 bao mat thong tin giao dich ctia ngan hang minh 13 cao, 4 d6i twong lwa chon
mirc d6 bao mat rat cao va chi c6 “Trung binh” 1 cdu tra 10i cua duy nhat 1 ddi

tugng con lai.

* Han ché ciia blockchain khi irng dung vao giao dich LC

Tai Viét Nam, mic du nhan dinh tiém nang phat trién ctia hé sinh thai
blockchain 1a rat 16n, nhung theo ¥ kién nhiéu chuyén gia, mtc d6 chap nhan cong
nghé blockchain trong linh vuc TTTM va viéc chuan hoa thong tin theo chuan quéc
té thip van dang 1a van dé nhirc nhdi duge dit ra cho cac nha phat trién cong nghé
do nhitng han ché van con ton tai nhu khéng c6 nhiéu chuyén gia vé blockchain,
muc do am hiéu cua nguoi dan vé cong nghé ndy rat han ché, co so ha ting chua
bao dam va cho dén hién tai, Viét Nam van chua c6 bat ky mdt hanh lang phap 1y cu

thé nao cho cong nghé nay.

Hién nay, khong c6 so li¢u thong ké cu thé vé mirc d§ anh hudng cia nhiing
han ché nay t6i cac giao dich TTQT ndéi chung va LC noéi riéng. Cac vu viéc tranh

chép, rui ro da xay ra do nhitng han ché nay mang lai chua duogc thé hién bang
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thong tin cu thé. Do do, tac gia gip kho khin trong qua trinh x4c dinh mutc do anh
huong do nhiing yéu td han ché tir blokchain mang lai. Tuy vay, tir thuc tién khao
sat toi cac d6i twong tham gia, tac gia manh dan danh gia rang: nhitng han ché néu
trén ctia Blockchain khong phai trd ngai 16n d6i véi cac bén tham gia qua trinh giao
dich LC, chua c6 su viéc dang tiéc nao va khong c6 su ton that duoc tinh béng con

4
A

SO.

Véi tham vong biét duoc nhirng danh gid thuc su ctua cac ngan hang TMCP
Viét Nam khi d6i mat v6i nhiéu nhuoc diém blockchain mang lai, nguoi diéu tra da
thue hién diéu tra tai 2 bang cau hoi, danh cho 3 ddi teong 1a: cac chuyén gia, giang
vién mét sd truong dai hoc c6 kinh nghi¢ém va uy tin trong linh vuc lién quan té1
TTQT, dac biét 1a thanh toan bﬁng LC, va céc nhan vién, chuyén vién bd phan
TTQT cua cac NHTM Viét Nam. Két qua thu duogc tr viéc diéu tra dugc thé hién

nhu biéu d6 duédi day (xem Biéu d6 2.4).

Anh hwong rat
nhieu

Anh hwéng nhiéu mTyIé

Anh huwéng it

Khoéng anh hwéng

0 10 20 30 40 50 60 70

Biéu d6 2.5: Ty 1¢ mirc d9 anh huéng ciia nhirng han ché ma blockchain dem
lai (Pon vi %)

Nguon: Tdc gid thong ké

Nhin vao biéu dd trén, rit d& dé ta nhén ra rﬁng, thuc té hién nay, theo danh

gia cua cac ngan hang TMCP Viét Nam, blockchain v6i nhitng han ché cta né van
chua c6 sy anh hudng 16 rét va duoc ky vong khong anh huong ti€u cuc tdi cac giao
dich TTQT trong tuong lai. Cu thé 13, danh gia dugc cac ngan hang TMCP Viét
Nam uu tién lya chon ¢ day 13 “Khong anh huong” (c6 14 trén tong sd 22 phiéu
diéu tra danh gia day 1a két qua va ky vong hién tai ctia ho vé blockchain, chiém xap
xi 63,6%). Ngoai danh gia trén, cac mic d6 anh huong it va anh hudng nhiéu ciing

duoc lya chon nhung ty 1€ khong cao.
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Trong khao sat, Ong Nguyén B4 Minh - Giam dbc ngan hang VCB chi nhanh
Chuong Duong di giai thich cho Iya chon cta minh: “Mdi nam, Vietcombank danh
t6i hang nghin ti dong cho céng tic chuyén déi sé, va 20% trong sé dé sé dwoc sir
dung cho viéc tang cwong bdo mdt an toan théng tin cho khdach hang. VCB cam két

dén véi VCB thong tin khdch hang sé dwege bao mdt an toan cao nhat.”

* Trién vong phat trién

Hi¢n nay, chua co s6 liéu dyu doan cu thé trién vong phat trién cta blockchain
trong linh vuc ngan hang, dic biét 1a vo1 phuong thic thanh toan LC va tac gia gap
kho khan trong viéc danh gid xu hudng, kha nang thich img, ky vong cua céc ngan
hang TMCP Viét Nam, nén da manh dan khéo saty kién cua nhirng dbi tuong duoc
lya chon diéu tra. Pé danh gia van dé nay, tac gia dat ra su lya chon cho nguoi lam
bang diéu tra & 5 mirc do, tir Khong t6t toi Tot. Trong d6 mirc d6 Khong tét 1a mirc

1 va tang dan toi muc d6 Tt 1a mue 5 (xem Biéu db 2.5).

Theo danh gia chu quan cua thanh vién thudc cdp quan 1y cic ngan hang
TMCP Viét Nam, kha ning tng dung blockchain trong viéc cung cip phuong thirc
thanh toan bang thu tin dung chimg tir hién nay dang dan duoc hoan thién va co

trién vong phat trién tot tai Viét Nam.

60%

40%
20% Ty 18

0%

Biéu d0 2.6: Panh gia trién vong phat trién ciia blockchain trong nghiép vu

thanh toan bang LC ciia cac ngan hang TMCP Viét Nam (Pon vi %)

Nguon: Téc gid thong ké



Cu thé 1a khi duoc hoi, khong c6 c4 nhin nao danh gia blockchain trong
thanh toan LC khong c6 kha ning phat trién ¢ Viét Nam trong mang TTTM (khong

c6 ca nhan nao danh gid Khong tot), tuy nhién, cling khong c6 c4 nhan nao nhan xét
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n6 thue sy c6 trién vong phat trién tét. Trong 3 mirc & giita, thi mirc sé 3, 1a duoc
nhiéu nguoi lwa chon hon ca (9/22 phiéu diéu tra lya chon muc ndy, chiém ty 18
41%), trong khi 2 mirc con lai 1a muc 4 c¢6 6/22 phiéu, chi chiém ty 18 27,3%, va
mirc 2 c6 5/22 phiéu, chi chiém chua t&i 22,7%.

C6 thé nodi, véi giao dich LC dau tién dugc thir nghiém trén Blockchain, cac
ngan hang TMCP Viét Nam tap trung chii yéu vao viéc quang ba thuong hiéu nhiéu
hon 1a nghién ctru st dung lau dai nham déy manh viéc s hoa hoat dong TTQT va
TTTM. Diéu nay thé hién nhiéu lanh dao, quan 1y cac ngan hang, chuyén gia lién
quan t6i thanh toan LC cho ring, ho thuc sy nhin thiy va trong doi vao tiém ning
phat trién ctia blokchain noéi chung va blockchain tng dung trong thanh toan LC néi
riéng trong thoi gian tdi, viéc rng dung blockchain hi¢n nay da c6 va ngay cang gia
tang sb luong giao dich nhung vi & thoi diém so khai, chua thyc sy hiéu qua do
chua ng dung thwong mai rong rdi, con nhiéu van dé can xem xét danh gia dé dua

blockchain phd bién trong cac giao dich LC.

Tac gia xin néu ra dudi day y kién cia mot s6 ca nhan dugc héi vé viéc danh
gi4 tiém ning phat trién ctia blockchain trong LC hién nay ctia cac ngan hang
TMCP Viét Nam:

Chuyén gia Hoang Thi Thanh Loan - Phong ké hoach va phén tich - Ngan
hang TMCP Quén d6i noi: “Viét Nam dang trong ciing thoi diém tiép cdn cong
nghé, ciing phdt trién véi cdc nuée. Do do, néu dwoe dau tw tot, thu hit sw tham gia
ciia cong dong doanh nghiép vao linh vuc nay, Viét Nam ¢ thé xdy dung dwoc nén
tang ha tang Blockchain, ciing la ha tang cho nén kinh té sé”.

Giang vién Nguyén Thanh Binh - Giang vién chinh thirc cta to chirc
Business Edge, giang vién cua to chtc ILO, giang vién ngudn du 4n Score do Thuy
Si tai trg, cd van cua tdp doan TORAY Nhat Ban cho ring: “Chinh phii Viét Nam
dang thé hién sy quan tdm nhat dinh t6i cong nghé blockchain, nhin thdy tiém ning

g dung ciia céng nghé ndy trong nhiéu linh vue, thé hién théng qua viéc t6 chirc



cdc hoi thao trao doi vi vy tiem nang phadt trién cua cong nghé nay tai Viét Nam

bang viéc g dung trong thanh todn LC la rdt I6n.”
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Nhitng cau hoi diéu tra khac ctia ban khao sat, do diéu kién do dai cua luan
van han ché, tac gia khong thé néu hét trong phan chinh ctia luan vin xin moi ngudi
doc xem thém & phan phu luc. Trén day 14 nhitng tong két tir diéu tra phuc vu cho
muc dich nhan xét chung vé tinh hinh hién tai va kha niang (mg dung blockchain
trong thanh toan bang LC tai cic ngan hang TMCP Viét Nam dua trén diéu tra khao
sat tai ngan hang TMCP Viét Nam. Nhimng y kién déng gép khac hay nhiing kién
nghi d6i v6i Ban 1anh dao cac ngan hang TMCP Viét Nam, véi Nha nuée, Hiép hoi
cac NHTM tac gia da tiép thu va trinh bay két qua tai chuong 3 dé tai luan van nay.

2.2.3. Bai hoc rut ra cho cac NHTM CP Viét Nam

Blockchain khong chi 1a trao luu, ma con dugce vi 1a “chuyén tau mo1” ma
cac doanh nghiép Viét Nam khong thé bo 18, nhung dé viéc ung dung dat hiéu qua

cao van la bai toan khong don gian.

+ Xay dung chién luoc phat trién

DPiy manh cong nghé méi 1a thach thuc d6i véi nhiu quéc gia dang phat
trién. Dé tao tién dé cho viéc phat trién ng dung nay trong thanh toan qudc té, cac
bén tham gia rat can duoc dinh hudng va hoach dinh chién lugc phat trién cua chinh

phu két hop véi céc chinh sach thué, tai chinh, thu hat doanh nghiép FDI,...

Chinh phti Viét Nam can xdy dung chién lugc phat trién cong nghé
blockchain trong tai trg thwong mai tong thé va budc di thich hop. Sy thir nghiém
thanh cong cta tng dung cong ngh¢ blockchain trong linh vuyec tai trg thwong mai &
Trung Qudc bat dau bang viéc xdy dung mot chién lyc tong thé va tap trung ngudn
luc phat trién cong nghé blockchain trong cac linh vic cua cudc sdng, trong d6 co
tai trg thwong mai. Thang 9/2019, Chinh phu Trung Quéc quyét dinh danh 1 ty USD
dé dau tu cho cac du an blockchain trong thoi han 6 nam. Hién Trung Qudc 1a qudc
gia dung dau thé gidi vé so hiru sang ché lién quan dén blockchain. Viée tao dung
dugc mdt mang ludi blockchain tai cac khu vuc co nén kinh té nang dong nhét véi
trinh d0 cong nghé cao da tao diéu kién cho su phat trién nhanh cua cong nghé

blockchain trong linh vuc tai chinh & Trung Qudc
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Bén canh do, chién lugc kinh doanh ctia mdi td chire tin dung s€ anh hudng
t6i quyét dinh ing dung cong nghé blockchain vao quy trinh TTTM ciia minh. Thyc
té, bai hoc tir nhiéu nudc chi ra rang khi cac bén c6 kién thirc dung dan va cong
nhan ich loi mang lai tr cong nghé blockchain thi cdc du &n ing dung cong nghé

nay mai c6 thé tién hanh.

Ngoai ra, chién lugc kinh doanh ctia mdi ngén hang s& anh huong toi quyét
dinh Umg dung cong nghé blockchain vao quy trinh tai tr¢g thwong mai ciia minh. Vi
du: Ngan hang Barclay v6i muc tiéu ting truong giao dich truc tuyén, giam chi phi
nén tng dung céng nghé blockchain trong quy trinh thu tin dung. Hau hét cac ngan
hang néu trén déu c6 ké hoach tap trung phat trién cong nghé, gia ting so lugng giao
dich truc tuyén, theo do xay dung céc dy an blockchain tai trg thuong mai. Ttr nhu
cau ctia khach hang va yéu cau giai quyét cac van dé ton tai trong tai trg thuong mai
quéc té, cac ngan hang s& xay dung chién luoc clia minh, tir d6 tim kiém d6i tac phu
hop, trién khai thir nghiém va gi6i thiéu san pham ra thi trudong. Mot ké hoach cang
chi tiét, cing véi chién lugc phi hop v6i nhu ciu cua thi truong s& giup cho céc
ngan hang nhanh chong dwa dugc cic san pham blockchain timg dung rong rii vao

thue tién.

+ Cai tién, nang cap cic cong cu hd trg

Ngén hang can cai thién, ning cap cac cong cu hd tro luan chuyén hd so nhu
Fax, may Scan chimng tir... v6i muyc dich dam béo tinh chat xir Iy xuyén sudt, an toan
va dat hiéu qua cap. Cac NH TMCP Viét Nam can diic rat bai hoc xtr 1y tir cac ngan
hang trong nude di trude va cac ngin hang nudc ngoai, tan dung triét dé hiéu qua

cua cong nghé nham nghién ctru phat trién kénh ngén hang so.

Céc t6 chirc tin dung nén hoc tip cong nghé ddi chiéu chimg tir bing may
tinh tir cac ngan hang quoc té, tic 1a ndi dung chimg tir duoc index thanh dir liéu
trén may tinh va duoc kiém tra bang may tinh thay vi sttc con ngudi, nho d6, ngan
hang tiét kiém dugc nhiéu chi phi nhan cong, gidy td va giam thiéu thoi gian xur 1y

chung tur.

+ Chuéan bi d61 ngti chuyén vién, chuyén gia giau kinh nghiém
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T nhitng vi du néu trén, d& dang nhén ra ring cac nén tang blockchain
TTTM déu bat ngudn tir cac qudc gia noi co sy tién b vé cong nghé ndi trdi. O cac
nuoc nhu Tay Ban Nha, Trung Quéc, Théi Lan,... s6 luong cac doanh nghi¢p hoat
dong trong linh vuc blockchain rat 16n cung hé thong cac chuyén gia co kién thirc
da dang, giau kinh nghiém. Do do6, cac mang ludi blockchain ma cac ngan hang nay
tham gia dugc hd tro rat nhiéu vé miat ki thuat. Chinh phil cac qudc gia trén di dua
ra nhitng chinh sach nham khich 1 cdc doanh nghiép thir nghiém véi hé théng phap
1y chi tiét, hop 1y.

Nha nuéce nén thuc diy viée tmg dung hé thdng blockchain c6 da dang thanh
phan tham gia nham phat trién kha nang gan két va gia tang co hoi hop tac, bao dam
chat lugng chinh xac. Mang lu6i khong chi bao gdm cac ngan hang ma con cé thé

kéu goi ca cac co quan quan 1y hai quan, kiém duyét hang hoa, cong ty logistics,..

Chtic nang cong nghé thong tin cua cac to chirc tai chinh nay can dugc cha
trong. Thach thirc da phin cac ngan hang dang ddi mit d6 1a tim cach dé blockchain
c6 thé két ndi va hoa hop vao hé thong cot 16i dang sir dung cua ngan hang. Khi
cong nghé thay d6i nhanh chéng nhu hién nay va dé khong thut lii, thi cac ngan
hang phai khong ngimg cai tién hé théng 18i cia minh. Nhu cac trudng hop da néu,
cac ngan hang trén déu 13 cac ngan hang 16n trén thé gidi va c6 hé thdng cong nghé
thong tin hién dai, dap ung duoc yéu cau dé tmg dung cong nghé blockchain vao

quy trinh.

Thém vao do, song song véi viéc chuan bi co s¢ vat chat, ngan hang can xay
dung va chuan bi di nguoén lyc v€ con nguoi tham gia nham muc dich van hanh t6t

hé thong.

+ Lua chon nén tang blockchain thich hop

Hién nay, trén thé gidi xuat hién khong it doanh nghiép, t6 chtc tham gia
phat trién cong nghé blockchain. Mic du véy, khong c6 nghia tit ca san pham chay
trén nén tang nay déu phu hop st dung trong TTTM. Mot trong nhiing yéu tb mang
tinh chat quyét dinh dé thuc day du an cta cic ngan hang 13 Iya chon dbi tac phu

hop. Tuy thudc timg nhu ciu va hé thong cong nghé 16i ma cac ngan hang can cin
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nhic chon Iya nén tang phu hop cho dy an tng dung blockchain vao TTTM qudc té

cua minh.

Ethereum, Hyperledger Fabric va R3 Corda la ba trong sd cic nén tang xay
dung blockchain phd bién nhat. Tuy nhién, muc tiéu va ddi twong hudng dén cia
mdi nén tang 13 13 khac nhau. V&i strc manh cta hop dong thong minh, Ethereum to
ra phu hop véi bét ctr kiéu tng dung nao. Nhung Ethereum hoat dong & ché do
khéng can cp phép, tirc moi thanh vién c6 thé truy cip dit liéu nhu nhau do d6 tinh
minh bach ctia n6 1a hoan toan, diéu nay lai lam anh hudng 16n dén tinh riéng tu, va
hiéu ning cling nhu d6 mé rong cua tng dung. Hyperledger Fabric khic phuc duoc
nhuge diém nay do nd hoat dong & ché do cp phép véi cac co ché kiém soat truy
cap va déng thuan mao rong linh hoat lam cho pham vi tng dung ctia n6 cuc ky rong
rii. Gidng véi Fabric, Corda ciing dugc thiét ké dé hudng dén cai thién hiéu ning va
tinh riéng tu cho blockchain, tuy vdy Corda c6 thém cac chirc nang cho phép dinh
kem céc van ban phéap ly do do dac biét phu hop trong cac ing dung trong tai chinh.
Do Corda chi tap trung vao cac giao dich tai chinh nén kién trac ctia né don gian
hon so v6i Fabric. Tuy nhién, Fabric, do tinh m6 dun, c6 thé duoc hiéu chinh dé

giong vaéi tinh nang cua Corda. Tuy vao nhu cau va hé thong cong ngh¢ 161 ma céc

ngan hang sé& lya chon nén tang thich hop cho du 4n tmg dung blockchain vao tai tro

thuong mai qudc té ctia minh.

+ Thanh lap ddi neii chuyén trach nghién ciru vé Blockchain va cach thirc

ung dung vao LC

Thuec tién 4p dung Blockchain vao nghiép vu thanh toan bang thu tin dung
van cho thiy nhiéu bat cdp, din t6i phat sinh nhiéu tranh chap. Chu yéu 1a do trinh
do am hiéu va van dung Blockchain ctia cac bén tham gia con han ché va ban than
Blockchain tuy di c6 stra doi va khic phuc nhimng khuyét diém nhung van chua thé

hoan hao, van con nhirng diém bat cap, chua ro rang.

Tinh dén ngay 31/12/2022 thi Blockchain s& tron 4 nam dugc ap dung. Day
khong phai 14 mot quing thoi gian qué dai nhung ciing khong phai qua ngan dé co
thé kiém nghiém thuc té va dua ra danh gia vé Blockchain. Do d6, viéc thanh lap

mot doi ngii riéng, cé trinh dd quoc t€, chuyén nghién ctru vé Blockchain 1a viéc
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1am can thiét cho cic ngan hang trong viéc cung cip phuong thirc thanh toan bang

thu tin dung chiing tir va han ché tranh chip xay ra.

+Ngan hang thuong mai phdi c6 su cdng tac chat ché vdi doanh nghiép mé
thu tin dung

Bén canh viéc chu trong xay dung chién lugc tiép can khach hang hiéu qua,
trong d6 tap trung vao khach han muc tiéu, ting cuong manh mé cong tac tiép thi va
quang bé hinh anh ctia minh thi cic NHTM Viét Nam nén chu trong dén vén dé tu
van, hd trg, phd cap cac kién thirc lién quan dén phuong thirc tin dung ching tir va

cach thuc trng dung Blockchain cho cac doanh nghiép.

Nguyén nhan gy ra nhitng han ché, khé khin ton tai trong viéc Gmg dung
Blockchain vao hoat dong TTQT theo phuong thirc tin dung ching tir cling xuét
phat tir chinh su kém hiéu biét cta cac khach vé phuong thirc ndy. Do dé, trong thoi
gian t6i ngan hang can c6 su lién két tich cuc v6i doanh nghiép mé thu tin dung,

day manh hon nira cong tac tu van cho khach hang.

Cac NHTM nén hinh thanh cac bg phan tu van cho khach hang, v&1 mot doi
ngil can bd tu van c¢6 trinh do hiéu biét sau rong, thdm chi cé thé tham du cung
khach hang khi dugc yéu cau dé dam phan cac diéu khoan ciia hop dong thuong mai

nham thoa thuan dugc diéu khoan thanh toan c6 1gi nhat.
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KET LUAN CHUONG 2

Téng két lai, v6i cong nghé Blockchain, mo hinh TTQT va TTTM trong
tuong lai duoc mé ra canh cira day tiém nang. Trong d6, TTQT bang LC 1a budc
dau tién cho viéc sir dung nhiéu dic diém c6 tinh dot pha trén nén tang s6. Vi ¢o
nhiing dic diém wu viét, Blockchain dé& dang thao g& cc nit that quan trong trong
nhimg giao dich LC trudc day vé tinh minh bach, cach thirc chuyén ching tir, thoi
lugng cling nhu chi phi giao dich... Khong chi vay, Blockchain con tré thanh sy Iua
chon diing dan cho cic ngan hang trong thoi hién dai nham d6i méi san pham véi
muc dich dép tmg t6t hon nhu cau khach hang. Chuong 2 da di sau nghién ctru vé
thuc trang, kinh nghiém ung dung blokchain trong riéng mang thanh todn LC tai cac
ngan hang trén thé giéi va Viét Nam dé tir d6 rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém quy
bau trong xur 1y nghiép vu va tiép tuc ap dung blockchain sau nay. Qua nghién ciru
c6 thé thdy rang, tiém ning phat trién cua blockchain 14 rat 16n va xu hudng cac
ngan hang ung dung blockchain s& khong giam ma cé chiéu huéng gia ting. Tuy
nhién, kinh doanh thuong mai phai chép nhan tht thach va luén van dong ddi mai
khong ngimg. Diéu quan trong 1a phai tim ra cic giai phap dé ngan ngira han ché va
giai quyét c6 hidu qua cac rii ro co thé xay ra. Day ciing 14 ndi dung chinh ma

chuong 3 s& dé cap dén.
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CHUONG 3: GIAI PHAP THUC PAY UNG DUNG CONG NGHE
BLOCKCHAIN TRONG THANH TOAN QUOC TE THEO PHUONG

THUC THU TIN DUNG CHUNG TU TAI CAC NGAN HANG TMCP VIET
NAM

3.1. Pinh huéng phat trién wng dung cong nghé blockchain trong thanh toan

qudc té theo phwong thirc thw tin dung ching tir tai cac ngin hang TMCP Viét
Nam

3.1.1. Pinh hwéng phit trién ciia Nha nwéc

Ngay 08/8/2018, Thu tuéng chinh phi da phé duyét Quyét dinh 986/QD-TTg
phé duyét Chién lugc phat trién nganh Ngan hang dén 2025 va dinh huéng dén
2030, ngay 07/01/2019, Théng déc NHNN Viét Nam ky Quyét dinh
34/2019/QD-NHNN theo d6, muc tiéu cu thé cta 2 hién lugc can dat duge nhu sau:
Chinh phu dang khuyén khich manh mé viéc chuyén doi s6 hoa ciing nhu Gng dung
cong nghé tién tién trong viéc xay dung cac san pham, dich vu ngan hang. Py 1a
hai trong nhiéu vin ban quan trong, 13 chuong trinh hanh dong trong diém cia
Chinh phii d6i v6i nganh ngan hang nham thuc hién chién luoc phat trién nganh
ngan hang Viét Nam vao nam 2025, thé hién tim nhin dai han dén nim 2030, dam

bao su phat trién tong thé, bén viing clia toan nganh ngan hang.

Ngoai ra, Nghi dinh s6 87/2019/ND-CP cling d@ md ra canh ctra dau tién cho
ngan hang s6 bang viéc dong ¥ cac ngan hang duoc chi dong quyét dinh gap mat
khong truc tiép hodc truc tiép cac khach hang trong lan dau tao 1ap mdi quan hé.
Trong truong hop khéng gip mit truc tiép khach hang, cAn dam bao cé cac bién
phap, cong nghé va hinh thirc nhim nhan biét déng thoi xac minh khach hang hién
cac giao dich lién quan dén cong nghé méi hay khong. Quy dinh nay dugc du bao 1a
mang tinh budc ngoat trong chién luoc kinh doanh cac dich vu va san phém $6, tao
tién dé cho cic ngan hang 1én ké hoach xdy dung cac san phdm méi mang tinh chat

dot pha hon.

Dinh huéng phat trién cac dy 4n khoi nghiép sang tao duoc néu ra trong Pé

an Ho tro hé sinh thai khoi nghiép doi méi sang tao qubc gia dén nam 2025 (Quyét



dinh 844/Qb-TTg ngay 18/5/2016). Muc tiéu cia dé an 13 dén nam 2025 s& hd tro

nham phat trién 2000 du 4n lién quan téi khai nghiép ddi méi sang tao. Ngoai ra,
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blockchain dugc wu tién nghién ctu va Gng dung nhiam cha dong tham gia cudc
Cach mang cong nghiép 4.0 theo Quyét dinh s6 2117/QD-TTg ngay 16/12/2020 cia
Thu tuéng Chinh phu. B Khoa hoc va Cong ngh¢ da phé duyét Chuong trinh khoa
hoc va cong nghé trong diém cip qudc gia giai doan t6i nam 2025, theo do, trong
loat cac cong nghé chu chdt, cong nghé blockchain xép thtr hai sau tri tué nhan tao
(AD). Pay sé& 1a co hoi dé cac du an tmg dung blockchain trong TTTM quéc té duoc
khéi dong va dua vao thuc tién. Cu thé, trong thoi gian téi, B Khoa hoc va Cong
nghé s& trién khai cac cong viéc co lién quan dé hd trg viéc phat trién blockchain

trong moi linh vuc bao gom:

- Thuc hién lién két véi cac BO, nganh co6 lién quan véi muc dich td chuc
hoach dinh ké hoach, thiét ké 16 trinh phat trién déy manh tng dung; nghién ctru
kinh nghiém di trudc tir cdc nudc, tham muu cho Pang, Nha nudc nham ban hanh
nhirng chi truong, chinh sach, quy dinh phap luat phu hop gitp thuc ddy, kiém soat

cong nghé nay ¢ Viét Nam.

- Thiic ddy tmg dung cong nghé blockchain théng qua cac chuong trinh khoa

hoc cong nghé nhu Chuong trinh khoa hoc cong nghé vé Chinh phu dién tu;
Chuong trinh khoa hoc cong nghé trong diém cip qudc gia vé Cach mang Cong
ngh¢ lan tht Tu ma hién nay B0 khoa hoc cong nghé dang hoan thién, trinh Thu

tudng Chinh phu xem xét, phé duyét.

- Chu trong hd tro cac doanh nghiép dang khéi nghiép nham thuc hién du 4n
cO su tham gia cia cong nghé blockchain véi Pé 4n “HO trg hé sinh thai khéi

nghiép doi méi sang tao qudc gia dén nim 2025”.

Nam 2022 duge dy bo 1a mot ndm co nhiéu thay ddi 16m, v6i mot loat cong
nghé d6t pha va chuyén dich co cdu nén kinh té. Blockchain trg thanh mét trong
nhing tng dung cong nghé sé thudc danh myc uu tién dé nghién ctru, phat trién va
tmg dung cho cudc Cach mang cong nghiép lan tht 4 tai Quyét dinh sb

2117/QD-TTg ngay 16/12/2020 ciia Thii twéng Chinh phi.

Ngay 13/01/2022, Théng déc NHNN di ban hanh Chi thi s 02/CT-NHNN
v6i ndi dung day manh chuyén ddi sd, dam bao an ninh, an toan thong tin trong céc

hoat dong ngan hang. Tir d6, yéu cau cac don vi thuoc NHNN, cac t chirc tin dung,
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chi nhanh ngin hang tai nudc ngoai, cac t6 chic cung ung dich vu trung gian thanh
toan can chii dong trién khai quyét liét va co hiéu qua cac nhiém vu, giai phap néu tai

Ké hoach chuyén dbi s nganh ngan hang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

Ngoai ra, Pham Qudc Hoan - Phé Giam dbc Trung tim Ching thyc dién tir
Qudc gia cho biét chinh sach phét trién, tng dung cong nghé Blockchain néi chung
con duoc néu trong cac van ban quan trong ciia Pang va Nha nude nhu Nghi quyét
s6 52-NQ/TW cua B¢ Chinh tri vé mot s chinh sach va chu truong chu dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép 1an tht tu; Nghi quyét sé 50/NQ-CP ban hanh vé
Chuong trinh hanh dong cta Chinh phu thuc hién Nghi quyét s 52-NQ/TW va
Quyét dinh sé 749/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phii phé duyét "Chuong trinh

chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030". ..

3.1.2. Pinh hwong phidt trién ciia NHNN, Hiép héi ngin hang thwong mai, Higp
hoi Blockchain

Hi¢p hdi Blockchain Viét Nam duogc ky vong 1a “cénh tay ndi dai” cua Chinh
phu. Nho viée thuc day qua trinh s6 hoa va hé thdng hoa sb liéu trong linh vyc hanh
chinh, quan 1y, Hiép hoi s& gop phan thuc ddy qué trinh chuyén d6i sb tai cac linh
vuc phi cong nghé nay dién ra nhanh chéng hon, dua cdc nganh nghé nay “ding
nhap” vao dong chay chuyén ddi sé qudc gia, tao ra mot xa hoi sb dich thyuc. Trong
thot gian qua, Hiép hoi Blockchain Viét Nam va Hi¢p hoi ngan hang Viét Nam da to
chtrc nhiéu cudc trao doi dé thong nhat cac ndi dung, chuong trinh hop tac véi muc
dich nang cao chat lugng hop tic, ngudn nhan luc trong viéc nghién ctru tiém ning
phat trién cong nghé Blockchain, dinh huéng mang lai loi ich thiét thuc toi da cho

hai bén, dac bi¢t vai linh vuc tai chinh ngan hang.

Dé day manh phat trién ngan hang s6, NHNN van dang lién tuc tao dung co
ché, chinh sach va dua ra cac quy dinh quan 1y tao diéu kién thuan lgi dé ddi moi
sang tao, tmg dung triét dé vao hoat dong ngan hang. Qua d6 cho phép cung tng cac
san phém, dich vu da dang, thuén ti€n, hop nhu cau vdi dinh hudng coi khach hang
1a trung tim, gép phan thuc diy hoat dong kinh doanh ning dong. Vé ndi dung nay,
tiép buéc Chi thi s6 16/CT-TTG cua Thu tuéng Chinh phu, Quyét dinh sb
2617/QD-NHNN ngay 28/12/2018 di ban hanh K& hoach hanh dong cuia nganh
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Ngéan hang nhdm cuong kha ning tiép can cudc cach mang cong nghiép lan thi tu

dén nam 2020 va dinh hudng dén nam 2025.

NHNN ciing d3 ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sd
1813/QD-TTg ngay 28/10/2021 ciia Thu tuéng Chinh phii nham phé duyét Dé an
phat trién thanh todn khong dung tién mat & Viét Nam trong giai doan 2021-2025.
Ké hoach ra doi v6i muc dich trién khai d@)ng bd, hi€u qua cac giai phap thudc tham
quyén, trach nhiém ctia NHNN theo Dé an phat trién thanh toan khong dung tién
mat tai Vi¢t Nam giai doan 2021-2025 ban hanh kém Quyét dinh s6 1813/Qb-TTg
cua Thu tuéng Chinh phu, x4c dinh nhiém vu cu thé, thoi han hoan thanh cung trach
nhiém cta don vi thuoc NHNN va nganh Ngan hang néi chung, dam bao phdi hop
chit ché, trién khai kip thoi, thong tin bao cao thong subt, giam sat, theo doi tién d6

hoan thanh v41 muc tiéu dat dugc cac ndi dung da dé ra trong Dé an.

3.1.3. Pinh hwong phit trién tiv phia ngin hang TMCP Viét Nam

Hién nay, phan 16n cdc ngan hang vin dang ¢ giai doan thir nghiém. Theo
khao sat cta hang cong nghé IBM thi trong 5 nim t6i, 66% ngan hang trén thé gidi
trong d6 c¢6 Viét Nam cho biét s& trién khai cong nghé Blockchain & quy mé thuong
mai. Hién nay sé dong cic ngan hang da nhan thdy su thich hop ciia cong nghé
Blockchain d6i v&i hoat dong tai chinh khong dung tién mat. Khoéng di léch véi su
phat trién cua cong nghé Blockchain trén toan thé gidi, cac ngan hang TMCP Viét
Nam da c6 nhiing dong thai tich cuc nham nghién ctru trién khai van dung thyuc té
cong nghé nay vao su phat trién ctia nganh Ngan hang nude nha. Tir quan sat cia
Vién Chién lugce ngan hang dbi véi cac t6 chuc tin dung, cic ngan hang TMCP Viét
Nam déu c6é mbi quan tdm nhat dinh va dang trén da dinh huéng phat trién theo
CMCN 4.0 tir viéc dau tu, nang cap, phat trién hé thong cong nghé. Pic biét, mot sb
ngan hang dic biét thé hién sy chu trong dén cac cong nghé méi trong d6 co
blockchain - cong nghé duoc ky vong s& dong vai tro then chét, c6 tinh dan dit boi
cac dic tinh phi tap trung, do bdo mat va tinh trng dung cao, ky vong tré thanh top 5
ngan hang s 16n nhat Viét Nam téi ndm 2025. Bao cdo thudng nién Mb néu rd:
“Hiwong dén muc tiéu tré thanh Ngdn hang sé 1 vé Ngdn hang sé tai Viét Nam, MB

khéng chi thu hit nhdn tai vé céng nghé, ma con dau tw manh mé va g dung
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nhitng cong nghé hién dai nhat, tich hop da nén ting nham mang lai nhing trdi
nghiém méi mé nhat, thudn tién nhdt trén kénh sé cho ca khdach hang cd nhan va

khdch hang doanh nghiép, té chire” (Béo cao thuong nién MB, 2021)

Bang 3.1: TAm nhin muc tiéu mdt s6 ngin hang tai Viét Nam giai doan 2025 -2030

Tén Tam nhin muc tiéu

MB Tro thanh doanh nghiép s6, Tap doan tai chinh dan dau

VCB Tré thanh ngan hang s6 hang dau Viét Nam

TCB Lay khach hang lam trong tdm, tién phong hanh trinh s6 hoa tai Viét Nam

BIDV | Ngan hang sd c6 nén tang t6t nhat Viét Nam

VPBan | Ngan hang than thién nhat v6i ngudi ding nhd cong nghé

Nguon: Tdc gia tong hop

Hién nay toan hé théng da c6 94% NH da bat dau trién khai hodc dang trong

giai doan nghién ctru, xay dung chién luoc chuyén d6i sd, 6% ngan hang con lai
nam ngoai hoat dong nay (Ngan hang nha nuédc, 2021)

Ngoai ra, ndi dung chuan héa cac tiéu chi nhu dir liéu vé khach hang, thong
tin tai chinh, thong tin san ph?lm dich vy, thong tin thi truong,... dd dugc néu ra
trong K& hoach hanh dong cua nganh Ngan hang vé ting cudng nang lyuc tiép cin
cudc cach mang cong nghiép lan tht tu dén nim 2020 va dinh huéng dén nim 2025
dué6i dinh hudng két hop cing cac bd nganh sb hoa trung tam dit lidu qubc gia theo
quy dinh cta Chinh phu. Néu cac dit liu dugc chudn hoa va dong bo giita cac
nganh, cac bo phan lién quan thi gia tang tinh thuan loi cho cac san pham ung dung
cong nghé maéi nay.

3.2. Co hgi va thach thirc khi irng dung cong nghé blockchain trong thanh toan
qudc té theo phwong thirc thw tin dung chirng tir

3.2.1. Co hji

3.2.1.1. Hiép hoi Blockchain ra doi




Quyét dinh sb 343/QD-BNV dugc Bo Noi vu phé duyét ngay 27/4/2022 cho
thidy Hiép hoi Cong nghé chudi khéi Viét Nam (Hiép hoi Blockchain Viét Nam)

dugc thanh 1ap va tro thanh t6 chic phap nhan quy tu nhitng ngudi dam mé nghién
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curu, ung dung cong nghé blockchain tai Viét Nam. Hi¢p hoi s€ hoat dong thuong
xuyén, chia s¢ kinh nghiém, ngudn luc dé nghién ciru, thir nghiém, tmg dung, trién
khai, kinh doanh cong nghé blockchain theo quy dinh ctia phéap luat Viét Nam, gép

phan vao vi¢c phat trién kinh té xa hi cua dat nudc.

3.2.1.2. Thi truong tai tro thwong mai quéc té & Viét Nam

Hoat dong TTQT tro thanh soi day lién két giira kinh té trong nudc va thé
gidi bén ngoai, 1a mat xich thac day cac hoat dong kinh doanh XNK ciia cac doanh
nghiép. Chién luoc cua hau hét cac ngin hang TMCP trong giai doan hién nay déu
la: xem hoat dong TTQT 1la trong diém. Nhiing tién bo tir cude cach mang cong
nghé s6 va tiép theo 1a cudc cach mang cong nghiép lan tht tu s& tao diéu kién
thuan lgi cho cac ngan hang Viét Nam c6 co hoi thu hut von dau tu, tiép can thi
truong quéc té: cap nhat dugc trinh d§ quan tri diéu hanh va kinh doanh hién dai;
tiép thu nhitng mo hinh ngan hang s6 thong minh; d6i méi cong nghé nhd viée tmg
dung hay chuyén giao cong nghé cao, phat trién cic san pham dich vu ngan hang
mang tinh hién dai, phat huy tiém ning to 16n vé linh vuc tai chinh - ngan hang va
c6 nhitng thay d6i kip thoi véi xu thé cong nghé méi khi Viét Nam da gia nhap T6
chtrc Thuong mai thé gidi va ky két mot loat FTA, dic biét 1a FTA Viét Nam - Lién
minh kinh té A - Au, hay FTA Viét Nam - Han Qudc, FTA Viét Nam - Nhat Ban...

Su ung dung cic cong nghé cao nhu tri tué nhan tao, blockchain, internet van vat
vao cic san pham vao quy trinh tai chinh s& giup cho céc ngan hang ting trai

nghiém cta khach hang, dong thoi cai thién hiéu qua kinh doanh.

3.2.1.3. Xu huong

- Viét Nam dang tap trung xay dung mot nén kinh té s6 va chuyén dbi sd,tac
dong cua no sé cuc ky 16n ddi voi kinh té, xa hoi cta nudce ta. Bén canh do, Viét
Nam dang may mén s& hiru mét s it nhitng chuyén gia, k§ su Blockchain xuét sic,
do d6 hoan toan c6 kha nang tan dung wu thé dé vuon 1én thanh cai ndi cong nghé
blockchain va thoat khoi cai bong outsourcing (gia cong phan mém) di tir lau gin

v6i gia tri gia tang thap.

- Ong Pang Minh Tuén - Chu tich Lién minh Blockchain Viét Nam cho biét

cong nghé blockchain co thé img dung trong hé théng ddi soat cac giao dich lién
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ngan hang nhim giam tai thoi gian va nhan lyc. RS rang 13, khi mot ngan hang phai
dbi soat voi 42 ngan hang khac nhau, voi tng dung cong nghé blockchain, viée dbi
soat s& duoc giam thiéu ca vé chi phi va thoi gian xac thuc giao dich lam cho cong

vi€c doi soat nhanh chong, thuan tién va chinh xac hon cho cac ngan hang.

- Tang truong cua thi truong TTTM: Céc hi€p dinh FTA méi ra doi, thi
truong TTTM trong nude duge nhan dinh 14 c6 tiém ning phat trién cao trong khu
vuc va so v6i thé gidi. Theo dién bién nén kinh té nhitng nam tré lai ddy, nhiéu quéc
gia muén chuyén dich chudi san xuat ctia ho ra khoi Trung Quéc, vi vay Viét Nam

tré thanh mot trong nhitng méi trudng tiép theo duoc cin nhéc t6i. Xu hudng

nay goép phan khich 18 cac ngan hang, doanh nghiép tich cuc phat trién, thanh toan
xuyén bién gidi méi, ky vong dap tmg yéu tdc do va chi phi v6i muc tiéu cudi cing
la dat dugc hi¢u qua to lon. Khi d6, cac blockchain TTTM chinh 1a lya chon phu
hop dé cac bén nhanh chong tién sau vao mang ludi toan cau va giai quyét triét dé

cac van d¢é dat ra.

3.2.2. Thach thucc

Maic du, cé rat nhi€éu co héi vo1 nhitng dé xuat tich cuc, nhung cling cé
nhirng thach thirc di kém vaéi1 xu hudng moéi ndy. Kho khan 16n nhat véi cac ngan
hang thuong mai chinh 1a viéc khac phuc nhiing nhugc diém cua cong nghé

Blockchain khi 4p dung vao linh vuc Ngan hang.

3.2.2.1. Bao mat

Théch thirc 16n nhat cia blockchain chinh 13 bao mat. Mot minh hoa vé tinh
bao mat chinh 1a viéc sit dung ma hoa, khi d6 chi nguoi co tham quyén mai giai ma
thong diép va doc dugc ndi dung. Bat ky tin tic tinh vi ndo cling c6 thé két ndi khoa
cong khai ctia moi ngudi véi ID thyc bang cach quan sat luu luong truy cap IP va so
sanh voi cac IP cy thé. Nhiéu nguoi cho rang dic tinh von c6 cua hau hét cac

blockchains thyc su c6 nghia 1a chung khong an toan.

Blockchain dugc vi nhu mot cai hom chira tién véi tinh ning khong gi c6 thé
pha v& duoc. Chia khéa cua hom chua nay chinh 13 1 chudi ky tw dai ma ban khong
thé nhd theo cach thong thudng nhuc viéc nhé mat khau dang nhap website. Khi

nguodi dung ¢ hang tram cai chia khoa nhu vay, ho phai luu trtr ching & mét noi
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nao day. Chinh vi vdy, viéc nghi ra cach lam sao dé gitr tién an toan thi lam sao gi

chia khoa duogc an toan.

Thach thtic phat sinh d6i voi viéc phong chong cac rui ro lién quan dén hanh
vi trom cap danh tinh, tai tro khung bd va phong chéng rtra tién... Vi moi giao
dich thanh toan dua trén nén tang Blockchain déu duoc thuc hién nho mang internet
nén céc rii ro dbi v6i hanh vi trom cap tai khoan ctia ngudi ding hodc 1ap tai khoan

gia dé thuc hién giao dich pham phap c6 thé xay ra.

3.2.2.2. Tinh kha dung

Mot hé théng dugc coi 13 an toan néu né sin sang dé sir dung néu khong moi
ngudi sé phai sir dung cac phuong tién khong an toan, anh hudng dén tinh bao mat.
Bitcoin 1a vi du r0 rang nhét vé mot mang ludi manh mé ma hau nhu khong bao gid
bién mét trong hon 9 nim tdn tai ctia nd. T4t nhién dic diém nay khong dung vai tat
ca blockchains ma chi phu hop véi cac blockchain phan quyén va chéng kiém
duyét. Hién nay chua xuat hién cac cudc tan cong mang 16n chéng lai cac
blockchain vi vy con qua sém dé tin vé tinh kha dung cua né. Vi ngay ca véi

blockchain phan cap, mang ciing c6 thé bi tic nghén, tan cong, 16i ma hoa.

3.2.2.3. Khung phdp 1y cho hoat ddng iing dung blockchain trong TTTM quéc té
Hién tai, Viét Nam chua c6 tiéu chuan hodc mot to chirc giam sat/quan 1y céac
tmg dung cong nghé blockchain nhit 12 quy dinh vé dén chtng tir dién tir trong khi
day 1a yéu t6 cdt 151 cua giao dich nay. Khung phép 1y dbi véi cac cong nghé méi
n6i chung trong d6 cé6 Blockchain thudng c6 khoang trong va nhiéu khi luat phap
chua bat kip cac xu thé cong nghé méi. Viét Nam hién van chua c6 khung phéap 1y
hoan chinh danh cho cac san pham va dich vu ngan hang ung dung cong nghé
Blockchain dé bao vé quyén lgi cia cac bén tham gia giao dich, han ché nhitng rui

ro, tranh chép phat sinh trong qua trinh van hanh.

3.2.2.4. Murc do nhan thuc

+Tai Viét Nam, tuy dugc Contour chiao mdi st dung mién phi nhung ung

dung nay chua dugc thir nghi¢m dién rong, hién chi c6 rat it to churc tu nguyén trai
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nghiém cong nghé mai nay khi giao dich LC. Hién tuong nay chi ra ring cic ngin

hang chua quan tdm nhi€u dén van dé nay.

+ Nhiéu nhan vién thanh toan quoc t€ tai cac ngan hang chua c6 kién thirc vé

Blockchain va hiéu biét vé viéc tng dung ctia Blockchain trong LC.

+Nhiéu td chtrc tin dung lo s¢ Blockchain s€ khién cho nhu cau st dung san
pham thu tin dung syt giam trong khi ¢ hién tai, ddy 1a sian pham nay mang lai

ngudn thu phi cht yéu va rat hap dan cho ngan hang.

+Muc d nhan thuc cling nhu nhu cau cua cac doanh nghi¢p Viét Nam vé

cong nghé nay chua cao, da phan cac doanh nghiép Viét Nam quen véi viéc nho

ngan hang hd tro tao chimg tir, ké khai mau biéu va nhin nhan blockchain chi nhu
hoat dong kinh doanh tién 4o, dé phuc vu cac dich vu trong linh vuc tai chinh, dau
tu, dau co 1 chi yéu, ma khong thay rang blockchain c¢6 Gmg dung rat rong rii trong
cac linh vuc, hoac cho rﬁng day la cong nghé rt cao siéu, hién dai, kho voi t6i, chua

nhin nhan cong ngh¢ nay & goc do gan giii hon véi doi song.

+Hon nita, nhiéu doanh nghiép c¢6 tdm 1y ua chudng giao dich theo kiéu
truyén thong va khong du diu kién vé tai chinh dé chuyén ddi cong nghé, mic du
rat nhiéu dich vu ngan hang hién nay duogc thuc hién tryc tuyén, nhung phén 16n
khach hang van giir théi quen dén truc tiép Ngan hang dé thuc cac giao dich minh

can. Py ciing 1a nhiing thach thic to 16n khi ngan hang van dung céng nghé
Blockchain trong hoat dong kinh doanh.

3.2.2.5. Mirc @6 am hiéu

C6 thé nodi, thue hién va quan 1y mot du an blockchain rat khé. N6 doi hoi kién
thire k¥ ludng tir doanh nghiép dé thuc hién toan bd qua trinh. Hién nay muc d6 am
hiéu cua ngudi dan vé cong nghé nay han ché, Viét Nam con thiéu cac chuyén gia

vé blockchain.

3.2.2.6. Co 56 ha tang céng nghé chwa dap iing



Thach thirc ddi véi viée tich hop nén tang cong nghé Blockchain vao cac hé
thng hién tai dugc dit ra ki c6 qua nhiéu mat xich trong giao dich k¥ thuét sd, cong

viéc doi héi ngudn nhan Iyc 16n xir Iy trong mot quy trinh giao dich khép kin. Hon
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thé nita, mang ludi ngan hang rong khip, thay d6i cong nghé trong Ngan hang 1a
thay doi dong bo dén toan bo cac chi nhanh, phong giao dich nén cong tac dao tao,
truyén théng dén can bo, khach hang va thoi gian dé trién khai ciing 13 nhitng kho

khan 16n khi Ngan hang ap dung cong nghé mdi, trong d6 c6 Blockchain.

3.2.2.7. Nop thué gid tri gia ting cho cdc khoan thu lién quan t&i LC

Du thudn tién va giam thiéu chi phi nhung nhiéu doanh nghiép van con dan
do voi viéc dang ky cip LC truc tuyén néi riéng va dich vu LC néi chung, khi Tong
cuc Thué c6 vin ban yéu ciu cac khoan thu lién quan nghiép vu nay phai chiu thué
gia tri gia tang ké tir ngay 1/1/2011. Dé hai hoa loi ich cac bén, tai nhiéu hoi thao,
toa dam 1€n quan dén LC gén day, dai dién cac ngan hang dé nghi can nhin nhan LC
13 nghiép vu ludng tinh, vira 13 hinh thirc cip tin dung, vira 13 hoat dong thanh toan.
Do d6, néu phai nop thué cho tat ca cac khoan thu lién quan dén nghiép vu LC thi
khong ding v6i ban chit cua LC, trai voi thong 16 qudc té va anh huong dén hoat
dong ngan hang, qua d6 anh hudng t6i viéc hd tro ngudn luc cho doanh nghiép, phat
trién kinh té - xa hoi.
3.2.2.8. Khd ndng mo réng quy mé, sw phdt trién ngan han

Mot trong nhitng van dé dat ra 1a dé xuét cach giai quyét dugc cac van dé
lién quan dén toc do thyc hién giao dich, qua trinh xac minh thong tin véi cac gidi
han vé dit liéu. Ong Chris Mager cua t6 chitc BNY Mellon cho ring s& c6 thé mét tir
7 dén 10 ndm méi thuce hién phat trién va 1am cho hé théng thanh toan dua trén
Blockchain hoat dong, cuing thoi gian d6 méi c¢6 thé tich hop day du cho thanh toan

lién ngan hang.

Ngoai ra, cong nghé chudi khéi mai chi ton tai duoc mot thap ky. Piéu nay

c6 nghia rang né 1a mot cong nghé madi can thoi gian dé trudng thanh.

3.2.2.9. Phat sinh chi phi lién quan

+Chi phi d4u tu ha ting cong nghé, tich hop: Vi luong khach hang 16m, phat
sinh cac giao dich thudng xuyén va sd luong nguoi tham gia vao cac niit mang

khéng 16 1am cho tiéu thy mot luong 16n dit liéu va dung luong. Hién nay phan 16n
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cac ngan hang thuong mai chua xay dung co s& dit liéu du 16n dé co thé t tin ing

dung céng nghé Blockchain nham thay thé cho céc giao dich truyén thong.

+Chi phi nghién ciru, chi phi thay d6i dong bo voi cac hé thong, co so ha
tang khac: Pay 1 van dé nan giai hang dau d6i véi cac Ngan hang thuong mai. Viéc

trich mQt phan 16n lgi nhudn dé chi tra vao viéc doi mdi cong nghé cling 1a van dé

16n ma cac ngan hang thuong mai cin phai quan tim. Phan 16n ngan sach va loi
nhuén giit lai, cic ngan hang thuong mai thuong dung dé ting von, nang cao vi thé
ngan hang, tra ¢ tirc cho c6 dong, marketing thuc day phat trién khach hang hon 1a

viéc ddy manh phat trién cong nghé méi mang tinh dot pha.

3.2.3. Nguyén nhdn

Pau tién, cong nghé Viét Nam con cham phat trién so véi khu vuc va thé
gidi, hé thong phap luat ciing nhu nhiing quy dinh vé cong nghé blockchain, tri tué
nhan tao,... va nhitng ché tai xir phat vi pham trong linh vuc céng nghé, dit liéu sd,
tai san sb con so khai ddn dén mirc 46 phan khac 16n véi thi truong khu vire va quéc
té. Piéu nay din dén nhitng khé khan cho ngan hang, doanh nghiép béi cac dicu

kién tham gia mang lu6i blockchain TTTM toan cau.

Thtr hai, hoat dong ing dung blockchain chua nhan dugc sy quan tam ding muc
tir cac co quan quan 1y. Hién van chua cé quy dinh cu thé vé hoat dong tmg dung cong
nghé blockchain trong cac hoat dong kinh té - xa hoi. Thém vao d6, Chinh phu va cac
co quan quan ly chua c6 nhitng dinh hudng ciing nhu 16 trinh cy thé, phu hop dé

khuyén khich hoat dong timg dung cong nghé blockchain trong TTTM.

Thir ba, Viét Nam chwa c6 mot tmg dung hay san pham nao ndi bat, phd
bién, néu c6 thi chi 1a mot vai du an 1é té nhung nhiing (mg dung dé van dang tiép
tuc hoan thién nén tang cong nghé. Boi vay, cac doanh nghiép va ban than chinh céc
ngan hang van chua c6 nhan thic rd rang vé nhiing loi ich ma nén tang blockchain

mang lai cho cac san TTTM.

Thtr tu, von chu s¢ hitu ctia cadc ngan hang con ¢ muc thap, nhat 1a cac ngan
hang thuong mai ngoai quoc doanh, nén da han ché trong viéc dau tu xay dung co

so ha tang k¥ thuat, nang cAp doi méi trang thiét bi tin hoc. Vi vy co so vat chat ky



87

thuat va cong ngh¢ chua dong bdvai nhau va chua tuong xing véi yéu cau cua su

phat trién.

Thtr ndm, Viét Nam chua c6 cac khoa hoc blockchain hudng tdi cac doi
tugng nhu ngan hang va doanh nghiép. Céc truong nhu Harvard, Princeton, ... déu
da c6 cac khoa hoc blockchain cho doanh nghi€p (Blockchain for Business) giup
cho cac doanh nghiép, ngan hang hiéu duoc ban chat ciia Blockchain, nang cao kha
ning Gmg dung blockchain vao thyc tién, ciing nhu phat trién k¥ ning cong nghé

cho nhan sy ngan hang.

C6 thé thay, c6 rat nhiéu nguyén nhan dan toi nhitng khé khian ma cac ngan
hang, doanh nghiép Viét Nam hién dang gip phai khi mudn ng dung cong nghé
blockchain vao TTTM quéc té. Pé thuc day hoat dong nay trong thdi gian tdi can cd

nhiing giai phap cu thé ciing nhu su hd tro tir cic co quan.

3.3. Cac giai phap cu thé
3.3.1. Nhém gidi phdp doi véi Chinh phii
3.3.1.1. Hoan thién va ap dung khung thir nghiém phap ly

Giit dugc sy hai hoa dé khong lam can tro d6i méi sang tao, song van dam
béo nang lyc quan 1y d6 13 van dé cbt yéu va quan trong. Chinh phi can day nhanh
viéc xay dung, hoan thién thé ché tao co s& phap ly dﬁy du, toan dién cho viéc trién
khai, xay dung phat trién cong nghé Blockchain trong linh vuc Ngan hang, chu
trong viéc hoan thién hé thdng vin ban quy pham phap luat xac dinh nhirng chuan
muc chung, ban hanh khuon kho phap 1y thir nghiém cho céc san pham, dich vu tai

chinh - ngan hang dua trén cong ngh¢ maoi.

Néu chua c6 co ché quan 1y cu thé, blockchain c6 thé dugc trai nghiém trong
Sandbox . Viéc thi diém Sanbox dang dugc thi truong rat chd doi nhiam tao khong
gian cho cic cong nghé moi cé phat trién. Khong nhitng tao diéu kién cho cac
doanh nghiép sang tao cong nghé, trong d6 c6 blockchain, Sanbox con 1a diéu kién
dé co quan quan 1y c6 thém thoi gian nghién ciru, xem xét, chinh sira cac diéu kién

phép 1y, cac van dé con ton dong cd lién quan toi cong ngh¢ nay.




’ Sandbox 1a khung thé ché thi diém, cho phép mét sé doanh nghiép thir nghiém céc cong nghé mdi trong

mai truong thyc tidn nhung c6 pham vi, thoi gian va sy quan 1y nhat dinh dong thoi c6 cac phuong an dy phong rui
ro phu hop dé ngan hau qua cia su that bai ma khong anh huéng 16n dén hé thdng tai chinh quéc gia.
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Singapore, Thai Lan va Hong Kong déu dang tao ra nhitng "sandbox" hop 1y
v6i dic thu qudc gia va tinh hinh kinh té ciia minh, tao co hdi cho cac dy 4n
blockchain dugc trién khai kip thoi. Viét Nam c6 kha ning xdy dung nhiing
sandbox cho phép va khuyén khich tit ca cac doanh nghiép hoic 1a nhimg du an
thudc box do, ddng thoi theo ddi, quan sat kha nang phat trién cung nhitng thay doi
ctia cac ung dung cong nghé, qua d6 ban hanh quy dinh déi voi nhitng hoat dong va

giao dich ung dung blockchain.

Day la giai phap co tinh kha thi cao do:

Mot la: Tai Viét Nam hién tai cling da c6 dong thai va ké hoach hanh dong
lién quan dén trién khai sandbox tir 2018. “Trong thang 8 nay, Thu tuéng Chinh phi
dang giao NHNN trinh khuén kho phap 1y vé sandbook cho Thi tudng, d6 1 co so
rat quan trong cho cac doanh nghiép khoi nghiép lam fintech. Luat thi di cham hon
thuc té tir 3-5 nam, thuc té luat con chdm hon rat nhiéu cho nén doanh nghiép rat
can co cac sandbox” - ong Pham Tién Diing, Vu truéng Vu thanh toan NHNN cho

biét:

Hai 1a: Tai Viét Nam, nhiéu startup, b'ﬁmg cach nay hay cach khac dang thanh
lap cong ty ¢ Singapore nhung ddi ngii chu chét van & Viét Nam. Cac cong ty tai
Singapore chi dugc dung 1am dai dién phap nhan, véi vin phong rat nho va nhan sy
rat it dé tiét kiém chi phi tdi da, moi cong viéc khac thuc té déu do nhan sy tai Viét
Nam dam trach. Do do, trong khi chd cac van ban chinh thirc dugc ban hanh moi
hoic sira d6i, bo sung & tam Luat thi Viét Nam c6 thé xem xét xay dung khung phap

Iy theo co ché Sandbox.

Tuy nhién, Sandbox hién 1a khai niém mdi, con thiéu nhiéu dix liéu va tinh da
dang vé cac cach tiép can thir nghiém, nén rat kho do ludng murc d6 thanh cong hay
so sanh gitra cac sandboxes. Vi kinh nghiém va trinh d6 quan ly hién nay & Viét
Nam, co ché thir nghiém ap dung trong pham vi han ché (Sandbox) ciing c6 thé 1a
mot goi ¥ dang tham khao. Tuy nhién, viéc ap dung co ché thir nghiém nay cho linh
VUcC nao, trong diéu kién nao thi chi co ciu tra 16i chinh x4c khi phan tich ting tinh

huéng chinh sach cu thé. Néu hang loat cau hoi vé viéc khai nghiép trong linh vuc
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cong nghé, dau tu, kinh doanh, quan 1y tién ma hoa/tién 4o... van con bo ngé & Viét
Nam nhu hién nay thi ddy chinh 1a manh dat mau m& dé “rui ro” len 16i khap ngd
ngach trong cudc sdng. Khoang trong cua phap luat da tao ra “dat” dé mot sb loai
t61 pham thuc hién cac giao dich phi phap... qua cac hinh thtrc kinh doanh, goi vén,
mua ban tién ma héa tra hinh ma vu do bé tién 4o iFan giy chan dong vira qua la

mot vi du.

3.3.1.2. Xdy dung co quan quan ly hoat dong ung dung blockchain

Giai phap tiép theo 14 tao ra cac co quan quan 1y véi chirc ning giam sat hoat
dong cta blockchain. Cac co quan giam sat dam bao rang trong qua trinh phat trién,
moi mang ludi hoat dong dung theo céc chinh sach, tuan thu quy dinh cua LC cua
Viét Nam va qudc té. Hon thé nira, t6 chirc nay ciing c6 nhiém vu khuyén khich va

dinh hudng céac bén trudc khi gia nhap.

Do c6 nhitng diém rat gidng voi hanh trinh ra doi va phat trién cia internet,
mo hinh blockchain c6 thé xay dung nhu mé hinh cta Trung tim Internet Viét Nam
(VNNIC). T6 chirc ra doi vao nam 2000, c6 nhiém vu quan ly va day manh viéc ap
dung Internet & Viét Nam. Tu ngay hoat dong, VNNIC da dua Internet Viét Nam
hoa nhap voi thé gidi, duge vi nhu dau mdi cung cip théng tin, hudng dan ngudi

dung Internet tai Vi¢t Nam.

Cac blockchain TTTM co6 tich chit dic biét hon so véi cac blockchain khéc
vi gin véi t6i cac tai san tai chinh do d6 rat cin mot to chirc riéng 1& chiu trach
nhiém cac van dé vé tai san sd va tién sb.

Theo do, co quan quan 1y hoat dong trng dung cong nghé blockchain s€ co
chtrc ndng, nhiém vu co ban nhu sau:

- Kiém soat h¢ thong, chimg nhan va cap quyén cho cac nén tang blockchain;

- Xay dung ké hoach phat trién, ddu tu co sé ha ting k¥ thuat pha hop véi
yéu cau thuc tién;

- Nghién ctru, dé xuat va phdi hop véi cac don vi chirc ning dé xiy dung cac

vin ban quy pham phap luat vé tai nguyén trén cac blockchain, vé sir dung céac

blockchain trén pham vi ca nudc;
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- Pam b4o an toan, bao mat cho hé thdng cac blockchain quéc gia.

Cac blockchain tai trg thuong mai c6 tich chat dic thu hon cac blockchain
khac do lién quan t6i cac tai san tai chinh nén cling can cé co quan riéng phu trach
cac van dé vé tai san s, tién sb. Viét Nam c6 thé tham khao co ché quan 1y ma quéc
gia Malta da chinh thuc 4p dung tor ndm 2018. Trong dé c6 quy dinh: thanh lap Co
quan d6i moi k¥ thuat sé Malta (The Malta Digital Innovation Authority - MDIA)
phu trach kiém soat hé thong, chimg nhin va cip quyén cho cac nén tang
blockchain va hop dong thong minh; co quan dich vu tai chinh Malta (Malta
Financial Services Authority -MFSA) chiu trach nhi¢m vé moi thir lién quan dén tai
chinh, bao gdm phé duyét va giam sat ICOs, ciing nhu cac tai san tai chinh 4o va

trao doi tién dién tir.
3.3.1.3. Thu hut cac cong ty cong nghé trong linh viee Blockchain

Tai Viét Nam, do diéu kién con han ché nén khong cé nhiéu doanh nghiép
1am trong linh vuc nay. Vi vy, néu thiéu hut cac chinh sach cu thé dé hap dan cac
cong ty cong nghé nudc ngoai, Viét Nam s& bo 15 co hoi phat trién, cac muc tiéu
phat trién s& gap rat nhidu tré ngai va khong dé dang dé dat dugc. Do d6 Viét Nam
can ting cuong hoat dong gidi thidu va quang ba dé cac to chirc nudc ngoai biét va

dé dang lam quen véi chinh sach uu tién d6i méi cong nghé tai Viét Nam.

Tai Viét Nam, cong nghé Blockchain cling dugc danh gia 1a co hoi cho cac
start-up Viét khi trong vong 2 nim qua, sd luong cling nhu tong gia tri cac khoan
dau tu vao cac du an khéi nghiép, dac bi¢t 1a cac du an Blockchain, ting manh. Dac
biét, du bdi canh dich COVID-19 dién bién phirc tap, ndm 2021 van dugc coi 1a thoi
diém vang khi c6 nhitng doanh nghiép vé Blockchain duogc dinh gia ty d6. Hay méi

day, mot tya game Blockchain Viét ciing d3 goi von thanh cong 1,7 triéu USD.
3.3.2. Nhém gidi phdp déi véi Ngdn hang nha nwéc va Hiép hji cic ngin hang
thuwong mai

3.3.2.1. Xay dwng nhiéu thanh phdan tham gia vao mang lwéi blockchain

Céc td chire tin dung tuy co loi thé 1a am hiéu hoat dong tai chinh, nam gilr
dir liéu khach hang v&i bo may kiém soat tuan thu phap 1y 1au doi, tuy nhién mutc d6

hiéu biét vé cac img dung cong nghé nhu blockchain van con thap. Trong khi dé cac
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doanh nghi¢p Fintech lai c6 nhiéu lgi thé vé mac do nhay bén cong nghé, cac don vi
logistics, hai quan, co quan chitng nhin xuit xtr hang hoa,... thi nim giit ngudn thong
tin chinh x4c vé hang hoa. Bang cach tién hanh lién két v6i nhau, cac thanh phan tham
gia mang ludi blockchain co thé déu cung thu dugc nhiéu loi ich. Viéc nay gop phﬁn

xay dung nén mot sitc manh téng hop cho thi trudng san pham tai chinh.

Viéc ting cuong hop tac giita ngan hang va nhiéu thanh phan khac s& phat
huy loi thé v& ha tang céng nghé, san pham va dich vu tién ich do ngan hang cung
cap, khai thac duoc tiém lyc tai chinh va sé lugng khach hang 16n, mo rong thém
quy md hoat dong, ting muc do tin cdy cua ngudn dir lidu thong tin trong mang
luéi, gia ting mirc do tiép can khach hang, gop phan giam thiéu chi phi, hudéng dén

da dang hoa san pham.

Cac ngan hang mac du c6 loi thé vé sy am hiéu van hanh va hoat dong cua hé
thng tai chinh, vé dir liéu khach hang, bd may kiém soat tuan thu phap 1y chéc

chan, nhung mtrc d¢ hiéu biét vé cong nghé cao nhu blockchain, tri tru¢ nhan tao,...

lai chua cao, tiép nhan thong tin vé hang hoa chua kip thoi. Cac cong ty Fintech lai
¢6 wu thé vé cong nghé, md hinh kinh doanh sang tao. Cac cong ty logistics, hai
quan, co quan quan 1y xuat xt hang hoa,... c6 nhiéu ngudn théng tin vé hang hoa, va
déu mudn cai tién hiéu suat cong viéc, trao doi thong tin mot cach nhanh chéng va
minh bach. Bang cach hop tac, cic thanh phan tham gia mang lu6i blockchain s&
cung c6 loi. Pidu d6 tao ra stitc manh tong hop cho thi trudng dich vu ngan hang,

nang cao kha nang canh tranh va gép phan thiic day phat trién kinh té.

3.3.3. Nhém gidi phdp doi véi cdc ngdn hang TMCP Viét Nam
3.3.3.1. Xay dung co ché qudn Iy quyén truy cdp

Khi mang blockchain hoat dong, co s& ha téng can lién tuc duoc giam sat va
thay ddi linh hoat, vi du nhu khi s6 luong nhu cau vé giao dich 1én cao, hoac khi co
t6 chirc méi gia nhap hodc roi khéi mang. Vi vay, cac ngan hang Viét Nam can
nhanh chéng xay dung quy ché dic tha nham quan 1y cac hop dong thong minh va

sO cai tap trung.
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Cac ngan hang Viét Nam khi da co6 cac thong tin dugc ma hoda theo
blockchain, cac can nghién ctru xay dung co ché quan 1y quyén truy cap vao so cai
va hop dong thong minh. Quyén truy cdp phai dugc cung cip cho cac hop dong
thong minh, khong phai cho cac nat mang va ngudi dung, tic 1a mot s6 nit mang
chi c¢6 thé dugc nhan thong bao va xéac thuc cac thong tin lién quan dén hop dong
thong minh ctia minh. Piéu nay nham giam thiéu tinh trang ro ri thong tin khong
dang c6. Khi mang blockchain hoat dong, can lién tuc giam sat co sé ha tﬁng va
diéu chinh theo cac thay ddi, chang han nhu lugng yéu cau giao dich ting manh,

thanh vién mdéi tham gia hodc ro1 khoi mang.

3.3.3.2. Chudn héa dit liéu

Céc bén tham gia can phai thiét 1ap cac tiéu chudn chung cho cac ching tir dugc
xudt trinh vi hién nay, cac chung tir nay duoc thiét ké dudi dang nhiéu mau biéu khach

nhau, cac nén tang cling da dang vdi nhitng ti€u chuan khong giong nhau.

Céac ngan hang, doanh nghiép, co quan quan ly tham gia vao mdi blockchain
phai xay dung dugc mot quy trinh duoc kiém soat hop phap dé nhap dit liéu, théng
tin giao dich thanh sb cai phan tan. Cu thé, can phai co tiéu chuin chung cho cac
ching tir trong bo ching tir trong tai trg thwong mai (hién nay, cé rat nhiéu bicu
mau khac nhau, cling nhu tdn tai cic nén tang khac nhau véi cac tiéu chuin khac

nhau).

Bén canh viéc kiém soat hoat dong nhap dir li€u, thi cac ngan hang ciing can
tién hanh cac hoat dong quan tri dir ligu dé dam bao tinh chinh xac, théng nhét cua
dit liéu dugc bén virng. Cac hoat dong quan tri dir liéu voi muc ti€u chit lugng dir
lidu bao gdm: xac dinh cac bén lién quan, xac 1ap quyén quyét dinh va 1am rd trach
nhiém giai trinh; 1ap dinh hudng vé chét lugng dit lidu; giam sat chat luong di liéu;

bao céo va két qua hoat dong thuc thi chét lugng dir licu.

3.3.3.3. Xdy dung san phdam phiy hop véi thi truong

Cho du véi blockchain, cac hé thong co6 thé cai thién kha nhiéu hiéu qua hoat

dong nhung dé tiép tuc phat trién trong twong lai, cic doanh nghiép va ngan hang
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van can thay ddi hé théng ciing nhu quy trinh nghiép vu ctia minh dé c6 thé khai

thac t6i da loi ich ciia cong nghé nay trong twong lai.

bé bd may co thé hoat dong tron tru véi hiéu suét cao nhat thi cac ngan hang
can tiép tuc cai tién cic quy trinh mot cach dong bg, khong chi riéng quy trinh tai
trg thuong mai ma con bao gom tir khau dinh danh khach hang, cung cép tin dung,
dén khau thanh toan,... do trong cac giao dich thuong mai qudc té, ngan hang dong
vai trd cung cdp von san xuit cho doanh nghiép, hd trg tuan thu phap 1y/ phong
chdng gian 1an, dam bao uy tin ctia doanh nghiép chua c6 quan hé hop tac trude do

(cong tac KYC/AML).

Nhu vay, cdc ngan hang dong vai tro trung tam trong dong chay thuong mai
xuyén bién giéi thong qua viéc thanh toan, giam thiéu rui ro va tai tro cho cac doanh
nghiép xuat nhap khau. R4t nhiéu quy trinh nghiép vu cta ngan hang lién quan

trong chudi giao dich hang hoa quéc té nay.

3.3.3.4. Phat trién céng tdc truyén thong

Tuong lai phat trién blockchain trong linh vuc TTTM tai Viét Nam anh
hudng boi su quan tim cua cac khach hang, doanh nghiép. Vi khi ho nhin thiy loi

ich va kha ndng phat trién thi né mai c6 co hdi ap dung vao thuc tién.

Thong tin va ndi dung trén hau hét cac trang web noi vé blockchain hién nay
cha yéu hudng t6i nhitng ngudi trong nganh c6 hiéu biét vé& cong nghé. Vi véy, da
phan nguoi tham gia ban dau s& thiy khé khin khi tiép cin cac thuat ngit va cach
thire xr Iy méi lién quan t6i blockchain. Néu nganh cong nghiép blockchain va cac
phuong tién truyén thong cé thé dua ra 101 giai dap mot cach nhat quan va dé hiéu
cac cau hoi vé 1y do tai sao ngudi dung nén st dung thi , ching ta c6 thé xay dung

mot cau no1 vuot qua giol han va st dung rong rai.

Malta 1a quéc gia co nhitng khung thdi gian cu thé cho ting budc cta nhiing
hoat dong nay va nhan phan héi tich cuc tir nguoi dan. Pay 1a qudc gia cling t6 chirc
nhimng cudc hdi thao tap huin vé linh vuc nay sau d6 moi cac cong ty, doanh nghiép,
gitip ho nhan duoc tAm quan trong ctia cong nghé chudi khdi dé tré thanh nhimg d6i

tac hang dau trén thé giGi. Viét Nam c6 thé ap dung cac giai phap sau dé



94

tang nhan thirc ctia ngudi dan, doanh nghiép, ngan hang d6i véi cong nghé
blockchain:

- Tang cudng cac hoat dong truyén thong, pho bién, dio tao, bdi dudng dé

nang cao hicu biét, nhan thirc cua nganh ngan hang va nhan thirc cua cong ching vé

cong nghé blockchain;

- Pay manh cong tac truyén thong, trién khai mot s6 chuong trinh truyén

hinh pho bién va nang cao kién thirc, hiéu biét ciia cac khach hang doanh nghiép

- Céc phuong tién truyén thong can tiép tuc co nhitng bai viét khach quan, dé

hiéu vé blockchain dé ngudi dan, doanh nghiép thay duoc loi ich ciia blockchain.

3.3.3.5. Dday manh hop tdc quéc té

Ung dung blockchain yéu ciu trinh d6 cong nghé cao va da phan cac ngan
hang 16n méi c6 kinh nghiém xir Iy cac yéu cau do. Trong trudng hop con nhiéu kho
khin vé kha ning va ngudn luc nhu hién nay thi dong thai Viét Nam gia nhap mang
lu6i blockchain cing cac ngan hang khac trén thé gidi 1a viée can thiét. Hanh dong

nay ciing mé ra co hoi hoc tap, thu hiit chuyén giao cong nghé vao Viét Nam.

Hon thé nita, cac ngan hang can tich cuc tim kiém su ting ho, ho tro ciia cong
ddng qudc té (cac to chirc tai chinh tién &, ngan hang quéc té, Ngan hang Trung
wong cac nudc, cac nha tai tro,...) d& huy dong ngudn vén tai tro va chia sé kién
thirc, kinh nghiém nham hd tro cho viéc ung dung cong nghé blockchain trong tai
trg thuong mai quéc té, tao lap hé sinh thai blockchain, lam cau ndi cho cac ngan
hang Viét Nam tham gia vao cac mang ludi blockchain toan cau. Viét Nam can duy
tri co ché trao ddi, phdi hop giita cc co quan quan Iy nha nude va cong dong doanh
nghiép, cong dong phat trién cong nghé & tim qudc gia ciing nhu qudc té dé kip thoi
phat hién va xir Iy cac vuéng mac, kho khin trong qua trinh phat trién cac san pham,

dich vu dua trén nén tang cong nghé blockchain.

Viéc tng dung cong nghé blockchain trong Iinh vyc tai chinh cling lam tang
quy md cua cac giao dich tai chinh xuyén bién gi6i, khd quan 1y néu cac qubc gia

khong cung hop tac, dat dugc cac tidu chuan qudc té nhat dinh trong thyc hién cac



bién phap quan 1y loai dich vu tai chinh nay. Do d6, can ting cuong hop tac quoc té

dé cam két thiét 1ap mot hé thong quan 1y toan cau théng nhét dé loai bo toi pham
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xuyén quéc gia lién quan to61 loai dich vu tai chinh s6. Viéc giam sat dich vu tai
chinh s doi hoi vira phai dam bao quan 1y rai ro, nhung dong thdi khong duoc triét

tiéu dong luc phat trién cta linh vyc nay.

3.3.3.6. Bdy manh co sé ha tang cong nghé théng tin

M6 hinh kinh doanh cta cdc doanh nghi¢p ung dung blockchain n6i chung
va ngan hang noi riéng s& khong thay d6i nhung thanh phin bén trong thi c6 thé s&
thay d6i vi khi ha tang thong tin thay ddi s& budc nhitng hoat dong bén trong phai
cai tién, cai thién dé dap tmg. Chung ta rat khé dé dung mot quy trinh cii, con ngudi

cli mang ra van hanh mot hé thong nén tang thong tin méi.

Kha ning mé rong mang ludi, két ndi da phuong 1a nhu ciu cua nhiéu ngan
hang. Chi khi nio mang blockchain thyc su du 16n két ndi duge cac chu thé, bao
gdm chul thé & cac qudc gia trén thé gidi thi giao dich méi c6 thé tién hanh thong

sudt va tron ven.

Hién dai hoa cong nghé thanh toan ctia cac NHTM 1a mét doi hodi buc thiét.
Cong nghé thanh toan 13 yéu t6 quan trong ddy nhanh tdc do thanh toan, ning cao
chét luong thanh toan, giam chi phi va gbp phan vao viéc xay dung mot hé thong
thanh toan tién tién, hoi nhap véi cong ddng ngan hang qubc té. Chinh vi vay, phat
trién thanh toan qudc té theo phuong thirc tin dung chimg tir néi riéng va thanh toan
qudc té noi chung khong thé gan lién véi qua trinh d6i méi cong nghé ngan hang.
Cung v&i phat trién nhan lyc, can nhanh chong tiép can cong nghé moi, phat trién
hé théng giao dich truc myén, chuéan héa quy trinh nghiép vy, phat trién va hién dai
hoa hé thong thanh toan va thanh toan lién ngan hang trén pham vi toan quc nhim
tao nén mot hé théng thong sudt va an toan. Trong diéu kién hoi nhap kinh té quéc
té, viéc hién dai hoa cong nghé ngan hang 1 van dé chang nhitng sdng con ddi véi
cac ngan hang trong viéc dam bao c6 thé dung viing canh tranh ma con c6 tac dung
rit quan trong trong viéc han ché tranh chép trong hoat dong kinh doanh cta ngan

hang.

Thoi gian qua, cac NHTM d3 c6 nhiéu cb gang nham hién dai héa cong nghé
thanh toan ctia minh. Phan 16n céc giao dich da dugc vi tinh hoa, ndi mang thanh

toan trong ndi bd ngan hang gitip cho sy phdi hop gitra cac bd phan khac nhau trong
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ngan hang lién quan dén hoat dong TTQT — Phong Quan hé khach hang, Quan 1y rii
ro, Kinh doanh ngoai té,...tré nén chat ché, hiéu qua. Can co bién phap ky thuat
cong nghé dé dam bam bao dudng truyén mang Blockchain dugc thong sudt dam
bao cho hoat dong thanh toan qudc té dugc tién hanh sudn sé, dong thoi c6 thé phat

hién dé dang hon cac thong tin gia mao trén hé théng mang thong tin qudc té.

Ciac NHTM nén xay dung cic co sé ha tang cong nghé thong tin 1am nén
tang cho cac ung dung va dich vu ngan hang, trong d6 c6 thanh toan qudc té bang
phuong thirc tin dung chimg tir nhu phat trién cac hinh thtrc va phuong tién an toan

bao mat co so dir licu.

Bén canh do, chinh stra va hoan thién cac chuong trinh phﬁn mém phuc vu
cong tac thanh toan qudc té. Cac chuong trinh nay phai tao ra cac mau dién phu hop
v6i mdi phuong thirc thanh toan va thong 18 qudc té, phai co tinh két néi 14n nhau va

ket ndi vdi céc chi nhanh khac trong nude va cac ngan hang dai ly trén toan thé gioi.

3.3.3.7. Phat trién nguon nhdn lec ddp vmg yéu cau

V61 muyc ti€u cd du ngudn nhan luc dé phuc vu cho cac yéu cau phat trién
ung dung blockchain trong thanh toan quoc té, cau trd 101 dua ra la can thuc hién

xay dung ngudn nhan lyc cap cao cang sém cang tot.

Dau tién, cac trung tim giao duc can bd sung cac kién thirc chuyén siu vé:
blockchain, tri tu¢ nhan tao, ngan hang s6, an toan thong tin,.... Dac biét 1a khuyén
khich cac sinh vién linh vuc cong nghé thong tin ham gia phat trién cong nghé

blockchain trong TTTM qudc té gia ting kién thirc méang tai chinh ngan hang.

- Truong dai hoc can két ndi voi céc to chire tai chinh, cac cong ty phat trién
Blockchain dé t6 churc cac budi dao tao, huéng dan hoc vién ti€p can, nghién ciu
cac giai phap sang tao vé cong ngh¢, cac san pham ngan hang, cdc mé hinh kinh

doanh.

- Tang cuong cai thién chat luong nhan lyc toan nganh vé nghiép vu chuyén

mon, tin hoc, ngoai ngir. Cac ngan hang can thuong xuyén to6 chuc dao tao luc



luong chuyén vién thanh toan qudc té dé vira am hiéu kién thirc vé tai tro thuong
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mai vira am hiéu cac ung dung trén nén tang cong nghé, mé rong giao dich, han ché

to1 da viéc cat gidm nhan vién.

- Thuong xuyén td chtrc cac budi thao luan hoc tap kinh nghiém lan nhau
trong ndi bd ngan hang va véi ngan hang ban. T6 chirc cac 16p dao tao nghiép vu,
boi dudng cap nhat kién thirc chuyén sau vé chuyén mon, trang bi cac kién thuc vé
rii ro ma cac doanh nghiép xuit nhap khau cia Viét Nam thudng gip phai, tinh
hinh thi truong thé gidi, trién vong Xuét nhap khéu cua Viét Nam, luat 18, tap quan
thuong mai qudc té va phd bién cac ky thudt thanh toan méi duoc ap dung trén thé
gidi...v6i su tham gia giang day ctia cac Thac sy, Tién si dé ting di tu nghiép nuéc
ngoai & cac truong dai hoc, cac can bd chu chét nhiéu kinh nghiém k¥ thuat nghiép

vu ngoai thuong cua cac doanh nghi€p va c6 thé ca cac can bd thanh toan quoc té

gidi cua cac ngan hang nudc ngoai la doi tac cua NH trong tuong lai.
- Nén t6 chuc céc doan khao sat nghiép vu cho thanh toan vién di thuc té véi
cac doanh nghi¢p xuat nhap khau, cac ngan hang 16n & nudc ngoai. Viéc ti€p xic

thuc té nhiéu s& giup thanh toan vién cdp nhat nhimng dién bién méi nhit cua hoat

dong thuong mai va thanh toan, cé tdc dung nang cao kién thirc, trinh d6 chuyén

mon, nghié¢p vu.

- Xét vé thuc luc, trinh dd coa can bd lam cong tac Xuét nhap khéu cua Viét

Nam con nhiéu bat cép, chua dép tng dugc doi hoi cua nén kinh té thi truong va

thuong mai qudc té trong dicu kién canh tranh gay gat. Cac NHTM can ning cao
trinh do nghi¢p vu chuyén mon, ngoai ngit, 4p dung cong nghé thong tin ctia thanh
toan vién dé dap ung nhu ciu ngdy cang cao cta phat trién kinh té va hoat dong
thanh toan xuat nhap khau qua ngan hang. Pong thoi dic biét coi trong cong tac

quan 1y gido duc 1y tudong dao dirc nghé nghiép cho thanh toan vién.

- Viéc lya chon l1anh dao hoat dong TTQT ciling can gén chdt hi€u qua mang

lai, chinh sach dai ngd véi quyén han va nghia vu ctia ho trong moi hoat dong, ké ca

hoat déng giam thiéu rui ro. Lanh dao phai c6 tAm nhin, ¢ ning lyuc, tinh than trach

nhi¢m cao va kinh nghi¢m trong hoat dong TTQT.



- Cac NHTM can dit mua dai han cac tap chi c6 uy tin trén thé gidi vé

phuong thirc thanh toan bang L/C nhu: Documentary Credit World,
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http://www.iiblp.org/DCW.hm hay DC Focus, http://www.dcprofessional.com cta
ICC, DC Insight,...

- Tich cyc dao tao, dao tao lai, tap huin nghiép vy, thuong xuyén cho can bo
nhan vién dbi vé6i cac san pham dich vu méi cung tmg. Pic biét, cac NHTM nén
can nhac xay dyung va nang cap hé thong E-Learning dé don gian héa cong tac tip

huan, dao tao.

Mit khac, ciing can phai chil ¥ dén ngudn nhéan luc bd sung, thay thé. Ngan
hang c6 thé thong qua cac truong dai hoc dé lwa chon cac sinh vién c6 kha nang,
nang luc dap Gmg dugc cac yéu cau ciia ngan hang, ciing c6 thé to chirc cac cude
tuyén chon, hodc thong qua NHCTVN thuc hién cac cudc diéu chuyén nhan sy dé

lya chon nhan vién dap ung yéu cau cua cong vi¢e

3.3.3.8. Chuyén doi sé la trong tam, xdy dwng con nguoi la cot yéu

Mot trong nhiing dic thu ciia nganh ngan hang 13 cac san pham c6 tinh vo
hinh, nén cong nghé va con ngudi 1a nhitng yéu té rt quan trong. Doi ngii cac thanh
toan vién qudc té tinh thong nghiép vu, 1am viéc c6 ning suit, hidu qua cao, ton
trong dao dic nghé nghiép va ngdy cang hoan thién hon 13 yéu té rat quan trong
trong vi¢c han ché tranh chép phat sinh. Bén canh chién lugc chuyén ddi s6 manh
m&, cic ngan hang can phai duy tri nghiém thuong t6n phap luat, xay dung doan két
ndi bo, ban linh chinh tri, dao dic nghé nghiép. Pic biét, cac ngan hang can quan
tam boi dudng con ngudi cd pham chat, nang lyc, trinh do dap tmg yéu cau quan 1y,

diéu hanh, kinh doanh dé phat trién don vi ngay mot 1én manh, phat trién bén viing.

Nang cao nhan thirc vé img dung blockchain trong linh vuc tai chinh - ngan
hang. Viéc thay d6i nhan thiic vé cong nghé blockchain s& gop phan ting dong luc
nghién ctru, phat trién va ing dung cong nghé nay trong linh vuyec tai chinh. Tir goc
d6 ngudi dung, viéc ting cuong cac giai phap nhim nang cao kién thirc tai chinh
ngudi dung, nang cao nhén thirc vé rai ro mat dit liéu khi trd thanh nguoi dung tai
chinh s 1a bién phap chu dong dé giam rui ro khi st dung cac loai dich vu nay.
Diéu nay khéng chi bao vé ngudi dung tir nhitng loai hinh dich vu lira dao ma con
gitip ting nhu cau ngudi dung ddi véi cac dich vu tai chinh sb. Pay ciing 1a bién

phap duoc Co quan Quan Iy tién té Singapore (MAS) 4p dung, nham khuyén khich


http://www.iiblp.org/DCW.hm
http://www.dcprofessional.com/
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cac t0 chuc tin dung va hi¢p hoi cac nganh cong nghiép dong vai tro tién phong
trong viéc nang cao nhan thic cua khach hang vé nhiing loi ich va ruai ro cta céac

dich vu tai chinh s0 moi.

Do vay, dé nang cao ning lyc canh tranh, cic NHTM cn phai tip trung vao
yéu td con nguoi, xay dung dugc mdt doi ngli nhan vién c6 trinh do nghiép vu cao,
c6 tinh than trach nhiém va pham chét dao duc tt. Viéc xdy dung va phat trién mot
doi ngli nhan sy da 16n manh vé chat va lugng, xac dinh trach nhiém va gén chat
quyén loi v6i trach nhiém cila timg can b, giao quyén cha dong va quyét dinh cho
nhén vién, kich thich tinh than sang tao, phat trién y tuong, dé cao tinh than hop tac
va 1am viéc theo nhém nham ting kha ning chia sé tri thirc va nang cao chit luong

cong viéc 1a mot viéc lam rat quan trong. Cu thé la:

- C6 chinh sach dii ng thich dang dé xay dung d6i ngii nhan lyc, gin b6 véi
ngan hang. Nhu d3 dé cip ¢ trén, chon ngudi tai giri di hoc 1a mot trong nhitng
chinh sach di ngd vira nhim gin bo nhan vién v6i nhan hang, vira thu hat, dong
vién duoc ngudn luc chat luong cao. Hién nay, xdy dung mot doi ngii gin bo véi
don vi cong tac chua that sy dugc cac ngan hang chu trong va quan tam. Dé xay
dung mbi quan hé gin bé nay trude hét cac NHTM can phai ¢6 chinh sach dai ngd
thoa dang bén canh ché do luong béng, ché do thudéng Tét, 18 va chuong trinh ngoai

khoa,...

- Xay dung cac chuong trinh hop tac qudc té vé nhan lyc co trinh d6 cao
cling 1a mot giai phap gép phan nang cao chat luong ngudn nhan lyc ngan hang.
Hang nam, cac ngan hang nén tich cuc lya chon nhitng nhan vién wu td, c6 tiém
ning dé giri dao tao & nude ngoai. Pidu nay khong chi gitip nang cao chét luong ddi
ngil nong cdt cho ngan hang ma con giit chan duge cic nhan vién xuét sic, gan bo

lau dai véi ngan hang.
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KET LUAN CHUONG 3

Viéc thyc hién nghién ciru nham phat trién tng dung blockchain trong TTTM
QT ¢ Viét Nam 12 mot hanh dong vo ciing quan trong nhim thuc hién Chién luoc
phat trién cong nghé, phat trién ning luc tiép cin cudc cach mang cong nghiép lan
tht tu cia Viét Nam trong tuong lai. Dya trén viéc phén tich tinh hinh trén thé giéi
va ctia Viét Nam hién nay cing nhitng dinh huéng phat trién, luan van dua ra bién
phap nham thiic day ung dung cong nghé blockchain trong TTTM dic biét 14 thanh
toan theo LC. D6 1a xdy dung chinh sach, phap lut thi diém (sandbox) nham tao
moi truong toi wu cho ddi méi sang tao; tan dung khung phap 1y hién hanh dé quan
Iy, xtr Iy cac van dé lién quan nhung cho phép cac ngoai 1¢ hodc ban hanh cac vin
ban diéu chinh (c6 thé mang tinh thi diém) trong trudng hop can thiét cho timg van
dé cu thé. Giai phap xay dung nguén luc vé con nguoi, mang ludi, dit liéu, quy trinh
cling can dugc chu trong. Bén canh dé, véi muyc dich ddy manh viéc nhan biét dung
dan vé cong nghé blockchain, Chinh phu va cac ngan hang can ting cudng truyén
thong va mo rong mdi quan hé véi qudc té dé kip thoi cap nhét cac théng tin méi
dén moi d6i twong lién quan. Tom lai, cac tiéu chuin, quy dinh phap 1y va tit ca
mang ludi k§ thuat lién quan dén cac giao dich tai chinh thuong mai can duoc

chuan bi ddy du trude khi cong nghé blockchain 4p dung pho bién.
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KET LUAN

Phét trién thwong mai qudc té luén nam trong chién luge phat trién kinh té
ciia mdi qudc gia hién nay ma trong d6 khong thé nio vang mit cic ngan hang
thuong mai vi day 14 nhimng trung gian TTQT véi phuong thirc thanh toan chii yéu
la LC. Giita cac chii thé tham gia hoat dong TTQT bao gid ciing c6 su khac biét kha
16n vé dia Iy cling nhu ché @6 chinh tri, kinh t& va xi hoi. Do d6 viéc tim ra mot
cach thirc thanh toan thuan tién, nhanh chong va hiéu qua nhét 13 mot doi hoi vo
cung buc thiét. Trudce lan séng cac cong nghé moi ndi, cong nghé “chia khéa” cho
chuyén dbi sb va xdy dung nén tang cong nghé thong tin twong lai 14 tir danh cho
Blockchain. Blockchain duoc Iya chon va bude dau ap dung do dan dap ung duoc
nhimg yéu cau tir cic bén tham gia. Qudc gia ndo biét tan dung nén tang cong nghé

blockchain s€ c6 co hoi vuot trg1 d€ phat trién toan dién nén kinh te.

Mic du, dang con nhiéu tranh cii va chua thé danh gia vé dién bién trong
tuong lai, nhung khong thé phu nhan Blockchain 14 cong nghé c6 thé thay doi hoan
toan cach thirc phan phdi va xir Iy thong tin trong nhiéu linh vye, dac biét 1a trong
linh vuyc tai chinh - ngan hang. Vi vy, ciing giéng nhu chinh phu cac nudc trén thé
gidi, Viét Nam van dang tiép tuc theo ddi, khuyén khich phat huy nhitng wu diém
clia cong nghé nay, dong thoi nghién ctru dua ra cac chinh sach diéu chinh phu hop
dé giam thiéu cac rui ro tiém an. V6i nhiéu wu diém ndi bat, Blockchain c6 thé g&

b6 cac nat that trong giao dich LC truyén thong.

Pé tai “Xu hwéng wng dung cong nghé Blockchain trong Thanh toan
qudc té theo phwong thirc thw tin dung chirng tir: kinh nghiém quoc té va bai
hoc cho ciac Ngan hang TMCP Viét Nam” da hoan thanh cac muyc ti€u nghién ctru
va ¢ nhitng dong gop sau: da hé thong hoa nhitng kién thirc co ban vé giao dich LC
trén nén tang cong nghé Blockchain va phan tich, danh gia thyc trang, xu huéng
g dung cong nghé méi nay trong giao dich LC nham tim ra bai hoc kinh nghiém
cho cac ngan hang TMCP Viét Nam. Hy vong rang nhiing phan tich va ¥ kién trong
luan vin s& gop phan nho thuc diy phuong thire thanh toan LC nén tang Blockchain
thuc su tr¢ thanh phuong thirc thanh toan nhanh chéng, thuan ti¢n, an toan va dat

hiéu qua cao.
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Bén canh nhiing két qua dat duoc, luan van cling con c6 nhiing han ché nhét
dinh. Luan van chua thyc hi¢n khéao sat dugc tinh kha thi cua cac giai phap da datra
dbi véi cac dbi tuong 1a cac nha quan 1y ngan hang va doanh nghiép dé nim duoc
cu thé mic d6 quan tAm ciing nhu kha ning tng dung trong thuc té cta cac giai
phap ddi véi ung dung cong nghé blockchain trong LC, chua do ludng va dua ra s6
liéu cu thé cac nhéan t6 anh huong truc tiép t6i quyét dinh ing dung cong nghé nay
ctia ngan hang. Han ché nay s& duoc khic phuc dan trong cic nghién ciru tiép theo

cua hoc vién.
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PHU LUC

Phu luc 1. MAu phiéu diéu tra tinh hinh #ng dung cong nghé blokchain trong
thanh toan LC tai cac Ngan hang TMCP Viét Nam danh cho mdt sé chuyén gia
va gidng vién

TRUONG PAI HOC NGOAI THUONG
91 Chua Lang, Péng Pa, Ha noi

Tel: 3.8356.800 - Fax: 3.8343.605

Website: www.ftu.edu.vn Email: cfi@ftu.edu.vn

PHIEU PIEU TRA TINH HINH UNG DUNG BLOCKCHAIN TRONG
THANH TOAN LC TAI CAC NGAN HANG TMCP VIET NAM
Phiéu danh cho mot s6 chuyén gia va giang vién c6 uy tin trong linh vuc lién
quan t&i thanh toan bang LC - thudc dé tai luan van "Xu huéng Gmg dung cong nghé
Blockchain trong Thanh toén quéc té theo phuong thirc thu tin dung ching tir: kinh

nghiém quéc té va bai hoc cho cac Ngan hang TMCP Viét Nam ".

Luu y: Nhimng thong tin thu thap dugc s€ dugc gilt bi mat trong khuén khé mot dé
tai luan van thac sy va chi dung cho muc dich khao sat, tong hop vé tinh hinh ing

dung blockchain trong LC tai cdc ngan hang TMCP Viét Nam hién nay.

Huwéng din trd 1i: Xin vui long danh déu (X) vao cac ciu tra 11 phu hop. Dbi voi



http://www.ftu.edu.vn/
mailto:cfi@ftu.edu.vn

mot s6 cau hoi s& ¢6 nhitng chi dan cu thé khac. Xin vui 10ng tra 101 theo ding thir
tur cac cau hoi trong phiéu nay.

A. THONG TIN CA NHAN
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Don vi cong tac ctia nguoi €N PhiCU: .....ccvveviieiiieiieeieee et
Email nguoi G1€n PhiCU: ....cocuviiiiieiiieiieie e

B. TINH HINH UNG DUNG BLOCKCHAIN TRONG THANH TOAN BANG
LC

1. Quy vi danh gia thé nao vé tinh hinh tng dung blockchain khi thyc hién thanh
toan bang thu tin dung chung tir tai cac ngan hang thuong mai c6 phan Viét Nam

hién nay?

2. Panh gia cua quy vi vé kha ning tmg dung cong nghé Blockchain trong thanh
toan bang LC cua cac ngan hang TMCP Viét Nam hién nay?

‘ OoooOoao ‘

Khéng tot Tét

3. Theo quy vi, ngan hang TMCP nao cua Viét Nam hién nay c6 nghiép vu tét trong
viéc thyc hién thanh toan bang LC trén nén tang Blockchain?

4. Theo quy vi, han ché cua cic ngan haing TMCP Viét Nam hién nay trong viéc
thuc hién cung cip phuong thirc thanh toan bang LC trén nén tang Blockchain 1a
gi?

5. Quy vi co thé danh gia nhitng yéu té anh hudng t6i viée tmg dung Blockchain

trong thanh toan bang thu tin dung ching tir?



6. Quy vi co thé dua ra nhitng 16i khuyén gi cho cac ngan hang TMCP Viét Nam

trong nghiép vu cung cap dich vu thanh toan bang thu tin dung chiing tir tng

dung Blockchain?
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XIN TRAN TRONG CAM ON SU GIUP PO CUA ONG/BA.

Kinh chiic Quy Céng ty an khang, thinh virgng va dat nhiéu thanh cong.

Moi chi tiét xin vui 1ong lién hé: Tran Phuong Thao, s6 dién thoai: 01234170099,

Phu luc 2. Danh sach cac chuyén gia, gidng vién da thwe hién phiéu diéu tra

STT | Ho tén Email Pon vi cong tac

1 | Nguyén linh.vilaf@gmail.com Cong ty Luat TNHH Qudc té
Duy Linh Viét Nam

2 | Vo Nhat Isvonhatthang@yahoo.com Vietnam International
Thang Arbitration Centre

3 | Hoang Thi | Loanhtt.ho@mbbank.com.vn Phong ké hoach va phén tich
Thanh - Ngéan hang TMCP Quaén doi
Loan

4 Nguyén Nguyenthihong5@neu.edu.vn Khoa Iéi ghinh quéc té - PH
Thi Hong kinh té€ quoc dan

5 | Nguyén nguyenhuuchi@gmail.com Vu phap ché, bd Thuong
Htru Chi mai; VIAC

6 | Phan hoaiphan@hcm.vnn.vn Doan luat su TP HCM;
Trung VIAC
Hoai

7 | Nguyén lamphuochien2004@yahoo.com | Khoa Luat Qudc té Pai hoc
Ngoc Lam Luat TP.HCM; Trung tam

Trong tai Qudc té Viét Nam
(VIAC)
8 | Phan thonganh@vinalaw.vn Cong ty Vinalaw
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Thong
Anh
9 | bang dangngocduc@neu.edu.vn Vién NH Tai chinh; Khoa
Ngoc Duc Tai chinh quéc té truong PH
Kinh t& qudc dan
10 | Pham Van | thcb03@yahoo.com Vietnam International
Chat Arbitration Centre
11 | Nguyén Giang vién, tién si Vién kinh
Thi Xuan té va quan ly - DPHBK Ha
Hoa Noi, GD trung tdm nghién
ctru kinh té va quan ly
12 | Nguyén Giang vién chinh thirc cua t6
Thanh chtrc Business Edge, ¢ van
Binh cua tap doan TORAY Nhat
Ban.
13 | PhanThi phuongptk@mbbank.com.vn Chuyén gia phan tich tai
Kim chinh - Ngan hang TMCP

Phuong

Quan doi
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Phu luc 3. MAu phiéu diéu tra danh cho thanh vién Ban linh dao, can bd quan
ly cac ngan hang TMCP Viét Nam

TRUONG PAI HOC NGOAI THUONG

91 Chua Lang, Péng Pa, Ha noi

Tel: 3.8356.800 - Fax: 3.8343.605
Website: www.ftu.edu.vn Email: cfi@ftu.edu.vn

PHIEU PIEU TRA TINH HINH UNG DUNG BLOCKCHAIN TRONG
THANH TOAN LC TAI CAC NGAN HANG TMCP VIET NAM
Phiéu diéu tra danh cho thanh vién Ban lanh dao, can bo quéan 1y cic ngan
hang TMCP Viét Nam - thudc dé tai luan van "Xu huéng Gmg dung cong nghé
Blockchain trong Thanh toén quéc té theo phuong thirc thu tin dung chimg tir: kinh

nghiém qudc té va bai hoc cho cac Ngan hang TMCP Viét Nam "

Luu y: Nhing thong tin thu thap duge s€ duge gitr bi mat trong khudn kho cua luan
van va chi dung cho muc dich khdo sat, tong hop ve€ tinh hinh ting dung Blockchain

trong thanh toan LC tai cac ngdn hang TMCP Viét Nam hién nay.

Huwéng din trd 1oi: Xin vui long danh dau (X) vao cac ciu tra 161 pht hop. Di voi

mot 86 cau hoi s& ¢6 nhitng chi dan cu thé khac. Xin vui 10ng tra 101 theo ding thir
tur cac cau hoi trong phiéu nay.

A. THONG TIN CA NHAN

Email nguoi A8 PRIEU: c.....ovveeeeeeeeeeeeeee e
B.TINH HINH UNG DUNG BLOKCHAIN TRONG THANH TOAN LC

1. Trong cac phuong thirc thanh toan qudc té, ngoai trir Chuyén tién (TT), phuong

thirc nao duoc quy ngan hang sir dung nhiéu nhat khi tng dung Blockchain?

Thu tin dung (LC)



http://www.ftu.edu.vn/
mailto:cfi@ftu.edu.vn

Nho thu tra chim (DA)

Nho thu tra ngay (DP)

Thanh toan ghi sb

Muc Khac: ...cooveviieiiiiceeeeee
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2. Thoi gian xtr Iy giao dich m& LC cta ngan hang quy vi khi thuc hién trén nén

tang Blockchain?

Duéi 2 giao dich/thang

2-5 giao dich/thang

6-10 giao dich/thang

Sé €U KhAC: ..o

3. Quy ngan hang danh gia thé nao vé mirc d6 bao mat thong tin giao dich khi sir

dung tmg dung Blockchain trong thanh toan bang LC tai ngan hang minh?

Thap

Trung binh

Cao

Rat cao



4. Quy ngan hang danh gia thé nao vé mirc d6 anh hudng cua nhirng han ché ma

blockchain dem lai?

Anh huéng rat nhiéu

Anh huong nhiéu

Anh huong it

Khoéng anh huéng

5. Bién phap ngan hang dang ap dung dé diy manh tng dung blockchain va han ché

rii ro phat sinh trong viéc cung cap phuong thirc thanh toan bang LC 1a gi?

6. Quy vi danh gia thé nao vé trién vong phat trién ctia blockchain trong nghiép vu

thanh toan bang LC ctia cac ngan hang néi chung?

12345‘

ooooao ‘

Khong t6t Tét
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7. Nhitng mong mudn ctia quy ngan hang trong twong lai vé phia Hiép hoi ngan
hang thuong mai va Nha nudc dé co thé phét trién ing dung Blockchain trong

thanh toan qudc té bang LC 1a gi?

8. Quy vi ¢ thé danh gia nhitng yéu t6 anh huong t6i viéc tmg dung Blockchain
trong thanh toan bang thu tin dung chtng tir?

XIN TRAN TRONG CAM ON SU GIUP PO CUA ONG/BA.
Kinh chiic Quy Céng ty an khang, thinh vwong va dat nhiéu thanh cong.

Moi chi tiét xin vui 1ong lién hé: Tran Phuong Thao, s6 dién thoai: 0834170099.
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Phu luc 4. Danh sach cac thanh vién Ban lanh dao cac Ngan hang thwong mai
Viét Nam thuc hién phiéu diéu tra

ST Ho tén Email Vi tri cong tac
T
1 | Nguyén Thi |Thuntn.ho@mbbank.co |Pho giam ddc Khdi SME - Ngan hang
Nguyét Thu [ m.vn TMCP Quan doi
2 | Hoang Thanh | Huyennt_ittho@mbban | Truong phong Dich vu tai trg thuong
Huyén k.com.vn mai - Ngan hang TMCP Quéan doi
3 | NguyénBa | Minhnb.ho@vietcomba |Giam doc Ngan hang TMCP Ngoai
Minh nk.com.vn thuong VN - Chi nhanh Chuong Duong
Nguyén Giam ddc Trung tdm ngan hang s6 - 7
4 , , Ngan hang TMCP dau tu va phat trién
Chién Thang _
Viét Nam
5 Ngl;yén Toan.vietcombank@gm | Giam ddc Ngan hang TMCP Ngoai
Quoc Toan ail.com thuong VN - Chi nhanh Sai Gon
6 | Nguyén Thai |thaiha@mbbank.com.vn | Giam doc Trung tdm thanh toan - Ngan
Ha hang TMCP Quan doi
7 | Nguyén Hai |longnh@mbbank.com.v | Giam doc Ngan hang TMCP Quéan doi -
Long n Chi nhanh Tay Ha Noi
8 | Nguyén Chi [ Congnc@tpbank.com.v |Giam dc Ngan hang TMCP Tién phong
Cong n - Chi nhanh B6i Can
9 | Pham buc thanhpt@bidv.com.vn Giam ddc Ngan hang Techcombank -
Duong Chi nhanh Thai Binh
Nguyén Duy Truong phong doanh nghiép - Ngan
10 Ous quannd@yviettinbank.vn | hang TMCP Viettinbank chi nhanh Bac
uan

Ninh
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Phu luc 5. Tong hop két qua diéu tra danh cho thanh vién Ban linh dao, can
b0 quan ly

STT Néi dung phidu | |, | Ty

Trong cac phuong thire TTQT, ngoai trir Chuyén
tién (TT), phuong thic ndo dugc quy ngan hang st 100% 10
dung nhiéu nhat khi tmg dung Blockchain?
1. 10 100%

D 14
Thu tin dLIng (L/C)

0 0 0%
Nho thu tra cham (D/A)
0 0 0%
th thu tra ngay (D/P)
0 0 0%
Thanh toan ghi ss
0 0 0%
Muc khéc: ................
Thoi gian xur Iy giao dich mo LC cua ngén hang quy  100%
vi khi thuc hién trén nén tang Blockchain
2. 6  60%
N Dudiso phut
0 2 20%
T 30-60 phit
0 1 10%
Ti 12 tiéng
1 10%

0 A .
Trén 2 ticng
Quy ngan hang danh gia thé nao vé muc do bao mat
thong tin giao dich khi stir dung ting dung 100%
Blockchain trong thanh toan bang LC tai ngan hang

minh?



3. o 0 0%
Th-
I rrap
0 1 10%
\
Trung binh
= 5 50%
Cao
0 4 40%
D
N\t cao
0 0%
] ;.
Ii]ilac. e o o
n11‘7 ﬂr\'aﬁ anNg 1161’\ nl") 1’ é I’\")f\ ‘78 m{vr\ A‘A Q 1nn0
\< -y Llsull llulls AT 51“ :,11\/ TIAU VU lllu.\/ \.I«\;I arar ] 1TOUU U
hudng cua nhirng han ché ma blockchain dem lai?
4. | 0 00%
I 5
A N ) B/ A FURDE-SRY .
4 ALAAL KA U 15 Ial Iamnacu
0. 1 10%
Anh nuO’ng nhiéu
_ 1 10%
| o
Anh hlr()’ng it
8 80%
O
1\11U115 anh huong

5. | Bién phap ngan hang dang ap dung dé day manh tng dung blockchain va han
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ché rai ro phat sinh trong viéc cung cAp phuong thic thanh toan bang LC:

+ Md&i nidm, Vietcombank danh téi hang nghin ti dong cho cong tic
chuyén d6i s6, va 20% trong s d6 s& duoc sir dung cho viéc ting cuong bao
mAt an toan thong tin cho khach hang. VCB cam két dén v&i VCB thong tin
khach hang s€ dugc bdo mat an toan cao nhat.

+ Tb chuc cic doan khao sat nghiép vu cho thanh toan vién di thuc té
v6i cac doanh nghiép XNK, cac ngan hang 16n ¢ nude ngoai. Viée tiép xic
thue té nhiéu d3 gitp thanh toan vién cdp nhat nhitng dién bién méi nhat cua
hoat

dong thuong mai va thanh toan, co tic dung nang cao kién thirc, trinh do
chuyén mon, nghiép vu.

+ Phat huy vai tro chu dong sang tao cua cac thanh toan vién, tich cuc
lang nghe y kién cua ho, khuyén khich ho néu ra céc sang kién maoi, thuong
xuyén phan tich cac nhugc diém, cac vu viéc lién quan lam khéach hang phan

nan, tu

d6 tim ra cach khic phuc.

+ Chuyén dbi s6 khong chi 1a cong nghé, bai vi cong nghé chi 1a cong
nghé néu khong c6 yéu td con ngudi. Do dé, cac MB ludn chu trong trong
viéc dao tao can b) ngan hang, tr cac kién thirc chuyén mon dén nhiing tu
duy méi. Trong thoi gian qua, MB di tip trung manh cong tac ddo tao dé cac
can bd nhan vién ngan hang vira co kién thic lién quan dén ngan hang, vira

c6 cac k¥ nang mai lién quan dén cac van dé vé chuyén doi so.

Quy vi danh gi4 thé nao vé trién vong phat trién cta
blockchain trong nghiép vu thanh toan bang LC cua 100%

cac ngan hang noéi chung? (thang do d tbt)

O 1 0 0%
3 30%
02
3 30%

H3




4

40%

54

0O
Y

0o,

05

U /0

Nhitng mong mudn cua quy ngan hang trong twong lai vé phia Hiép hoi ngan
hang thuong mai va Nha nudc dé co thé phat trién tng dung Blockchain

trong TTQT bang LC 1a gi?

- T6 chirc hoi thao trao d6i kinh nghiém va tim hiéu cong nghé

Blockchain méi gifra cac ngan hang

- MO céc 16p tap huin nghiép vu, pho cap kién thirc va kinh nghiém

thuc té, xay dung mot tap chi chuyén sau hang thang/quy
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Chinh phii va cic co quan quan ly Nha nudc can ddy nhanh tién do
hoan chinh hé théng cac vin ban phéap luit lién quan dén hoat dong
ngan hang noi chung va dich vu cung cip phuong thirc thanh toan
bang thu tin dung ching tir trén nén tang Blockchain noi riéng theo
chuan muyc va thong 1& qubc té dé cac ngan hang TMCP ¢6 co sd phap
1y cho hoat dong kinh doanh ctia minh

Chinh phu can cung cd, phat trién va xay dung Hiép hoi thuc su tré
thanh mot t6 chirc thong nhat gan két cic NHTM hoat dong theo tiéu
chi chung, giup d& twong trg nhau trong qua trinh hdi nhap quéc té.

Moi trudng hoat dong ctiia Ngan hang chira dung nhiéu rui ro, gdm ca
ri ro mang tinh h¢ thong va phi hé thong. Pdi voi riii ro mang tinh phi
hé théng, Hiép hoi ngan hang can dy bao va giup cic NHTM phong
tranh kip thoi. Con dbi v6i cc rai ro mang tinh hé thong thi hiép hoi
can hd tro cac NHTM giam thiéu ton that.
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Phu luc 6. MAu phiéu diéu tra danh cho nhén vién bd phén thanh toan quéc té
cua cac ngan hang thwong mai Viét Nam

TRUONG PAI HOC NGOAI THUONG

91 Chua Lang, Péng Pa, Ha noi

Tel: 3.8356.800 - Fax: 3.8343.605
Website: www.ftu.edu.vn Email: cfi@ftu.edu.vn

PHIEU PIEU TRA TiNH HINH UNG DUNG BLOCKCHAIN TRONG THANH
TOAN LC TAI CAC NGAN HANG TMCP VIET NAM

Phiéu diéu tra danh cho thanh vién Ban lanh dao, can bd quan 1y cac ngan
hang TMCP Viét Nam - thudc dé tai luan vin "Xu hudng Gng dung cong nghé
Blockchain trong Thanh toan qudc té theo phuong thirc thu tin dung ching tir: kinh
nghiém qudc té va bai hoc cho cac Ngan hang TMCP Viét Nam "

Luu y: Nhirng thong tin thu thap dugc s& dugc giir bi mat trong khudn khé cua luan
van va chi ding cho muc dich khao sat, tong hop vé tinh hinh ing dung Blockchain

trong thanh todn LC tai cdc ngan hang TMCP Vi¢t Nam hién nay.

Huwéng dén trd 1oi: Xin vui 1ong danh dau (X) vao cic cau tra 1oi pht hop. Déi véi
mot s6 cau hoi s& co nhimng chi dan cy thé khac. Xin vui long tra 10i theo dung thir

tu cac cau hoi trong phiéu nay.

A. THONG TIN CA NHAN

3. EMail NGUOT G180 PRIGU: ..o,

B. TINH HINH GIAI QUYET TRANH CHAP VE THU TIN DUNG

1. Sb lugng nhan vién lam viéc trong bd phéan thanh toadn quéc té hién nay cua quy
ngan hang la bao nhiéu?


http://www.ftu.edu.vn/
mailto:cfi@ftu.edu.vn

2. Mat do su dung cac loai LC ung dung Blockchain tai ngan hang quy vi?

Ky vong nhiéu

von
nhu
ng

ng

Thu tin O = O
dung ching
tu
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Chuyén tién TTr . O O
Nho thu 0 0 O
Tai trg trudc giao hang 0 O O
Tai trg sau giao hang O 0 O
Tai trg von luu dong dé thanh 0 ] H
toan

UPAS LC 0 O O

3. Trong qua trinh thuc hién cung cip phuong thirc thanh toan bang thu tin dung
chtng tir trén nén tang Blockchain, quy vi dd gip phai nhitng khé khin gi?

4. Thoi gian xtr Iy giao dich mé LC cia ngan hang quy vi khi thuc hién trén nén

tang Blockchain?

Dudi 30 phit

Tur 30-60 phut

Tir 1-2 tiéng

Trén 2 tiéng

5. Quy ngan hang danh gia thé nao vé mirc d6 bao mat thong tin giao dich khi sir

dung tmg dung Blockchain trong thanh toan bang LC tai ngan hang minh?

Thap



Trung binh

Cao

Rat cao

6. Quy ngan hang danh gia thé nao vé murc do anh huong cta nhimg han ché ma

blockchain dem lai?

Anh hudng rat nhiéu

Anh huéng nhiéu

Anh huéng it

Khong anh huong

7. Bién phap ngan hang dang ap dung dé day manh tng dung blockchain va han ché

rii ro phat sinh trong viéc cung cip phuong thirc thanh toan bang LC 1a gi?
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8. Quy vi danh gia thé nao vé trién vong phat trién ctia blockchain trong nghiép vu

thanh toan bang LC clia cac ngan hang néi chung?

Ooo0O0o0Oo0ao

Khéng tdt Thét

9. Theo ¥ kién ¢4 nhan quy vi, ngan hang can c6 bién phap gi dé thic day tng dung
blockchain khi thanh toan bang LC?

10. Theo quy vi, bo phan thanh toan qudc té ctia ngan hang cé nhitng diém manh,
diém yéu gi trong viéc thuc hién thanh toan bang LC thong qua Blockchain?

11. Panh gia ctia quy vi vé& bo phan thanh toan qudc té ndi chung va nghiép vu

thanh toan qudc té bang LC noi riéng ctia ngan hang?

‘ Oooooao ‘

Khong t6t Tét

12. Mong mudn va kién nghi cua quy vi doi véi Ban 1anh dao, Hi€p héi cac ngan

hang thuong mai va Nha nuéc 1a gi dé phat trién nghiép vu thanh toan qudc té

ung dung Blockchain?



XIN TRAN TRONG CAM ON SU GIUP PO CUA ONG/BA.
Kinh chiic Quy Céong ty an khang, thinh vugng va dat nhiéu thanh cong.

Moi chi tiét xin vui 1ong lién hé: Tran Phuwong Thao, s6 dién thoai: 0834170099.
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Phu luc 7. Danh sach cic nhan vién bd phan thanh toan qudc té ciia cic ngin
hang thwong mai Viét Nam thwe hién phiéu diéu tra

STT Ho tén Vi tri cong tac Email
1 | Ta Thi Thu Ha Chuyén vién thanh toan qudc té phong | Ha.TTT@vietinban
Nhép khau - Vietinbank k.vn
Chuyén vién giao dich - Phong thanh Hanv1@vietcomba
2 | Nguyén Viét Ha toan quoc t€ - Trung tdm thanh toan -
' nk.com.vn
Vietcombank
Nguyén Thi Thuy Chuyén vién thanh toan qudc té - phong | linh.ntt@vietinbank
3 _ xuat khau - S¢ giao dich ngan hang
Linh _ .vn
cong thuong Viét Nam
4 | H6 Huyén Trang Chuyén vién bo phan thanh toan qudc tranghh134@sacom
teé - Sacombank bank.com
5 | Nguyén Hiru Chi Chuyén vién bo phan thanh toan qudc chi.nguyenhuu@tec
té - Techcombank hcombank.com.vn
6 | Db Thi Lan Kiém soat vién phong thanh toan - huongdtl@mbbank.
Huong Ngan hang TMCP Quan doi com.vn
7 | Vo Hoang Thu Kiém soat vién phong thanh toan quc | trangvht@southern
Trang teé - Ngan hang TMCP Phuong Nam bank.com.vn
8 | Tran Pang Khoa |Nhén vién thanh toan quéc té - Phong trandangkhoa@acb.
Nhép khau - Ngan hang TMCP A Chau | com.vn
9 | Pao Pinh Hong Thanh toan vién phong thanh toan quéc | hongdd@eximbank.
teé - Eximbank com.vn
10 | Tran Thi Minh Chuyén vién Tai trg thuong mai - Chi Thuttm1@mbank.c
Thu nhanh MB Tay Ha N1 om.vn




