
                                                                                                 
 

 

 

TÀI LIỆU HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG NỀN TẢNG ONETOUCH 

Dành cho Khối cán bộ trên điện thoại 
 

 

1. Truy cập nền tảng: Anh/chị truy cập vào khóa học theo 1 trong 2 cách dưới đây: 

●​ Cách 1: Truy cập theo đường link:  https://binhdanhocvuso.danang.gov.vn/hoctructuyen  

●​ Cách 2: Quét mã QR: 

 

2. Hướng dẫn Đăng nhập: Anh/chị chọn “Đăng nhập”, sau đó điền thông tin đăng nhập: 

-​ Tài khoản: Email hoặc SĐT của anh/chị đã đăng ký với đơn vị. 

-​ Mật khẩu (mặc định): 12345678  (anh/chị lưu ý thay đổi mật khẩu sau lần đăng nhập 

đầu tiên) 

  

 

3. Hướng dẫn cập nhật thông tin cá nhân: Sau khi đăng nhập thành công, nền tảng sẽ hiển thị màn 

hình cập nhật thông tin, anh/chị kiểm tra và cập nhật chính xác thông tin cá nhân và đơn vị công tác 

hiện tại của mình. 
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4. Hướng dẫn thay đổi mật khẩu: Anh/chị chọn mục Thông tin của tôi, chọn Thay đổi mật khẩu, 

Điền mật khẩu cũ, sau đó điền mật khẩu mới và xác nhận lại mật khẩu mới 1 lần nữa rồi chọn "Đổi 

mật khẩu"  

5. Hướng dẫn vào học: Sau khi đăng nhập thành công, anh/chị kéo xuống dưới để xem nhanh thông 

tin các chương trình đào tạo dành cho Khối cán bộ. Sau đó, anh/chị chọn “Xem thêm” để xem chi 

tiết tất cả các chương trình đào tạo. 

  

●​ Tại đây, anh/chị tham gia lần lượt từng khóa học bằng cách nhấn vào nút “Vào học”. Sau 

khi nhấn “Vào học”, anh/chị vào xem Video bài giảng, Tài liệu bài giảng và làm Bài kiểm 

tra trắc nghiệm (nếu có). 
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5. Nội quy học tập:  

●​ Thời gian học tập: Anh/chị có thể chủ động học tập bất kỳ thời gian nào trong ngày (24/7).  

●​ Anh/chị nên chuẩn bị môi trường học tập yên tĩnh, đảm bảo thiết bị học tập (máy tính, điện 

thoại) hoạt động tốt và kết nối mạng ổn định khi vào học.​ 

●​ Yêu cầu hoàn thành khóa học: Để hoàn thành mỗi khóa học, anh/chị cần:​ 

-​ Hoàn thành 100% tiến trình học (Hoàn thành xem tất cả các video bài giảng trong khóa học.) 

-​ Đạt điểm tối thiểu 5/10 trong bài kiểm tra cuối khóa (Đối với các khóa học có bài kiểm tra 

cuối khóa). 

-​ Anh/chị có thể làm bài kiểm tra nhiều lần, hệ thống sẽ ghi nhận lần làm bài đạt điểm cao 

nhất. 

●​ Trong quá trình học tập, nếu gặp bất kỳ khó khăn hay thắc mắc nào, anh/chị  có thể liên hệ 

tới hotline: 0904.540.490, email: hotro_onetouch@vtcnetviet.com hoặc các kênh chat trực 

tiếp trên nền tảng One Touch: Zalo, Messenger,… (Thời gian hỗ trợ từ 08:30 - 22:00 tất cả 

các ngày trong tuần) 

 

 

 

 

 

 

 

Chúc anh/chị học tập hiệu quả cùng One Touch! 
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