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INTRODUCTION

CRISALID vous remercie d’avoir choisi son logiciel de caisse et espere qu’il répondra a vos attentes.
Ce logiciel est destiné a la vente de détail. Il a été développé dans un souci de convivialité, de simplicité d’utilisation et
ne nécessite pas de connaissances approfondies en informatique.

CONVENTION ET DROITS D'UTILISATIONS

Vous avez choisi le logiciel CRISALID, bravo pour ce choix qui, nous I'espérons vous satisfera entierement. Sachez
toutefois que I'utilisation de ce logiciel est soumise a quelques regles :

° Le programme ne peut étre copié qu’a des fins de sauvegarde. Donc chaque utilisateur devra bénéficier d’'une
licence d’utilisation. L’achat du logiciel ne donne droit qu’a une licence d’utilisation. L’ensemble des programmes est
protégé par le copyright de CRISALID. Vous ne pouvez pas transférer le programme vers un réseau ou un systeme
multipostes.

° Dans le souci d’'un meilleur suivi de sa clientéle, la licence d’utilisation de ce logiciel vous sera transmise par
simple appel téléphonique aupres du service assistance de CRISALID.
° Toute duplication ou tentative d’utilisation hors du cadre de la licence qui vous est accordée est susceptible de

faire I’'objet de poursuites judiciaires civiles et/ou pénales.

CLAUSE DE RESPONSABILITE

CRISALID ne peut pas étre tenue pour responsable de la qualité et de I’exactitude des résultats obtenus.

Le concepteur, I'éditeur, le distributeur et le revendeur ne peuvent en aucun cas étre considérés comme responsables
des dommages éventuels, directs ou indirects, accidentels ou non, subis par le client ou par des tiers, dans le cas ou le
logiciel s'avérait inadapté ou en I'absence de sauvegardes faites par le client.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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PROCEDURE D'INSTALLATION

L'installation de I'application Crisalid doit se dérouler selon les étapes suivantes :
¢ |Installation de I'application Crisalid

Avant de commencer l'installation de votre application il est nécessaire de procéder a quelques vérifications d'usages
directement sur la caisse :

Configuration minimum Windows 10 - 64 Bits - 64 Go DD- 4 Gram

Vérifiez les mises a jour Windows et les effectuer si nécessaire

Vérifiez que la date et I'heure de votre caisse soient correctes

Vérifiez que le fuseau horaire de la caisse soit correct

Vérifiez également que la caisse fonctionne avec des parameétres en Francgais dans les parameétres régionaux

Aprés ces premiéres vérifications, il est préférable d'installer Google Chrome comme navigateur par défaut. Il sera
utilisé pour la configuration du serveur de caisse.

Vous pouvez désormais démarrer l'installation de « Crisalid »

Installation de « Crisalid »

L'application s’installe par défaut sur C:\Program Files(x86)data\Crisalid\Caisse. Les datas de I'application sont
déployés dans c:\programdata\Crisalid\Caisse

Lancer I'exécutable d’installation :

ﬂ Installation - Crisalid Encaissement v3 = bt ﬁJ Installation - Crisalid Encaissement v3 =

Taches supplémentaires
Quelles sont les tiches supplémentaires qui doivent étre effectuées ?

Composants a installer
Quels composants de 'application souhaitez-vous installer ?

Sélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants que Sélectionnez les taches supplémentaires que l'assistant dinstallation doit effectuer
vous ne désirez pas installer. Cliquez ensuite sur Suivant pour continuer ['installation. pendant linstallation de Crisalid Encaissement, puis diquez sur Suivant.
| Installation compléte bt Icones supplémentaires :
Fichiers de ['application Caisze Crizalid 124,1 Mo Créer une icone sur le Bureau
Drivers pour du matériel spédfique 2.4 Mo
L[ Drivers sharp (Clé Dallas) 0.3 Mo
Modules d'extension 181.4 Mo

Les composants sélectionnés nécessitent au moins 308.9 Mo d'espace disponible.

Annuler < Précédent Annuler

Cliquer sur « Suivant » cliquer sur« Suivant »

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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ﬁ] Installation - Crisalid Encaissement v3 = *

Prét a installer
L'assistant dispose a présent de toutes les informations pour installer Crisalid
Encaissement sur votre ordinateur.

Cliquez sur Installer pour procéder & l'installation ou sur Précédent pour revoir ou
modifier une option dinstallation.

Dossier de destination : A
C:\Program Files (x86)\Crizalid\Caisse

Type dinstallation :
Installation compléte

Composants sélectionnés :
Fichiers de I'application Caisse Crisalid
Drivers pour du matériel spédfique
Modules d'extension

Taches supplémentaires :

ﬁl Installation - Crisalid Encaissement

Installation de Firebird
Installation de Firebird

Préparation pour linstallation de Firebird v3.0. 1.32609 Crisalid Edition. ..

Patientez s.v.p. !

Vérification du fuseau horaire
Wous devez vérifier que le fuseau horaire dans lequel vous vous trouvez estle
bon

Pour fonctionner correctement la machine doit
impérativement étre a I'heure.

1. Vérifiez le fuseau horaire dans lequel vous vous trouvez.

UTC+01:00) Bruxeles, Copenhague, Madrid, Pari v

2. Synchronisez 'horloge avec un serveur de temps Internet.

Paramétres d"heure Intemet ——

Ces réglages sont accessibles
depuis ['onglet "Temps
Internet” des paramétres de
la date et de lheure.

Configurer les parametres de ["heure Internet :
| Synchroniser avec un serveur de temps Internet

Serveur:  fr.poolntp.org -

Annuler

Icfnes supplémentaires ; v
< Précédent Annuler | IAnn—uIerI ‘
Cliquer sur «Installer » Attendre la fin de I'installation de Firebird
ﬁ.‘ Installation - Crisalid Encaissement v3 = * ﬁ! Installation - Crisalid Encaissement v3 -

Installation en cours
Veuilez patienter pendant que 'assistant installe Crisalid Encaissement sur votre
ordinateur,

Extraction des fichiers...
C:\Program Files (x88)\Crisalid\Caisse\ServeurCaisse.exe

Annuler

Veérifier I'heure de votre caisse et la modifier le
cas échéant avant de faire « Suivant »

Attendre la fin de I'installation de I'application et
du serveur de caisse et faire « Suivant »

ﬁ:‘ Installation - Crisalid Encaissement v3

Fin de l'installation de Crisalid
Encaissement

L'assistant a terminé linstallation de Crisalid Encaissement sur
votre ordinateur. L'application peut étre lancée 3 ['aide des
icBrnes créées sur le Bureau par linstallation.

Veuilez ciquer sur Terminer pour quitter ['assistant
dinstallation.

Afficher la page de configuration

Terminer

Cliquer sur « Terminer»

C @ localhost:33003
M Msil ) Odoo

[2] Calepin [ DashBoard B Presse [ Tsbac MR Catalogue ™ Tracker (37 Glip

La page de configuration apparait. Attention il faut
utiliser Firefox ou google chrome comme navigateur

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Premier lancement du logiciel

le demande d’enregistrement de la caisse est requise au premier démarrage du logiciel
la caisse sera activée a la saisi du code d’activation

Enregistrement de la Caisse

Identifiant du compte client (adresse émail)

I contact@crisalid.com

Code du point de vente (12 caractéres max.)

STORE

Code d'activation de la caisse (8 caractéres)

N chive Annuler et
= quitter

L'activation d'une caisse ou d'un périphérique nécessite qu'il ait été préalablement
enregistré auprés de Crisalid.

Une interrogation quotidienne est lancée depuis la caisse pour le contréle de la validité de la licence.
En cas de coupure Internet la licence provisoire reste valable 10 jours.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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IDENTIFICATION VENDEUR

Pour commencer a travailler il faut s’identifier (Il est possible qu’'un message demande de vous identifier
suite a un changement de poste équipe de matin, puis équipe du soir).

IDENTIFIEZ-VOUS

Il n'y a pas de vendeur actif sur cette caisse actuellement

Veuillez-vous identifier

Vous devez saisir votre identifiant vendeur (transmis par votre responsable) sur le pavé numérique puis
appuyer sur une des touches vendeurs disponible.

365 |«
C

v/

= b (N
N U1
Wi o |

0 . -

Le logiciel vous demande votre mot de passe si il est configuré ainsi (transmis par votre responsable). Il
faut le saisir avec le pavé numérique puis valider.

kkk%k ‘ e

IDENTIFICATION 7

MICHAUD

Entrez le mot de passe du vendeur & |'aide du pavé numérigue

ci-contre ou appuyez sur [C] pour annuler le changement de
vendeur.

N | U1 00
W o
X

KA

Vous étes prét a travailler !

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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LA VENTE

L’écran de vente :

11/04/16 11:32

Groupe 3

= -

Wi o |

ticket vide

-~

=l

O+ |h|N
N[ U1 | 0
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15/12/16 17:50

ticket vide

wla|w®
X
()
&
¢

~ |7 Total

Annule

MARYSE et Grand

Réglements

JOURNAL BAGUETTE
{ ]
" BAGUETTE | ‘oMAINE | CEREALE
PETIT BAGUETTE
{
 campaie, o FET e BASUET
COMPLET FICELLE
{ ]
) EM 5 CEREALES | =~ NATURE -
o BAGUETTE ,  PAIN
SANS SEL SEIGLE
o PAIN |, PAIN3
ITALIEN GRAINES

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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15/12/16 18:00

Changer en

TABLE 5 - 2 COUVERTS Yy o seite

Pointage

Froides Desserts
e 2
% m

J chaudes Menus
ticket vide Plan salle

E Total 0.00 € 0 ° - n;iﬁrs lr{

:.(_‘ ] JACQUELINE N® de table Attente Envoi Cuisine
f

Frangais-Anglais Frangais-Allemand | Espéces Déclare Contacts
SILZ r Caisse g '

Allemand Flash
Serveur

Cloture
Serveur

Séparation Note Sudoku
note aﬁ

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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ticket vide

15/12/16 18:04

Recherche Article

VENDEUR 1

|§| Total

0.00 €

N U100
Wi O
X

Ol b N

ticket vide

@ Total . B

.
En visu |7
s
attente STOCK

g Article
fumeur

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Saisie des ventes
|

« Attention : avant de pouvoir commencer une vente il est indispensable d’identifier un vendeur :

- en entrant un code vendeur suivi de la touche « d=»,
- en appuyant sur une touche vendeur

- eninsérant une clé vendeur configurée

- En scannant une carte vendeur

d
- en entrant un code vendeur et en appuyant sur une touche vendeur affichant un j.'
- Siun«? » est affiché sur la touche, il suffit de taper le code du vendeur correspondant et d’appuyer sur la
touche pour I'activer.
- Sivous avez plusieurs vendeurs, il est possible de passer d’'un vendeur a I'autre ; le ticket en cours se mettra
directement en attente et se réactivera a la prochaine identification du vendeur.

Pointage: -

Si I'option de pointage est activée, il est possible de forcer le vendeur a se pointer avant de pouvoir utiliser la caisse. |l
suffit de rappuyer sur le bouton pour dépointer le vendeur actif.

La vente :
- Tapez sur la touche correspondante au produit désiré précédé de la quantité.
- Tapez son code PLU précéder de la quantité et la touche « x » et terminez par « d ».

- Touche de base ﬁ

Pour vendre le produit il suffit d’appuyer sur la touche désirée précédée de la quantité si elle est supérieure a 1.
BRIOCHE

- Touche Prix Libre 4
Les touches en Prix Libre permettent de taper directement un Prix. Pour les quantités,
Taper «Qté » « X » « Prix » et « la Touche ».

® BAGUETTE
- Touche multi-niveaux

Ces touches permettent en tapant auparavant sur la touche niveau (ci dessous) de vendre un produit conditionné en
utilisant la méme touche. Ex %2 Baguette en utilisant la touche « demi ».

- Touche part !

Les articles type « part » peuvent permettre de vendre plusieurs conditionnements (cf Gestion des articles) d’'un méme
article en utilisant la méme touche. Ex : Tartes 6,8,10,12,... Personnes

3857
Touche Famille _ B895sons |
En appuyant sur ce type de touche, vous faites apparaitre la fenétre de produit correspondante.

Vous revenez automatiquement au clavier de base aprés I'encaissement ou en appuyant sur la touche « défaut ».

®  DEMI
. o e GRAND
Touche Active Multi-niveaux

Cette fonction vous permet de vendre les conditionnements (Cf : Gestion des articles) attachés a une touche article :
Ex : Les touches articles avec un point bleu seront activées en DEMI
Les touches articles avec un point rouge seront activées en GRAND

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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- Pour les articles a code a barres, « Scanner » le produit précédé de la quantité le cas échéant.
- Pour un article en prix libre, il faut saisir le Prix et taper sur la touche du produit.
Pour plusieurs articles prix libre il faut taper la quantité, sur la touche « x » , saisir le prix et taper sur la
touche du produit.
- Pour les articles pesés, il faut saisir le poids puis taper sur la touche du produit ou poser I'article sur une balance
connectée

Recherche

- Faire une recherche articles par le bouton

Rechercher un article & partir de son nom
cerertes 2 | auitter |
e [PLU 1 1o fiche

permet de créer uns ligne de sous-total dans le ticket et de I'afficher sur I'afficheur client.

Pour terminer la vente, appuyez sur le mode d’encaissement correspondant.

ESPEC'ES E
Vous pouvez mitiger les modes de reglement en tapant les sommes avant les touches d’encaissement.
Si vous tapez un montant supérieur au ticket, le logiciel calcule le rendu monnaie.

Afin de vous éviter de taper les sommes, vous pouvez utiliser les billets de banques.

Si vous avez déclaré un tiroir caisse dans les périphériques, il s’ouvrira quand I’encaissement sera entierement
finalisé.

Si un terminal bancaire (TPE) est connecté il est possible d’utiliser la touche

q CI':E';E ‘ TPE CHEQUE
pour envoyer le montant au périphérique. La vente sera finalisée en CARTE a
I’acceptation du paiement par le terminal.

! Attention: pour annuler une transaction envoyée au TPE, il faut utiliser la touche “ANNULER” (touche rouge) du
TPE.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Imprime ticket

=¥

-

Si vous n’avez pas configuré I'impression du ticket en automatique, il faudra appuyer sur la touche

pour imprimer le ticket. C’est le ticket affiché a I’écran qui s’imprime et seulement si I’encaissement est entierement
effectué.

Gestion des tables:

N de table NOMBRE DE COUVERTS

Veuillez saisir le nombre de couverts de la Table 5

LISTE DES TABLES EN COURS
~ ‘ Recherche par le nom du contact D e m
/H || Heure v Imp. Montant Contact
2 3 w3 [ 3330¢€ ‘ Fr ‘ & Mate

TABLE 2 - 3 COUVERTS
Brune taverne 33cl
Mousse du moment taverne 33c|

La Savoyarde
La Chef

5lig =5 art - 5 ref 1110 €/cv
A  LaFermiere 890 €
w | Montant 33.30 €

1 Le Menu Traditionnel E+P 1250 €

1 Salade de chévre chaud sur toast (Menu)

1 Formule choucroute alsacienne 14.90 €

1 Choucroute Alsacienne (Menu)

1 Lla3B (Menu)

1 Blanche demi 25c| {Menu)

1 | Blanche brasseur 50cl (Menu)
Thig=5art -5 ref 1370 €/cv
a | Formule choucroute alsacienne 14.90 €
g Montant 27.40 €

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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TABLE 3 - 1 COUVERT ‘ | &« TABLE 3.1 - 1 COUVERT
1 Choucroute Alsacienne 1290 € 1 Salade de chévre chaud sur toast 5.00 €
1 la3B 7.90 €
1 Blanche demi 25cl 280€ 7 8 9 C
1 | Blanche brasseur 50cl 460 €
v
0 . -
le ticket
1,2, Articles [
<
. Une part 12.90 €/2
el =6.45€
. Une part de tout
Imprimer la note Encais
puis encaisser il
4 ig » 4 art = & ref 2820 €/ev LligeLarte1 ref 500 €/cv
S . IR |-
|+ | Montant 28.20 € '+ | Montant 5.00 €
| Opérations sur le ticket

1,2,... Articles

<

%, ¥,... | Fraction e
‘ Une part 12.90 €/2
L | =645 €
‘ Une part de toul
TABLE 3.1 - 1 COUVERT
1 Salade de chévre chaud sur toast 5.00 €

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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PLAN DE SALLE

[
salle |Contguration | Q Couverts Murnéro
4> 4:p !

Description -
SALLE (==

i Créer “ Supprimer ][ h'liubjour]

| Rang Peripnéngue | Vendeurs

1 TICKET
@CHAUD -1

'Le Menu Gourmand 18.50 €
Entrecote XL {Menu)

Blanche demi 25¢l (Menu)

Blanche demi 25cl {Menu)

Le Menu Traditionnel E+P 12,50 €
1 x ENTREES TRAD

1 x PLAT TRAD

| 1x BOISSON TRAD

e e e

Brts U

OUverts {LIMmEnD =l Bordur Arrondi
ilr- -unr-!? E Tanle . ,Q

Supprirmer

£ o HE

Anvimingr  Congunins

@l TERRASSE TONNELLE  PISCINE -

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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ANNULATIONS ET CORRECTIONS

Vous pourrez apprécier la souplesse du logiciel et la simplicité de ses procédures de correction et d’annulation :

Les corrections :

Pour corriger les quantités vendues d’un produit, il suffit de saisir la quantité et d’appuyer sur la ligne a modifier.
Une quantité supérieure écrasera la quantité en cours.

Une quantité inférieure créera automatiquement une ligne d’annulation de produit.

1 | PLU 100 2,00 £
2 | PLU 100 3.00 €

4 Ron ooz

Les annulations :
Pour annuler un produit, il faut le sélectionner en appuyant sur la ligne de I’article (inutile pour le dernier article) et

utiliser la touche m

Idem pour un mode de réglement, une remise, un offert, etc.
Il est obligatoire de réaffecter un nouveau mode de reglement pour finaliser la vente.

o Les tickets en attente :
Il est possible de mettre des tickets non encaissés en mémoire afin de pouvoir démarrer une autre vente :

Attente

- Soit en appuyant sur la touche — qui deviendra alors de couleur rouge

En ré-appuyant sur cette touche vous récupérerez le ticket en mémoire. Si le ticket en cours n’est pas encaissé, il
prendra la place du ticket en attente.

1 |PLU 100 1.00
1 |PLU200 2.00

=
!- Soit en changeant de vendeur, ce qui aura pour effet de mettre en mémoire

automatiquement le ticket du vendeur précédent.

0o Les couleurs des lignes du ticket :
Les couleurs de stock :
Trois couleurs appliquées au stock peuvent
apparaitre sur le ticket

- Bleu: stock positif au dessus du seuil d’alerte
- Orange : stock positif en dessous du seuil d’alerte
- Rouge : stock négatif

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Les couleurs d’annulation :
Les lignes d’annulation posséedent
aussi différentes couleurs correspondant
au type d’annulation effectué :

- Bleu: annulation du dernier produit
Vert: retour d’un produit
- Rouge: annulation apres encaissement

LES REMISES
ge‘g"f w OFFERT *:,__/ i
- Remise -:

permet d’effectuer une remise en valeur.
-  Remise % :
permet d’effectuer une remise en pourcentage. Tapée apres un produit, elle attribue la remise a I'article ; tapée aprés un
Sous-Total, elle attribue la remise au ticket.
- Offert:
permet d’effectuer un offert .Tapée aprés un produit, elle offre a I'article ; tapée apreés un Sous-Total, elle offre le ticket
complet. Aprés en second Sous-Total, I'offert sera effectué sur les produits qui se trouvent entre les deux Sous-Totaux.
- Remise prix spécial :
permet d’affecter un prix final a un groupe de produit (le tout pour tel prix).

Touches remises

ASSISTANT NOUVEL ARTICLE

Assistant nouvel
article

-
T

Créer un article est facile et rapide grace a I'assistant nouvel article. Appuyez sur la touche “assistant nouvel article”
pour ouvrir la fiche de création:

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Quitter
Ia fiche
création

Tapez ici le nom du nouvel article

Famille 3 famille 8 l
R achemesy famille 4
rattchfTeRrElent e
Famille 1 famille 6
Famille 2 famille 7

Entrer le nom du nouvel article puis choisissez sa famille en cliquant sur une touche famille.

11704716 15:51

Vérifiez la TVA de |'article ci-contre.

7 8|9)|C
4 | 5|6 | X
1 2|3
v
o .| -

=
?j f?_ﬁ‘ X Visu stock =
e = | G
— wy
= w
=k ") ‘ﬁ

= | AN
N
(o)

N
W
&M X O

Ensuite, saisir le prix et valider en appuyant sur «=<d ». Le nouvel article est créé.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Il est possible d’indiquer la quantité entrée en stock.
Appuyer sur la touche de I'article concerné,

Touche directe
PLU 500

Touche directe
PLU 500

Puis appuyer sur ' et n

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Il est possible de saisir le prix de I'achat de 'article en méme temps que le prix de vente en sélectionnant au préalable la

fonction Stock en Prix d’achat, saisir la quantité, le prix d’achat, appuyez sur “X” et saisir le prix de vente :

CRISALID

PRIX D'ACHAT 1x2

11/04/16 1559

Utilisez le pavé numérique ci-contre pour w w
vérifier le prix d'achat de
PLU 100 7 8 9 C ‘ Groupe 2 Groupe 3
Vous pouvez mettre & jour le prix de vente en
méme temps que le prix d'achat en utlisantla | £]- 5 6 X Famille 5.7 ramilles
syntaxe A>T amifle
[PRIX ACHAT] x [PRIX_VENTE]
V Famille 6 Famille &
‘w 0 . -
.
- ” Visu stock Attente
e A K
? ? a
Touche diracte Plu Touche directe Plu Touche directe Touche directe
100 200 PLU 500 PLU 600

VISU STOCK

Pour chaque vente d’un article tenu en Stock, sa quantité de stock s’affiche sur la touche visu stock et est mise a

jour apres I’encaissement du ticket.

En appuyant sur la fonction Visu Stock, la fenétre suivante apparaitra :

STOCK DES ARTICLES

RILTRAGE [~ Groupe IGroupe 2-55%

|

I Famills [famile 5

||

ACTIONS STOCK

+ -

Terminé

Ref. ‘ Libelle | Info. | Capacité | Stock ‘ Alerte
01001001 PLL 100 1 3.000 1.000
01002001 FLLI 200 1 -4.000 1.000
02005001 PLLI 500 1 -5.000 1.000

La signification des couleurs :

0 Bleu : Stock positif

0 Orange : Stock positif
inférieur au Stock Alerte

0 Rouge : Stock negatif

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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MODIFICATION TARIFS

% MOIDIFIER
" LESTARIFS

permet de modifier le prix d’un article sur le niveau de tarif

LES COMMENTAIRES

€n cours.

Les commentaires peuvent étre affecté a un article ou au ticket complet selon la programmation du bouton choisi. Des
listes de commentaires peuvent étre préparées dans la configuration du logiciel.

accéder a la fenétre de saisie des commentaires

Sélectionner un article dans le ticket en cours et appuyer sur la touche pour

COMMENTAIRE

Sélectionner un article sur le ticket en cours et appuyer sur la touche pour
imprimer le commentaire présent entre « ... » dans la syntaxe de
commande

COMMENTAIRE "commentaire “

Appuyer sur la touche en fin de saisie du ticket pour accéder a la fenétre de
saisie des commentaires

COMMENTAIRE TICKET

Appuyer sur la touche en fin de saisie du ticket pour imprimer le
commentaire présent entre « ... » dans la syntaxe de commande

COMMENTAIRE TICKET "commentaire “

Affiche la liste de commentaires qui sera lié a | article sélectionné dans le
ticket.

COMMENTAIRE AJOUTE LISTE="nom de la
liste”

Affiche la liste de commentaires liés a I’article (dans la fiche article)

COMMENTAIRE OPTIONNELS

RAPPEL TICKET

Si vous appuyez sur la fonction Rappel ticket, la fenétre suivante apparaitra :

Fonctions du

rappel tickets

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation

Seule la version informatique fait foi
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Visu du ticket

0 PLU 100 200¢

50 ot /1 et
o|.|-|¢
Rappel de tous les TICKETS de la journée du mer. 03 aoiit 2011 ACTIONS B
[ o [ERESILY X
Caisse Nume Vendeur Heure Montant | Annule Memo | Compte
1 4 1 05:02:06 200€ O a [m] a T
Li 4 ok 1 5 1 05:30:04 a00e O O o O 1
Aste des tickets 1 6 1 09:27:55 14.00€ [ o [m) o

O T I W WA

L3

La liste des tickets du jour en cours est affichée par ordre chronologique.

Si vous sélectionnez un ticket, il s’affiche dans la zone ticket.

Si 'autorisation est activée vous pouvez afficher les tickets des autres journées en sélectionnant la date dans le

calendrier.

Il vous est possible d’utiliser les touches de filtre (Cf liste des fontionnalités RAPPEL TICKET) afin d’optimiser vos

recherches.
Attention, les filtres s’additionnent :

Ex : si vous appuyez sur les touches FILTRE IMPRIME et FILTRE ANNULE vous ne visualiserez que les tickets a la fois

imprimés et annulés.

RAZ Filtrage

Pour désactiver les filtres appuyez sur

Les Fonctions du rappel ticket

ANNUL
TIGKET

apparaitra dans la colonne "annulé

et un ticket de compensation sera généré

Premier Ticket
Page précédente
Ticket précédent
Ticket suivant
Page suivante
Dernier Ticket

vous permet d’annuler un ticket dans sa totalité. Le ticket sera marqué comme annulé, une coche

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Les touches de filtre

Filtre comptes | affiche tous les tickets enregistrés sur des comptes clients

Filtre imprimé | affiche tous les tickets cochés comme imprimés

Filtre mémo affiche tous les tickets marqués

Filtre montant |taper le montant et appuyez sur la touche affichera le premier ticket
le plus proche du montant recherché et classera les tickets par
ordre croissant

Filtre vendeur |taperle Numéro de vendeur et appuyer sur la touche affichera les
tickets du vendeur en question

Filtre Numéro |taper le numéro de ticket et appuyer sur la touche pour le trouver
dans la liste

Encaissement |appuyer sur une touche encaissement (ESPECE, CHEQUE, CARTE,
...) affichera les tickets encaissés dans ce mode de réglement.

Les autres filtres :

Filtre tous les annulés affiche tous les tickets comportant une trace d’annulation

Filtre annule afficher tous les tickets comportant une annulation

encaissement encaissement

Filtre retour affiche tous les tickets comportant une annulation retour
article

Filtre annule dernier afficher tous les tickets comportant une annulation dernier
article

Filtre annule affiche tous les tickets en annule ticket

Attention , les filtres s’additionnent :
Ex : si vous appuyez sur les touches FILTRE IMPRIME et FILTRE ANNULE vous ne visualiserez que les tickets a la fois
imprimés et annulés.

; . . RAZ Filtrage
Pour désactiver les filtres appuyez sur

% Attention, les fonction citées si-dessous sont a utiliser avec le contréle d’un technicien qualifié.

an

Ja—

YOIER XML
Vous permet de visualiser le contenu du ticket en format Texte XML.

XML 9 Vous permet d’effectuer des filtres optimisés afin de rechercher des ticket a I’'aide de leur contenu (ex :
Ref article , désignation, code a barre,...) :

CHAMPS DE RECHERCHE

REF i [~ Patiel
CAB | [~ Patiel
ADDON | [~ Partiel

Recherche Libre - Spntaxe : nomChamp="valeur"

Valider Annuler

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi

25



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

LES COMPTES CLIENTS

Le module comptes clients permet d’affecter des tickets a des comptes débiteurs pour un paiement différé. Avant de

pouvoir utiliser cette fonction, il est primordial d’avoir créé les différents comptes :

Visu du ticket
ou de la facture

Créer

Détails

Supprimer

Filtre

[ Calsse (1) « VENDEUR 1 (1) s 18

NORMAL

ALIRISG + [0.9.10,64] + ©2001-2003 CRISALD® [12/11/ o

LISTE DES COMPTES CLIENTS.

T PN COMPLET 5 CEREA 1a0€

1| PAINAUSON Lae

1 CROISSANT SIMPLE ome

1 EPINATURE 0n2e

COMPTE ECOLE

Solde| -12.98 €

< Compte 4.22€

SOLDE
1198€ Annul

» Date Heure | Vendeur| Operation

25 12/11/2003 18:03:24 1 Ticket
24 12/11/2003 18:03:12 1  Ticket
17 09/10/2003 15:40:42 1 Facture

[ céer | itats | supprmer |
7 8 9 C _
} : L Liste des
4 (5|6 | X% SARLaSENETE PiSc O clients
[ PIERRE PIERRE YAGER e
|STEBLANDII HOPITAL STE BLANDINE
1 2 3 €«
(] -
OPERATION ACTIVE N COMPTE ACTIF (ECOLE)
v | et [mginer [ Ch0e | pacne | nagement || Moot | puge || T ‘
Lbelie oee | créan
00
119 422 =}
118 270 =]
5 6.06 o

cette touche donne acces a la fiche de création d’'un compte.

donne acces a la fiche d’un client déja créé.

permet de supprimer un compte client.

donne acceés a un clavier de recherche par initiales :

Seuls les comptes dont le code commence par les caractéeres de
la touche sélectionnée apparaitront dans la liste. Appuyez sur TOUT
pour afficher la liste de tous les clients.

GHI JKL MNO

PQRS TuY WXyz

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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rGénéral

Code |25 Numéro Auto | SOLDE

Prénoml 0 0 0 €
Nom I "
CAvance
Raison Sociale I
Adresse I
Code Postal I ville
Pays I Proprietés—— | [Facturation——
—Contact [~ Ce compte est blogué [ Décade
Téléphone | [ Ne pas imprimer les prix [~ Mois
F
ax I —Automatique
Mabile I Remise I 0 % | Remises Prix
Négociées || Mégociés
eMail | Accompte | 0 o, | (Familles) || (Articles)
~Edition Facture

Type I Regrouper les articles sous le libellé :

chéance I

" 30 jours * Personalisée Nombre de copies de la facture Il "Z

&0 jours I 0 jours

{90 jours [~ En fin de mois ‘ Yalider ‘ ‘ Annuler ‘

Code : code du client Numérique ou Alphanumérique. La touche Numéro auto permet d’attribuer un Numéro a trois
chiffres incrémenté automatiquement.

Il est possible de saisir les coordonnées du client (Nom, prénom , adresse, Cp, ville,...).
Type de paiement : indique le type de reéglement du client (ce champ n’est utilisé que comme commentaire).

Echéances : permet d’indiquer les dates d’échéance de réglement du client (ces champs ne sont utilisés que comme
commentaires).

Propriétés : permet de bloquer un compte sans le supprimer, ou de forcer une impression des tickets sans prix.

Facturation : indique la fréquence de facturation du client (ce champ n’est utilisé que comme commentaire, il sera actif
dans les prochaines versions du logiciel).

Remise : permet d’affecter une remise automatique en pourcentage au client.
Acompte : permet d’affecter une demande d’acompte automatique pour le client.

Regrouper les articles sous le libellé : permet faire apparaitre une ligne de regroupement de produits sur la facture a la
place du détail des articles. Ex : Divers Boulangerie.

Nombre de copies de la facture : indique le nombre de copies de factures imprimées automatiquement pour le client.
Si vous entrez 0 la facture apparaitra en pré-visualisation a I’écran, vous pourrez choisir le nombre de copies a éditer en
utilisant les fenétres de paramétrage de I'impression.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi
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Remises
Mégociées
(Familles)

Chaque produit saisi dans le ticket

attaché a une famille remisée se verra

appliqué cette méme remise a
chaque mise en compte.

Pour supprimer une remise, tapez
Zéro (0) a la place de la remise en
cours.

Vous pouvez supprimer toutes les
Remises en appuyant sur la touche :

Supprimer toutes les
remises négociées

Prix
MNégociés
{Articles)

permet d’affecter des remises automatiques par familles pour le client.

REMISES NEGOCIEES PAR FAMILLE

Instructions

+ Toutes les Familles disponibles sont présentées dans la grile.

» Yous pouvez définir autant de remises que vaus le souhaitez simplement en indiquank
le pourcentage de la remise accordée au client dans la colanne Remise.

« Pour enlever une remise automatique, indiquez "0" dans |a colonne Remise,

o | Libellé Remise |+
 BRIOCHE 10%
9 BUCHE DE HOEL
11 CALENDRIER
& DIVERS
10 GALETTE
13 GROSSES PATISSERIES
7 JOURKAUZ
12 MR FREEZE
1 PAINS 5%
2 PATISSERIE
5 REVENTE
14 TARTE 2

Supprimer toutes les

remises négociées flalkley STt

permet d’affecter des tarifs négociés par article pour le client.

Avant de pouvoir préciser ces tarifs, vous devez saisir un ticket avec les produits a paramétrer, puis vous sélectionnez le
compte client, vous allez dans détail et appuyez sur cette touche .

La liste des produits choisis apparait,

vous pouvez alors saisir les prix
négociés pour ce client.

A chaque ticket mis en compte
pour ce client, les articles négociés
prendront automatiquement le tarif
défini. Les autres produits seront
au tarif normal.

Pour supprimer un Prix négocié,
Sélectionnez la ligne et appuyez sur

Supprimer prix
neégocié courant

Pour supprimer tous les tarifs négociés appuyez sur

Les fonctions des comptes clients :

Annuler

permet d’annuler un mouvement d’un client. Si vous annulez une facture, les tickets utilisés pour cette

PRIX NEGOCIES PAR ARTICLE

Instructions

+ Créer un ticksk sans lancaisser et ouvrez cette fendtre pour ajouter les artidles dont Ie prix sera
négacié

+ Pour enlever un prix négacié, sélectionnez Patticle concerné et cliquez sur le bouton "Supprimer”

PLU Libellé Prix  |Prix Client

1 BAGLETTE 0.65€ 0.65€

316 CROISSANT CHOCOLAT n.e0e 0.75%

315 CROISSANT SIMPLE 0706 0.60%
Supprimer tous || Supprimer prix Valider nnuler

les prix négociés || négocié courant

Supprimer tous
les prix négociés

derniere réapparaitrons dans la liste des mouvements.

Imprimer

Jliches permet d’imprimer le ticket ou la facture d’un client sur I'imprimante ticket.

Imprimer

A4 permet d’imprimer le ticket ou la facture d’un client sur I'imprimante A4.

Changer

Compte  sermet de transférer un ticket d’un compte vers un autre compte : une fois sélectionnée cette touche se

Valider

transforme en | Transfert [ -4 sy tfit de sélectionner le compte sur lequel transférer le ticket et finir par cette touche.
Pour annuler le transfert appuyez sur ‘C’.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Facture
permet de lancer la facturation du compte sélectionné. La fenétre suivante apparait :

Période d'extraction Prédéfini Période C
Aujourd'hui Hier Jour... Du |mercredi 12 novembre 2003 j
Semaine Semaine - Au |mercred\ novernbre 2003 j
A Semaine...
En Cours | Précédente Ugture: [<NOMN UTILISE > =
blois ,M?is Mois... [Filtres Supplé it
En Cours Précédent e |<TOUS> [
Année Année 2
P Annee... i <TOUS= =
En Cours | Précédente ferese I [
Caissier |<TOUS> j
Avant Le... | Apres Le... | Du... Au... . |<TOUS> j
| Valider | Annuler

Elle permet de sélectionner la période de date pour laquelle vous voulez facturer le client.
Les tickets compris dans cette période disparaitront et seront remplacés par une facture.

AL N - P TSR
CRISALID

ECOLE MATERNELLE
12, RLE DE LA GLISSIRE

57000 METZ

FACTURE N°1-18
Le 12/11/2008 & 18:03

Quanti

PU._[ TVA_[TotalBrut] Remi
] 053 €]

E
£
|3

1
1 ETTE
1BAGUETTE TRADITION
1

Reglement TetrTrc

Echeance 30 jours —
hecengte

TTC 5.5 2708 TvA 5.5%] | Total HT KET

Réglement , . . . i . i
permet d’enregistrer un reglement pour le client sélectionné.

Il faut taper la somme puis appuyer sur la touche REGLEMENT, la liste des modes de reglement apparait ; appuyez sur

le mode désiré :

ESPECES
Une fois saisie le reglement se retrouve CHEQUE
dans la colonne crédit du client.

CARTE
Les couleurs client : TRESTAU
— Rouge : client débiteur T

— Vert : client créditeur
— Noir : client a zéro

Mettre en
Compte permet de transférer le ticket en cours sur le compte sélectionné.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi

29



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

Purge
permet de purger le détail des mouvements du client pour une période de date.

Cette fonction crée une ligne du purge en tenant compte du total des mouvement purgé ; en aucun cas le compte n’est
remis zéro.

Terming
permet de quitter le menu des clients.

ECOLE
MATERMNELLE

Un compte client peut étre mis sous forme de touche (Voir Programmation des touches). Apres avoir saisi
le ticket, il suffit d’appuyer sur cette touche pour le mettre en compte. Si vous appuyez sur cette touche sans avoir saisi
d’articles, vous vous positionnerez directement sur la ligne du compte dans le menu client.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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LES RESULTATS

Plusieurs touches de fonctions permettent d’avoir des analyses de résultats :

Flash Global

permet d’afficher un flash de la journée en cours. Le résultat est celui réalisé dans la journée et depuis la
derniere clbture.

Flash vendeur

¥

permet d’afficher le flash du vendeur en cours

Flash
Cloture: 200715601 - Caissier: TOUS - Yendeur: TOUS

Chiffre d'Affaires
Bt 264.00€
[¥=8 264.00€
Moyerne Tickets 2300
Mb Tidkets g

Informations supplémentaires

Ouvertures manueles du troir 0
Encaissements en surplus 0.00£

Encaissements
ESPECES 2530.00€

Total 6 259.00€

[nj]

Sauver
permet de sauvegarder votre relevé en format fichier XML.
Imprimer
A4 permet d'imprimer sur I'imprimante A4 définie par défaut dans Windows.

Imprimer
TICKET | permet d’imprimer le relevé en cours sur I'imprimante ticket.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Financier

permet d’afficher les résultats dans une période de date définie :

Choisissez une période

Périodes précalculées

Entre deux dates

Assistant
sélection de
dates

Dul mardi 28 janvier 2020 El"'l mardi 28 janvier 2020 E|
1 1

Astuce : Pour ne pas appliguer de filtre et prendre en compte toutes les données, laissez les cases décochées.

[Filtres

Magasins V¥ Tous/Aucun Caisses ¥ Tous/Aucun Vendeurs [~ Tous /Aucun
¥ CRISALID - REGIS FOLNY ¥i01 - CAISSE MAITRE

i |2 01 - Manager

Zones ™ Tous /Aucun

LINUMERAIRE
LICB

. Valider Annuler
|

Appuyez directement sur la touche de la période a laquelle vous voulez connaitre le Chiffre d’Affaire. Les périodes
s’affichent dans les champs « Période précalculées ».

Vous pouvez définir les dates si vous utilisez la touche « Du... Au... ».

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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“Au choix” permet de sélectionner les périodes fiscales par type de période.

Choisissez une peériode

Type de période
I I N N
Service
Filtres
Magasins Caisses
[J CRISALID - REGIS FOLNY 101 - CAISSE MAITRE
N° [Caisse (Magasin) lDebut [Fin
52, 1 - CAISSE MAITRE (CRISALID - REGIS FOLNY) 28/01/2020 10:24 28/01/2020 17:59
36 1 - CAISSE MAITRE (CRISALID - REGIS FOLNY) 16/01/2020 09:47 16/01/2020 17:59
34 1 - CAISSE MAITRE (CRISALID - REGIS FOLNY) 15/01/2020 10:32 15/01/2020 17:59
26 1 - CAISSE MAITRE (CRISALID - REGIS FOLNY) 10/01/2020 09:59 10/01/2020 17:59
|
i Valider Annuler
I R —
Les filtres

zone : permet de filtrer les résultats pour la zone de vente sélectionnée.
caisse: permet de filtrer les résultats pour la caisse sélectionnée.
caissier : permet de filtrer les résultats pour le caissier sélectionné.
vendeur : permet de filtrer les résultats pour le vendeur sélectionné.
Les filtres peuvent étre cumulés.

Financier Auto

q

permet d’afficher le Financier depuis la derniére cléture. Méme résultat que la cldéture mais sans remettre a
Zéro.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Le financier

Relevé financier du magasin DEFAUT
du 06,/06/2007 au 06/06,/2007

Cloture: N/A - Zone: TOUTES - Caisse: TOUTES
Caigsier: TOUS - Yendeur: TOUS

Chiffre d*Affaires Hors Chiffre d'affaires
Mh Artides ;.00 b Artides 0.000
=3 264.M0€ et 000€
But 264.M0€ Bt 0oo€
b Tickets 8 b Tickets 0
oyerne Tickets BOE Wiyerne Tickets A
Joumal de Caisse IComptes Clients
Evénements Caisse Reéglements du jour 000€
[Ouver tures du tiroir 0.00€| | Dekits dujour so0€
[Encaissements en Surplus 0.00€| |Balance du jour -5.00€
Yaleur caisse | 0.00 € Créditeur oaQog
Debiteur S00€
Balance “5.00€
Avoirs
Ermis o Jjour 000€
Regus du jour 000€
Balance du jour 000€
Emis 0o0€
Regus 0oo€
Balance 0.00€

\Encaissemenls \

|EsPECES | 6] 250.00€
[Total | 6] 259.00€

[TVA Quantte Toxable fortant Taxable _ Monéant VA
55% 2.000 255.00 €] 13.20 ¢
196 % 37.000 200¢g 1476

[Total | 39.000 | 264.00 €| 14.76€

Imprimer || Imprimer

Sauver
Ad TICKET | |dem que pour les Flashs.

>

permet d’afficher la page des résultats par famille et par TVA

Sur toutes les prévisualisations d’impression vous verrez apparaitre cette barre de tache :

i = EH S #Mk? X
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Regroupement des ventes par TVA

Regroupement des ventes de la caisse par TVA
du 06/06,/2007 au 06 /06,2007

Cloture: Mf& - Zone: TOUTES - Caisse: TOUTES - Caissier: TOUS - Yendeur: TOUS

AUTRES (CA)
0.0 % 5.5 % 19.6 %
Groupe 1- 19.6% S.00€
Groupe 2 - 5.5% 235.00 €
Total de "AUTRES" 0.00 € 255.00 € 0.00 €
e Imprimer || Imprimer
Ad TICKET | |dem que pour les Flashs.

>

permet d’afficher la page des résultats des tranches horaires.

Relevé financier du magasin DEFAUT par tranches horaires
du 06,/06,/2007 au 06/06/2007
Cloture: MN/A - Zone: TOUTES - Caisse: TOUTES - Caissier: TOUS - Yendeur: TOUS
Heure de début CA Nb Clients | Moy. Client | Nb Articles %o
0000
00:30
0L00
0130
02:00
02:30
0=:00
03:30
04,00
04:30
05:00
05:30
06:00
06:30
07:00
07:30
0200
09:30
0%:00
09:30
10:00
10:30
11:00 000€ 1 0.00€ 20.00
11:30 264.00€ 7 FILE 9.000 100.00 %
1200
12:30
1300
1330
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" s |
>

L . permet d’afficher la page des résultats des comptes clients.

Le releveé des comptes clients

Solde des comptes clients actifs
au 07 /06,/2007

Les comptes mouvementés pendant la période du 06/06/2007 au 06/06/2007 sont écrits en rouge

Compte Solde
1 |comptel -5.00 €
1 compte{s) -5.00 €
e ‘ ‘ Imprimer || Imprimer
Ad TICKET | |dem que pour les Flashs.
< s L
L | permet d’accéder a la page précédente.

LA CLOTURE

cette fonction permet d’effectuer une cléture a un instant donné. Le résultat affiché est le CA réalisé depuis
la derniére cléture. Le nombre de clbtures par jour est illimité.

Vous pourrez re-visualiser chaque cléture en utilisant la fonction FINANCIER. Le résultat affiché est sur le modéle du
financier.

% La cléture génere automatiquement une sauvegarde de sécurité des bandes de contrdle, il est donc important
d’utiliser cette fonction.
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LEDITION DES VENTES

entes
Articles

I

Cette fonction permet d’afficher les résultats par produits :

[Vente: pion:
' Globales C Deriére clture Sélection des artices [FAMILLES |
" Période Choix Périede | Miveau de prix ITuus {consolidé) vl

DISPONIBLES TMPRIMES

001 - Farmile 1
002 - Farnile 2
003 - Famile 3
004 - farmille 4
005 - farmille S
00 - farnille & Tabac
007 - farrille 7
008 - farrille &

Autres

AV
AV

Commencez par choisir dans la liste de gauche les
Elements  entraie et déplaces les avec es Aéches [ Détalls
dans la liste de droite

Sélectionnez a droite (DISPONIBLES) les familles des articles que vous voulez analyser et utilisez les fonctions pour les

imprimés :

>

> >

<
pour sélectionner une famille Pour désélectionner une famille

pour sélectionner toutes les familles

pour désélectionner toutes les familles

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Cliquez ici pour choisir une période de dates A . L.
Appuyez sur pour sélectionner une période de dates :

Période pour I'extraction de I'inventaire

rPériode d'extraction Prédéfinie Période Cy
Aujourd'hui Hier Jour... bu | foudi 13 novembre 2003 1
T—— Samaing X Au | jeudi novernbre 2003 7]
R . Semaine...
En Cours | Précédente cigture. | <NON UTILISE > El
MOiS ,hd?is Mois" 0 Filtres é aires
En Cours Precedent e | OS> |
Année Année .

- A b i TOUS -
En Cours | Précédente oS e |< - J
Caissier. |<TOUS> j
Avant Le... @ Apres Le... Du... Au... vendens |<TOUS> j

Valider | Annuler |

o Relevé de vente Article normal :

Ventes par Familles
EFtat des ventes giobales (toute s panbde connue)

Famille : 1 / Famille 1

PLU DESIGNATION VENTES VALEUR
100{FLU 100 136 121.18¢€
101FLU 101 7 9.80 €]
102fFU 102 1 3.00€]
103|FLU 103 1 2.50€]
104{FLU 104 3 2.00€]
105[FLU 105 1 3.00€]
106[FLU 106 1 7.00€]
108|PLU 108 2 7.00€]
109PLU 109 2 26.00 €]

Famille : 2 / Famille 2

PLU DESIGNATION VENTES VALEUR
ETi=RUE] 13 205, 1R €
28U 208 1 200
209pLy 209 2 200¢
Famille : 5 / famille 5
[ PLU [ DESIGNATION [ WENTES [ VALEUR |
I S00JPL0 500 [ 1] =.0E
Famille : 6 / famille 6
PLU DESIGNATION VENTES VALEUR
EEEET] 1 17400
B0S|PLU 505 1 200
Global : 15 articlefs) Ventes r 294
Fl12.64€

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Relevé de vente Article en cochant la case « détaillé »

Ventes par Familles
Etat des ventes gibbalks (toute 3 peribde conncie)

Famille : 1 / Famille 1

PLU DESIGNATION VENTES VALEUR
100[FLU 100 136 171.13€
101|PLU 101 7 o.80€
10Z|FLU 102 1 2.00€
103{PLU 103 1 250¢€
104{PLU 104 3 200€
105(FLU 105 1 2.00€
106(FLU 106 1 7.00€
108(FLU 108 2 7.00€
109|FLU 109 2 ¥.00€

g articlefs) Ventes : 154
181.48€
Famille : 2 / Famille 2

PLU DESIGNATION VENTES VALEUR
Z00[PCU 200 134 2316
208|PLU 208 1 200€
209|PLU 209 2 200€

3 articlefs) Ventes : 137
297.16€
Famille : 5 / famille 5
[ PLU [ DESIGNATION [ VENTES | VALEUR |
| SO0JRLL 500 | 1] 8,00 €|
1 article(s) Ventes ; 1
58.00€
Famille : 6 / famille 6

PLU DESIGNATION VENTES VALEUR
£04[FLU 604 1 174ME
E0S|ALL 203 1 200€

2 article(s) Ventes : 2
176.00€

Global : 15 articlefs) Ventes : 294
Fl2.64€
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L'édition des stocks

Edition des
stocks
< Cette fonction permet d’imprimer un relevé de stock par produits :
Edition stock/inventaire
L Tri [ Filrage - [ Affichage ]
@ Famille ¢ Fournisseurs © Bn Stock (l‘ Megatifs [T Zénos
& Tous & |
DISPONIBLES Endlete | nvprivEs
001 - Famile 1 N
002 - Farrile 2
003 - Farille 3
004 - famile 4
005 - famile S
005 - famile &
007 - famile 7
003 - famile 8
Commencez par choisir dans la liste de gauche les [~ Stock
élements & extraire et déplacez les avec les fleches L ‘ Imprimer | | Fermer ‘
dans la liste de droite [T Détaile

Tri : permet d’afficher la liste des familles ou du fournisseur pour trier les produits
Filtrage :

° Tous : sélectionne tous les articles tenus en stock.

° En stock : permet d'utiliser le filtre sur les familles ou sur les fournisseurs.
° En alerte : imprime les articles passés sous le seuil d’alerte.

Affichage :

° négatif : affiche les articles en stock négatif.

° Zéros : affiche les articles a stock nul.

Inventaire par Famille
Invenitaire 90 (L inventaire n 3 pas encore &8 réafisd)

Famille : 1 / Famille 1

[ PLU | DESIGNATION [ PRIX | AL [S570CK| VALEUR |ECART| VALEUR |
[ 100|PL 100 | ooog[ ol Bl 0.00<] [ |

Famille : 2 / Famille 2
[ PLU | DESIGNATION [ PRIX | Al [S7OCK| VALEUR |ECART| VALIEUR |
[ 200[PLU 200 | O.O0E[ ]| | O.00E[ [ |
Famille : 5 / famille 5
| PLU | DESIGNATION | PRIX | AL [STOCK| VALEUR |ECART| VALEUR |
[ SO0|PLU 500 | 0.00E| | 1 0.00€| [ |

Famille : 6 / famille 6

[ PLU | DESIGNATION [ PRIX | Al [S7TOCK| VALEUR [ECART] VAIEUR |
| &00[PLU 200 | 000 1] 1] 000 |
[ Cumuls |
4 article(s) Stock : 12 || Ecarts 1]
0.00 € 0.00 €
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REMISE EN BANQUE / COMPTAGE DE CAISSE

N, - -
Modes de
réeglements
8 9 ‘= #AVOIR# CCHEQUE REGLEMENT-5
56 %8| |
J oawre | Reuevent4
. -
Touches d==
bangues sane e remise | ciration o | O™ 962552 00| corosdo cisse | pretovements | Fond de Calsse I
REMISES EN BANQUE ACTIONS
[&5]mer. 03 aott 2011 -][E5] [Amter] 2 néca. | 2 ordercoun pechation T
= i B o e 51 = ==

Détail des

operations

Valeur Caisse :

Choisissez la banque en appuyant sur la touche correspondante.

La liste des opérations de la journée en cours pour cette banque apparaitront.
Tapez les montants et appuyez sur la touche du mode de réglement choisi.
La ligne apparaitra dans la liste.

Les touches de fonction :

° permet d’annuler la ligne de remise sélectionnée. La ligne sera barrée en rouge et restera

affichée pour contrdle.

Imprime
Recap

imprime un récapitulatif sur ticket des mouvements de toutes les banques a la période de dates
choisie.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi

41



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

Crisalid

Crisalid

Les legiciels qui vous donnent des ailes

point de vente

MANUEL DE CONFIGURATION
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CONFIGURATION DU LOGICIEL

nfigurati
[ L ] Vous permet d’accéder a la configuration générale du logiciel. La fenétre suivante apparait :

08/12/16 10:18

e ion : Options Géné
Options générales
o r
Interface de vente
Autorisations I/ Encaisser au changement de vendeur en [ESPECES
1 Imprimer le financier
Vendeurs it
W Calculer es stats ¥ Mettre & jour le stock en direct
Modes de réglement S ——r—
Devises @ Validés automatiquement quand le ticket change
" Valigés manuellement fonction TICKET MENUS) ™ Valider les menus avant | impression de la no

Langues / Traductions

T~ Passer automatiquement au prix Horodateur

12:00 22:00

VA
Niveaux de tarifs

Types d'articles

Allergénes I Polntage obligatolre pour accéder 3 afacturati
I~ Sous-Total oBligatoire avant encaissement

Infos. Nutritionnelles [ Salsle: tu montank tendu obligatolre pour Fencaissement
1 ™ Ouverture table obligataire

Magasins
d ™ Vérifies Internet avant le Démarrage

Zones de vente
J 10 4

Caisses

Bangues

Foumisseurs

Regroupements
Périphériques
Imprimantes

Postes de fabrication
Vidéo-surveillance

Ports -

La barre des taches

Dans chaque menu de configuration vous verrez apparaitre la barre de barre de tache décrite ci-dessous :
e Premier: permet d’accéder au premier élément de la liste active

Préc.:permet d'accéder a I'élément précédent de la liste active

Suivant: permet d’accéder a I'élément suivant de la liste active

Dernier: permet d’accéder au dernier élément de la liste active

Ajoute: permet d’ajouter un élément a la liste active

Suppr.:supprime I’élément sélectionné

Modif: permet de modifier I’élément sélectionné

Valide: valide la création ou la modification d’un élément

Annule: annule la saisie en cours

Marque:permet de sauvegarder un élément en mémoire avant modification

Reviens: récupere I'état de I'élément mis en mémoire

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Options genérales

Actions automatiques:

e Quuvrir le tiroir: le tiroir sera automatiquement ouvert a chaque encaissement de tickets

e Imprimer le ticket: le ticket sera automatiquement imprimé a chaque encaissement

e Deloger vendeur a I’encaissement: le vendeur sera désactivé a chaque encaissement

e Encaisser au changement de vendeur: définir ici le mode de réglement souhaité dans le cas ou I’encaissement
est forcé lors d’un changement de vendeur

e Imprimer le financier: le financier est imprimé automatiquement sur I'imprimante ticket sans prévisualisation a
I’écran

e Calculer les stats: la table des statistique est mise a jour a chaque encaissement

e Mettre a jour le stock en direct: le stock est rafraichi a chaque vente article et pas a I’encaissement du ticket.

Formules/Menus:
e Validés automatiquement quand le ticket change: constitue automatiquement le menu dés que le composant
sont présents dans le ticket
e Validés manuellement : le menu ne sera constitué qu’a partir de la fonction TICKET MENUS
e Validés les menus avant I'impression de la note: les menus se constituent a la demande d’impression de la note

Paramétrage de la journée:
e Fond de caisse par défaut: renseigner ici le fond de caisse qui sera proposé aprés chaque cloture
e Calcul du taux de service Hors-Tva: définir ici le mode de calcul du montant de service
e Prix donnés service compris: définir ici si les prix de ventes sont donnés service compris

Contrainte:
e Pointage obligatoire pour accéder a la vente: le vendeur devra se pointer avec la fonction POINTAGE avant de
pouvoir commencer une vente
e Sous-total obligatoire avant encaissement: la fonction ST devra étre utilisée avant chaque encaissement
e Saisie du montant tendu obligatoire: le vendeur devra saisir le montant tendu par le client pour valider
I’encaissement
e Quverture table obligatoire: obligation de renseigner un numéros de table avant de saisr une vente

Interface de vente

Paramétres généraux:
e Identification de la caisse : affiche le nom de la caisse sur laquelle vous allez travailler. Les identifications se

configure dans le menu « Caisses ».

Tarif par défaut des tickets: permet d’attribuer un niveau de tarif par défaut pour les ventes de la caisse locale.

Les tarifs sont définis dans le menu « Niveaux de Tarifs ».

e Tarif par défaut des Tables: permet d’attribuer un niveau de tarif par défaut pour les ventes sur les tables de la
caisse locale.

e Coche écran tactile : permet de grossir les ascenseurs Windows et les listes déroulantes facilitant I'acces
tactile.

e Coche Traceur journalier : cette option crée un fichier de Log par jour pour contrble des opérations effectuées
sur la caisse. Ces fichiers ne sont exploitables que par un technicien agréé CRISALID. (forcé)

e Coche Beep : permet d’activer un Beep a chaque pression du clavier tactile.

e Double affichage: permet d’afficher le montant de la vente dans une autre devise

Touches Vendeur :
e afficher le numéro : afficher le numéro de vendeur en cours sur la touche « VENDEUR »
e afficher le prénom : affiche le prénom du vendeur sur la touche « VENDEUR »
e afficher le nom : affiche le nom du vendeur sur la touche « VENDEUR »

Saisie des prix dans le pavé numérique:
e Devise : la saisie des prix se fait dans le format de la devise définie dans les paramétres régionaux de windows
e Centimes: la saisie des prix se fait sans utiliser la virgule. ex 2.10 se saisit 210

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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e Personnalisé: définit le nombre de chiffre apres la virgule pour la saisie d’un prix manuel
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Affichage du ticket:
e Afficher le tarif actif : active la visualisation du niveau tarif actif sur le ticket
e Afficher le total fidélité: affiche le montant des ventes soumis a la fidélité
e Afficher ’horodateur: affiche le niveau de tarif horodateur sur le ticket

Style de Boutons :
e Permet de définir le style graphique des boutons de I'application: Concentriques, plats ou dégradés

Autorisations

Ce menu vous permet de créer les différents niveaux d’autorisation dont vous aurez besoin pour contrdler les vendeurs.
Ces niveaux sont affectés a certaines fonctions dans le ticket et a I’acces a chaque touche du clavier.

%’? Il est obligatoire d’avoir un niveau d’autorisation Manager avec un mot de passe.

= MANAGER Parametrage
B VENDEUR CHEF Mantter Descendre
H m Nam du niveau d autarisation

[VENDEUR

Mot de passe (Max. 4 chiffres)
Hasard Enlever

Géneral

¥ Faire des tickets

™ Vair le financier complet lors de la cldture [ Vair les financiers des autres journées
[~ Créer des avoirs manuels [T Créer des vouchers manuels

¥ Créer des articles en scannant un Code 3 Barres

Editions
¥ Editer le ticket ¥ mééditer e ticket
¥ Editer les fiches repas complet

I™ Editer les résultats

Modification du ticket Rappel Tickets

IV Annuler le dernier article [ Vaoir les tickets de tous les vendeurs
¥ Faire un retour article (ou diminuer une quantité) W Madifier les tickats

¥ Annuler un encaissement du ticket [~ Modifier les tickets déturés

I~ Faire des annulations/retours aprés | encaissement R Voir les tickets des autres joumées
I Annuler le ticket I~ Dupliquer un ticket existant

¥ Augmenter la quantité d'un article I~ Woir tous les types de tickets

™ Annuler I'acompte du ticket

Modul
™ Modtier les prix des articles au kilo aauies

W Modifier, supprimer ou purger les comptes clients

Remises en banque Madifier, supprimer ou purger les comptes fidelite

[ Voirles remises en banque des autres vendeurs I™ Forcer Fencaissement si le compte est blogué

Tables

[~ Rappeler et modifier les tables de tous les serveurs [~ Administrer le plan de tables
Paramétrage:
e Monter : permet de monter le niveau d’autorisation vers le haut
e Descendre : permet de descendre le niveau d’autorisation vers le bas
e Nom du niveau d’autorisation : ce champ donne le nom du niveau d’autorisation.
e mot de passe : permet d’attribuer un mot de passe numérique au niveau d’autorisation. Ce mot de passe vous

sera demandé a chaque opération ou touche affecté a ce niveau.

e Hasard : fourni un mot de passe aléatoire
e Enlever : supprime le mot de passe
Général:
e Faire des tickets: permet d’autoriser les fonctions de vente
e \Voir le financier lors de la cléture : autorisation de voir les résultats a I’écran lors de la cl6ture.
e Editer les résultats : autorisation d’imprimer les résultats
e \Voir les financiers des autres journées: autorise la visualisation d’un financier d’une autre journée
e Créer des avoirs manuels : permet de créer des tickets d’avoir manuels
e Créer des vouchers manuels: permet de créer des tickets de bon d’achat manuels
Editions:

e Editer le ticket: permet d’imprimer le ticket

e Editer les fiches repas complet: permet d’imprimer une note sans détail
e Editer les résultats: permet d’imprimer les résultats

e Ré-éditer le ticket: permet de faire un duplicata de ticket
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modification du ticket :

Annuler le dernier article : autorisation d’annuler le dernier article contenu dans le ticket

Faire un retour article : autorisation d’annuler n’importe quel article dans le ticket ou de diminuer sa quantité de
vente.

Annuler I’'encaissement du ticket : autorisation d’annuler le mode de reglement du ticket.

Faire des annulations/retours aprés encaissement : autorisation de supprimer ou de modifier des quantités
d’articles aprés avoir encaissé un ticket

e Annuler le ticket : autorisation d’annuler un ticket complétement.

e Augmenter la quantité d’un article : autorisation d’augmenter la quantité de vente d’un article dans le ticket.

e Annuler 'acompte du ticket

e Modifier les prix des articles au kilo: permet de saisir un prix manuellement pour les articles pesés

Rappel ticket :

e Voir les tickets de tous les vendeurs : permet de visualiser les tickets de tous les autres vendeurs dans la

e Modifier le ticket : autorisation d’apporter des modifications sur un ticket dans la fonction « RAPPEL
TICKET ».(création d’un ticket de compensation)

e Modifier les tickets cloturés: permet de modifier un ticket déja cléturé. (Création d’un mouvement d’un ticket de
compensation)

e \Voir les tickets des autres journées: autorise la visualisation des tickets d’une date antérieure

e Dupliquer un ticket existant : permet d’utiliser un ticket existant afin de le rappeler pour créer un nouveau ticket
de vente

e Voir tous les types de ticket : permet de visualiser les tickets événements (invendus, fabriqués, rupture, etc)

Modules:

Modifier, supprimer ou purger les comptes clients: autorisation d’action sur le comptes clients

Modifier, supprimer ou purger les comptes fidélité: autorisation d’action sur le comptes fidélité

Forcer I’encaissement si le compte est bloqué: obligation de finaliser la vente par un encaissement dans le cas
ou un compte est déclaré bloqué.

Remises en banque:

Tables:

Voir les remises des autres vendeurs: permet la visualisation des remises en banque des autres vendeurs

Rappeler et modifier les tables de tous les serveurs: autorise un vendeur a rappeler une table ouverte par un
autre vendeur
Administrer le plan de table: permet I’acces a la configuration du plan de table
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Ce menu permet de configurer les vendeurs
W Prénom et Nom Nom
pn FREDERIQUE COMPANS |'~UMF‘*NS
3 ADELINE GEORGES Prénom
4 LOIC GILLY |FREDERIQUE
5 CHRISTIAN RICARD .
6 manager L
900 VEMDEUSE VENDEUSE =il ore enes|
Commission (5%}
| [
Muméro de tééphone
Miveau d autorisation
[ venoeus -
Tarif par défaut

Tirgir

Matricule
[posar7

Informations supplémentaires (255 caractires maxi)

Nom : nom du vendeur
Prénom : prénom du vendeur

Code d’acces : mot de passe attribué au vendeur demandé a I'affectation sur sa touche ou a I’entrée de son

code.

Hasard : donne un mot de passe aléatoire pour le vendeur

Code barres: permet d’affecter une carte a code barre au vendeur (nécessite lecteur code a barres)
Empreinte; permet d’affecter I'empreinte digitale du vendeur (nécessite lecteur Biométrique)
Enlever : supprime le mot de passe du vendeur

Commission : taux de commission affecté au vendeur

N° de téléphone du vendeur

Niveau d’autorisation : affectation du niveau d’autorisation du vendeur

Tarif par défaut : affectation du tarif par défaut auquel le vendeur a acceés.

Tiroir : affectation d’un tiroir a un vendeur dans le cas ou la caisse posseéde plusieurs tiroirs. Il est inutile
d’utiliser ce paramétre si vous n’avez qu’un tiroir.

Matricule: numéro de matricule du vendeur pour I’export dés pointages

Informations supplémentaire : champ de commentaires lié au vendeur.

Mode de reglements

Ce menu vous permet de créer vos différents modes de reglement et d’autoriser le rendu monnaie. Ces modes de
paiement pourront étre utilisés en facturation.
Mom du Mode de réglement Mode Rendu Oy, Tiroir Compte Deédl, Auto Détails Fin. Seuil Alerte

A # Avaoir |i J J
#VOUCHER# Avoir L] ] L]
AVOIR-MANUEL Avoir [w] ] ]
CARTE Avoir [v] ] L]
CHEQUE Rendu v OJ [l
ESPECES Rendu [v] L] |
T.RESTAU Avair [¥] ] ]
TRESTO-M Avair [v] [] L]

Paramétrage des Modes de réglement :

Nom du mode de réglement - Le champ 'NOM' est limité a 12 caractéres

Enlever

Enlever
Enlever

Mode rendu: rendu (retire le rendu des espéces) Avoir (génére un avoir du rendu) Surplus (met les rendus dans

un compteur surplus- pas de rendu)
Ouuv. Tiroir: activer ’ouverture du tiroir caisse
Compte: Numéro de compte comptable pour les exports
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e Décl. Auto: autorise ce mode de réglement a remplir automatiquement la remise en banque (Bouton declaration
automatique)

e Détail Fin: permet d’avoir les écritures détaillées des réglements de ce mode.

e Seuil d’alerte: permet d’afficher un “pop up “lorsque le seuil est atteint en caisse pour ce mode

Devises
Ce menu vous permet de créer vos devises en leurs donnant un nom et un taux par rapport a I’Euro.

Devise Valeur Euro Compte
» 1.00000

FRANC 6.55957

e Le champ 'DEVISE' est limité a 12 caractéres

e Le champ Valeur Euro est destiné a recevoir la valeur de conversion d'un EURO vers la devise
Par exemple 1€ = 6.55957F - La loi impose que le facteur de conversion ait 5 chiffres significatifs

e Compte: numéros de compte comptable

Langues / Traductions

Permet de configurer la liste des langue disponibles pour la traduction des produits

N® Description Langue Fays

1 Francais fr FR

2 Anglais en us

3 Espagnol es ES

4  Allemand de DE

5 Luxembourgeois de LJ

6 Chinois zh RC
b“ Russe ru RU

TVA

Ce menu vous permet de créer vos TVA et leur taux.
Paramétrage des TVA :

e Valeur: valeur en pourcentage de la TVA

e Compte: numéro de compte comptable

Niveaux de tarifs

Ce menu vous permet de créer vos différents niveaux de tarifs :

e Libellé: nom du niveaux de tarif
e TVA: Taux de TVA par défaut pour chaque type de tarif. Cette TVA sera affectée a tous les nouveaux tarifs ou
tous les tarifs des nouveaux articles. Vous pourrez le changer dans la fiche article.

%’3 Attention : Changer la TVA par défaut ici ne changera pas la TVA des tarifs des articles existants.

Type d’articles

Ce menu vous permet de créer vos différents types d’articles. Ces types vous permettront les options suivantes :
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Unité : article vendu uniquement en quantité entieres (1,2,3,10,...)

Libre : article a montant libre

Presse : article Presse possédant un numéro de parution

Kilo: type d’article au poid. récupérera une pesée si une balance est connectée

Piece, Kilo, autres, ... : article pouvant étre vendu en quantité décimales ( 1.5, 2.562,...)

Menu: pour les articles composés (menus, formules)

Entrée: ces articles seront déstocker dés qu’on les vend dans une commande et seront re-stocker a
I’encaissement de la commande

e Module: sert a choisir un connecteur dans le cas d’une demande d’acces extérieur lors de la vente d’un produit
(carte cadeau, produit dématérialisé, etc...)
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Allergene

Permet de configurer la liste des allergenes liés aux articles

NF

P:n.GIuten

Crustaces
Qeuf
Poisson
Arachides
Soja

Lait

Fruits 3 coques
Céleri
Moutarde
Sésame
Sulfites
Lupin
Mollusques

Description

Céréales contenant du gluten (blé, seigle, orge, avoine, épeautre, kamut ou leurs souches hybridées) et produits a base de

Crustacés et produits a base de crustacés

Qeufs et produits a base d'oeufs

Poissons et produits a base de poissons

Arachides et produits 3 base d'arachide

Soja et produits & base de soja

Lait et produits a base de lait [y compris de lactose)

Fruits 3 coques (amandes, noisettes, noix, noix de : cajou, pécan, macadamia, du Brésil, du Queensland, pistaches) et

Céleri et produits a base de céleri

Moutarde et produits & base de moutarde

Graines de sésame et produits 3 base de graines de sésame

Anhydride sulfureux et sulfites en concentration de plus de 10 mg/kg ou 10 mg/l (exprimés en 502}
Lupin et produits 4 base de lupin

Mollusques et produits 3 base de mollusques

Infos nutritionnelles

Permet de créer la liste des infos nutritionnelles liées aux produits

| ND

| Description

P_ Valeur énergétique
Valeur énergétique

2

Q ~N o W

Magasins

Matiéres grasses

Acides gras saturés

Glucides
Sucres
Protéines
Sel

ce menu vous permet de configurer le(s) magasin(s) sur le(s)quel vous travaillez.

Unité
kCal
K

o o e g a a

A.Recommande |
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Liste des magasins (points de vente)
Référence
|3 crisauD

Nom long

|crisaLD sTORE

Responsable
[TEST

Adresse

|40, AVENUE DE LA LIBERATION
Code postal
[s7160

Ville
[CHATEL-SAINT-GERMAIN

Email

|c0n‘cad@crisahd.cum
Numéro TVA Intra-communautaire

Numéro de SIREN/SIRET

|
Téléphone
03.57.65.98.80

Fax
Logo 0383986046
Lieu (Chéque)

Code client CRT (Centrale de Réglement des Titres)

Note de bas de facture

Parcourir... | Vider |

La magasin lié au numéro de licence ne pourra pas modifier les infos liés a la licence, la modification donnera lieu a une
nouvelle licence.

e Lieu (chéque) : nom de la ville pour I'impression chéque

e Numéro de Tva Intra-communautaire : saisie du numéro de tva intracommunautaire

e Code client CRT: numéro pour I'impression des bordereaux de tickets restaurants

e Note de bas de facture : ce texte apparaitra sur le bas de page de vos factures clients sur A4

e Logo: le logo en format BMP apparaitra sur le corps des factures clients au format A4. Vous pouvez le charger

en utilisant la touche « Parcourir ». « Vider » vous permet de supprimer le logo. (format du logo BMP 200x200)

Lones de vente

ce menu vous permet de créer différentes zones de ventes pour vos analyses statistiques. Vous devez affecter un Tarif
par défaut pour chaque zone.

Caisses

ce menu vous permet de visualiser et de modifier le nom de votre caisse.
Cette caisse peut étre rattachée a une zone de vente et & un magasin.

Banques

ce menu vous permet de créer vos différentes banques et leur N° de comptes. Ces banques apparaitront dans le menu
des remises en banques.
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M* MNom de la banque Compte Journal | MNégatif
1 Remise de cheques O ]
74 CashManager - Vidage ¥ ¥
76 CashManager - Réappro. v| L]
77 CashManager - Extraction v ¥
79 CashManager - Inventaire d v
86 CashManager - Entree en anomalie v| |
87 CashManager - Sortie en anomalie v| 4
94 Declaration tiroir v| [v
495 Fond de caisse de départ v ]
97 Sorties de caisse v v
98 Prélevement 7' |7
)Fund de caisse final v ¥

Il est possible de créer des banques utilisables ensuite dans le module de remise en banque. Des banque pré-configurée
peuvent étre chargée en appuyant sur INITIALISER:

CashManager - Vidage: trace les vidages de machines a cash dans les remises en banque

CashManager- Réappro.: trace les réapprovisionnements de machines a cash dans les remises en banques
Cash-Manager-Extraction : trace les extraction de machines a cash dans les remises en banque
CashManager-Inventaire: trace les inventaires des contenus des machines a cash dans les remises en banques
Cashmanager-Entrées en anomalie: trace les entrées d’argent dans les machines en cash qui n’ont pas pu se
terminer correctement

CashManager-Sortie en anomalie: trace les sorties d’argent de machine a cash qui n’ont pas pu se terminer
correctement

Déclaration tiroir: dédié a la déclaration tiroir (comptage manuel de la caisse par le vendeur)

Fond de caisse de départ: sert a saisir le fond de caisse avant le démarrage de la caisse.

Sortie de caisse: sert a saisir les sortie de caisse en cours de journée

Prélevement: sert a saisir les prélevements d’argent en cours de journée

Fond de caisse final: sert a saisir le fond de caisse de fin de journée

Fournisseurs

ce menu vous permet de créer les différents fournisseurs que vous pourrez rattacher aux articles dans la fiche articles.
lls ne seront utilisés que pour trier les produits dans les éditions de stock.

Regroupement

ce menu vous permet de créer vos regroupements de groupes. Ces regroupements apparaissent automatiquement sur
le ticket de clbture ou de financier.
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Péripheériques

ce menu vous permet de paramétrer tous les périphériques matériels connectés a votre caisse.

Liste des périphériques communs a toutes les caisses Jétecter automatiquement les périphériques 0P°’|
N | Nom | Type | Pot | Empu Driver | Rem... |Ac..| -

MA mcker IMPRIMANTE OPOS  LOCALE 0POS2.xmi

| 2 AFFICHEUR AFFICHEUR OPOS  LOCALE O

| 3 mror TIROIR OPOS  LOCALE O

_| 4 |apDIMaT CLE COM5  LOCALE ASSI O

|5 e CLE COM1  LOCALE TMRS00 O =
6 |SCANNER SCANNER OPOS  LOCALE =

| & ecusme IMPRIMANTE OPOS 192168153  OPOS2.xmi O

|1 e TPE COM2  LOCALE O

Options spécifiques aux périphériques connectés a cette caisse

Afficheur client Afficheur Machine a Cash Lecteur RFID
~ r Configuration du systéme de décodage des données de la carte RFID
= r TEXTE SECTEUR=4 BLOC=0 -

™ Portable d'inventaire Opticon

|SL;L|<_' J -
M3 -
W |[ ON J Macro autorisée :
v |1'-;L 1300 ﬂ TEXTE SECTEUR= <N*> BLOC=<N*> [CLE A=<clé>] [(LE_B=<clé>]

[os

e Le bouton Détecter automatiquement les périphériques OPOS crée automatiquement tous les périphériques
déclarée en OPOS sur le poste.
e Le nom du périphérique est important si vous utilisez des périphériques OPOS : il doit étre identique a votre
étiquette OPOS (LDN).
Type : indique le type de périphérique utilisé (Imprimante, Afficheur, Stylo, Tiroir, Scanner, carte magnétique, chéque...).

Port : vous permet de configurer le type de protocole de communication utilisé par le périphérique :
e OPOS : pour les périphériques compatibles OPOS.
e COMKx et Lptx: pour les imprimantes et afficheurs directement pilotés par le logiciel Point de vente (EPSON et
SAMSUNG uniquement)
SHARP POSIO : exclusivement pour les périphériques du systeme la SHARP 5900
SHARP CLC : exclusivement pour la serrure du systeme SHARP UPX500
SHARP VCT: exclusivement pour les afficheurs SHARP UP-650/750
IP: pour les périphériques réseau (machines a cash, serveur de périphérique)

Il est inutile de créer les imprimantes A4 déclarées sous Windows.

e Emplacement: champ de commentaire pour indiquer 'emplacement du périphérique.
e  driver: le drivers est utilisé pour la définition des protocols de communication avec les périphériques.
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OPOS.xml ou OPOS2.xml | Pour les imprimantes OPOS

RS232.xml Pour les imprimantes séries (RS232)

RS232-CBM.xml Pour les imprimantes séries Citizen

RS232-IBM.xml Pour les imprimantes séries Ibm

SHARP.xmI Pour les imprimantes Sharp

ASSI Pour les lecteurs de clés Addimat

TMR900 Pour les lecteurs de clé TMR

CASHKEEPER Pour les machines a cash Cashkeeper

GLORY/[port] Pour piloter les machines a cash Glory CI10: indiquer le numéro de port de
communication (par défaut 57025)

PCR210 Lecteur RFID

PCR310 Lecteur RFID

UBI2 Lecteur RFID

rempl. : utilisé pour indiquer un périphérique de remplacement (non actif dans la version actuelle)

Le périphériques peuvent étre activés sur chaque poste en cochant “activer”.

Options spécifiques aux périphériques connectés a cette caisse

Afficheur client:

e Symbole monétaire: affiche le symbole € sur I’afficheur client
e Sous-total permanent: affiche le sous total du ticket en permanence sur la seconde ligne de I'afficheur

Afficheur machine a cash:

e Utiliser I’'afficheur client: affiche les transaction des machines a cash sur I'afficheur client
e Symbole monétaire: affiche le symbole €

Portable d’inventaire Opticon:

e Communication: socle , cable ou infrarouge
e Port de communication: port série
e Infrarouge: type de protocole infrarouge IRU1300, Tekram, LiteLink ou Actisys

Lecteur RFID:

Bloc de texte permettant de définir le décodage du lecteur Rfid

Imprimante

permet d’activer et de sélectionner les différents types d’imprimantes attachées a votre poste :
e Modele : affectation du modéle de masque d’impression
e Logo : impression du logo « flasher » dans I'imprimante
e Massicot : activation du couteau sur 'imprimante
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Imprimantes’
Périphérique Modéle Logo Massicot

[ awoirs [racker =] [Avoirast | ~ W
¥ Bande de Contrile |TlEKET j |BandeDeEontroIe.Hslj - r
[~ Eilets { coupons | =1 =l = r
[V Caisse [racker =] [caissexst | ~ W
V¥ Commandes |TlEKET j |Enmmande.nsl j - W
[ Contrdle | J | J r +
[ Evénements | J | J = >
[~ Factres dierks | R =1 = =
[~ Facturette [ | =l ] =
[¥ Fiches repas [racker =] [Ficherepas.usi | ~ =
[¥ Financier [racker =] [Financier.ssl | 2 W
W Flash [ricker | [Flashasl =l 2 W
[ Proforma | J | J r r
[ Statistigues | J | J r r
v Ticketi [rrckeT =] [Ticketxsl | v ¥
[~ Ticket sans prix | =] =l = F
I~ wouchers [ =1 =l = =

Ticket : pour I'imprimante tickets

Ticket Sans Prix : pour I'imprimante qui imprime les tickets sans prix.

Contrdle : pour 'imprimante qui édite les tickets de controle ou de fabrication.

Financier : pour I'imprimante qui édite les cléturé et les financiers.

Flash : pour 'imprimante qui édite les flash.

Statistiques : pour 'imprimante qui édite les statistiques.

Factures client : pour I'imprimante qui édite les factures clients sur ticket.

Facturettes : pour I'imprimante qui édite les tickets sur un format de facture avec un nom de client.
Evénements : pour I'imprimante qui édite les tickets événements.

Caisses : pour I'imprimante qui édite les relevés de livre de caisse et de remise en banque
Commande : pour I'imprimante de commande

Bande de contrdle: sert a imprimer les bandes de contrdle tickets

Caisse: imprime les événements de caisse (fond de caisse, remises en banque, etc)
Billets/Coupons: imprime les coupons d’articles

Voucher: imprimé les bons cadeaux

Avoirs: imprime les avoirs

Proforma: imprime les tickets proforma (notes)

Logo: la coche logo permet d’'imprimer un logo graphique sur I'imprimant correspondante. Ce logo peut étre configuré
de 2 maniéres:

1. En déposant un fichier logo.bmp dans le répertoire logo de I'application

2. En chargeant le fichier logo dans la mémoire graphique de I'imprimante

Il est impératif de respecter les caractéristiques imposées par le fabricant de I'imprimante ticket:
Ex pour Epson: Fichier Bmp, noir & blanc 400 x 400 pixel maxi
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Postes de fabrication

Configuration des “notifications” de fabrication liés aux imprimantes et aux écrans cuisines

Penphergue

Imprimante Imprimante de secours
TICKET «| | - |
Modéle pour les commandes

Cursine-Groupe.xsl -

[# Massical [ Retournsr [ Logo

Modele pouwr les réclamations

||' isine-Groupé xsl j
Hotification des postes de fabrication ¥ Massicot [~ Retourner [~ Logo
Liste des motificateurs de P stes de Tab.
Filtrage
w| EMTREE Filtre principa Filtres secondaires (un par ligne)
W
BAR CHAUD FROLD:
w| LHESSER
CfcusiNe |

™ He pas flagger les articles imprimes
[ Wimprimer que les tables

[ Tenir compte des blocs
I

Liste des notifications:
Permet de créer, de renommer ou de supprimer les “notifications” de fabrication (postes de fabrication). Chaque
notificateur peut étre affecté au poste de caisse (coche)

Périphérique:

e Imprimante: choisir I'imprimante sur laquelle le notificateur sera imprimé

e |Imprimante de secours: choisir I'imprimante de secours en cas de panne de I'imprimante principale.
Attention ne fonctionne qu’avec des imprimantes OPOS

e Modéle pour les commandes: choisir le modéle d’impression des commandes de fabrication.

Cuisine.xsl Format de base pour les imprimantes thermique avec 1 ligne par article commandé

Cuisine-groupé Idem format de base mais regroupe les articles identiques

Cuisine-coupon Format coupon

Cuisine matricielle Format de base pour les imprimantes matricielle (autres formats disponible pour les
imprimantes Bicolor)

réclamation Imprime “je réclame la suite” sans détail

e Modéle pour les réclamations

Choisir le modele utilisé pour les tickets de réclamation

e Massicot: coupe le ticket cuisine
e Retourner: retourne le sens d’impression du ticket (pratique pour les imprimantes murales)
e Logo: imprime le logo graphique sur I'imprimante

Filtrage
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permet de spécifier les articles qui devront étre imprimés sur les postes créés. Les filtres correspondent aux tags
paramétrés dans la fiche articles

e Filtre principal: indiquer le nom du tag (idem fiche article) pour lequel les articles seront imprimés sur le
poste de fabrication

e Filtres secondaires: indiquer les noms des tags pour lesquels les articles seront imprimé en petit sur le
poste de fabrication. Ex:

Sans filtre secondaire Avec filtre secondaire
TABLE 2& Cwid
_ TABLE 24 Cw 2
1 JAMBON DE PAYS — ——
11:14 Cassea 3 J ENTREE SERGE ( 1 ) l ﬂ&ﬂ%ﬂrﬂ" ..[,}El PﬂEﬁIS
10:13 Caisse 3 f ENTREE SERGE { 1 )

e Ne pas flagger les articles imprimés: le poste imprimera systématiquement tous les articles de la
commande lié au poste
e N’imprimer que les tables: le poste n’imprime que les commandes saisie dans des tables

e Tenir compte des blocs: permet de gérer les envois de bons de préparations séparés lorsque les
séparateurs sont utilisés dans la vente. Ex « A suivre » .

e Imprimer les blocs indépendamment: I'impression du bloc des articles appartenant a une séquence ne se
fera qu’apres un RECLAMER.

Ports

cette option permet de paramétrer les caractéristiques des ports séries pour piloter directement les périphériques non
OPOS (non recommandeé) :

Vidéo-surveillance

Permet d’indiquer quelles imprimantes seront surveillé par le systéme de vidéo. (connexion avec un DVR qui enregistre
les séquences via un port de communication série)
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Codes Barres

Menu de configuration nécessaire au décodage des codes a barre

Paramétrage des codes a barres a
- Utilisez cette fiche de configuration pour régler le comportement du logiciel lorsque des codes 3 barres sont

lus au scanner

- Le prix est toujours extrait entre les positions 8 et 12 (5 digits)

Décodage des codes a bames

Nom du moteur d'identification du contenu des codes & barres :

|Crisalid

S|

Identification des articles poids/prix

Liste des préfixes des Codes a Barres contenant un prix en FRANCS (séparés par des virgules) :

[22.:-1._'

Liste des préfixes des Codes a Barres contenant un prix en EURDS (séparés par des virgules) :

[:“u 20

Identification des articles poids seul

Liste des préfixes des Codes & Barres contenant un poids en grammes (séparés par des virgules) :

25

Identification des articles figés

Code PLU de I'article & vendre lorsque le code barre scanné est identifié comme étant un produit figé :

Titres Restaurant

[~ Encaisser dans le ticket avec ce mode de réglement J

Produits de la Frangaise des Jeux

Les codes a barres 2 parmi 5 au dos des produits de la Francaise des Jeux contiennent une partie fixe de 3 digits
qui identifie le produit dans la gamme, Le systéme peut convertir automatiquement les codes a barres de ces
produits vers des codes EAN standards, Vous n"avez qu'a spécifier les 4 digits du préfixe de ces code réécrits pour
que le systéme génére des codes EANS ou bien les 9 digits du préfixe pour des codes EAN13.

MNorme EAN pour les codes internes au magasins : les EANS doivent commencer par “2” et les EAN13 par "20°.

"\ Le préfixe doit tre sur4 ou @ caractéres,

Décodage des codes a barres:

e Nom du moteur d’identification (BCE): ce moteur permet de choisir un modéle de comportement du lecteur

code a barre:

Nom BCE Caractéristiques

Crisalid Ean8/Ean13/Upc -> articles, Code39 -> Fidélité, Code128-> tickets ou vendeur, i20ff5-> tickets resto

Fidean Ean8/Ean13/Upc -> articles, ean (préfixe 99) -> Fidélité, Code128-> tickets ou vendeur, i20ff5->
tickets resto

IMEI Ean8/Ean13/Upc -> articles, Code39 -> Fidélité, Code128-> tickets ou vendeur, i20ff5-> tickets resto,
CODE128 IMEI -> commentaire article

Lyoness Spécifique

oTS Spécifique

TagRFID Spécifique
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Identification des articles poids/prix:

Cette option permet de paramétrer le décodage des codes a barres imprimés par des balances. Le décodage est basée
sur la normalisation GS1:

Les articles a “poids variable”

POULET EFFILE
emballé le fabriqué le
07.07.99 31.06.99
57

Prix aukg  date limite de vente 0 "245687 0457

15,26 F/kg 15.07.99 '

2.988 g 45’ 75 F ——EI:,; indicatif chiffre de controle

poids net

MONTANT poids variable
code article prix a payer
début du code attribué
par Gencod - EAN France
Indicatif Ltilisation Symbole
02 codification fabricant ou distributeur code
0 "2456B77045757 26-24-22 codification fabricant +
28 codification fruits et légumes prix
29 codification fabricant ou distributeur code
Le premier chiffre “0" de I'indicatif “poids variable” n'est pas 23"%?‘2' Dd‘;':'d'_f'm“rc‘"_ f*‘b“'lf:mt _"J
forcément imprimé ; il est cependant pris en compte. codification frulls et [egumes poids

e Liste des CAB contenant un prix en Francs: indiquer ici les préfixes des cab poids/pris pour lesquelles le prix est
indiqué en Francs

e Liste des CAB contenant un prix en Euros: indiquer ici les préfixes des cab poids/pris pour lesquelles le prix est
indiqué en Euro

Identification des articles poids seul:
e Indiquer les préfixes des cab poids seul

Identification des articles figés: spécifique

Titres restaurant:
e Permet de définir le mode de réglement associé au scan des tickets restaurant

Produit de la francaise des jeux:

e Permet de définir un préfixe de PLU qui permettra d’associer les CAB des tickets de jeux de la francaise des jeus
a des articles de I'application.
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Conditionnements

cette option permet de créer les différents conditionnements de vos produit afin d’automatiser leur vente et leur création.

Modéles de conditionnements

1) Créez un modéle dans la grille ci-dessous (N'oubliez pas de valider votre saisie aprés avoir entré le libellé)

- L'option “Transf. Base™ est utile lorsque vous souhaitez que I'article de base soit transformé en conditionnement
- L'option “Stock Commun® indigue que le stock des différents conditionnements est rattaché au méme article ou qu'il est

gere séparéement.

M* |Libelle Transf. Base Stock Commun
PN - 0 0
3 3, LITRE A PARTIR DU % ] ]
Paramétrage des modéles

2) Créez ensuite pour chacun des modéles les paramétres des articles qui seront crées automatiguement

- Le “Prefixe” est ajouté automatiquement devant le libellé de I'article existant

- La “Partie commune & enlever” est le texte du libellé que vous voulez retiré du libellé définitif,

- Le “Suffixe” est ajouté automatiquement apres le libellé de I'article existant,

- Le “Facteur de prix” permet de calculer automatiquement le prix de chacun des articles conditionnés d'aprés
le prix de I'article de base.

MN* | Préfixe (ajouté) Partie Commune (enlevée) Suffine (@jouté) Capacité Fact. Prix

4 Y % 1 2

Créer un conditionnement :
Donnez un nom a votre conditionnement et cochez ces caractéristiques :
e Transf. Base : transformera I'article de base en conditionnement (premier de la liste)

e Stock commun : tous les conditionnements auront un stock commun, sinon chaque conditionnement aura son

propre stock.

Paramétrage des conditionnements:
e N°: correspond a la capacité de votre conditionnement

e Préfixe (ajouté) : le libellé saisi dans ce champ sera automatiquement ajouté devant le libellé de I'article de base.

(% sera remplacé par la capacité du conditionnement — colonne N°)
e Partie commune (enlevée) : le libellé saisi dans ce champ sera supprimé du libellé de I'article de base

e Suffixe (ajouté) : le libellé saisi dans ce champ sera automatiquement ajouté derriére le libellé de I'article de

base. (% sera remplacé par la capacité du conditionnement — colonne N°-)
e Fact.prix : ce facteur multipliera le prix de I'article de base
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Répertoires et BDD

Cette option permet de paramétrer les différents chemins de fichiers utilisés par le logiciel et I'accés aux bases de
données :

Répertoires de Travail

1- Modéles d'Edition |cacrisatianalinis\Wodeles\ =]
2- Drivers des Périphériques ‘C:'\Crlsalid"Al\ris" Drivers) g
3- Fichiers a Importer CACrisalid\Aliris\Imports', E‘
4.- Fichiers Exportés [C: \Crisalid\Aliris\Exports\, g
5- Requétes SQL CACrisalid\Alins\Queries\ g
6- Modules d'Extension |eacrisalig\Aliris\Modules\ [=]]
7- Paramétres de calcul des Stats [C:\Crisalid\Aliris\Stats\ =]
Paramétrage des Bases de Données
Liste des configurations disponibles
[T | ot NOM [ReseAu ESR
Suppr | Chemin BDD  |Datas =l
Copi
P | Chemin BaC xmlBdcL =
Nom ;
[V Par défaut ¥ Backup [
Base des données communes
Serveur Fichier Utilisateur Mot de Passe Charset
LOCALHOST NBDC.FDB = |SYSDBA masterkey UTF8 Tester
Base de données des claviers et des fenétres
Serveur Fichier Utilisateur Mot de Passe Charset
LOCALHOST NIHM.FDB = |S\’5DBA masterkey UTF8 Tester |
Base de données des tickets et des statistiques
Serveur Fichier Utilisateur Mot de Passe Charset
|LOCALHOST |socLFoB 2| [svspea | masterkey |uTF8 Tester |

% Attention !!! Cette option ne doit &tre modifiée que par un technicien agréé CRISALID

o Répertoires de travail :
Ces répertoires sont créés a l'installation du logiciel et ne doivent pas étre modifié sauf pour des cas particuliers et avec
I’assistance d’un technicien agréé par CRISALID.

1 | Modeéles d’éditions Emplacement des fichiers modéles de masques d’impressions
2 | Drivers des périphériques Emplacement des fichiers drivers pour les périphériqgues
3 | Fichiers a importer Emplacement des fichiers textes, Excel ou Xml a importer
4 | Fichiers exportés Emplacement des fichiers exporté par le logiciel
5 | Requétes SQL Emplacement des Requétes SQL pour mises a jour des données
6 | Modules d’extension Emplacement des plugins logiciels (Programmes Optionnels)
7 | Parametres de calcul des stats Emplacement des fichiers comportant les parameétres de calcul des résultats
et statistiques

Parameétres de bases de données :
Ce menu vous permet de configurer les acces aux différentes bases de données utiles au fonctionnement de logiciel.

Point de vente fonctionne sur deux bases de données (une statique et une dynamique):
e Nbdc.fdb : la base de données des articles, vendeurs, Tva, modes de réglement, des claviers, des touches, des
fenétres. et configurations.
e Bdcl.fdb : la base de données des statistiques, des bandes de contrdle tickets et des mouvements clients
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Tabac/presse

cette option permet d’activer la fonction de lecture et de gestion des articles presse :
‘Agents Crisalid

Adresse IP du serveur des Agents Crisalid

j127-0 -0 -1

s

37899999

Gestion du Tabac

[T Activer la gestion des articles Tabac

Gestion de la Librairie

[~ Activer la gestion des articles Librairie

Agent Crisalid:
Permet de définir I'adresse IP ou se trouve installer I'agent de communication Crisalid pour le synchronisation des
produits tabacs-presse-démat et des commandes tabac

e Adresse Ip de I’agent: définir ici I’adresse IP du poste ou I’agent Crisalid est Installé (valable aussi pour la
configuration Websteri).
Nb: | rt 1 doit étr vert sur | te ou est installé I'agent.

Gestion de la presse:

e Presse Euros : cette option permet d’attribuer un code PLU générique Presse pour les articles qui ne sont pas
dans votre base de donnée et dont les tarifs sont en Euros.

cet article doivent étre créés dans le fichier article.
NB: | rticl Pr: nt créés directement via I’ nt a partir rdereaux PRESTALIS et MLP.

Gestion du Tabac:
e Active le creation automatique des articles Tabacs depuis le serveur Logista via I’agent.

Gestion de la Librairie:
e Active le creation automatique des articles Librairie depuis le serveur Dilicom via I’agent.

les commandes

cette option permet de paramétrer l'intervalle de temps et le mode d’encaissement automatique des commandes en
cours.

[ BOA |seccndes J
‘ I_A |heure J
-

|ESPECES

Reaffectation des commandes et des tables

[T Affecter systématiquement les commandes et les tables au vendeur qui les encaisse
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- rg= y
Fidelite

Cette option permet de préconfigurer les types de fidélité :
e Nom : nom de la fidélité
Nombre de passages : nombre de passages pour le déclenchement de la fidélité
Montant des achats : montant a atteindre pour le déclenchement de la fidélité
Actions : action a effectuer au déclenchement de la fidélité. (remise en pourcentage ou remise en somme)
Tout remettre a zéro : remettre a zéro le compteur de fidélité aprés déclenchement.
Réinitialiser avec le montant du dernier ticket : affecte le montant du dernier ticket dans le compteur fidélité

apres déclenchement.

Configuration : Types de fidélité i
- < > » - = - 7 52 £ = a fiche
Premier Préc, Suivank Detnier Afoute Suppr, Modf, yalide Al Marque Reviens gerfio.rtil
Options générales Fidelité
[ 10 [hom jom du Moteur de Fidélité | oefa |
Autorisations
P 1 passazes 5 =l [m]
Vendeurs
Modes de réglement
Devises
TVA Attribuer le moteur de fidélité par défaut 3 tous les clients
Niveaus de tarifs FInformations sur le moteur de fidélité sél
i ; Hom Moteur de gestion de la fidglité d'aprés un nombre de passages
Miveau de clavier
Version 1.z0

Types darticles Aukeur PrY - CRISALID

Magasing Copyright  ©2005 - CRISALID
Zores de Vente § e >

Options des supports des Cartes de Fidélité et des Comptes Client:
Caisses N rien fare
Calssiers Lorsquiune nouvelle carte est détectee () % Demander |a création d'une nouvelle CARTE DE FIDELITE
" Demander |a création d'un nouveau COMPTE CLIENT
Bangues
- * ; Les supports des cartes de fidélté ou des comptes cherts peuvent tre des cartes magnétiques ou des codes & barres en "Cade3" ou en *Coded3"
Fournisseurs

Regroupements
Périphériques
Imprimartes
Ports
Conditionrements
Repertoires et BDD
Presse

Commancks

Fidélité

Ces types de fidélités pourront étre affectés directement aux comptes fidélité
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Messagerie

Paramétrage de la messagerie publicitaire automatique sur ticket et afficheur client

Evénements spéciaux

¥ Atficher les événements correspondant aux fétes et Saints Patrons

Supprimer |

Evénements spéciaux :

"Aff ?" et "Tck ?" permettent d'activer ou de désactiver I'affichage d'un message sur I'Afficheur ou le Ticket.

"Jour" représente le jour de la semaine pendant lequel le message doit étre activé
"N° Jour" est le jour du mois pendant lequel le message doit étre activé

"Mois" est le mois pendant lequel le message est activé
"Heure" est I'heure a partir de laquelle le message est activé

"D. (j)" est une durée (en jours) pendant laquelle le message sera actif
"D. (m)" est une durée (en mois) pendant laquelle le message sera actif
"D. (min)" est une durée (en minutes) pendant laquelle le message sera actif

|.m

Message |Aff?[Tck ?l Jour N* jour Mois [ Heure I D. (i) | D. (m) | D. (min) | -
b|Bienvenue ()

: Jour de I'An 1 Janvier Journée
Saint Basile le Grand 2 Janvier Journée
Sainte Geneviéve 4| 3 Janvier Journée

|_|saint Odilon 4| 4 Janvier Journée
Saint Edouard le Confesseur = 5 Janvier Journée
Saint André Corsini H BE 6 Janvier Journée
Saint Raymond de Penyafort 7 Janvier Journée
Saint Lucien & Janvier Journée
Sainte Alix de Ch. 9 Janvier Journée

| saint Guillaume de Bourges | 10 Janvier Journée

" [saint Paulin d'Aquilée 11 Janvier Journée

|_|sainte Tatiana | 12 Janvier Journée
Sainte Yvette & 13 Janvier Journée
Sainte Nina 14 Janvier Journée
Saint Rémi 15 Janvier Journée
saint Marcel 16 Janvier Journée
5ainte Roseline 17 Janvier Journée

" |sainte Prisca 18 Janvier Journée

_|saint Marius 19 Janvier Journée
Saint Sébastien 20 Janvier Journée
Sainte Agnes 21 Janvier Journée
Saint Vincent 2| 22 Janvier Journée
Saint Barnard = 23 Janvier lournée
Saint Frangois de Sales M = 24 Janvier lournée
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Commentaires

Configuration des listes de commentaires liés aux articles:

Listes de commentaires Commentaires

PAINS Valeur Supplément
SAUCES | Fai -

CRUDITES |P| Pain maison

ACCOMPAGNEMENTS | | Wrap
CUISINE Buns
A/S-FRITES -
SAUCE PATES
FROMAGES
A/S-PAIN

Listes de commentaires:
e Permet d’ajouter, renommer ou supprimer une liste de commentaire

Commentaires:
e Sélectionner la liste de commentaire a remplir et créer les commentaires associés. Il est possible de définir un

supplément de tarif par commentaire

Promotions

Permet de définir la mise en place d’actions promotionnelles automatiques:
Options des promotions automatigques

Liste des numéros de familles exclues des calculs de promotions par tranches d'achat (séparés par des virgules) :

Liste des codes articles exclus des calculs de promotions par tranches d'achat (separes par des virgulesj :

Début de la validité des bons générés Fin de la validité des bons générés
+ f 5 - + El
0 3| (02365 jours) 1 +| (13365jours)
{* A partir du jour d'émission (% A partir du jour d'émission
(" Aprés lafin de I'offre " Aprés lafin de I'offre

Pensez a verifier les dates de validite des bons en fonction des dates de debut et de fin des periodes promotionnelles, Le probleme se posera si vous
combinez mal un début de validité “"APRES LA FIN DE L'OFFRE" avec une fin de validité “A PARTIR DU JOUR D'EMISSION".

5i au moment du calcul des promotions, les dates de validité ne sont pas cohérentes, le bon ne sera pas généré.

Options de promotions automatiques:
e Liste des numéros de familles exclues: indiquer les numéros de famille non affectées par les promos
automatiques
e Liste des codes articles exclus: indiquer les code PLU des articles non affectés par les promos automatiques

Début de la validité des bons généreés:
e Définir le nb de jour de départ de la validité des bons d’achats générés par les promos automatiques

Fin de la validité des bons générés:
e Définir le nb de jour de fin de la validité des bons d’achats générés par les promos automatiques

Attention & 2 i igné i héren hats n
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Modeles de houtons

Permet de créer des modele de boutons affectables a des articles (programmation articles) ou a des fenétres
(programmation fenétres)

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi

67



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

LES FONCTIONS DE PROGRAMMATION

Le fichier article est structuré de la maniéere suivante :

Regroupement | Regroupement 2
Groupe | Groupe 2 Groupe 3 Groupe 4
Farmlle Faille Famille Famille Famille Famille Famille Famille
1 : 3 4 : 6 7 &
Art Art Art ATl ATt Art ATt Art Art Art
| 2 3 4 5 & T ] @ 10

Cette organisation est utile pour la répartition des statistiques et pour une structure de fichier cohérente et optimisée.

Les regroupements sont configurés dans le menu de CONFIG.

Fiche groupes

upes

La fonction FICHE GROUPES [ v ] permet d’accéder a la fiche de programmation des groupes :

Fiche des Groupes
> > + - - o L9
Suivant Dernier Ajoute Suppr. Modif. M.AJ Marque

Q SOLIDES
# Libellé Master G. | RAZ Stock|Libellé Bouton e
4 SOLIDES O
2 LIQUIDES O

La désignation du groupe est obligatoire. Il est possible de rattacher un Groupe a un regroupement (Master G.)en
affectant un numéro de regroupement.

Le bouton de la famille permet d’affecter une couleur, ou un modeéle de bouton par défaut a toutes les touches
appartenant aux familles rattachées a ce groupe.

Le paramétrage des caractéristiques des touches est identique dans chaque fiche de programmation (Familles, Articles,
Clavier, ...)

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Le choix d’'une couleur

Apres avoir appuyé sur la touche de configuration de la couleur par défaut, la fenétre suivante apparait :

Style du bouton automatique |

1. Choisissez a quelles lignes le style de bouton sera appliqué
* Ligne sélectionnée
~ Toutes les lignes

" Seulement les lignes qui n'ont pas de modéle de bouton

2. Définissez le style de bouton qui sera appliqué

Libelle du bouton

Modéle de bouton
= R
Exemple
Cliquez sur le bouton exemple
| “‘?I pour changer sa couleur de base.
Effacer la couleur de base
El et utiliser la couleur du
modéle
Valider Annuler

Il est possible d’affecter des caractéristique a une ou plusieurs éléments de la listes
e Libellé du bouton: renseigner le nom du bouton
e Modele de bouton: utiliser les caractéristique d’'un modele de bouton
e Exemple: permet de visualiser le rendu final et donne accés a la sélection des couleurs

noisissez une couleur pour le bouton
Annuler
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Fiche des familles

La fonction FICHE FAMILLE

Suivant

~ Niveaux
Q de SUR PLACE
Prix

permet d’accéder a la fiche de programmation des familles :

»
Dernier

Fiche des Familles

+* -
Ajoute  Suppr.

-
Modif,

o
M.AJ

=

Marque

&

Imprime

[

WRAP

| TVA [ Comm. | HCA [ Nég. | Co... | Stock | Raz [HorsF...| Alerte | Ordre| -

# Libellé Groupe
EHWRAP SOLIDES 100 % 00 O o O O O 0
N 2 PANINI SOLIDES 10.0 % 0 O [m} O O m} m} 0
N 3 SANDWICH SOLIDES 100 % o0 0O o O O ] 0
4 SALADE SOLIDES 100 % o0 O O O O O 0
: 5 PATES SOLIDES 10.0 % 0 O O O O O ] 0
| 6 |FILET SOLIDES 10.0 % 0 O ] O O O ] 0
7 CHICKEN SOLIDES 10.0 % o0 O O O O O 0
] 8 BURGER SOLIDES 10.0 % 0 O [m} O O [m} m} 0
: 9 ASSIETTE SOLIDES 10.0 % 0o O m} O O m} m} 0
_| 10 PTIT CREUX SOLIDES 10.0 % 00 o o O O ] 0
| 11 DESSERT SOLIDES 55% 00 0O o O O O 0
N 12 CREPE SALE SOLIDES 5.5 % 0 O [m} O O m} m} 0
| 13 CREPE SUCRE SOLIDES 55 % 0 O O O O O [m] 0
14 MENU SOLIDES 100 % o0 O O O O O 0
: 15 SUPPLEMENT SOLIDES 55 % 0 O O O O O ] 0

Les champs Désignation et Groupe rattaché sont obligatoires.

Il est possible d’affecter une TVA par défaut a la famille pour chaque Tarif défini dans le menu « CONFIG ».
par tarif sera directement affectée a chaque d’article créé dans cette famille.

Des valeurs par défaut pour la création des nouveaux articles liés a cette famille peuvent étre configurées.

Commission : Taux de commission lié au chiffre d’affaire vendu par article.

Hors chiffre d’affaires : produit qui n’entre pas dans le résultat du chiffre d’affaire.
Négatif : articles qui a une valeur négative (remboursement, consigne, ...)
Coupon : actionne automatiquement I’édition d’un coupon sur I'imprimante pour chaque article.
Stock: permet d’activer la gestion du stock sur les articles de la famille
Raz: affecter I'option RAZ STOCK par défaut tous les articles de la famille (permet de mettre a zéro le stocks
des articles qui ont cette option a I'aide de la fonction STOCK RAZ_AUTO

Hors fidélité: met par défaut tous les articles de la famille en Hors fidélité

Valeur d’alerte par défaut : ce champ affecte une quantité de niveau d’alerte en stock par défaut.

e Ordre: affecte par défaut un numéro d’ordre sur I'impression des articles de la famille sur les notes

La définition de la couleur des touches pour la famille est idem que pour les Groupes.

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Le fichier article

La fonction FICHE ARTICLES permet d’accéder a la fiche de programmation des articles :

Choisir la famille dans laquelle créer les articles. Taper les lettres de la famille pour effectuer une recherche alphabétique
(les familles sont classées par ordre alphabétique)

L3

La touche permet d’accéder a la fiche famille.

Dans le champ |~ [nformation & rechercher= entrer un code ou un libellé pour effectuer la recherche sur une des

colonnes du tableau en cliquant sur le titre de cette derniére.

&
Le bouton permet d’effacer le contenu du champ de recherche

Le bouton Nowveawx Prix

PRIX ACTIVE

Horodateur

permet d’activer la saisie des nouveau prix. Ces prix ne seront activés en vente par la fonction

Le bouton : le tarif entré ici a I’heure programmeé dans la configuration des horodateurs

Tarif: , . . . .z .
Le bouton permet de sélectionner le niveaux de tarif auquel seront associés les prix et les Tva.

%

Loutil ™ permet d’affecter des familles par lot d’articles:

1. Choisissez quels articles doivent étre déplacé dans une autre famille
" Aricle sélectionné

" Tous les articles

2. Choisissez la nouvelle famille vers laquelle ces articles seront déplacés
<Choisissez une famille> j

Valider Annuler

i

Le bouton IMPAME Kermet o’ imprimer la liste les articles.

Elle est imprimable sur ticket ou sur feuille A4. Il est possible de n’imprimer que la famille en cours ou tous les articles.
Plusieurs modéle d’impression A4 sont disponibles:

Articles, Propriétés, Stock, Marges, CodesBarres et Fidelité
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Y

Loutil 2" permet d’ajuster le comportement générale de la fiche article

e Validation auto : definir le nombre d’article créer

en méloire avant enregistrement dans la base de Configuration

donnée 1. Paramétres généraux de la fiche articles
e Valider automatiqguement les nouveaux prix: si v Waildation sutomatique tautes Tl 5 4] actions
non activé, chaque tarif sera a valider lors de la W Valider automatiquement les nouveaux prix
premiere vente de I'article |
° Validation du stock par rapport au PMAP [~ Valoriser le stack d'aprés le Prix Moyen d'Achat Pondéré [PMAF)

Valider Annuler

La fiche article posséde par défaut 13 onglets modifiables :

01-009-0001

Fiche des Articles et des Conditionnements
[ > * - - o &
Suivant Dernier Ajoute Suppr. Modif. MAJ  Imprime

Famille m LI - | Information a rechercher: 7

P - % " -2 1
I j \d - 0;' - ? E : m . % - L)b
Nouveaux Prix  Horodateur Fournisseurs  Prix CAB Familles Tasifs Tags Commentsites Allergenes Bouton Créer Détacher Menus Config
mm Fldellte mm
rres

o

Libellé an € Code a Barres Addon | .
) ASS]E1TE STEAK 890 mms UNlTE
: 19012 ASSIETTE CORDON BLEU 8.20 10.0% UNITE
19013 ASSIETTE POISSON PANE 890  10.0% UNITE |
19014 ASSIETTE ROSBEEF 890  10.0% UNITE |
“|1s01s ASSIETTE INDIA 890  10.0% UNITE
“|19016 ASSIETTE NEW DEHLI 890  10.0% UNITE
“|1s017 ASSIETTE SAVOYARD 890  10.0% UNITE
: 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF 890  10.0% UNITE
Onglet Général
permet de configurer les propriétés suivantes pour I'article :
Plu Code PLU permettant de vendre I'article en tapant ce code suivi de la touche « »
Libellé Désignation de I'article limité a 255 caractéres
Prix € Prix par défaut de I'article. Le prix entré ici sera affecté directement a tous les tarifs prédéfinis.
Tva Tva par défaut de Iarticle
Type Affecte le type de prix de 'article (Voir configuration des types)
Code a barres Code a barres affecté a I'article
Addon Informations additionnelle liées au produit (utile pour I'impression des étiquettes)

L article peut posséder plusieurs codes a barres :

Code a Barres i
Cliquer sur =L pour faire apparaitre la fiche des multi-codes a barres :
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CODES A BARRES

[II i

Saisir ou « scanner » les différents codes a barres de I'article.

Cliquer sur

4

pour activer le code a barres principal de I'article.

' permet d'insérer ou de supprimer un CAB

. descendre ou monter le CAB

pour supprimer les CAB en doublon

Propriétés

permet de configurer les propriétés avancées I'article :
R e Fiche des Articles et des Conditionnements
- - > > + - - [ &
Premier Préc. Suivant Dernier Ajoute Suppr. Modif. M.AJ  Imprime
Famille [ASSIETTE B
e o @ @ w & o § w v » % | 7 &
Nouwvesix Prix Horodsteut foumisseurs  Brx familes  Tarfe Tag:  Commentsie: Allergenes fSouton | Créer  Déwscher | Menus | Config
wmm ;
Libellé ‘ Com... | Hors CA | Négatif | Coupon | Stock |Bloque |‘
1 19011 ASSIEITE STEAK 0 ] a O O [m]
_|19012 ASSIETTE CORDON BLEU 0 ] a O O O
_|19013 ASSIETTE POISSON PANE 0 a O O O O 5
19014 ASSIETTE ROSBEEF 0 a O O O O
N 19015 ASSIETTE INDIA 0 a a O O O
] 19016 ASSIETTE NEW DEHLI 0 a O O O O
] 19017 ASSIETTE SAVOYARD 0 a O O O O
: 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF 0 a O O O O

Comm. Taux de commission affecté a I'article

Hors CA Active I'article en hors chiffre d’affaire

| Négatif Active larticle en Négatif

Coupon Actionne la sortie d’'un coupon sur I'imprimante
Stock Active le suivi en stock de I'article

Bloque Stk 0 Bloque la vente de I'article si le stock est a zéro

Onglet stock

permet de configurer les paramétres utiles a la gestion de stock de Iarticle :
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01-009-0001 Fiche des Articles et des Conditionnements
i - > > * - a o &
Premier Préc.  Suivant Dernier Ajoute Suppr. Modif. M.AJ  Imprime

Famille [ASSIETTE BEa P

& 5 '" sy .- - * n!

o ° IO LR T s olis
Nouveaux Prix  Horodateur s Prix e Tarifs ags  Commentaires Allergy Bouton Créer Détacher Menus Config
m Fuacite ‘

Barres

Libellé | capa. | pate Achat | A:hat€| PMAP |Ens...|Alerte| Stock € |
: 19011 ASS]EITE STEAK 1 19/07/2016 .000 .000 0 0 000 €
| | 19012 ASSIETTE CORDON BLEU 119/07/2016 .000 .000 0 0 000 €
| | 19013 ASSIETTE POISSON PANE 1 19/07/2016 .000 .000 0 0 000€ _
| 19014 ASSIETTE ROSBEEF 1 19/07/2016 .000 .000 0 0 0.00 €
| | 19015 ASSIETTE INDIA 1 19/07/2016 .000 .000 0 0 0.00¢€
| | 19016 ASSIETTE NEW DEHLI 1 19/07/2016 .000 .000 0 0 000 €
| | 19017 ASSIETTE SAVOYARD 119/07/2016 000 .000 0 0 000 €
| | 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF 119/07/2016 .000 .000 0 0 0.00€
Cap. Défini la capacité de conditionnement de I'article
Date Date du démarrage du suivi de stock pour I'article
Achat € Prix d’achat de I'article
PMAP Prix moyen d’achat pondéré de I'article (calculé par le logiciel)
En stock Quantité en stock théorique de I'article
Alerte Seuil d’alerte de stock de I'article
Stock € Valeur du stock théorique de I'article
Fournisseurs
Permet d’affecter des fournisseurs aux articles
01-009-0001 Fiche des Articles et des Conditionnements
- - > > + - - (o &
Premier Préc. Suivant Dernier Ajoute Suppr. Modif. MAJ  Imprime
Famille [ASSIETTE B ?
a -:9 — 3 a ) B m LA AN
mm
Libellé Fournisseur Réf. Fournisseur |
:19011 ASSIE'ITE STEAK
L 19012 ASSIETTE CORDON BLEU
L 19013 ASSIETTE POISSON PANE 3
| |[19014 ASSIETTE ROSBEEF
L 19015 ASSIETTE INDIA
L 19016 ASSIETTE NEW DEHLI
L 19017 ASSIETTE SAVOYARD
| 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF
Fournisseur champ de sélection d’un fournisseur

Ref. Fournisseur |Référence fournisseur de I'article

[ Ie

Il est possible d’affecter les fournisseurs par lots d’articles avec I'outil Feumsszurs

Onglet Marges

Cette vue permet de recalculer les prix de vente par rapport au prix d’achat théorique de I'article :
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01-003-0001 Fiche des Articles et des Conditionnements
v Demier Aok Sopp._ Mo e = H
Suivant Dernier Ajoute Suppr. Modif. M.AJ  Imprime
Famille ;I ~ | <Information a rechercher: &
e o - 'ii " oo » W 7| B
Nouvesux Prix  Horodateur Foutnisseurs Prix Familles Tarifs 2gs  Commentsires Allergenes Souton Créer Détacher Menus Config
m z
arres
Libellé | prix € | Achat € | coeft.| marge |-
: ASS]]:TI'E STEAK 890 000 000 8900
L 19012 ASSIETTE CORDON BLEU 8.90 .000 000 8900
| [19013 ASSIETTE POISSON PANE 850 000 000 8900
L 19014 ASSIETTE ROSBEEF 8.90 .000 000 8.900
L 19015 ASSIETTE INDIA 8.90 .000 000 8900
L 19016 ASSIETTE NEW DEHLI 8.90 .000 000 8900
L] 19017 ASSIETTE SAVOYARD 8.90 .000 0.00 8.900
L 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF 8.90 .000 000 8500
Achat Prix d’achat de I'article. Sa modification affecte le coefficient
Coeff. Coefficient appliqué pour calcul du prix de vente. Sa modification affecte le prix de vente
Marge Marge en valeur de I'article. Sa modification affecte le prix de vente
€
Prz=

Pour effectuer des modification par lots d’articles il est possible d’utiliser I’outil

Onglet Code a bharre

Idem onglet général

i

. . . . . CAB
Il est possible de créer des codes a barres pour les articles avec I'outil

Prix et Marges

1. Choisi lac inte de chang: ts des prix

" Article sélectionné

" Tous les articles

2. Choisissez le critére iappliquer pour recalculer le prix de vente

" Multipler le prix d'achat par un coefficient 0.00
¢~ Fixer la marge entre le prix d'achat et le prix 0.00 €
de vente
¢~ Calculer un ratio d'aprés le prix de vente 0.0 9
actuel
Valider Annuler

Onglet Fidélité

Permet de configurer la fidélité liée aux articles
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z v m o) e

SOl R eailon

Nouveaux Prix Horodateur ure Prx agt  Commentaires Allergenes

m ‘Barres Faette
Barres

@m | w W

Bouton Créer Détacher

7

01-009-0001 Fiche des Articles et des Conditionnements
v x
Valide Annule
Famille IASSIEWE j . | Information a rechercher

¥ b

‘3

Config

Libellé Points Action | Bonus Hors Fid. | -
E 19011 ASS]E1TE STEAK O
| 19012 ASSIETTE CORDON BLEU O
| 19013 ASSIETTE POISSON PANE O 3
12014 ASSIETTE ROSBEEF O
: 19015 ASSIETTE INDIA 0
19016 ASSIETTE NEW DEHLI O
[ 10017 ASSIETTE SAVOYARD O
: 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF 0

Points Nombre de point fidélités distribuées a la vente de I'article

Action Nombre de points retirés si I'article est utilisé en avantage Fidélité( OFFERT FIDELITE)
Bonus Valeur affectée a la tirelire fidélité a la vente de I'article

Hors fid. Article hors fidélité

Onglet Extra

Permet de configurer les options extraordinaires des articles

7

01-009-0001 Fiche des Articles et des Conditionnements
. " \_‘
Valide Annule
Famille IASSIEWE j *~ ‘ Information a rechercher

- - 2 " . m
S BN L2 ==t
Nowveaux Prix  Horodateur Fournisseurs  Prix CaB Familles Tags Commentsires Allergenes

E | W %

Bouton Créer Détacher

# ®

Menus | Config

m bl mmm
Barres

Libellé Tare Défaut | Tare Spéc. Retiré ? Vente ? |Commande 7 Export ? | =

1/19011 ASS]E'ITE STEAK ® ] [ = ®
19012 ASSIETTE CORDON BLEU = O ® = ®
10013 ASSIETTE POISSON PANE = | ® = = |
“|10014 ASSIETTE ROSBEEF = | ® = i )
] 19015 ASSIETTE INDIA ] O K = 4
| 19016 ASSIETTE NEW DEHLI = O [ = [
] 19017 ASSIETTE SAVOYARD ] O [ X [
i 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF H O [ = X

Tare Défaut Utilisera la tare de la balance

Tare Spéc Tare pré-définie de I'article en g

Retiré Article retiré (plus vendable, plus commandable)

Vente Article vendable

Commande Article commandable (mise a jour du catalogue de commande en ligne Websteri ou de la

commande tabac)
Export Article exportable depuis les plugin d’export
Onglet export

Permet d’affecter un code compta a I'article pour les export compta

Onglet cuisine

Configuration de caractéristique de I'article pour les impressions en cuisine (fabrication)
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01-009-0001 Fiche des Articles et des Conditionnements
e pom H
Valide Annule

Famille [ASSIETTE ;l ~ | <Information a rechercher: &

e o : Q9 0 m & & 9 n v » ® 7 B

Nowesux Prix  Horodsteur Fournisseurs  Prix Familles Tarits Tags Commentsires Allergenes Souton Créer Détacher Menus Config
m

Libellé Tags Commentalres

1 19011 ASS]EITE STEAK CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES
| 19012 ASSIETTE CORDON BLEU CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES
| 19013 ASSIETTE POISSON PANE CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES
19014 ASSIETTE ROSBEEF CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES
: 19015 ASSIETTE INDIA CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES
| 19016 ASSIETTE NEW DEHLI CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES
| 19017 ASSIETTE SAVOYARD CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES
| 19018 ASSIETTE ESC. DU CHEF CUISINE 2xACCOMPAGNEMENTS,2xCRUDITES

Tags Création et affectation des tags utilisé pour les postes de fabrication. Il est possible
d’affecter plusieurs tags a un article
e Coche: affecte un Tag existant a I'article
TAGS / ETIQUETTES
b Renommer: renommer leTag Cochez les tags [marqueurs, étiquettes)
associés A cet article :
H . 1 v CUISINE
e Supprimer: supprime le Tag N, e
Tag
Renommer ‘ Supprimer “

L

Il est possible d’affecter des Tag par lots d’articles en utilisant 'outil T23%
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e Atrticle sélectionné: pour affecter les tags a
I’article sélectionné

e Tous les articles: pour affecter les tags a tous les
articles de la famille sélectionnée

e Remplacer les tags: pour ecraser les affectation
déja existantes

1. Choisissez la contrainte d"affectation des tags
" Article sélectionné

" Tous les articles

2. Choisissez les tags a activer dans la liste

iCUISINE

DESSERT

3. Options

[~ Remplacer les tags existants

Valider Annuler

Commentaires Création et affectation des commentaires et listes de commentaires liés a chaque article.
Il est possible de saisir plusieurs listes de commentaire aux articles

e Coche: affecter les listes de commentaire a
I'article

e Nombre: indiquer le nombre de commentaire

consécutifs a demander pour Iarticle

. . pour changer I'ordre d’affichage des
commentaires

COMMENTAIRES

Cochez les commentaires 3 associer avec les articles sélectionnés
et réglez I'ordre d'affichage des commentaires avec les fléches.

Liste de commentaires Nombre

I R A

ACCOMPAGNEMENTS
CRUDITES

A/S-FRITES

A/5-PAIN

CUISINE

FROMAGES

PAINS

SAUCE PATES

SAUCES

P S T R ]

[

H

Il est possible d’affecter des commentaires par lot d’articles en utilisant 'outil Commentsires
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e Atrticle sélectionné: pour affecter les
commentaires a I’article sélectionné

Listes de Commentaires

e Tous les articles: pour affecter les commentaires e e e

a tous les articles de la famille sélectionnée  Article sélectionné

" Tous les articles
e Remplacer les tags: pour écraser les affectation

L . 2. Choisissez les commentaires a associer dans cette liste
déja existantes

Cochez les commentaires a associer avec les articles sélectionnés
et réglez I'ordre d'affichage des commentaires avec les fléches.

A
Liste de commentaires Nombre |
[T Ass-FRITES 1 “la
[ A/S-PAIN 1
Y [~ ACCOMPAGNEMENTS 1 =
pour changer I'ordre d’affichge des commentaires [~ CRUDMES 1
[ CulSINE 1 v
[~ FROMAGES 1
[ PAINS 1 -
Valider Annuler

Onglet Mentions

Permet d’affecter les Allergénes et les valeurs nutritionnelles aux articles

ALLERGENES INFORMATIONS NUTRITIONNELLES

Cochez les allergénes présents dans ce produit : Cochez les informations nutritionnelles 3 associer avec le produit sélectionné et valorisez au moins les quantités pour 100g ou 100ml,
Les quantités par portion et le Repére Nutrutionnel Journalier (5 des Apports Recommandés) n'est pas obligatoire,

iGluten

Crustaces Information Unité Apport Recommandé [ Quantité pour 100g ou 100ml | Quantité par portion I RNJ |
PO:i:r-:on [~ valeur énergétique kCal

Arachides [~ waleur énergétique K 0.0

E:tha [~ Matiéres grasses g 0.0

Fruits  coques [ Acides gras saturés 0 0.0

Eie;::tiarde [T Glucides g 0.0

Sésame [~ Sucres 9 0.0

E'—”f_ms [~ Protéines g 0.0

I\:nplllrljlsques [ se 9 0.0

- @

. , . — s a Allergenes
Il est possible d’affecter les allergénes par lot d’articles avec I'outil

Onglet Boutons

Permet de définir les caractéristique du bouton automatique de I’article quand on utilise les fenétres dynamiques.

Libellé du bouton Nom qui sera affiché sur le bouton de I'article

Modéle Modéle de bouton associé a l'article
Picto Pictogramme affiché dans le bouton de I’article
Couleur Couleur du bouton

Il est possible de paramétrer les boutons par lot d’articles avec I'outil Sowton

Onglet Infos

Permet de configurer les url et photos utilisés dans les “layouts” de 'application
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Url Renseigner I'url qui s’affichera dans la zone “Browser” des layouts

Photo Intégrer la photo de I'article qui sera affiché dans la zone “Photo” des layouts

Autres onglets

Il est possible de créer et modifier d’autres onglets a I’'aide de I’outil

]
@ pour ajouter un onglet m&

Proprietes
Stock
Fournisseur
. Marges
pOUI’ Suppl’lmel’ un Ongle Codes a Barres
Fidélité
Extras
Exports
Cuisine
Mentions
Boutons
Infos

Ajouter un onglet :

Général @

Liste des autres champs disponibles:

Ref interne Identifiant interne de I'article
Mini € Prix indicatif minimum

Maxi € Prix maxi indicatif de
Conseil € Prix conseillé indicatif

Capa Capacité de stockage
Qte.nette Information de Quantité net
Unité Unité de stockage
Regrouper Articles regroupé sur la note

Date d’achat

Date de la derniére entrée en stock

Mvts Quantité en stock des articles de type ENTREE
Eco taxe Valeur de I'’ecotaxe
Validité Nombre de jour de validité de I'article

Date de retour

Date de fin de vie

Les conditionnements

o %

Louti]  Cresr ~ Detscher

— donne acces a I'outil de création ou de supression des conditionnements de I'article. Les
articles conditionnés seront créés automatiquement en tnant compte de la configuration des conditionnement
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I —

1. Cet outil va vous de créer i des conditi pour cet article I

ASSIETTE NEW DEHLI

2. Choisissez le modéle de conditionnements 3 appliquer a cet article

Modéle de conditionnement Base Stock
%2, LITRE A PARTIR DU % X X
Valider Annuler
Les Menus
=
o
Menus

Pour les articles de type MENU il est possible d’accéder a I’outil de configuration des menus:

Composition des menus r
+

permet de créer de nouveaux groupes de

composants.
Si on veut que la FORMULE MIDI comporte une ¢ Menu FORMULE MIDI )
salade, une boisson et un dessert, il suffit de créer Aioutez des composants a votre menu, Composants existants

. Compasant | Type | Wombre | Prixmax | Groupes de composants
un groupe de composants pour chaque article et < —i@@@fﬁ

salades
I'ajouter dans la formule grace au bouton T e
A

Il est possible de choisir la quantité de chaque v
article et définir un prix maximal. Le prix maximal
sert a définir le tarif maximal du composant pris en
compte dans le menu, il est accessible en appuyant . )
sur F2. Tout composant ayant un prix supérieur au FrE
prix max entrainera la facturation automatique d'un Ajouter un Article

supplément de la valeur de la différence entre le prix
du composant et le prix max.

Nombre permet de renseigner la quantité d’articles
d’un composant nécessaire a la réalisation du
menu.

Annuler et

Valider Quitter

Rechercher un article menu a partir de son nom

lad
Ajouter un Article salade]

permet d'ajouter des articles
dans le groupe de composant sélectionné ou un
article seul grace a un moteur de recherche des
articles avec des regroupement par tarif et par pactorta Bt el Bl B df s i
famille.

Ajouter 4 articles contenant SALADE GRECQUE 'SALADE MINI PIEMONTA SALADE PAYSANNE
“salade" 2.20 [395¢€] [220€] [420€]

MINI SALADES PL 12P ‘SALADE LANDAISE SALADE NORDIQUE ‘SALADE TORTIS GRECQU
9.90. 395€] [395¢€1] [395¢€1]

Valider

la formule est créée en appuyant sur

‘SALADE AU BEAUFORT ‘SALADE MINI ORIENTAL 'SALADE OCEANE ‘SALADE VERTE IND
T [220€] [395¢€] [150€]

[395€]
Le calculateur de menu se charge au démarrage de
I’application, il faut donc la redémarrer pour que les T o
. . [180€] [220€) [395€1
changements soient effectifs changement. Il est

possible aussi d’utiliser la fonction RELOAD pour
rafraichir le calculateur
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PROGRAMMATION DES CLAVIERS ET DES FENETRES

La touche

permet de configurer les fenétres et leur contenu :

PROGRAMMATION

D R
[mlil= Libellé du bouton Position I Figé
5 8B 5 e =l ™
‘ Liste des fonctions MANAGER Niveau Mini.
FCT_RAP_TCK FEN_FONCT FEN_MAINTEN ] I
Type de bouton

B U 7 ¢ |
]

Action(s) Cliquez sur le bouton
Copier Déplacer

>

pour choisin la couleur

(]
bEzemple | [6]
o]

[~ Sans dégradé

FONCTIONS GCLAYIER LoT_FLTS Fenétre

Fonction

X

)

Supprimer Trier

Annuler @

Compte

Article | [T Libellé avec %p% [ Remplace
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=

Configuration des fenétres

Permet de modifier les propriétés des fenétres :

LISTE DES FENETRES PARAMETRES DE LA FENETRE

IE"E”EHE‘@@@ Position de la fenétre Propriétés o

Nom

Grand clavier par défaut

Grand | Libelié |Grand clavier par défaut
Clavier
-~
FCT_RAP_TCK FEN_FONCT FEN_MAINTEN | - Autorisation |ToUS -  Couleur
. . Dimensions  Boutons  Lignes Calonnes I:l
;—-l F | F | Petit ] 3z
I |} E Clavier |
FEN_REGL FEN_RESULTS FEN_STOCKS Tag
{La fendtre stouvrira automatiquement
3 la wente d'un article portant ce tag)
| \ Clavier de
el EEE Fonctions |
FONCTIONS GCLAYIER LST_FCTS J f}w
o Fenétre |

PCLAVIER v

— Position de la fenétre : Choisissez le positionnement de la fenétre dans I’écran de vente.
— Nom : nom de la fenétre

—Libellé : description de la fenétre

—Autorisation : niveau d’autorisation d’acces a la fenétre

— Boutons : Nb de Boutons dans la fenétre

— Couleur : couleur de fond de la fenétre

= = &

Ajouter une fenétre Supprimer une fenétre

Dupliquer une fenétre

% Importer une fenétre % Exporter une fenétre % Fusionner une fenétre
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La programmation des touches

PROGRAMMATION DES TOUCHES DU CLAYIER

Libellé du bouton Position Image I Figé
Touche directe Plu 100 B ga Modifier... |b
Niveau Mini.
sle e )

Terminé

Jrous

| « | @ | = Type de bouton

‘B U s o i€ [prTictE

Cliquez zur le bouton pour
choisir la couleur

Plu 100

Touche directe

(4]
[&]

Copie

Déplacement

I

Suppression

Descriptif des parameétres :

— Libellé du bouton : permet d’entrer le texte qui apparait sur le bouton. Le logiciel se charge, dans la mesure du
possible d’ajuster le nombre de ligne a la taille du Bouton.

Enl

71

0]

i
1

Image : pour insérer une image dans la touche, il faut actionner la coche et sélectionner le Bitmap a I'aide de la

Sur la visualisation du Bouton vous pouvez ajuster la taille de caractéres :

Position : permet de définir la position du texte dans le Bouton en appuyant sur le sigle correspondant :

fenétre de recherche:

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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Sélectionnez I'image et cliquez
Sur « ouvrir ».

Choisissez I'image i mettre sur le bouton 2=l
Regarder dans : I I3 Fonctions j = % E3- (46x43) Iﬁl

% .brp %Carte fidelite, brop gEdition code |
gﬁbmp gchangement de caissse 2,bmp gEdition code |

s %Agestis.bmp %Changement de caissse.bmp %Empurta.bmp
%Ampuule 2.bmp %Clavier par defaut.bmp %Entrea stock,
%Attente.bmp %Cle amolette, bmp %Etat stock,bn
@Baby‘bmp %Client 2.bmp %Excal‘bmp
@Balance.bmp %Client.bmp %F.caisse.bmp I -ll-l
%Barun 2.bmp @Cluture.bmp %Facture a4t
@Baron mini.brmp @Commande.bmp @Fenetre.bmp
@Baromgrirafe 1.brnp @Comptes clients.bmp @Fidelite z.bny

- @Baromgrirafe‘bmp @Coupons‘bmp @Fidelite 3.bmy
@Bleu.bmp @Cpi.bmp @Fidelite.bmp
@Bleue fonce.bmp @Demi bouteille, brip @Financier 1.b
@Bleue.bmp @Deml moven.bmp @Flnanmer z.b
@Carte fidelite 1024.bmp @Deml.bmp @Flnanmer.bm
K — 2
Mam du fichier : I j Duwerir I
Fichiers de type IBilmaps [*.bmp] j Annler |

4

La position de I'image dans le bouton est définie a I’aide des touches :

La fonction @Q‘* permet d’ajuster I'image a la taille du Bouton.
figé : cette fonction fige la touche pour qu’elle apparaisse sur toutes les fenétres du logiciel.
Niveau mini : affecte le niveau d’autorisation a la touche.

Type de Bouton : sélection du type de Bouton :

ARTICLE | Touche affectée a un produit

FENETRE | Touche affectée a une fenétre

FONCTION [ Touche affectée a une fonction

MACRO Touche affectée a plusieurs fonctions ou produits
VENDEUR | Touche affectée a un vendeur

LIBRE Touche non affectée

Le choix de la couleur de la touche est identique a la procédure dans les fiches familles et groupes.

Copier . . . .
permet de copier une touche sur une case vierge. Si vous effectuez une copie sur une touche déja
programmeée, elle prendra la couleur et I'image de la touche de départ.

Déplacer | , o .
SR permet de déplacer une touche vers une case vide. Si vous déplacez une touche sur un bouton déja

existant, ’emplacement des deux touches s’inverse.

Supprimer .
M pour supprimer une touche.

Article
Fenétre
Fonction
Compte

Ajouter

Inserer

Action : || Madiier L
Cliquez sur la fenétre pour activer le menu de paramétrage: Golpe?

Vous pouvez créer, modifier, insérer ou supprimer Coler

une action. i Supprmer

le menu assistant vous permet d’étre assisté pour Morter

insérer un article, une fenétre, une fonction, ou un compte Deseendre
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Seule la version informatique fait foi

85



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

Assistant Article

En cliquant sur assistant article, la fenétre de recherche alphabétique d’un produit apparaitra:

Quitter

ftimbr] i tene

recherche
‘TDUT TIMBRES n°DDBZ] TIMBRE AMENDE 11.00 € € TIMBRE FISCAL 1.00 € € “BRES MAGAZINE n°DD4’
lm TIMBROLOGIE n°177l TIMBRE AMENDE 22.00 € € TIMBRE FISCAL 2.00 € €

TIMBRE 0.46 € €

TIMBRE AMENDE 35.00 € € TIMBRE FISCAL 5.00 € €

TIMBRE 0.50 € €

TIMBRE 0.75 € € “E AMENDE QEI.EI] TIMBRE FISCAL 30.00 € €

Sélectionnez alors I'article que vous désirez mettre au clavier ou dans la fenétre.
La touche prendra automatiquement la couleur définie dans la fiche famille da I'article.

TIMBRE AMENDE 45.00 € € TIMBRE FISCAL 20.00 € €

Assistant fenétres

Tapez le nom de la fenétre que vous désirez mettre au clavier

Assistant fonctions

Actions sur ticket en cours

ANNULE <Choisissez une sous-fonction dans la liste>
COMMANDE
ECHANGE
ENCAISSE
IMPRIME
MARQUE
POURCENTAGE
REMISE
SAUVE

Sélectionnez le type de fonction que vous désirez mettre au clavier. Attention de ne pas oublier de choisir la sous

Insérer la
fonction

fonction correspondante et de valider en appuyant sur ‘

o
o Liste des Actions du logiciel Point de vente :

ANNULE : Annulations sur articles
CAISSE : Gestion de la caisse

FOND [MONTANT] Fond de caisse

ENTREE [MONTANT] Entrée en caisse

SORTIE [MONTANT] Sortie caisse
REMISE_BANQUE Remise en banque
JOURNAL Voir le journal de caisse
CLOTURE Cléturer la caisse
FINANCIER Calculer le financier
FLASH [GLOBAL] | CAISSIER [NumCaissier] | VENDEUR Calculer un Flash Financier

[NumVendeur]
COMMENTAIRE : Commentaire

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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[TEXTE]

COMPTE : Acces aux comptes clients
EXECUTE : Exécuter une application externe

[NO_HOOK] "Chemin" [Paramétres...]
EICHE : Fiches de paramétrage

ARTICLES [DERNIER]
FAMILLES [DERNIER]
GROUPES [DERNIER]
CONFIGURATION [NumPage]
RAPPEL

RECHERCHE

MANUEL : Permet d'exécuter une fonction Point de vente a la volée (sans avoir besoin de créer une touche)

PART : Parts
[NumConditionnement] Changer de conditionnement
PLU : Veendre un article au clavier par son PLU
[378][Code NMPP] Code NMPP du magasine
PLUGIN : Modules externes
INVENTAIRE Inventaire
VENTES Extraction des Ventes

PRIX : Gestion des Prix
M=NumMG | G=NumG | F=NumF | A=NumA |

ACTIVE C=NumC

MARQUE M=NumMG | G=NumG | F=NumF | A=NumaA |
C=NumC

CHANGE

PROGRAMME : Programmation de !'interface
CLAVIER

FENETRES

CLAVIER_MECANIQUE

QUITTE : Quitter I'application

[SORTIR]

REDEMARRE

ETEIND

ARRETE

BEMISE : Remises et Offert
SOMME Montant: REEL
POURCENT Valeur: REEL
OFFERT

LOT Montant : REEL
MENU Montant : REEL

SON : Jouer une note de musique
FREQUENCE:ENTIER[*TEMPS:ENTIER...]

ST : Sous-Totaux

[NORMAL]

PLATEAU

STOCK : Gestion du stock

[VISU]

ENTREE

SORTIE

INVENTAIRE

ALERTE

TARIF : Changement de niveau de tarif

[ARTICLE] [NumTarif]

TOUCHE [NumTarif]

TICKET [NumTarif]

TJEST : Test Code a Barres

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation

Spécifier le texte du
commentaire

Spécifier le chemin et les
parameétres

Fiche Articles

Fiche Familles

Fiche Groupes

Fiche de Configuration
Fiche Rappel Tickets

Recherche Alpha d’un article

Activation des prix

Marquage pour MAJ manuelle

des prix
Changement du prix du
dernier article

Claviers Principaux
Fenétres
Clavier mécanique

Sans redémarrer la caisse
Redémarre la caisse

Eteint la caisse

Propose d'arréter la caisse

Somme
Pourcentage
Offert

Lot

Menu

Mélodie

Normal
Plateau

Visualisation
Entrée
Sortie
Inventaire
Alerte stock

A l'article
A la touche
Au ticket
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TICKET: Actions sur le ticket

ECHANGE

SAUVE
IMPRIME
ENCAISSE MODE [DEVISE [MONTANT]]
MARQUE
ANNULE

TIROIR : Ouuvrir le tiroir

TOUCHE : Envoie une touche vers le pave numerique
ENTREE

*

ECHAP
EFFACE

VENDEUR : Changement de vendeur
[NumVendeur]

Echanger les tickets du
vendeur

Sauver le ticket actif
Imprimer le ticket actif
Encaisser le ticket actif
Marquage du ticket (MEMO)
Annulation du ticket complet

Validation
Multiplier
Annulation
Effacement

Pas de Description
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Utilise les mémes parameétres mais uniquement pour les écrans par défaut.

Programmation du clavier mécanique

la touche

Le bouton T permet d’ajouter une touche.

_ " Le bouton permet de supprimer une touche.

Capture

permet d’insérer le code de
la touche a programmer dans la colonne
« combinaison ».

Aprés avoir appuyé sur * Placez e curseur sur

donne acces a la configuration de clavier mécanique :

La colonne combinaison et appuyez sur Capture

. Le Bouton se transforme en « FIN DE CAPTURE ».

Frappez sur la touche a programmer et appuyez sur « FIN DE CAPTURE ». Vous pouvez alors configurer la fonction

affectée a cette touche.

permet de créer des fenétres en utilisant la programmation des articles.

Vous pourrez sélectionner une famille de votre fichier article et créer automatiquement votre fenétre a partir d’'un modéle

existant.
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Liste des
muodiéles de

: \ ASSISTANT - CREATION DE FENE  {&néire
Liste des [t Liste des familles ’%ﬁﬂgﬁauW
familles 002 - Famille 2 .
X o0 - Farile 2 E paresarf  (Contenu de la
existanies 004 - famille 4 * Référence .
oon - famle 2 Articles conditionn FTTU_I:-TdI'ﬂTmthH
b e cretelre) des boutons

© Prendre le con

Trier® bal .
& PU Choix du

pire | ponditionnement A
créer en bowton

Choix du tri des
boutons dans la

tat du waiternent. . / \ renélre

Suppression de

la fenétre
Journal d”état Taille de la modéle en cas
de 1a eréation de police de de création en
la fenéire caractére dans cascade
les boutons
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LES MISES A JOUR

L'exécutable d’installation ou de mise a jour se trouve sur le Cd CRISALID dans le répertoire Install ou sur le site
www.crisalid.com dans la rubrique revendeurs.

La mise a jour

Il suffit de sélectionner I'assistant d’installation correspondant a I’'application a mettre a jour.
=10l

Bienvenue dans I'assistant
d'installation de Crisalid

Cet assiztant wa vous guider dans linstallation de Crisalid +1.0
sur votre ordinateur

Il est recommandé de fermer tautes les applications actives
avant de continuer,

Appuyez sur Suivant paur continuer ou sur Annuler pour
abandanner finstallation.

Anniuler

- 1- Lancer l’installation

Dossier de destination
011 Crizalid doit-il &tre installé ?

'J L'aszistant va installer Crisalid dans le dossier suivant.

Pour continuer, appuyez sur Suivant. 5i vous souhaitez choisir un dossier différent,
appuyez sur Parcourir.

Parcaourr...

Le programme requiert au moinz 31.3 Mo d'espace disque disponible.

<Erécédenl| Suivant » I Annuler |

- 2 - Sélectionner le répertoire d’installation
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Composants i installer
Quels composzants de 'application souhaitez-vous installer 7

Sélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants que
waug ne désirez pas installer. Appuyez ensuite sur Suivant pour cantinuer 'installation.

[ Fichisrs indispenzables 27.0 ko
[ Bases de dornges 0.1 Mo
- O Paint de Vente
- Base de démanstration 35 Mo
. ) Base vierge 3.4 Mo

Bande de contrdle vide a0 Mo
odules d'extension 81 Mo
Moteurs de fidélité 0.1 Mo
M Ficiess cient 0.1 Moz

Lez compozants sélectionnés nécessitent au moin: 39.3 Mo d'espace disponible.

<Erécédenl| Suivant > I Annuler |

- 3 - Sélectionner "mise a jour "

[Composants existants =

:/ Uassistant dinstallation 2 détects que les composants suivants sont déja installés sur vatre systéme :
Bases de données

Bases de données de démanstration

Fichiers diznt

Masques dimpression

Désélectionner ces composants ne les désinstallera pas pour autant.

Waulez-vous continuer malgré tout 7

- 4 - Répondre « oui »

]inq Installatio risalid

Taches supplémentaires
Quelles sont les taches supplémentaires qui doivent étre effectuées ?

Sélectionnez les taches supplémentaires que l'assistant dinstallstion dait effectuer
pendant linstallation de Crizalid. puis appuyez sur Suivant.

letnes supplémentaires

<Elécédent| Suivant » I Annuler

- 5 - Cliquer sur "suivant"

'|'°ZL Installation - Cr

Prét a installer

L'assistant dispaze & prézent de toutes les informations pour installer Crizalid sur
wotre ordinatewr.

Appuyez sur Installer pour procéder 4 linstallation ou sur Précédent pour revoir ou
madifier une optian dinstallation.

Dossier de destination : -
C:%Program Files\Crizalid\Crisalid

Type dinstallation :
Mise & Jour

Composzants sélectionnes :
Fichiers indispensables
Bande de contrdle vide
Modules d'extenzion
Mateurs de fidélié
Mizez & jour des données

Fichiers d'aide et documentations _|;|
4] -

< Précédent I Installer I Annuler |

- 6 - Cliquer sur « installer »
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{5 Installation - Crisalid B

Fin de l'installation de Crisalid

L'azsistant a berming linstallation de Crisalid sur vobe ordinateur.
L'application peut &tre lancée & l'aide des icfnes créées sur le
Bureau par l'nstallation.

Weuilez appuyer sur Terminer pour quitter assistant
d'installation.

- 7 - Cliquer sur « terminer »

Avant de relancer votre application il est nécessaire de procéder a la mise a jour des bases de données a I'aide de
I'utilitaire de maintenance des BDD (Nepdbtools) :

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
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MISE A JOUR DES BASES DE DONNEES

| . Crisalid
1 ﬁ' Désinstaller Crisalid
&4 Mankenance Crisalid

L’utilitaire de maintenance des bases de données se trouve dans le menu CRISALID du menu démarrer
de Windows :

F: ¢ NEPDETools v1.13 - ©2003-2004 - CRISALID - PrY -0l x|
Fichier Edition Bases de données Exports Sauvegardes Outis
onfigurations disponitble

ases de donnée:

¥ articles Yersion [3100] Mise a jour disponible
I~ Claviers Version [1200] Base 4 jour

[v Statistigues Version [2700] Mise a jour disponible

SQL | Résuitats |

El

- 1 - Sélectionner la configuration a mettre a jour

A

- 2 - Sélectionner « Bases de données » « mise a jour... »
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B

Lizte des scripts de mize & jour disponibles pour la baze

[NBDC]

= 2100
B @ 3200
B @ 3300
B @ 3400
= & 3500

X Annuer

- 0 - La liste des scripts de mise a jour apparait - faire OK

Laissez la mise a jour s’effectuer jusqu’au message : (NBDC) TERMINE - Succés

Choix des mises a jour x|

Liste des scripts de mise & jour disponibles paur la base

[BDCL]

= 2700
L. (@ 2800

x Annuler

- 0 - IDEM pour bdcl et faire OK

Laissez la mise a jour s’effectuer jusqu’au message :
La mise a jour des bases de données a REUSSI

'/ NEPDBTools v1.13 - ©2003-2004 - CRISALID - PrY - o) x|

Fichier Edition Bases de données Exports Sauvegardss Outils

onfigurations disponible:

ases de donnee:

[~ Articles Version [3700] Base 4 jour

I~ Claviers Version [1200] Base 4 jour

[ Statistiques Version [2800] Base 4 jour

SQL  Résultats

3 Création des nouvelles procédures stockées [Succes ] ;I
4 Mise 4 jour des procédures stockées [Succés]

5 Mise & jour des droits [Succés]
i} Finalisation [Succés]

-

Mise & jour du numéro de wersion [Succés]
[17:58:18] (NBDC) TERMINE - Succés

[18:00:34] (BDCL) Démarrage du script BDCL-2700-2800.s5ql
Initialisation [Succés]

2 Mise 4 jour des types de données [Succés]
3 Ajout du trigger pour la notification des cormmandes [Succes ]
4 Finalisation [Succés]

Mise & jour du numéro de wersion [Succés]
[18:00:35] (BDCL) TERMINE - Succés

[18:00:35] La mise a jour des bases de données a REUSSI

- 0 - Cliquer sur DEFAUT, les bases doivent s'afficher a jour
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Seule la version informatique fait foi



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

A

- 0 - Sélectionner "Outils" "Reconstruire les tables MDO"

Attendre le message : La reconstruction des tables MDO de la bande de contréle a REUSSI

A

- 0 - Sélectionner "Outils" et "reconstruire la table des PLUS"

Attendre le message : La reconstruction de la table des PLU de la base articles a REUSSI

7 NEPDBTools ¥1.13 - ©2003-2004 - CRISALID - PrY o [

Fichier Edition Bases de données Exports Sauvegardes Outils

onfigurations disponitble

ases de donnée:

F artidles  Version [3700]  Baose & jour
¥ Claviers Version [1200] DBase & jour

¥ Statistigues Version [2800] Base 4 jour

S0l Résultats |

[18:09:29] Reconstruction de la table des PLU
[18:09:29] (NBDC) Reconstruit la table PLU de la base articles

[18:09:42] La reconstruction de la table des PLU de la base articles a REUSSI

0 - Re-cocher les trois bases de données

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi

96



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

Ce document est la propriété exclusive de Crisalid - Ne pas transmettre ou reproduire sans autorisation
Seule la version informatique fait foi

97



Manuel Utilisateur CRISALID encaissement 2025-V6-4

- 0 - Sélectionner "Bases de données" et "Maintenance automatique"

7= NEPDBTools v1.13 - ©2003-2004 - CRISALID - PrY -0l x|

Fichier Edition Bases de données Exports Sauvegardes Outils

onfigurations disponible:

ases de donnée:

IV Articles ¥ersion [3700] MAINTEHANCE: SUCCES
¥ Claviers Version [1200] MAINTEHANCE: SUCCES

[V Statistigues ¥ersion [2800] MAINTEMANCE: SUCCES

SQL  Resultats

gbak:  restoring index FK_TYPE_MWT _JOURNAL ;I
gbak:  restoring index RDB$FOREIGN1S

gbak:  restoring index RDB$FOREIGN1S

gbak:  restoring index RDBJFOREIGNZ0

ghak:  restoring index RDEJFOREIGNZ1

ghak:  restoring index RDEJFOREIGNZZ

gbak:  restaring index RDE$FOREIGN23

gbak:  restaring index RDE$FOREIGN24

gbak:  restoring index RDE$FOREIGNZS

gbak:  restoring index RDB$FOREIGNZ6

gbak:  restoring index RDBJFOREIGNZ7

ghak: finishing, closing, and going horne

[18:17:33] (BDCL) TERMINE - Succés

[18:17:34] (BDCL) Suppression du fichier temporaire

[RE:BFEEIN & maintenance des bases de données a REUSSI

-

- 0 - Attendre le message : La maintenance des bases de données a REUSSI

%’? ATTENTION !!! La maintenance de la Base des Statistiques peut durer plusieurs minutes. Surtout ne pas

interrompre une cette procédure.

L’application peut étre relancée. Il est conseillé de vérifier la configuration des périphériques et réaffecter éventuellement

les drivers adéquats.
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