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ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ И ПОВЕДЕНИЯ 
зала физкультурно-спортивных развлечений с рестораном Физкультурно-спортивного парка 

​  «Семейный парк активного отдыха «Мисти Парк» 
 

​ Настоящие правила посещения и поведения (далее по тексту – «Правила») зала физкультурно-спортивных развлечений 
с рестораном Физкультурно-спортивного парка  «Семейный парк активного отдыха «Мисти Парк»  (Индивидуальный 
предприниматель Бредихин Игорь Юрьевич, ОГРНИП 306710515200042,  ИНН 710501808845, далее по тексту – «Парк») 
определяют основы и порядок посещения Парка, устанавливают права и обязанности, обязательные для всех 
Гостей/клиентов (родителей, законных представителей и Детей) на территории Парка. 
​ Настоящие Правила разработаны в соответствии с законодательством РФ и регулируют отношения между 
Гостем/клиентом и Парком.  
​ Гости/клиенты Парка обязаны ознакомиться с настоящими Правилами до начала пользования услугами Парка. 
Приобретение услуг Парка является подтверждением согласия гостя, клиента с настоящими Правилами и их соблюдением. 
​ Цель настоящих Правил – установление четких и доверительных отношений между Гостем/клиентом и Парком, 
укрепление здоровья Гостей, рациональное использование времяпровождения, улучшение навыков общения, воспитание 
культуры поведения Гостей, создание необходимых условий для оптимального согласования интересов Парка и лиц, его 
посещающих. 
​ Настоящие Правила являются неотъемлемым приложением к любым договорам и соглашениям, заключаемым Парком 
с физическими и юридическими лицами, а также группами лиц на оказание услуг Парка. 
​ В случае неоднократного (два раза и более) нарушения гостем/клиентом положений настоящих Правил администрация 
Парка вправе отказать такому гостю/клиенту в посещении Парка. 
 

1.​ ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ  

⎯​ Парк — Семейный парк активного отдыха «Мисти Парк», включающий в себя в том числе, Игровую зону/территорию и 

Семейный ресторан; 

⎯​ Семейный ресторан - организация общественного питания, расположенная на территории Парка; 

⎯​ Сайт Парка – информационный веб-ресурс, размещенный в сети Интернет по адресу: http://mistypark51.ru; 

⎯​ Гость - любое физическое лицо, желающее воспользоваться и/или пользующееся услугами Парка, в том числе: 

⎯​ Взрослый/Взрослые - один или несколько совершеннолетних дееспособных физических лиц, а также, в случаях, 

установленных законодательством, несовершеннолетние дееспособные физические лица, 

⎯​ Ребенок или Дети - один или несколько несовершеннолетних недееспособных/частично недееспособных физических 

лиц, возраст которых на момент посещения Парка составляет от 1 года до 18 лет включительно; 

⎯​ Покупатель - дееспособное физическое лицо или юридическое лицо, осуществляющее оплату товаров и/или услуг, 

оказываемых в Парке, в том числе, но не ограничиваясь: приобретение входных билетов, оплату стоимости Заказа за 
организацию Праздника, оплату стоимости блюд и напитков, реализуемых в ресторане Парка; 

⎯​ Договор - официальное предложение (Договор публичной оферты на оказание услуг) Парка, содержащая все 

существенные условия предоставления услуг Парком, заключаемое в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского 
Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) или Договор оказания услуг, заключаемый Парком индивидуально с 
физическими или юридическими лицами, в письменной форме на отдельные услуги Парка (в том числе на проведение 
Праздников). Договор публичной оферты Парка является Приложением № 1 к настоящим Правилам и вместе с 
настоящими Правилами размещается в публичном доступе в сети «Интернет» на Сайте Парка и/или на 
информационных носителях/стенде на территории Парка; 

⎯​ Акцепт – письменное заявление-анкета, подтверждающее полное и безоговорочное принятие условий Договора 

публичной оферты Парка, форма Акцепта является Приложением № 2 к настоящим Правилам и вместе с настоящими 
Правилами размещается в публичном доступе в сети «Интернет» на Сайте Парка и/или на информационных 
носителях/стенде на территории Парка; 

⎯​ Сопровождающее лицо — совершеннолетний дееспособный гражданин, являющийся родителем или законным 

представителем, уполномоченным в силу закона или на иных законных основаниях, нести ответственность за Ребенка 
и/или Детей, которых он сопровождает при посещении Парка; 

⎯​ Согласие – согласие с настоящими Правилами посещения и поведения Парка, на обработку и распространение 

персональных данных - документ, оформляемый Взрослым в отношении Ребенка при посещении Парка по форме в 
соответствии с Приложением № 3 к настоящим Правилам; 
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⎯​ Игровая зона/территория - территория Парка, предназначенная для активных игр, на которой располагаются Игровые 

Элементы. Игровая зона/территория имеет покрытие в виде искусственной травы и ковровое покрытие; 

⎯​ Игровые Элементы/Аттракционы - части Игровой зоны Парка, предназначенные для использования Гостями в качестве 

игровых активностей в соответствии с настоящими Правилами. Открытый перечень Игровых Элементов, а также 
условия их использования содержится в разделе 7 настоящих Правил; 

⎯​ Праздник - массовое мероприятие для ограниченного круга лиц, таких как: празднование дней рождения, праздничных и 

корпоративных мероприятий, проводимое в специально выделенном помещении Парка и/или в зоне семейного 
ресторана Парка, в течение установленного в Заказе периода времени с оказанием   набора услуг, входящего в состав 
услуги Праздник, согласно условиям настоящих Правил, а также дополнительных услуг, отдельно оговариваемых в 
Заказе. 

⎯​ Заказ - соглашение между Покупателем и Парком, по условиям которого Парк обязуется оказать Покупателю и/или 

иным указанным Покупателем в Заказе лицам услуги Праздника, а также оказать дополнительные услуги в сроки и в 
объеме, предусмотренные в Заказе и Правилах Парка, а Покупатель обязуется принять и оплатить услуги, оказанные 
Парком в соответствии с условиями Заказа и настоящих Правил 

2.​ ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ 
2.1.​ Настоящие Правила являются едиными для всех Гостей (Взрослых и Детей) и сотрудников Парка. Гости Парка 

обязаны ознакомиться с настоящими Правилами до начала пользования услугами и подписанием Акцепта или 
Договора. Приобретение услуг Парка является подтверждением согласия Гостя с настоящими Правилами и их 
соблюдением. 

2.2.​ Дети (Ребенок) до 18 лет включительно должны посещать Парк только в сопровождении родителя, законного 
представителя или Сопровождающего лица. 

2.3.​ Родители, законные представители или Сопровождающие лица должны оставаться на территории Парка во время 
пребывания Ребенка в Парке. Парку необходимо знать контактный телефон родителей, законного представителя или 
Сопровождающего лица Ребенка. Поэтому, заполняя Акцепт, вышеуказанным лицам необходимо оставлять номер 
своего контактного телефона. 

2.4.​ За Детей, находящихся на территории Парка без присмотра родителей или сопровождающих лиц, Парк 
ответственности не несёт. 

2.5.​ Передвижение Ребенка по Парку осуществляется в сопровождении родителей, законных представителей, 
Сопровождающего лица. 

2.6.​ Ребенку или Сопровождающему лицу запрещено посещать Парк, если он болеет и у него: 

⎯​ симптомы ОРВИ, или/в том числе насморк, кашель, боль в горле и другие симптомы инфекционного заболевания; 

⎯​ тошнота, любые желудочные или кишечные недомогания, повышенная температура; 

⎯​ сыпь, незаживающие ранки. 

2.7.​ При наличии у Ребёнка какого-либо хронического заболевания родители/законные представители или 
Сопровождающее лицо обязаны заявить об этом письменно. За достоверность предоставляемой информации 
вышеуказанные лица несут персональную ответственность. 

2.8.​ Парк вправе отказать в оказании услуг Ребёнку с наличием тяжёлых форм заболеваний. 
2.9.​ При неадекватном поведении Ребенка (агрессия, истерические состояния, намеренная порча имущества), которое 

создает неудобства и дискомфорт для других Детей и взрослых в Парке, родители/законные представители или 
Сопровождающие лица обязаны забрать Ребенка из Парка. 

2.10.​Парк рассчитан на оказание услуг Гостям без ограничения по возрасту. Рекомендуемый возраст Гостей для 
проведения занятий на Игровых Элементах/оборудовании Парка — от 1 (одного) до 18 (восемнадцати) лет. 
​  Подробная информация об использовании каждого из Игровых Элементов/оборудования Парка (на каждом 
аттракционе), указана в Разделе 7 настоящих Правил. 
​ В Парке предусмотрены отдельные Игровые Элементы с ограничением по возрасту, весу и количеству 
использующих их одновременно Гостей. В этом случае приоритетной является информация, указанная на 
информационных табличках для каждого Игрового Элемента. 

 

3.​ РЕЖИМ РАБОТЫ ПАРКА 
3.1.​ Парк открыт для посещения ежедневно в течение всего года в соответствии с установленными часами работы и с 

учетом технических перерывов. 
3.2.​ Режим работы Парка: Ср-Пн с 10:00 до 22:00 часов, Вт с 12:00 до 22:00. Вход в Парк прекращается за один час до 

времени окончания работы Парка. 
3.3.​ Парк вправе изменять часы работы в одностороннем порядке после предварительного уведомления. Информация об 

изменениях часов работы Парка размещается на рецепции и/или информационных носителях/стендах Парка и/или 
на Сайте Парка и в социальных сетях Парка в сети «Интернет». 

3.4.​ Количество технических перерывов в работе Парка и/или отдельных его помещений, а также их продолжительность 
определяется в соответствии с санитарными правилами и нормами РФ, а также нормами технической эксплуатации. 
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Парк сообщает о технических перерывах в своей работе посредством размещения соответствующей информации на 
рецепции и/или информационных носителях/стендах Парка и/или на Сайте Парка. 

 

4.​ СТОИМОСТЬ УСЛУГ ПАРКА, ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 
4.1.​ Приобрести билет в Парк может только дееспособный совершеннолетний гражданин (Покупатель) при 

предоставлении документа, удостоверяющего личность и только после полного и безоговорочного принятия условий 
Договора публичной оферты путем подписания заявления-анкеты/Акцепта, либо после подписания индивидуального 
письменного Договора оказания услуг Парка и присоединения к настоящим Правилам. В случае отсутствия у 
Покупателя документа, удостоверяющего личность, Парк вправе отказать Покупателю в приобретении билета. 

4.2.​ Обязательным условием является постоянное пребывание Ребенка на всей территории Парка вместе со Взрослым. 
4.3.​ Взрослые проходят в Парк бесплатно. Взрослые могут пройти на территорию Парка без Ребенка/Детей только с целью 

ознакомления с Парком, при этом пользоваться Игровыми Элементами им запрещено. Взрослые вправе посещать 
территорию Семейного ресторана Парка, в том числе без Ребенка/Детей, но при условии соблюдения настоящих 
Правил, а также при получении гостевой карты/браслета на рецепции Парка. 

4.4.​ Перед входом в Парк Покупатель приобретает входной билет по соответствующему тарифу в кассе Парка. 
4.5.​ Билет/ браслет Парка покупается на каждого Ребенка. Пройти по одному приобретенному билету/браслету на 

территорию Парка может только один Ребенок, передача билетов/браслетов Гостями третьим лицам для прохода на 
территорию Парка строго запрещена. 

4.6.​ Гостю необходимо зарегистрировать каждое посещение Парка путем подписания Согласия на посещение на рецепции 
Парка. Заполняя Согласие Гость гарантирует полноту и достоверность указываемых персональных данных своих и 
Ребенка/Детей и несет риски и последствия, за недостоверно предоставленную информацию. 

4.7.​ Дети, не достигшие 18-летнего возраста, могут посещать Парк только в сопровождении Взрослых, покидать парк 
только со взрослыми. 

4.8.​ Допускается самостоятельное перемещение Детей, достигших 7-летнего возраста, из одной игровой зоны Парка в 
другую (от одного Игрового Элемента к другому). 

4.9.​ Действующие в Парке тарифы (стоимость, прейскурант, прайс-лист) на услуги Парка утверждаются локальным 
нормативным актом (приказом, распоряжением и т.п.) администрации Парка и размещаются на рецепции и/или 
информационных носителях/стендах Парка и/или на Сайте Парка. 

4.10.​Дети до года, Дети с ограниченными возможностями здоровья (при наличии документа, подтверждающего льготу) 
могут пользоваться услугами Парка на льготных условиях, устанавливаемых Парком дополнительно.  Настоящий 
пункт не действует на территории семейного ресторана Парка.           

4.11.​Количество входов и выходов по билету/браслету в течение времени работы Парка, определяемого в соответствии с 
Разделом З настоящих Правил, не ограничено при соблюдении иных пунктов настоящих Правил.  

4.12.​Гости обязаны сохранять чеки об оплате билета/браслета, услуг Парка до конца пребывания в Парке. 
4.13.​Гости обязаны бережно относиться к браслетам, предоставленным Парком, не снимать браслет с руки Ребенка в 

течении всего периода нахождения на территории Парка.  
4.14.​Ребенку/Детям находиться без браслета на территории Парка запрещено.  
4.15.​Парк оставляет за собой право назначить компенсационный штраф за утерю браслета, информация о наличии 

которого отражается в локальных нормативных актах (приказах, распоряжениях) Парка, размещенных на рецепции, 
информационных носителях/стенде, Сайте Парка.  

4.16.​Парк не оказывает услуги по уходу и присмотру за Детьми/Ребенком и, соответственно, такие услуги не оплачиваются 
и не входят в стоимость тарифов/услуг Парка. 

4.17.​В стоимость входных билетов Парка не входит стоимость товаров и/или услуг, оказываемых Парком за отдельную 
плату, в том числе: еда и напитки, реализуемые в Семейном ресторане Парка и посредством вендинговых аппаратов,  
размещенных на территории Парка, подготовка и проведение индивидуальных и групповых мероприятий анимации, 
услуги «Аквагрим», осуществление профессиональной фотосъемки и/или видеосъемки, приобретение фотографий и 
результатов видеосъемок, созданных на территории Парка при оказании услуг, предоставления сопутствующих 
посещению Парка товаров и услуг (предоставление средств индивидуального пользования кроме браслетов и т.п.). 

 

5.​ ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ПАРКА 
5.1.​ Запрещено приносить в Парк какие-либо ценные и личные вещи, включая электронные планшеты, плееры, мобильные 

телефоны, видеопроигрыватели, игровые приставки, игрушки и подобные предметы. В случае несоблюдения Гостями 
настоящего пункта они самостоятельно несут полную ответственность за утрату и/или порчу таких вещей. 

5.2.​ Запрещено приходить в Парк с жевательной резинкой, напитками и/или продуктами.  
5.3.​ Запрещается жевать на занятии/игре жевательную резинку — это опасно для жизни. 
5.4.​ Все оборудование Парка проходят ежедневную дезинфекционную обработку, поэтому Детям запрещается приносить в 

Парк личные игрушки из дома. 
5.5.​ Посещение Парка любыми лицами разрешено только при условии снятия ими верхней одежды и уличной обуви. 
5.6.​ При первом посещении Парка Гость самостоятельно проходит вводный инструктаж по технике безопасности и 

правилам поведения в Игровых зонах Парка, путем ознакомления/изучения пункта 7 настоящих правил. Доводит их до 
сведения своему ребенку. 

5.7.​ Игровые зоны Парка являются зоной повышенной опасности. Принимая условия Договора, Покупатель подтверждает 
ознакомление с настоящими Правилами и по технике безопасности и обязуется их исполнять. Парк не несет 
ответственности за вред здоровью, полученный Детям и/или Взрослым в процессе пользования услугами Игровой 
зоны Парка и Игровыми Элементами. 
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5.8.​ Администрация Парка вправе не допустить Ребенка/Взрослого в Игровую зону и/или к Игровому Элементу при 
нарушении настоящих Правил и по технике безопасности. 

5.9.​ В целях обеспечения безопасности и во избежание несчастных случаев, Посетителям запрещается проносить на 
территорию Игровой зоны и/или на Игровые Элементы Парка предметы, способные причинить вред жизни и здоровью. 
Дети, использующие очки, допускаются к использованию аттракционов исключительно в сопровождении законного 
представителя либо иного сопровождающего лица, при наличии надлежащим образом оформленного согласия 
(расписки), поданного на рецепции Парка. 

5.10.​Заботясь о здоровье Гостей, Парк настоятельно не рекомендует посещать Парк лицам с признаками простудных, 
инфекционных и иных заболеваний, которые могут негативно отразиться на здоровье Гостей. Администрация по 
своему усмотрению вправе отказать в доступе в Парк Гостям с явными признаками простудного и/или инфекционного 
заболевания. В случае наличия у Детей признаков простудных и инфекционных заболеваний, аллергии, а также 
наличия у Детей особых  заболеваний и/или противопоказаний для участия в какой-либо игровой деятельности, 
использования Игровых Элементов, Сопровождающее лицо Ребенка обязано предварительно до его пропуска на 
территорию Парка, письменно уведомить об этом администрацию Парка. В случае отсутствия уведомления о 
вышеуказанном Парк не несет ответственность за здоровье Ребенка/Детей, а все риски, связанные с таким действием, 
являются рисками Гостя.  

5.11.​На территории Парка и семейного ресторана Парка запрещается: 

⎯​ проносить и использовать опасные для Гостей предметы, в том числе, но не ограничиваясь: колюще-режущие 

предметы, предметы и вещества, запрещенные или ограниченные в обороте на территории Российской Федерации, 
в том числе огнестрельное оружие, оружие ограниченного поражения, пневматическое, холодное и иное оружие; 

⎯​ проносить и использовать в Парке пиротехнические изделия, включая, но не ограничиваясь: фейерверки, петарды, 

дымовые шашки, файеры, бенгальские огни;  

⎯​ проносить и использовать в Парке любые средства самообороны, включая, но не ограничиваясь: газовые и 

перцовые баллончики, электрошокеры, оружие ограниченного поражения;  

⎯​ курить, в том числе электронные сигареты, курительные смеси и их аналоги; 

⎯​ находиться в состоянии алкогольного, наркотического, психотропного опьянения, проносить на территорию Парка 

вещества и средства, вызывающие такое опьянение;  

⎯​ в целях соблюдения Санитарно-эпидемиологических Норм и Правил, принятых на территории РФ и Мурманской 

области проносить на территорию Парка (в частности на территорию Семейного ресторана и любых помещений 
Парка) продукты питания и напитки, приобретенные вне семейного ресторана Парка, за исключением диетического 
и детского питания по предварительному уведомлению администрации Парка в письменном виде до приобретения 
билетов в Парк, при этом ответственность за любой возможный ущерб здоровью Гостей Парка, связанных с этим 
событием и находящихся одновременно и одномоментно с этим событием  на территории Парка, ложится на 
сторону Гостя, замеченного в этом нарушении Правил;  

⎯​ проносить в Игровую зону Парка любые продукты питания и напитки, включая при этом и приобретенные в 

Семейном ресторане Парка, а так же принимать пищу и/или напитки в Игровой зоне Парка, при этом 
ответственность за возможный ущерб, нанесенный имуществу Парка, как и за возможный ущерб здоровью 
Гостей Парка, находящихся одновременно и одномоментно с этим событием  в Игровой зоне Парка, 
ложится на сторону Гостя, замеченного в этом нарушении Правил;  

⎯​ приводить и проносить на территорию Парка любых животных, насекомых и прочих живых существ;  

⎯​ выносить имущество Парка и его элементы за пределы Парка;  

⎯​ Ребенку/Детям находиться в Парке без Взрослых, если Ребенку не исполнилось 18 (восемнадцать) лет;  

⎯​ применять грубость, угрозы, ненормативную/нецензурную лексику, физическую силу по отношению к Гостям Парка, 

сотрудникам и администрации Парка, а также повышать тон голоса, оскорблять, притеснять своих или чужих Детей, 
наносить вред имуществу Гостей или Парка. Если поведение Гостя не изменится, Парк вправе ограничить, 
приостановить или прекратить их право пользоваться услугами Парка, а так же в случае необходимости вызвать 
полицию для урегулирования ситуации; 

⎯​ посещать и использовать Игровые Элементы/комплексы в верхней одежде и обуви, аксессуарах, украшениях, 

наличие которых на Ребенке в момент использования Игровых Элементов/комплексов  может привести к травме 
или несчастному случаю; 

⎯​ оставлять после занятий в Игровой зоне/на Игровых Элементах предметы личного пользования, мусор и тару из 

под еды/напитков; 

⎯​ передвигаться по Игровой зоне на механических средствах передвижения (самокаты, ролики, скейтборды, 

коляски и др.); В случае наличия технической возможности у Парка Гости могут оставлять механические 
средства передвижения (в том числе детские коляски) у гардероба на территории Парка, провоз таких 

4 



 
Зал физкультурно-спортивных развлечений с рестораном Физкультурно-спортивного парка 

​  «Семейный парк активного отдыха «Мисти Парк»  
ИП Бредихин И.Ю., ИНН 710501808845, г.Мурманск, ул.Рогозерская, 4, +7 (8152) 56-05-05 

средств в любые другие зоны Парка строго запрещен, при этом ответственность за сохранность и 
причиненный ущерб таким средствам передвижения несет Гость;  

⎯​ Посещение Игровых Элементов в верхней одежде и обуви запрещено. Вход Гостей Парка в Игровую зону Парка 

возможен только в хлопчатобумажных носочках (без обуви) и в чистой одежде. Администрация Парка вправе 
сделать Гостю замечание и ограничить ему вход в Игровую зону Парка в случае нарушения условий, 
предусмотренных настоящим пунктом. 

5.12.​Обувь и верхнюю одежду необходимо оставлять в индивидуальных шкафчиках при входе на территорию Парка и/или 
в гардеробе. Администрация Парка за сохранность имущества и личных вещей Гостей ответственности не несет. 

5.13.​Детские коляски, велосипеды, самокаты, магазинные тележки необходимо оставлять в специально 
отведенном месте при входе в Парк. При этом положения главы 47 Гражданского кодекса Российской 
Федерации о хранении не применимы к отношению между Парком и Гостями. Администрация Парка за 
сохранность имущества Гостей ответственности не несет. 

5.14.​Найденные вещи Гостей Парка (одежда, обувь, игрушки, покупки) подлежат хранению в течении трех месяцев в 
гардеробе Парка. Для получения оставленных вещей необходимо обратиться в гардероб Парка и описать утерянную 
вещь. Хранение ценных вещей (мобильные телефоны и иные устройства, ювелирные украшения, очки, слуховые 
аппараты, часы, ключи и пр.) осуществляется в течение 6 месяцев в специально отведенном боксе в закрытом ящике в 
администрации Парка. Ключи находятся у администратора/управляющего Парка. По окончании срока хранения вещи 
утилизируются.  

5.15.​На территории Парка важно перемещаться с сохранением дистанции между Гостями в целях безопасности. 
Сотрудники Парка также обязаны соблюдать дистанцию в целях безопасности. 

5.16.​Ребенок/Дети не могут самостоятельно без Сопровождающего лица, с которым пришли в Парк, покидать 
территорию Парка. Ответственность за самостоятельный уход с территории Парка Ребенка/Детей несет 
Сопровождающее их лицо/Покупатель. 

5.17.​Гости обязаны бережно относиться к Игровым Элементам, материалам напольного и настенного покрытия, покрытия 
Парка, реквизиту, оборудованию и иному имуществу Парка, а после окончания игровой активности возвратить 
сотруднику Парка весь предоставленный во временное пользование реквизит, а также оборудование и иное 
имущество Парка, используемое во время посещения Парка, в надлежащем виде без повреждений. Ответственность 
за порчу/невозврат имущества Парка ложится на Сопровождающее лицо/Покупателя. 

5.18.​Гости вправе производить фото- и видеосъемку Детей, которых они сопровождают. Фото и видеосъемка в Парке может 
осуществляться Гостями только для личных целей, с использованием непрофессиональной техники и без вовлечения 
в кадр других Гостей, сотрудников и администрации Парка. Производить фото - видеосъемку с вовлечением в кадр 
других Гостей, сотрудников и администрации Парка возможно только после получения их предварительного 
письменного согласия. 

5.19.​В Парке запрещено оставлять без присмотра Ребенка/Детей до 18 (восемнадцати) лет.  
5.20.​Администрация Парка не проверяет полномочия Сопровождающего лица в отношении Детей, которых оно 

сопровождают. Право Сопровождающего лица быть законными представителем Детей или их представителями в силу 
иных законных оснований, а также нести ответственность за Детей, которых они сопровождают, для администрации 
Парка резюмируется. В противном случае Сопровождающее лицо обязано письменно сообщить об отсутствии у них 
достаточных полномочий администрации Парка. 

5.21.​Парк не оказывает услуг по присмотру за Детьми, не несет ответственности за Детей, находящихся в Парке, как под 
присмотром, так и без присмотра Сопровождающего лица, и не осуществляет надзора над Детьми. Вся 
ответственность за нахождение Детей на территории Парка лежит исключительно на Сопровождающем лице. 
Администрация Парка не несет ответственности за несчастные случаи, произошедшие вследствие нарушения 
Гостями настоящих Правил и общепринятых мер безопасности. 

5.22.​Парк не предоставляет специальных программ и сотрудников, имеющих специальную медицинскую или иную 
подготовку, необходимую для работы с детьми, которые имеют особые медицинские, психологические или 
социальные потребности. 

5.23.​В случае возникновения конфликтной ситуации и/или наличия претензий к работе Парка и/или действиям других 
Гостей, Гостю следует обратиться непосредственно к администрации Парка. 

5.24.​Физический контакт с Детьми осуществляется сотрудниками и администрацией Парка только в случае, если этого 
требуют правила Игрового Элемента и сценарии игровых активностей, а также если требуется оказание помощи. 

5.25.​В случае необходимости, администрация Парка вправе оказать Гостям первую помощь, которая не является 
профессиональной медицинской помощью, или вызвать скорую медицинскую помощь, а также информирует об этом 
Сопровождающих лиц. Парк предоставляет только перевязочные и обеззараживающие материалы при обработке 
травм Гостей. Предоставление иных медицинских препаратов Парком не осуществляется. 

5.26.​При использовании оборудования Парка Гостям запрещено: самостоятельно устранять неполадки и ремонтировать 
оборудование; использовать оборудование не по назначению, передвигать оборудование без разрешения сотрудника 
Парка. 

5.27.​У каждого Игрового Элемента Парка установлено описание этого элемента/комплекса и условия его эксплуатации, 
каждое лицо, намеревающееся использовать Игровой Элемент обязано убедиться в том, что оно или его Ребенок 
соответствует параметрам, указанным в описании этого комплекса и использовать этот комплекс в строгом 
соответствии с указанными условиями его эксплуатации. 

5.28.​Если во время игровой активности Ребенок/Взрослый почувствовал слабость, головокружение, одышку или боль, он 
должен немедленно прекратить занятие и обратиться к сотруднику Парка.​  
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5.29.​В целях обеспечения безопасности и сохранности имущества в Парке может осуществляться видеонаблюдение, 
видео, фотосъемка. 

5.30.​Посещая Парк, не оставляйте личные вещи, одежду и обувь без присмотра. Используйте для их хранения 
специальные шкафчики. За вещи, оставленные без присмотра, администрация Парка ответственность не несет. 

5.31.​За порчу оборудования и имущества Парка Гость Парка несет персональную ответственность. В этом случае Гость 
Парка обязан возместить причиненные убытки за счет собственных средств. В случае отказа Гостя Парка от 
возмещения убытков администрация Парка вправе приостановить допуск Гостя к оказанию Парком услуг до полного 
возмещения убытков. При этом срок действия Договора не приостанавливается. 

5.32.​После окончания пребывания в Парке Гость обязан забрать все свои и детские вещи, освободить шкафчик, сдать от 
него ключ на рецепцию. 

5.33.​По истечении срока действия Договора, обязанности Парка в части предоставления комплекса любых услуг Парка 
считается надлежаще выполненными, а услуги Парка считаются надлежаще оказанными. 

 

6.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ РОДИТЕЛЕЙ/ЗАКОННЫХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ/СОПРОВОЖДАЮЩИХ ЛИЦ 
6.1.​ Родители/законные представители/Сопровождающие лица несут личную ответственность за Детей, которых они 

сопровождают, в период их нахождения в Парке и/или на прилегающей территории Парка. За Детей, находящихся без 
присмотра родителей/законных представителей/Сопровождающих лиц, Парк ответственности не несет. 

6.2.​ Родителям/законным представителям/Сопровождающим лицам запрещено оставлять без присмотра Ребенка/Детей 
до 18 (восемнадцати) лет. 

6.3.​ Родители/законные представители/Сопровождающие лица несут ответственность за питание ребенка на территории 
парка, выбор и заказ блюд в ресторане, разрешенных ребенку для питания, подбор блюд в соответствии с 
хроническими заболеваниями, аллергическими реакциями на ингредиенты блюд. 

6.4.​ Родители/законные представители/Сопровождающие лица несут ответственность за поведение сопровождаемых ими 
Детей. 

6.5.​ Родитель/законный представитель/Сопровождающее лицо несет полную ответственность за ущерб, причиненный 
Ребенком/Детьми, которых он сопровождает, любому имуществу Парка, Гостям Парка, другим Детям и/или 
Сопровождающим лицам. В случае причинения ущерба Парку родитель/законный представитель/Сопровождающее 
лицо обязан возместить Парку полную стоимость поврежденного и/или утраченного имущества Парка, указанную 
Парком. 

 

7.​ ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ НА ОТДЕЛЬНЫХ ИГРОВЫХ ЭЛЕМЕНТАХ ПАРКА 
7.1.​ В целях обеспечения безопасности Детей и Взрослых Парк оставляет за собой право ограничить доступ Гостей к 

некоторым Игровым Элементам, при этом Парк считается Стороной, исполнившей все свои обязательства по Договору 
в полном объеме, а стоимость входных билетов в Парк не подлежит изменению в сторону уменьшения. 

7.2.​ Каждый Игровой Элемент рассчитан на использование Гостями определенного возраста, с учетом ограничений, 
предусмотренных для соответствующего Игрового Элемента, что зафиксировано на специальной информационной 
табличке, расположенной на входе к нему, а также настоящими Правилами. 

7.3.​ Гости обязаны самостоятельно ознакомиться и соблюдать правила, установленные для каждого Игрового 
Элемента, размещённые в зоне его расположения, а также содержащиеся в настоящих Правилах, до начала его 
использования. 

7.4.​ Гости обязаны следовать устным указаниям сотрудников Парка при использовании Игровых Элементов и соблюдать 
следующие правила пользования соответствующими Игровыми Элементами: 
 

Игровой Элемент «Игровая площадка на сваях»  
 

⎯​ Возраст: от 4 до 14 лет (в возрасте до 6 лет в сопровождении родителей или законных представителей) 

⎯​ Вес: до 100 кг для полосы препятствий, до 35 кг для надувного мата 

⎯​ Рост: без ограничений для полосы препятствий до 120 см для надувного мата 

⎯​ Пользователей на горке: 1 человек 

⎯​ Пользователей на надувном мате: 1 человек 

⎯​ Вместимость аттракциона: 10 человек 

 
Ограничения для пользователей  

ВНИМАНИЕ! Пользователь (в том числе родитель или законный представитель) самостоятельно определяет для себя 
(или своего ребенка) возможность пользования данным аттракционом (в силу своего 
психоэмоционального состояния или проблем со здоровьем) и принимает на себя ответственность за 
последствия, вызванные его неадекватным поведением или ухудшением здоровья  

  

К пользованию аттракционом НЕ ДОПУСКАЮТСЯ следующие лица:  
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⎯​ возраст и антропометрические показатели которых не соответствует значениям, указанным в разделе 3 данного 

документа;  

⎯​ дети, не достигшие возраста 6 лет без сопровождения родителей или законных представителей;  

имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

•​ страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  

•​ астмой, эпилепсией;  

•​ акрофобией (навязчивый страх высоты);  

•​ имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​ выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по отношению к 

окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны операторов аттракциона и т.п.);  

⎯​ при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и другим пользователям;  

 

ВНИМАНИЕ! Посетитель, скрывающий информацию о наличии у него заболеваний, включенных в перечень 

ограничений для пользования данным аттракционом, принимает на себя ответственность за последствия, 

вызванные ухудшением его здоровья  

Правила поведения для пользователей  

Пользователи аттракциона ДОЛЖНЫ:  

⎯​ быть подходящим образом одетыми;  

  

ВНИМАНИЕ! Следует избегать наличия в одежде:  

⎯​ капюшонов и (или) свисающих шнуров  

⎯​ молний с большими металлическими замками «собачками», т.к. они могут испортить сетки батутов, а также сами 

явиться источниками травм для пользователя  

⎯​ коротких шорт и рукавов (из-за контакта тела ребенка с поверхностями аттракциона, т.к. это может вызвать 

у него дискомфорт)  

⎯​ находиться на аттракционе без обуви (быть в носках/ гольфах/ колготках);  

⎯​ длинные волосы должны быть убраны в пучок;  

⎯​ прыгать строго в центр надувного мата ногами вперед из положения стоя, приземляться на тазобедренную часть;  

⎯​ перед прыжком убедиться, что надувной мат свободен; соблюдать правила спуска с горок:  

▪​ предписанную позу для спуска «СИДЯ, НОГАМИ ВПЕРЕД»;  

▪​ дистанцию между спусками и дожидаться пока предыдущий пользователь не покинет зону финиша 

горки;  

▪​ предписанный способ спуска – одиночный;  

▪​ после спуска с горки быстро покинуть финишную площадку;  уважительно относиться к 

другим посетителям аттракциона.  
  

При пользовании аттракционом ЗАПРЕЩЕНО:  

⎯​ находиться на территории аттракциона в отсутствие сотрудников комплекса;  
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⎯​ находиться в верхней одежде или одежде, не подходящей для этих целей;  

⎯​ в обуви и (или) при отсутствии носков/ гольф/ колготок;  

⎯​ взбираться на стены аттракциона (как снаружи, так и внутри);  

⎯​ подниматься по скату горки снизу вверх;  

⎯​ выталкивать других пользователей со стартовой площадки горки;  

⎯​ нарушать предписанные правила поведения при скатывании с горки;  

⎯​ кататься с горки вниз головой, вдвоем или «паровозиком»;  

⎯​ находиться на стартовой площадке горки более 3-х человек;  

⎯​ приближаться, трогать и перемещать работающий воздушный насос;  

⎯​ прыгать на надувной мат без инструктажа по технике безопасности;  

⎯​ толкать других пользователей на надувной мат;  

⎯​ прыгать на край надувного мата;  

⎯​ прыгать на надувной мат вдвоем или более одновременно;  

⎯​ прыгать на надувной мат вниз головой, на живот, стоя на выпрямленных ногах;  

⎯​ выполнять любые трюки: «кульбиты», сальто, прыгать с разбега;  

⎯​ прыгать, кувыркаться, сидеть, лежать на надувном мате;  

⎯​ прыгать на надувной мат, если на нем уже есть посетитель;  

⎯​ проносить с собой напитки, еду или жевать жевательные резинки, конфеты;  

⎯​ иметь при себе предметы недопустимые при пользовании аттракционом, а именно: очки и украшения (цепочки, 

броши/ значки, сережки без надежных замочков), ремни с пряжками или при наличии элементов одежды, 

способных нанести травму (например, гипертрофированно больших декоративных «замков-собачек» на молниях, 

особенно имеющих острую форму в виде треугольника или прямоугольную без скруглений углов), пожароопасных 

предметов (спички, зажигалки) и любых других посторонних предметов;  

  

Примечание: Пользователь должен передать сопровождающим лицам или сдать в камеру хранения все крупные 
предметы (сумки, рюкзаки, зонты и пр.), а также мелкие, которые могут выпасть из его карманов во время 
движения (ключи, брелоки, расчески и т.п.) или повредиться (например, мобильный телефон)  

  

⎯​ превышать максимально допустимое количество пользователей на аттракционе;  

⎯​ пользоваться аттракционом, если для них определены ограничения;  

⎯​ проявлять любые формы агрессии по отношению к другим пользователям и обслуживающему персоналу.  
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Информация для сопровождающих детей лиц  

Взрослые, сопровождающие детей, ДОЛЖНЫ!!!! 

⎯​ ознакомиться с информацией о правилах пользования аттракционом (всеми игровыми элементами 

аттракциона);  

  

Примечание: если эксплуатантом аттракциона установлено, что сопровождающее лицо письменно подтверждает факт 

ознакомления с правилами поведения и существующими ограничениями для пользования аттракционом, то 

такая процедура должна быть им выполнена  

  

⎯​ разъяснить детям правила пользования аттракционом и не допускать его использования не по назначению;  

⎯​ если ребенок младше 6 лет, то родителям (законным представителям) необходимо наблюдать за действиями 

ребенка (контролировать его поведение и соблюдение правил пользования);  

⎯​ самостоятельно оценить физические способности ребенка в отношении его возможности пользования 

аттракционом;  

⎯​ убедиться, что ребенок не жует жвачку или конфеты;  

⎯​ подготовить одежду ребенка, застегнуть, если она расстегнута, или снять, если она является излишней и стесняет 

его движения;  

⎯​ снять с ребенка обувь, т.к. на аттракцион допускаются дети только в чешках или носках (гольфах, колготках);  

⎯​ объяснить ребенку правила взаимоотношений с другими пользователями одновременно с ним находящимися на 

аттракционе. Кроме того, ребенок должен знать, что ему следует незамедлительно звать на помощь оператора 

аттракциона (или других взрослых людей, находящихся в непосредственной близости), если ситуация вышла 

из-под его контроля и он не может справиться самостоятельно.  

  

Примечание: это касается любых ситуаций, которые могут возникнуть на аттракционе или около него  
 

 

​ Игровой Элемент «Батутная арена» 
 

⎯​ Возраст: от 5 (до 8 лет под наблюдением родителей или законного представителя)  

⎯​ Вес: до 80 кг. 

⎯​ Всего на аттракционе 17 чел 

⎯​ В поролоновой яме количество одновременно играющих: не более 1-го человека 

⎯​ Физические занятия на батутной арене не исключают получение случайных травм. 

⎯​ Количество одновременно играющих: не более 1-го человека на одном батуте. 

           Ограничения для пользователей  

К пользованию аттракционом НЕ ДОПУСКАЮТСЯ следующие лица:  

⎯​ возраст и антропометрические показатели которых не соответствует значениям, указанным в разделе 3 данного 

документа;  

⎯​ в возрасте до 8 лет без сопровождения родителей или законных представителей;  

⎯​ имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

⎯​ страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  
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⎯​ астмой, эпилепсией;  

⎯​ акрофобией (навязчивый страх высоты);  

⎯​ имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​ выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по отношению к 

окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны операторов аттракциона и т.п.);  

⎯​ при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и другим пользователям; е) беременные 

женщины;  

⎯​ находящиеся в состоянии алкогольного опьянения или под воздействием наркотических веществ.  

 

ВНИМАНИЕ! Посетитель, скрывающий информацию о наличии у него заболеваний, включенных в перечень ограничений 
для пользования            данным аттракционом, принимает на себя ответственность за последствия, вызванные 
ухудшением его здоровья   

Правила пользования аттракционом  

Пользователи аттракциона ДОЛЖНЫ:  

⎯​ быть подходящим образом одетыми;  

⎯​ находиться на аттракционе без обуви (быть в батутных чешках /носках /гольфах /колготках);  

 

ВНИМАНИЕ! Следует избегать наличия в одежде: капюшонов и (или) свисающих шнуров, молний с большими 
металлическими замками «собачками», т.к. они могут испортить обмягченные поверхности аттракциона, а также сами явиться 
источниками травм для ребенка коротких рукавов и /или штанин  
  

⎯​ соблюдать правила поведения на аттракционе и правильно пользоваться всем оборудованием, входящим в состав 

аттракциона;  

⎯​ следовать указаниям операторов аттракциона;  

⎯​ уважительно относиться к другим пользователям аттракциона;  

⎯​ перед выходом на батуты выполнить комплекс разминочных упражнений («разогреть» мышцы).  

При пользовании аттракционом ЗАПРЕЩАЕТСЯ:  

⎯​ находиться в верхней одежде или одежде, не подходящей для этих целей;  

⎯​ в обуви и (или) при отсутствии носков/ гольф/ колготок;  

⎯​ бегать по аттракциону;  

⎯​ карабкаться на ограждения аттракциона;  

⎯​ проявлять любые формы агрессии по отношению к другим пользователям и обслуживающему персоналу;  

⎯​ проносить с собой напитки, еду или жевать жевательные резинки, конфеты;  

⎯​ иметь при себе предметы недопустимые при пользовании аттракционом, а именно: очки и украшения (цепочки, броши/ 

значки, сережки без надежных замочков), ремни с пряжками или при наличии элементов одежды, способных нанести 

травму (например, гипертрофированно больших декоративных «замков-собачек» на молниях, особенно имеющих острую 

форму в виде треугольника или прямоугольную без скруглений углов), пожароопасных предметов (спички, зажигалки) и 

любых других посторонних предметов;  

  

10 



 
Зал физкультурно-спортивных развлечений с рестораном Физкультурно-спортивного парка 

​  «Семейный парк активного отдыха «Мисти Парк»  
ИП Бредихин И.Ю., ИНН 710501808845, г.Мурманск, ул.Рогозерская, 4, +7 (8152) 56-05-05 

Примечание: Пользователь должен передать сопровождающему или сдать в камеру хранения все крупные предметы (сумки, 
рюкзаки, зонты и пр.), а также мелкие, которые могут выпасть из его карманов во время движения (ключи, 
брелоки, расчески и т.п.) или повредиться (например, мобильный телефон)  

  

⎯​ посещать аттракцион сразу после приема пищи (если с этого момента прошло менее 30 минут);  

⎯​ превышать максимально допустимое количество пользователей на аттракционе;  

⎯​ пользоваться аттракционом, если для них определены ограничения;  

⎯​ нарушать установленные правила поведения.  

 

Правила пользования батутами  

Правильное поведение на батуте:  

⎯​ на батуте (батутной ячейке) может находиться только 1 пользователь;  

⎯​ на батутное полотно пользователь переходит с прохода и далее шагом достигает центра полотна;  

⎯​ прыжки выполняются в центре прыжкового полотна;  

⎯​ для начинающих пользователей наилучшим способом развивать свои спортивные навыки являются прыжки в положении 

«СОЛДАТИКОМ» (руки «по швам» - ноги вместе, т.е. не расставляя руки и ноги в стороны), после того как пользователь 

освоился и уже научился координировать свои движения, он может приступать к отработке спортивного приема «поворот 

туловища вокруг вертикальной оси»;  

⎯​ разрешается приземляться на прыжковое полотно на прямые ноги или туловищем плашмя (на спину/ живот);  

⎯​ если пользователь хочет воспользоваться другим батутом, то следует прекратить прыжки на занимаемом им 

полотне, шагом достигнуть края полотна, выйти на проход (площадку между батутами), а затем также шагом 

перейти на середину другого свободного полотна, где он сможет начать прыжки снова;  

⎯​ прыгать в поролоновую яму следует только с примыкающих к ней батутов;  

⎯​ прыгать в поролоновую яму при условии отсутствия в ней других пользователей;  

⎯​ разрешенное положение тела при приземлении в поролоновую яму - «НА  

⎯​ ЯГОДИЦЫ», «НА СПИНУ», «НА ПОЛУСОГНУТЫХ НОГАХ»;  

⎯​ покидать поролоновую яму необходимо сразу после прыжка.  

 

ЗАПРЕЩЕНО:  

⎯​ приземляться на:  

o​ батутное полотно на голову и (или) вытянутые вперед/назад руки;  

o​защитные маты (крышки) батутов;  

o​проходы (площадки, окружающие батуты);  

⎯​ прыгать на краю батута;  

⎯​ прыгать на носках или пятках (разрешается прыгать исключительно на полной стопе);  

⎯​ прыгать на одной ноге;  

⎯​ перепрыгивать с батута на батут;  

⎯​ пользоваться батутом, если на нем уже находится другой пользователь;  

⎯​ выполнять сложные акробатические элементы (сальто вперед/ назад) или опасные трюки, а также кувыркаться 

через голову непосредственно на полотне;  
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⎯​ прыгать в поролоновую яму при наличии в ней даже 1 пользователя;  

⎯​ прыгать в поролоновую яму с дальних полотен батута;  

⎯​ прыгать («нырять») в поролоновую яму вниз головой «РЫБКОЙ» и на живот;  

⎯​ толкать, бросать в поролоновую яму других пользователей;  

⎯​ совместное выполнение прыжков в поролоновую яму, особенно держась за руки;  

⎯​ выбрасывать поролоновые кубики из поролоновой ямы и бросаться ими в других пользователей;  

⎯​ зарываться с головой в поролоновые кубики, лежать или играть в поролоновой яме;  

⎯​ лежать на полотне (в качестве отдыха);  

⎯​ сидеть на матах (защитных крышках) батутов;  

⎯​ пользоваться батутом, если мат (защитная крышка), закрывающий пружины, сдвинулся со своего места и 

обнажилась хотя бы даже часть узла крепления пружины к каркасу ячейки.  

  

Примечание: Пользователю следует немедленно доложить об этом оператору аттракциона и предостеречь остальных 

пользователей от попыток воспользоваться ​ данным ​ батутом ​ (запрещено ​
устранять ​ любые неполадки самостоятельно, т.к. пользователь не может оценить причину возникших 

неисправностей, даже сдвиг защитных матов должен устраняться обслуживающим персоналом, т.к. его 

смещение может быть вызвано целым рядом причин: от ослабления пружин до их отсоединения либо 

разрушения, или ослаблением связей самого каркаса)  

 ​   

ВНИМАНИЕ! Сопровождающим лицам разрешается находиться только на проходе к батутам с тем, чтобы они 
следили за действиями детей  

 

Игровой Элемент Лава с лабиринтом «Волны» 
 

⎯​ Возраст: от 5 лет (до 8 лет в сопровождении родителей или законных представителей).  

⎯​ Вес: до 60 кг.  

⎯​ Рост до 170 см. 

⎯​ Вместимость аттракциона не более 16 человек. 

⎯​ Пользователей на горке: 1 человек  

⎯​ Разрешенная поза для спуска сидя, ногами вперед 

⎯​ Разрешенный способ спуска одиночный 

Ограничения для пользователей  

ВНИМАНИЕ! Пользователь (в том числе родитель или законный представитель) самостоятельно определяет для себя (или 
своего ребенка) возможность пользования данным аттракционом (в силу своего психоэмоционального 
состояния или проблем со здоровьем) и принимает на себя ответственность за последствия, вызванные его 
неадекватным поведением или ухудшением здоровья. 

  

К пользованию аттракционом НЕ ДОПУСКАЮТСЯ следующие лица:  

⎯​ возраст и антропометрические показатели которых не соответствует значениям,  

указанным в разделе 3 данного документа;  

⎯​ дети, не достигшие возраста 8 лет без сопровождения родителей или законных  

представителей;  

⎯​ имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

а) страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  
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б) астмой, эпилепсией;  

в) акрофобией (навязчивый страх высоты);  

г) имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​ выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по отношению к 

окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны операторов аттракциона и т.п.);  

⎯​ при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и  

другим пользователям;  

 

ВНИМАНИЕ! Посетитель, скрывающий информацию о наличии у него заболеваний, включенных в перечень ограничений 

для пользования данным аттракционом, принимает на себя ответственность за последствия, вызванные 

ухудшением его здоровья  

Правила поведения для пользователей  

Пользователи аттракциона ДОЛЖНЫ:  

⎯​быть подходящим образом одетыми;  

  

ВНИМАНИЕ! Следует избегать наличия в одежде:  
●​ капюшонов и (или) свисающих шнуров  

●​ молний с большими металлическими замками «собачками», т.к. они могут испортить сетки батутов, а также сами 

явиться источниками травм для пользователя  

●​ коротких шорт и рукавов (из-за контакта тела ребенка с поверхностями аттракциона, т.к. это может вызвать у него 

дискомфорт)  

⎯​ находиться на аттракционе без обуви (быть в носках/ гольфах/ колготках);  

⎯​ длинные волосы должны быть убраны в пучок;  

⎯​ после спуска с горки быстро покинуть финишную площадку;  

соблюдать правила спуска с горки:  

а) предписанную позу для спуска «СИДЯ, НОГАМИ ВПЕРЕД»;  
б) дистанцию между спусками и дожидаться пока предыдущий пользователь не покинет зону финиша горки;  
в) предписанный способ спуска – одиночный;  

⎯​ уважительно относиться к другим посетителям аттракциона.  

 

При пользовании аттракционом ЗАПРЕЩЕНО:  

⎯​ находиться в верхней одежде или одежде, не подходящей для этих целей;  

⎯​ в обуви и (или) при отсутствии носков/ гольф/ колготок;  

⎯​ подниматься по канатной сети, лестнице или канату друг за другом;  

⎯​ раскачиваться на канате;  

⎯​ начинать спуск по горке, если предыдущий пользователь не закончил движение или не покинул зону финиша;  

⎯​ предпринимать попытки подъема по горкам;  

⎯​ карабкаться по защитным сеткам аттракциона;  

⎯​ выталкивать других пользователей со стартовых площадок горок;  

⎯​ нарушать предписанные правила поведения при скатывании с горки;  

⎯​ кататься с горки вниз головой, вдвоем или «паровозиком»;  
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⎯​ проносить с собой напитки, еду или жевать жевательные резинки, конфеты;  

⎯​ иметь при себе предметы недопустимые при пользовании аттракционом, а именно: очки и украшения (цепочки, броши/ 

значки, сережки без надежных замочков), ремни с пряжками или при наличии элементов одежды, способных нанести 

травму (например, гипертрофированно больших декоративных «замков-собачек» на молниях, особенно имеющих 

острую форму в виде треугольника или прямоугольную без скруглений углов), пожароопасных предметов (спички, 

зажигалки) и любых других посторонних предметов;  

  

Примечание: Пользователь должен передать сопровождающим лицам или сдать в камеру хранения все крупные 
предметы (сумки, рюкзаки, зонты и пр.), а также мелкие, которые могут выпасть из его карманов во время 
движения (ключи, брелоки, расчески и т.п.) или повредиться (например, мобильный телефон)  

  

⎯​ превышать максимально допустимое количество пользователей на аттракционе;  

⎯​ пользоваться аттракционом, если для них определены ограничения;  

⎯​ проявлять любые формы агрессии по отношению к другим пользователям и обслуживающему персоналу.  

Информация для сопровождающих детей лиц  

⎯​ Взрослые, сопровождающие детей, ДОЛЖНЫ ознакомиться с информацией о правилах пользования 

аттракционом (всеми игровыми элементами аттракциона);  

  

Примечание: если эксплуатантом аттракциона установлено, что сопровождающее лицо письменно подтверждает 

факт ознакомления с правилами поведения и существующими ограничениями для пользования 

аттракционом, то такая процедура должна быть им выполнена  

  

⎯​ разъяснить детям правила пользования аттракционом и не допускать его использования не по назначению;  

⎯​ если ребенок младше 8 лет, то родителям (законным представителям) необходимо наблюдать за действиями 

ребенка (контролировать его поведение и соблюдение правил пользования);  

⎯​ самостоятельно оценить физические способности ребенка в отношении его возможности пользования 

аттракционом;  

⎯​ убедиться, что ребенок не жует жвачку или конфеты;  

⎯​ подготовить одежду ребенка, застегнуть, если она расстегнута, или снять, если она является излишней и стесняет 

его движения;  

⎯​ снять с ребенка обувь, т.к. на аттракцион допускаются дети только в чешках или носках (гольфах, колготках);  

⎯​ объяснить ребенку правила взаимоотношений с другими пользователями одновременно с ним находящимися на 

аттракционе. Кроме того, ребенок должен знать, что ему следует незамедлительно звать на помощь оператора 

аттракциона (или других взрослых людей, находящихся в непосредственной близости), если ситуация вышла 

из-под его контроля и он не может справиться самостоятельно.  

  

Примечание: это касается любых ситуаций, которые могут возникнуть на аттракционе или около него  
 

​ Игровой Элемент «Большой лабиринт» 
 

⎯​ Возраст: от 4 лет до 14 лет. (в возрасте до 7 лет в сопровождении родителей или законных представителей) 
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⎯​ Рост: 160 см  

⎯​ Вес: до 80 кг 

⎯​ Разрешенная поза для спуска- сидя, ногами вперед 

⎯​ Разрешенный способ спуска- одиночный 

⎯​ Пользователей на горке: 1 человек на каждой  

⎯​ Максимальное количество пользователей за одной пушкой: 2 человека  

⎯​ Вместимость аттракциона 80 человек  

Ограничения для пользователей  

ВНИМАНИЕ! Пользователь (в том числе родитель или законный представитель) самостоятельно определяет для себя (или 
своего ребенка) возможность пользования данным аттракционом (в силу своего психоэмоционального 
состояния или проблем со здоровьем) и принимает на себя ответственность за последствия, вызванные его 
неадекватным поведением или ухудшением здоровья  

  

К пользованию аттракционом НЕ ДОПУСКАЮТСЯ следующие лица:  

⎯​ возраст и антропометрические показатели которых не соответствует значениям, указанным в разделе 3 

данного документа;  

⎯​ дети, не достигшие возраста 7 лет без сопровождения родителей или законных представителей;  

⎯​ имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

а) страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  

б) астмой, эпилепсией;  

в) аэрофобией (навязчивый страх высоты);  

г) имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​  выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по отношению 

к окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны операторов аттракциона и т.п.);  

⎯​  при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и другим пользователям;  

  

ВНИМАНИЕ! Посетитель, скрывающий информацию о наличии у него заболеваний, включенных в перечень 

ограничений для пользования данным аттракционом, принимает на себя ответственность за последствия, 

вызванные ухудшением его здоровья  

Правила поведения для пользователей  

Пользователи аттракциона ДОЛЖНЫ:  

⎯​ быть подходящим образом одетыми;  

  

ВНИМАНИЕ! Следует избегать наличия в одежде:  

⎯​ капюшонов и (или) свисающих шнуров  

⎯​ молний с большими металлическими замками «собачками», т.к. они могут испортить сетки 

батутов, а также сами явиться источниками травм для пользователя  

⎯​ коротких шорт и рукавов (из-за контакта тела ребенка с поверхностями аттракциона, т.к. это может вызвать у него 

дискомфорт)  

 

•​ находиться на аттракционе без обуви (быть в носках/ гольфах/ колготках);  

•​ длинные волосы должны быть убраны в пучок;  

•​ не предпринимать попыток изменить направленность движения «тюбинга» во время спуска;  

•​ занимать на «тюбинге» такое положение, чтобы ноги не касались пола;  
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•​ крепко держаться за ручки «тюбинга»;  

•​ слезать с «тюбинга» только после его полной остановки; • после спуска с горок быстро покинуть финишную 

площадку;  

•​ соблюдать правила спуска с горок:  

а) предписанную позу для спуска «СИДЯ, НОГАМИ ВПЕРЕД»;  
б) дистанцию между спусками и дожидаться пока предыдущий пользователь не покинет зону финиша горки;  
в) предписанный способ спуска – одиночный;  

•​ уважительно относиться к другим посетителям аттракциона.  

  

При пользовании аттракционом ЗАПРЕЩЕНО:  

•​ находиться на территории аттракциона в отсутствие сотрудников комплекса;  

•​ находиться в верхней одежде или одежде, не подходящей для этих целей;  

•​ в обуви и (или) при отсутствии носков/ гольф/ колготок;  

•​ карабкаться по защитным сеткам аттракциона;  

•​ подниматься по скатам горок снизу вверх;  

•​ выталкивать других пользователей со стартовых площадок горок;  

•​ нарушать предписанные правила поведения при скатывании с горки;  

•​ кататься с горки вниз головой, вдвоем или «паровозиком»;  

•​ находиться на стартовой площадке горки более 3-х человек;  

•​ спускаться с горки любым иным способом, кроме как, сидя, в специальном углублении в центре «тюбинга»;  

•​ поднимать «тюбинг» с сидящим на нем посетителем;  

•​ стрелять из воздушных пушек любыми предметами, кроме стандартных шариков;  

•​ просовывать руки в заряжающий отсек для шариков, в ствол пушки и в любые иные подвижные части пушки;  

•​ висеть на стволе, ручках и прочих элементах пушки;  

•​ разбирать места крепления пушки и места подвода шлангов к пушке;  

•​ проносить с собой напитки, еду или жевать жевательные резинки, конфеты;  

•​ иметь при себе предметы недопустимые при пользовании аттракционом, а именно: очки и украшения (цепочки, 

броши/ значки, сережки без надежных замочков), ремни с пряжками или при наличии элементов одежды, способных 

нанести травму (например, гипертрофированно больших декоративных «замков-собачек» на молниях, особенно 

имеющих острую форму в виде треугольника или прямоугольную без скруглений углов), пожароопасных предметов 

(спички, зажигалки) и любых других посторонних предметов;  

  

Примечание: Пользователь должен передать сопровождающим лицам или сдать в камеру хранения все крупные 
предметы (сумки, рюкзаки, зонты и пр.), а также мелкие, которые могут выпасть из его карманов во 
время движения (ключи, брелоки, расчески и т.п.) или повредиться (например, мобильный телефон)  

  

•​ превышать максимально допустимое количество пользователей на аттракционе;  

•​ пользоваться аттракционом, если для них определены ограничения;  

•​ проявлять любые формы агрессии по отношению к другим пользователям и обслуживающему персоналу.  

4.3.2 Информация для сопровождающих детей лиц  

Взрослые, сопровождающие детей, ДОЛЖНЫ  

•​ ознакомиться с информацией о правилах пользования аттракционом (всеми игровыми элементами аттракциона);  

  

Примечание: если эксплуатантом аттракциона установлено, что сопровождающее лицо письменно подтверждает факт 

ознакомления с правилами поведения ​ и ​ существующими ​ ограничениями ​для ​
пользования аттракционом, то такая процедура должна быть им выполнена  

  

•​ разъяснить детям правила пользования аттракционом и не допускать его использования не по назначению;  

•​ если ребенок младше 7 лет, то родителям (законным представителям) необходимо наблюдать за действиями ребенка 

(контролировать его поведение и соблюдение правил пользования);  

•​ самостоятельно оценить физические способности ребенка в отношении его возможности пользования аттракционом;  

•​ убедиться, что ребенок не жует жвачку или конфеты;  
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•​ подготовить одежду ребенка, застегнуть, если она расстегнута, или снять, если она является излишней и стесняет его 

движения;  

•​ снять с ребенка обувь, т.к. на аттракцион допускаются дети только в чешках или носках (гольфах, колготках);  

•​ объяснить ребенку правила взаимоотношений с другими пользователями одновременно с ним находящимися на 

аттракционе. Кроме того, ребенок должен знать, что ему следует незамедлительно звать на помощь оператора 

аттракциона (или других взрослых людей, находящихся в непосредственной близости), если ситуация вышла из-под его 

контроля и он не может справиться самостоятельно.  

  

Примечание: это касается любых ситуаций, которые могут возникнуть на аттракционе или около него  

 
 

 
Игровой элемент Канатная дорога «Троллей»  

 

 

⎯​ Вес: до 120 кг. 

⎯​ Рост от 100 см  

⎯​ Возраст: для детей в возрасте от 5 до 16 лет – самостоятельно для детей в возрасте до 8 лет – в сопровождении 

родителей или законных представителей 

⎯​ Количество пользователей на оборудовании – 2 чел. 

 
ОГРАНИЧЕНИЯ ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

К пользованию игровым оборудованием НЕ ДОПУСКАЮТСЯ дети:  

⎯​младше 5 и старше 16 лет;  

⎯​не достигших возраста 8 лет без сопровождения родителей или законных представителей;  

⎯​ростом менее 100 см;  

⎯​весом более 120 кг;  

имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

•​ страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  

•​ астмой, эпилепсией;  

•​ имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​ выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по 

отношению к окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны компетентного персонала и 
т.п.);  

⎯​ при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и другим пользователям.  

 
 

Игровой Элемент «Улей» 
 

⎯​ Возраст: от 5 до 14 лет (* Дети в возрасте до 8 лет в сопровождении родителей или законных представителей) 

⎯​ Рост: 170 см. 

⎯​ Вес: до 70 кг. 

⎯​ Количество одновременно играющих: до 6 (шесть) человек одновременно, если иное ограничение не установлено 

правилами посещения данного Игрового Элемента в Парке. 

Ограничения для пользователей  
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ВНИМАНИЕ! Пользователь (в том числе родитель или законный представитель) самостоятельно определяет для себя 

(или своего ребенка) возможность пользования данным аттракционом (в силу своего психоэмоционального 

состояния или проблем со здоровьем) и принимает на себя ответственность за последствия, вызванные его 

​ неадекватным поведением или ухудшением здоровья  

  

К пользованию аттракционом НЕ ДОПУСКАЮТСЯ следующие лица:  

⎯​ возраст и антропометрические показатели которых не соответствует значениям, указанным в разделе 3 

данного Паспорта;  

⎯​ дети, не достигшие возраста 8 лет без сопровождения родителей или законных представителей;  

⎯​  имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

•​ страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  

•​ астмой, эпилепсией;  

•​ акрофобией (навязчивый страх высоты);  

•​ имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​ выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по 

отношению к окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны операторов аттракциона и 
т.п.);  

⎯​ при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и другим пользователям.  

 

ВНИМАНИЕ! Посетитель, скрывающий информацию о наличии у него заболеваний, включенных в перечень ​
ограничений для пользования данным аттракционом, принимает на себя ответственность за последствия, 
вызванные ухудшением его здоровья   

 
Игровой Элемент «Малышковая территория» 

 

⎯​ Возраст: до 7 лет.  

⎯​ Вес: до 50 кг. 

Правила пользования:  

⎯​ Малышковая территория включает в себя Игровой комплекс в виде малого лабиринта с сухим бассейном и воздушной 

пушкой, надувного батута, Игровой карусели «Чашечки», Игровой карусели «Скалодром», мягких Игровых элементов и 
конструкторов. 

⎯​ На малышковой территории могут находиться только Дети до 7 лет. 

⎯​ Спуск с горок малого лабиринта можно начинать только после того, как предыдущий спускающийся покинет горку.  

⎯​ Нельзя спускаться с горок на животе, спиной вперед, на ногах. При входе в лабиринт необходимо вытащить из 

карманов все предметы и снять очки.  

⎯​ Напитки, еду и игрушки нужно отдать Взрослому/Сопровождающему лицу, а верхнюю одежду и обувь оставить в 

специально отведенных для этого местах.  

⎯​ Гости/Дети должны вести себя в лабиринте дружелюбно, не толкаться, не ругаться и не драться.  

⎯​ Использовать Игровой Элемент только в присутствие Взрослых/Сопровождающих лиц. 

Запрещено: 

⎯​ Спрыгивать с конструкций лабиринта, виснуть на разграничительной сетке лабиринта.  

⎯​ Лазать по внешним стенкам малого игрового лабиринта и по его спускам.  

Противопоказания:  

⎯​ на комплекс допускаются Гости/Дети, не имеющие проблем со здоровьем, которые могут привести к получению 

травмы, не страдающие инфекционными, а также хроническими заболеваниями. 
 

Игровой Элемент «Красочные сети» 
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⎯​ Возраст: от 4 до 16 лет. 

⎯​ Рост: нет ограничений 

⎯​ Вес: до 80 кг. 

⎯​ Количество одновременно играющих: не более 10 человек. 

 
Ограничения для пользователей  

К пользованию аттракционом НЕ ДОПУСКАЮТСЯ следующие лица:  

⎯​ возраст и антропометрические показатели которых не соответствует значениям, указанным в разделе 1 

данного документа;  

⎯​  имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

•​ страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  

•​ астмой, эпилепсией;  

•​ акрофобией (навязчивый страх высоты);  

•​ имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​ выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по отношению к 

окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны операторов аттракциона и т.п.);  

⎯​ при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и  

⎯​ другим пользователям.  

  

Информация об ограничениях и правилах поведения пользователей на аттракционе должна быть указана на 
информационных щитах, расположенных у входа на аттракцион (либо при входе в игровую зону, если аттракцион входит в 
развлекательный комплекс, где на единой территории размещено и другое развлекательное оборудование для детей). 
Информация должна быть представлена в таком виде (размер шрифтов и цвет поля), чтобы посетители могли ее прочитать 
без применения специальных средств для распознавания (помимо очков). Рекомендуется дублировать текстовую 
информацию пиктограммами (где применимо).  

  

ВНИМАНИЕ! Посетитель, скрывающий информацию о наличии у него заболеваний,  включенных в перечень ограничений 
для ​ пользования данным аттракционом, принимает на себя ответственность за последствия, 
вызванные ухудшением его здоровья   

ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

Правила пользования аттракционом  

Пользователи аттракциона ДОЛЖНЫ:  

•​ быть подходящим образом одетыми, т.е. в спортивной одежде, закрывающей руки и ноги вплоть до запястий и 

щиколоток, но не стесняющей движения;  

  

ВНИМАНИЕ! Следует избегать наличия в одежде:  

1)​ капюшонов и (или) свисающих шнуров  

2)​ молний с большими металлическими замками «собачками», т.к. они могут испортить обмягченные 

поверхности аттракциона, а также сами явиться источниками травм для ребенка  

  

•​ находиться на аттракционе без обуви (быть в носках/ гольфах/ колготках);  

•​ соблюдать правила поведения на аттракционе и правила пользования всем оборудованием, входящим в состав 

аттракциона;  

•​ следовать указаниям операторов аттракциона;  

•​ уважительно относиться к другим посетителям аттракциона;  

•​ избегать ситуаций, при которых возможно столкновение с другим пользователем.  
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При пользовании аттракционом ЗАПРЕЩАЕТСЯ:  

•​ находиться в верхней одежде или одежде, не подходящей для этих целей;  

•​ находиться в обуви и (или) при отсутствии носков/ гольф/ колготок;  

•​ взбираться на аттракцион снаружи;  

•​ раскачивать подвесные модули на угол более 45˚ относительно их вертикальной оси;  

•​ проявлять любые формы агрессии по отношению к другим пользователям и обслуживающему персоналу;  

•​ проносить с собой напитки, еду или жевать жевательные резинки, конфеты;  

•​ иметь при себе предметы недопустимые при пользовании аттракционом, а именно: очки и украшения (цепочки, 

броши/ значки, сережки без надежных замочков), ремни с пряжками или при наличии элементов одежды, 

способных нанести травму (например, гипертрофированно больших декоративных «замков-собачек» на молниях, 

особенно имеющих острую форму в виде треугольника или прямоугольную без скруглений углов), пожароопасных 

предметов (спички, зажигалки) и любых других посторонних предметов;  

  

Примечание: Пользователь должен передать сопровождающему или сдать в камеру хранения все крупные предметы 
(сумки, рюкзаки, зонты и пр.), а также мелкие, которые могут выпасть из его карманов во время 
движения (ключи, брелоки, расчески и т.п.) или повредиться (например, мобильный телефон)  

  

•​ пользоваться аттракционом, если для них определены ограничения;  

•​ превышать максимально допустимое количество пользователей на аттракционе;  

•​ нарушать установленные правила поведения.  

  

ВНИМАНИЕ! Администрация и оператор аттракциона не несут ответственность за  здоровье пользователя и сохранность 
его личных вещей, если им были нарушены установленные правила поведения  

Информация для сопровождающих детей лиц  

Взрослые, сопровождающие детей, ДОЛЖНЫ  

•​ ознакомиться с информацией о правилах пользования аттракционом (всеми игровыми элементами аттракциона);  

  

Примечание: Если эксплуатантом аттракциона установлено, что сопровождающее лицо письменно подтверждает факт 
ознакомления с правилами поведения и существующими ограничениями для пользования 
аттракционом, то такая процедура должна быть им выполнена  

  

•​ разъяснить детям правила пользования аттракционом и не допускать его использования не по назначению;  

•​ самостоятельно оценить физические способности ребенка в отношении его возможности пользования аттракционом;  

•​ убедиться, что ребенок не жует жвачку или конфеты;  

•​ подготовить одежду ребенка, застегнуть, если она расстегнута, или снять, если она является излишней и стесняет его 

движения;  

•​ снять с ребенка обувь, т.к. на аттракцион допускаются дети только в носках (гольфах, колготках);  

•​ объяснить ребенку правила взаимоотношений с другими пользователями одновременно с ним находящимися на 

аттракционе. Кроме того, ребенок должен знать, что ему следует незамедлительно звать на помощь оператора 

аттракциона (или других взрослых людей, находящихся в непосредственной близости), если ситуация вышла из-под его 

контроля и он не может справиться самостоятельно.  

  

Примечание: Это касается любых ситуаций, которые могут возникнуть на аттракционе или около него  

 
 

 

Игровой элемент «Батальный комплекс» 

⎯​ Возраст: от 4 до 60 лет. 

⎯​ Количество одновременно играющих: не более 10 (десяти человек). 

Правила пользования: 
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⎯​ Спускайтесь по лестнице аккуратно. 

⎯​ Для пневмопушек используйте только мягкие шарики, применимо, если пневмопушки являются неотъемлемой частью 

комплекса. 

⎯​ Пневмопушка может использоваться только 1 Ребенком/Гостем. 

⎯​ Нельзя подходить к мишеням. 

⎯​ Нельзя направлять пушку на других гостей. 

⎯​ Находиться в зоне обстрела нельзя 

⎯​ Напитки, еду, игрушки и жевательную резинку отдайте Взрослым/Сопровождающим лицам.  

⎯​ Сопровождающее лицо/Взрослый должен позаботиться о том, чтобы Ребенок не заходил на территорию комплекса с 

напитками, едой, игрушками и жевательной резинкой. Использовать Игровой Элемент возможно только в присутствии 
Взрослых/Сопровождающих лиц. 

⎯​ В случае несоблюдения правил комплекса специалист Игровой зоны Парка может попросить нарушающего правила 

Гостя покинуть комплекс.  
Противопоказания:  

⎯​ на комплекс допускаются Гости, не имеющие проблем со здоровьем, которые могут привести к получению травмы, не 

страдающие инфекционными, а также хроническими заболеваниями. 
 

Игровой Элемент «Скалодром» 

⎯​ Возраст: от 4 до 60 лет. 

⎯​ Вес: до 150 кг. 

⎯​ Количество одновременно играющих: до 5 человек одновременно. 

Правила пользования:  

⎯​ Находится на Скалодроме разрешено только в присутствии сотрудника Парка.  

⎯​ Перед занятием нужно снять украшения (кольца), волосы собрать в пучок.  

⎯​ При входе в Скалодром вынуть из карманов все предметы.  

⎯​ Напитки, еду, включая жевательную резинку, нужно отдать Взрослым/Сопровождающим лицам.  

⎯​ Заниматься на скалодроме необходимо только в Игровой обуви. 

⎯​ Никогда не совершайте восхождение, не будучи правильно закрепленным. 

⎯​ Перед восхождением убедитесь, что карабин застёгнут в страховочную петлю беседки, защёлка закрыта и муфта 

завинчена. Несоблюдение этого правила может привести к серьезной травме или смерти. 

⎯​ Перед застёгиванием все скалолазы должны быть проинструктированы по безопасному использованию 

автостраховки.  

⎯​ Перед восхождением Гость должен знать о следующих мерах предосторожности и полностью их понимать: 

⎯​ проверьте работу автостраховки вытянув небольшой отрезок стропы и позволив ему смотаться обратно; 

⎯​ если стропа автостраховки перестает сматываться во время скалолазания, немедленно прекратите движение и 

попросите помощи;  

⎯​ проверьте, чтобы обвязка была правильно отрегулирована и затянута;  

⎯​ проверьте, чтобы карабин от стропы автостраховки был соединен с предназначенной петлей на обвязке и что 

муфта надежно закрыта;  

⎯​ убедитесь, что защелка карабина смотрит от скалолаза;  

⎯​ никогда не лазайте параллельно или выше автостраховки;  

⎯​ никогда не начинайте спуск с точки, расположенной выше автостраховки;  

⎯​ перед спуском убедитесь, что на пути спуска и на площадке приземления нет людей и препятствий;  

⎯​ всегда спускайтесь ногами вперед, используя их для отталкивания от препятствий и подготовки к приземлению.  
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⎯​ убедитесь, что беседка пригодна для использования, находится в рабочем состоянии и правильно установлена.​  

⎯​ Использование карабина: карабин должен быть проверен и находиться в рабочем состоянии перед любым 

использованием.  

⎯​ Убедитесь, что нагрузка в карабине идет только вдоль вертикального направления. Карабин открывается путем 

опускания вниз муфты, вращения воротника муфты и сдвигания муфты в открытое положение к центру карабина. 

⎯​ Пристегните карабин к нужной петле на беседке, защелка смотрит от Гостя. 

⎯​ Позвольте защелке застегнуться, убедитесь, что воротник прокрутился назад и закрыт. Убедитесь, что никакая 

одежда, стропа или прочие предметы не мешают муфте или защёлке. 

⎯​ Еще раз проверьте, что защёлка закрылась. 

⎯​ Противопоказания:  

⎯​ если у вас есть какие-либо проблемы физиологического или медицинского характера, которые могут повлиять на 

вашу способность к восхождению, пожалуйста, обратитесь в медицинское учреждение за консультацией перед 
участием в восхождении. 

⎯​ Запрещено сидеть в местах возможного приземления скалолазов.  

⎯​ Запрещено находиться друг под другом во время лазания. Запрещено спрыгивать с трасс, не убедившись в 

безопасности приземления. 

⎯​ на комплекс допускаются Гости/Дети, не имеющие проблем со здоровьем, которые могут привести к получению 

травмы, не страдающие инфекционными, а также хроническими заболеваниями. 
 

Игровой Элемент «АЭРОХОККЕЙ» 

⎯​ Возраст: от 4 до 60 лет. 

⎯​ Вес: до 100 кг. 

⎯​ Количество одновременно играющих: не более 2х человек. 

Правила пользования:  

⎯​ Взрослые/Сопровождающие лица контролируют поведение Детей/Гостей при занятии/игре на Игровом Элементе, 

обеспечивают соблюдение правил и норм поведения; 

⎯​ Игровой Элемент используется Детьми только в присутствии Взрослых/Сопровождающих лиц;  

⎯​ Запрещается залезать на Игровой Элемент и под него;  

⎯​ Запрещается сидеть на Игровом Элементе; 

⎯​ Запрещается пользоваться Игровым Элементом с едой, напитками, игрушками и т.п.; 

⎯​ Запрещается ломать, портить и причинять любой иной вред Игровому Элементу;  

⎯​ Запрещается самостоятельно включать и выключать Игровой Элемент; 

⎯​ Запрещается производить самостоятельно ремонт Игрового Элемента; 

⎯​ В случае обнаружения неисправности Игрового Элемента сообщить об этом любому сотруднику Парка. 

Противопоказания:  

⎯​ на комплекс допускаются Гости/Дети, не имеющие проблем со здоровьем, которые могут привести к получению 

травмы, не страдающие инфекционными, а также хроническими заболеваниями. 
 

Игровой элемент «БАСКЕТБОЛ» 

⎯​ Возраст: от 4 до 60 лет. 

⎯​ Вес: до 100 кг. 

⎯​ Количество одновременно играющих: не более 1го человека. 

Правила пользования:  

⎯​ Взрослые/Сопровождающие лица контролируют поведение Детей/Гостей при занятии/игре на Игровом Элементе, 

обеспечивают соблюдение правил и норм поведения; 

⎯​ Игровой Элемент используется Детьми только в присутствии Взрослых/Сопровождающих лиц;  
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⎯​ Запрещается залезать на Игровой Элемент и под него;  

⎯​ Запрещается сидеть на Игровом Элементе; 

⎯​ Запрещается пользоваться Игровым Элементом с едой, напитками, игрушками и т.п.; 

⎯​ Запрещается ломать, портить и причинять любой иной вред Игровому Элементу;  

⎯​ Запрещается самостоятельно включать и выключать Игровой Элемент; 

⎯​ Запрещается производить самостоятельно ремонт Игрового Элемента; 

⎯​ В случае обнаружения неисправности Игрового Элемента сообщить об этом любому сотруднику Парка. 

Противопоказания:  

⎯​ на комплекс допускаются Гости/Дети, не имеющие проблем со здоровьем, которые могут привести к получению 

травмы, не страдающие инфекционными, а также хроническими заболеваниями. 
 

Игровой элемент: «Путь Ниндзя» 

⎯​ Возраст: от 5 лет (* Дети в возрасте до 8 лет в сопровождении родителей или законных представителей)  

⎯​ Рост: без ограничений 

⎯​ Вес: до 80 кг. 

⎯​ Максимальное количество одновременно играющих: 7 (семь) человек;  

Ограничения для пользователей  

ВНИМАНИЕ! Пользователь (в том числе родитель или законный представитель) самостоятельно определяет для себя (или 

своего ребенка) возможность пользования данным аттракционом (в силу своего психоэмоционального 

состояния или проблем со здоровьем) и принимает на себя ответственность за последствия, вызванные его ​
неадекватным поведением или ухудшением здоровья  

  

К пользованию аттракционом НЕ ДОПУСКАЮТСЯ следующие лица:  

⎯​ возраст и антропометрические показатели которых не соответствует значениям, указанным в разделе 3 

данного документа;  

⎯​ возрастом ​ менее ​ 8 ​ лет ​ без ​ сопровождения ​родителей ​ или ​ законных 

представителей;  

⎯​ имеющие медицинские противопоказания, а именно:  

•​ страдающие сердечно-сосудистыми заболеваниями;  

•​ астмой, эпилепсией;  

•​ акрофобией (навязчивый страх высоты);  

•​ имеющие проблемы опорно-двигательной системы;  

⎯​ выказывающие явные признаки неадекватного поведения (например, ярко выраженная агрессия по отношению 

к окружающим или демонстрация неприятия замечаний со стороны операторов аттракциона и т.п.);  

⎯​ при наличии предметов (веществ), представляющих угрозу как им самим, так и другим пользователям; е) 

беременные женщины;  

⎯​ находящиеся в состоянии алкогольного опьянения или под воздействием наркотических 

веществ.  
 

  

ВНИМАНИЕ!Посетитель, скрывающий информацию о наличии у него заболеваний,  включенных в перечень ограничений 
для пользования данным аттракционом, принимает на себя ответственность за последствия, вызванные 
ухудшением его здоровья   
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 Правила поведения для пользователей  

 Пользователи аттракциона должны:  

•​ быть подходящим образом одетыми;  

  

ВНИМАНИЕ! Следует избегать наличия в одежде:  

⎯​ капюшонов и (или) свисающих шнуров  

⎯​ молний с большими металлическими замками «собачками», т.к. они могут испортить обмягченные поверхности 

аттракциона, а также сами явиться источниками травм для ребенка  

⎯​ коротких рукавов и /или штанин  

 

•​ находиться на аттракционе без обуви (быть в носках/ гольфах/ колготках);  

•​ численность пользователей на одном элементе не более 1 человека;  

•​ соблюдать правила поведения на аттракционе и правила пользования всем оборудованием, входящим в 

состав аттракциона;  

•​ следовать указаниям операторов аттракциона;  

•​ уважительно относиться к другим посетителям аттракциона.  

При пользовании аттракционом ЗАПРЕЩЕНО:  

•​ находиться в верхней одежде или одежде, не подходящей для этих целей;  

•​ в обуви и (или) при отсутствии носков/ гольф/ колготок;  

•​ взбираться на металлоконструкцию и ограждения аттракциона;  

•​ раскачиваться на подвесной сетчатой груше;  

•​ проявлять любые формы агрессии по отношению к другим пользователям и обслуживающему персоналу;  

•​ сталкивать пользователей с элементов аттракциона;  

•​ проносить с собой напитки, еду или жевать жевательные резинки, конфеты;  

•​ иметь при себе предметы недопустимые при пользовании аттракционом, а именно: очки и украшения (цепочки, 

броши/ значки, сережки без надежных замочков), ремни с пряжками или при наличии элементов одежды, 

способных нанести травму (например, гипертрофированно больших декоративных «замков-собачек» на 

молниях, особенно имеющих острую форму в виде треугольника или прямоугольную без скруглений углов), 

пожароопасных предметов (спички, зажигалки) и любых других посторонних предметов;  

 ​   

Примечание: Пользователь должен передать сопровождающим лицам или сдать в камеру хранения все крупные 
предметы (сумки, рюкзаки, зонты и пр.), а также мелкие, которые могут выпасть из его карманов во 
время движения (ключи, брелоки, расчески и т.п.) или повредиться (например, мобильный телефон)  

  

•​ пользоваться аттракционом, если для них определены ограничения;  

•​ нарушать предписанные правила поведения.  

Информация для сопровождающих лиц  

Взрослые, сопровождающие детей, ДОЛЖНЫ  

•​ ознакомиться с информацией о правилах пользования аттракционом (всеми игровыми элементами 

аттракциона);  

  

Примечание:   если эксплуатантом аттракциона установлено, что сопровождающее лицо ​ письменно ​
подтверждает ​ факт ​ ознакомления ​ с ​ правилами поведения ​ и ​ существующими ​
ограничениями ​ для ​ пользования аттракционом, то такая процедура должна быть им выполнена  
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•​ разъяснить детям правила пользования аттракционом и не допускать его использования не по 

назначению;  

•​ если ребенок младше 8 лет, то родителям (законным представителям) необходимо наблюдать за 

действиями ребенка (контролировать его поведение и соблюдение правил пользования);  

•​ самостоятельно оценить физические способности ребенка в отношении его возможности пользования 

аттракционом;  

•​ убедиться, что ребенок не жует жвачку или конфеты;  

•​ подготовить одежду ребенка, застегнуть, если она расстегнута, или снять, если она является излишней и 

стесняет его движения;  

•​ снять с ребенка обувь, т.к. на аттракцион допускаются дети только в батутных чешках или носках 

(гольфах, колготках);  

•​ объяснить ребенку правила взаимоотношений с другими пользователями одновременно с ним 

находящимися на аттракционе. Кроме того, ребенок должен знать, что ему следует незамедлительно 

звать на помощь оператора аттракциона (или других взрослых людей, находящихся в непосредственной 

близости), если ситуация вышла изпод его контроля и он не может справиться самостоятельно.  

  

Примечание: это касается любых ситуаций, которые могут возникнуть на аттракционе или около него  

 ​   

 
8.​ ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ 
9.1.​ В случае наступления чрезвычайной ситуации, сотрудники Парка будут следовать инструкции плана экстренной 

эвакуации. 
9.2.​ Дети, их родители и законные представители, Сопровождающие лица и иные Гости Парка при возникновении 

внештатных и/или аварийных ситуаций обязаны беспрекословно выполнять указания сотрудников Парка. 
9.3.​ В случае если Ребенку потребуется медицинская помощь, Парк незамедлительно сообщит об этом Сопровождающему 

лицу. 
 
9.​ ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
10.1.​Конклюдентное действие Гостя/Покупателя, выраженное в приобретении услуг Парка, выражает волю Гостя принять 

условия Договора, настоящих Правил и по технике безопасности, а также полное ознакомление и согласие с ними. 
Отношения между Гостем/Покупателем и Парком регулируются действующим законодательством Российской 
Федерации, в том числе ст.436, 437 ГК РФ. 

10.2.​Правила посещения Парка, в части посещения Семейного ресторана Парка, регулируются в том числе, 
Постановлением Правительства РФ от 21 сентября 2020 г. N 1515 "Об утверждении Правил оказания услуг 
общественного питания" (действующая редакция).  

10.3.​В соответствии с п.4 вышеуказанного Постановления Парк вправе самостоятельно устанавливать в местах оказания 
услуг правила поведения для потребителей, не противоречащие законодательству Российской Федерации 
(ограничение курения, запрещение нахождения в верхней одежде и другие).  

10.4.​Полный перечень информации о порядке и сроках работы Парка, а также иная информация, размещена на 
официальном Сайте Парка в сети «Интернет». 

10.5.​Парк вправе требовать от любого Гостя, а Гость обязан соблюдать на территории Парка и прилегающей к нему 
территории любые требования и ограничения санитарно-эпидемиологического характера, установленными органами 
власти Российской Федерации, Мурманской области и города Мурманск, в том числе включая но не ограничиваясь: 
ношение и периодическую смену защитных средств индивидуальной защиты, периодическую обработку и 
дезинфекцию рук, измерение температуры тела, предоставления QR-кодов, медицинских справок и лабораторных 
исследований и т.д. 
 

10.​ ПРИЛОЖЕНИЯ К ПРАВИЛАМ 
Приложение № 1 – Договор публичной оферты Парка; 
Приложение № 2 – Заявление-анкета (Акцепт) на присоединение к Договору публичной оферты Парка, Согласие с 
настоящими Правилами посещения и поведения Парка; 
Приложение № 3 – Согласие на обработку и распространение персональных данных. 
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