PSAT PRISTUPNE ZVLADNE KAZDY
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Mozna si rikate, Ze aby se Clovék naucil psat hezky pfistupné, bude muset absolvovat
rekvalifikaci, ptlroéni kurz tviréiho psani nebo mit aspon poradnou naloz spisovatelského
talentu.

V tom prfipadé mam pro vas dobrou zpravu — neni to tak. Tzv. plain language uz dokonce
vSichni umite ted. Je to totiz jazyk, kterym premyslime a mluvime. Kdyz si mezi sebou
povidame, automaticky se vyjadrujeme prirozené a srozumitelné.

Staci tedy stejnou lehkost a pfirozenost prenést i do psaného textu. Proto prvni prikazani
pristupné cestiny zni:
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,Piste, jak mluvite”. To samozfejmé neznamena, ze kdyz mluvime néjakym nare¢im nebo
nespisovne, Zze mame presné stejné psat i uredni dokumenty. Tahle zasada se tyka stavby
vét.

Dobre — ale jaka stavba to je? Ono to vlastné neni snadné popsat, ze? VSichni automaticky
mluvime pfistupnym jazykem, ale vlastné to neznamena, Ze ho dokazeme taky vysvétlit. Je to
podobné jako u kocoura Garfielda.
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,Garfielde, kdyz chodis, nakracujes vzdy obéma levymi a obéma pravymi tlapkami soucasné,
nebo pohybujes zaroven protistojnymi tlapkami?“

Garfield umi chodit zcela pfirozené, ale kdyz ma svou chlzi najednou analyzovat, ma pocit, Ze
uz nikdy neudéla ani krok, protoze nevi jak.

I my musime zjistit, ¢im se vyznacuje prirozena stavba vét v mluveném jazyce, abychom ji
dokazali v psaném textu dobre napodobit. V nasi knize Piste ¢tivé a srozumitelné a taky na
nasich kurzech to podrobné vysvétlujeme. My mame dnes jen asi ¢tvrt hodiny, ale i tak si
stihneme vsechny klicové body aspon stru¢né predstavit.
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Takova je tedy ve zkratce pfirozena stavba vét v Cestiné. Ale to je teprve polovina cesty
k plain language. Jak to? Odpovéd je na dalSim slidu.
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Jak uz naznacil v pfedesiém pfispévku bracha, nejen s vétami, ale i s textem jako celkem
chceme pracovat tak, aby se v ném daly snadno najit informace, které ¢tenar hleda. Prispéji
k tomu zase tfi body. Pojdme se na né podivat.
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Zavadéni plain language v ¢eskych firmach a institucich je porad jesté velka novinka, ale
néjaké zkusenosti uz mame i v naSem prostredi. Méli jsme s brachou moznost za poslednich
pét let Skolit v pouzivani pristupné cestiny pracovniky nékolika statnich instituci a také
velkych firem. Na nas kurz plain language staci Ctyfi hodiny, a maji-li se ucastnici smysluplné
zapojovat a diskutovat, osvédcila se nam maximalni ucast 15 lidi, Iépe spis 10.

A co dalsiho jsme pfi kurzech zjistili? Pokud byste plain language radi zavedli i u vas,
pocitejte s témito poznatky:
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Je tedy dllezité, aby se zaméstnanci dozvédéli nejen to, jak psat pristupné, ale také pro¢.
Pokud vedeni nastoleny smér aktivné podporuje a pokud se podafi vétsinu pracovniki
motivovat, aby se timto smérem vydali, vysledky jsou Uzasné.

Mam pro vas na zavér malou ukazku toho, jaky pokrok udélali v jedné statni agenture, kde
jsme zaméstnance v pristupné cestiné proskolili.
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Tady vidite vynatek z jednoho dokumentu. Mél desitky stran a vlastné vSechny vypadaly
takhle — velké bloky textu bez zachytnych bodu. Konkrétni informaci aby tam ¢lovék hledal
lupou.

Po nasem kurzu ten dokument zasadné prepracovali, takze stejny usek ted vypada takhle:
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Vsimnéte si, ze se to uz nepodobd romanu, knizce — spi$ skoro mapé: Informace jsou
roz€lenéné, to kliCové je vhodneé zvyraznéné, text neni tfeba cely Cist.

| to je dlikaz, Ze zavést nékde plain language jako normu pro psané texty viibec nemusi byt
zdlouhavé ani narocné. Pristupna Cestina je jazyk ndm vSem blizky - je to jazyk nasSich
kazdodennich konverzaci. A proto si tento styl vytvareni textll mize osvojit kazdy.

Moc vam dékuju, Ze jste si takovy cil vytkli.
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