
Публичный договор-оферта на оказание услуг

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Данный документ является публичной офертой ИП Бондарева Людмила
Владимировна (ОГРНИП 318665800208937), именуемое в дальнейшем
«Исполнитель», в лице руководителя Бондаревой Людмилы Владимировны,
действующего на основании выписки ЕГРИП № 318665800208937 от 02.10.18
г.,, с одной стороны и Участник (физическим лицом), принявшим публичную
оферту о заключении Договора.

1.2. В соответствии с п. 3 ст. 438 Гражданского Кодекса Российской Федерации
(далее – ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий Договора и
оплаты услуг в порядке и размере, указанном в п. 2, п. 3, п. 4 данного договора,
физическое лицо, производящее акцепт этой оферты становится
«Участником».

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. В порядке и на условиях, определённых данным Договором, Исполнитель
обязуется организовать и провести Обучение на программе, далее по тексту
именуется как – «Обучающая программа».

2.2. В порядке и на условиях, определённых данным Договором, Исполнитель
обязуется предоставить Участнику право участия, а Участник обязуется
оплатить Исполнителю участие в Обучающей программе, соблюдать его
правила, а также условия данного Договора.

3. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ОБУЧАЮЩЕЙ ПРОГРАММЫ И УСЛОВИЯ
УЧАСТИЯ

3.1. Обучающая программа проходит в зале, арендованном под эти цели
Исполнителем, согласно расписанию.

3.2. Сроки проведения Обучающей программы согласно расписанию.

4. СТОИМОСТЬ УЧАСТИЯ В ОБУЧАЮЩЕЙ ПРОГРАММЕ И ПОРЯДОК
ОПЛАТЫ

4.1 Стоимость при условии оплаты разовым платежом согласно выбранной
программы. Возврат возможен при условии полной оплаты, участник заявил об
этом до первого перерыва в первый день программы . При обращении за



возвратом в течение указанного срока, сумма денежных средств возвращается
за минусом фактически понесенных расходов (оплата комиссий при
проведении платежей, оплата за обработку заказов) в размере 30% стоимости.

4.2. Билет промо (с 50%, 30% скидкой) возврату и переносу не подлежит.

4.2. Оплата осуществляется в наличной форме не позднее, чем за день до
начала Обучающей программы.

4.3. Исполнитель может изменять стоимость услуги в одностороннем порядке,
например, снижая стоимость во время проведения маркетинговых
мероприятий.

4.4. Оплата Услуг по настоящему Договору осуществляется на основе
стопроцентной предоплаты.

4.5. Моментом оплаты считается поступление средств на счета Исполнителя.

3.6. Участник самостоятельно несет ответственность за правильность
производимых им платежей.

3.8. Заявка на Услуги оформляется путем указания идентифицирующих данных
Заказчика при оплате услуги в соответствии с Договором либо же путем
отправки таковых данных на e-mail.

4.3. Стороны договорились, что в случае выхода Участника из Обучающей
программы до его окончания, по причинам, не связанным с
неисполнением/ненадлежащим исполнением Исполнителем условий данного
Договора, обязанности Исполнителя по данному Договору считаются
выполненными надлежащим образом. В этом случае оплата участия в
Образовательной программе возврату не подлежит.

4.4 В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам,
за которые ни одна из сторон не отвечает, Участник и Исполнитель не
возмещают фактически понесенные ими расходы друг другу.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. Исполнитель обязуется:

5.1.1. Организовать и провести Обучающую программу в соответствии с
условиями настоящего Договора.



5.1.2. Принять в Обучающую программу Участника согласно условиям
настоящего Договора.

5.1.3. Следовать порядку проведения Обучающей программы, определенному
настоящим Договором.

5.1.4. Выполнять условия данного Договора.

5.1.5. Оказывать услугу надлежащим образом, в соответствии с условиями
настоящего Договора.

5.1.6. Не разглашать конфиденциальную информацию и данные,
предоставленные Участником в связи с исполнением настоящего Договора.

5.2. Участник обязуется:

5.2.1. До участия в Обучающей программе ознакомиться с правилами участия,
с порядком проведения и условиями участия в Обучающей программе.

5.2.2. Выполнять правила Обучающей программы, предусмотренные
настоящим Договором, выполнять условия участия в Обучающей программе.

5.2.3. Выполнять условия данного Договора.

5.3. Участник вправе:

5.3.1. Принимать участие в Обучающей программе на условиях, определенных
настоящим Договором.

5.3.2. Сообщать Исполнителю о возникших вопросах во время проведения
тренинга.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. В случае нарушения условий настоящего Договора Стороны несут
ответственность, предусмотренную действующим законодательством
Российской Федерации.

6.2. Нарушением Договора является его невыполнение или ненадлежащее
выполнение, то есть выполнение с нарушением условий, определенных
Договором.

6.3. Исполнитель не несет ответственности за качество работы третьих лиц,
косвенно принимающих участие в исполнении условий по настоящему



Договору. Например, провайдеров Интернета, почтовых служб, операторов
телефонной связи, арендодателей и т.д.

6.4. Исполнитель не несет ответственности за частичное или полное
неисполнение условий настоящего Договора по вине третьих лиц, указанных в
пункте 6.3. В случае если по какой-либо причине Исполнитель не оказывает
Услуги в срок, ответственность Исполнителя ограничивается исключительно
оказанием соответствующих Услуг в новые сроки.

6.5. Исполнитель не несет ответственности за то, каким образом Заказчик
использовал полученную в ходе тренинга информацию и результаты ее
использования Участником.

6.6. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по
настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с
действующим законодательством.

6.7. В случае первичного возникновения каких-либо претензий и вопросов
Заказчик должен обращаться к Исполнителю по контактам, указанным на сайте:
http://treningist.ru/

6.8. Все споры и разногласия решаются путем переговоров Сторон.

6.9. Претензионный порядок при разрешении споров является обязательным.
Срок рассмотрения претензии составляет 25 дней с момента ее получения.

6.10. Услуги, которые не состоялись по вине Исполнителя, переносятся без их
потери на другое время.

6.11. Исполнитель не несет ответственности за достижение каких-либо
результатов, связанных с практическим применением информации,
предоставляемой на Мероприятии. Любые рекомендации, выдаваемые в
процессе предоставления услуги, осуществляются Участником на свой риск.

6.12. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие
предоставленной услуги ожиданиям Участника и/или за его субъективную
оценку, такое несоответствие ожиданиям и/ или отрицательная субъективная
оценка не являются основаниями считать услуги оказанными не качественно,
или в не согласованном объеме.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ.

http://treningist.com/


7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его акцепта Участником и
действует до полного исполнения Участником и Исполнителем взятых на себя
обязательств. Датой акцепта является дата оплаты Участником услуги
Исполнителя.

7.2. Сроком окончания действия настоящего Договора считается выполнение
Участником и Исполнителем всех своих обязательств в полном объеме,
согласно настоящему Договору.

7.3. В случае отказа от оказания услуг, Участник должен уведомить
Исполнителя в письменном виде не позднее, чем за 10 рабочих дней до начала
оказания услуг. Если отказ происходит менее чем за 10 рабочих дня, то с
Участника удерживается 20 % от стоимости услуги. Если Участник
отказывается от предоставления услуги, не уведомив об этом в форме,
предусмотренной п. 7.3 настоящего договора, то Участник удерживает 100% от
стоимости услуги.

8. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

8.1. Стороны освобождаются от ответственности, как за частичное, так и за
полное невыполнение (или ненадлежащее выполнение) своих обязательств
относительно настоящего Договора, если такое невыполнение (или
ненадлежащее выполнение) было вызвано форс-мажорными
обстоятельствами (обстоятельства непреодолимой силы), а именно:
стихийными бедствиями, пожаром, потопом, взрывом, гражданскими
беспорядками, забастовками, войной, блокадой или эмбарго, действиями
правительства или других государственных учреждений, а также другими
событиями, которые Стороны не могут ни предусмотреть, ни предотвратить и
которые находятся за пределами влияния Сторон.

8.2. При наступлении форс-мажорных обстоятельств срок исполнения
обязательств по Договору продлевается соразмерно времени действия этих
обстоятельств.

8.3. Сторона, для которой стало невозможным выполнение своих обязательств
по Договору в связи с действием обстоятельств форс-мажора, должна на
протяжении двух дней сообщить другой Стороне о начале действия этих
обстоятельств, препятствующих выполнению договорных обязательств, а также
на протяжении двух дней уведомить другую Сторону об их окончании.



9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

9.1. Данный Договор вступает в силу с момента его подписания всеми
Сторонами.

9.2. Данный Договор завершает свое действие в момент официального
завершения тренинга, а также досрочно по согласию Сторон.

9.3. Прекращение срока действия Договора не освобождает Стороны от
выполнения обязательств, которые возникли во время действия Договора и не
были выполнены Сторонами на момент прекращения действия Договора.

10. ИНЫЕ УСЛОВИЯ

10.1. Участник гарантирует, что все условия оферты ему понятны, и он
принимает их безусловно и в полном объеме, без каких-либо условий, изъятий
и оговорок.

10.2. В случае, который не урегулирован настоящим Договором, Стороны
обязуются руководствоваться нормами, установленными действующим
законодательством Российской Федерации.

Реквизиты Исполнителя

ИП Бондарева Людмила Владимировна

ИНН: 666000843479

Расчетный: №40802810802500026856

Название банка:

ООО "Банк Точка"

БИК: 044525104

Город: Москва

Корр. счет: 30101810745374525104

Адрес для почтовых отправлений:

620014, г. Екатеринбург, 620014, ул. Добролюбова 16/2, 10 этаж.

Электронная почта: treningistru@yandex.ru


