
แบบฟอรม์การสมคัรรางวลัการบรหิารราชการแบบมี
สว่นรว่ม 

ประจำปี 2568 
ประเภทรางวลัเปิดใจใกลช้ดิประชาชน (Open 

Governance) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
คำชีแ้จง 
หนว่ยงานทีส่มคัรขอรบัรางวลัฯ 

หนว่ยงานของรฐั ไดแ้ก ่สว่นราชการระดบักรม/เทยีบเทา่ จังหวดั 
องคก์ารมหาชน รัฐวสิาหกจิ หน่วยงานอสิระของรัฐ  

เง ือ่นไขของผลงานทีส่ง่สมคัร 
​ กรณุาทำเครือ่งหมาย ☑  ลงในชอ่งทีต่รงกบัความจรงิเกีย่ว
กบัการเปิดระบบราชการ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

⬜ เป็นภาพรวมขององคก์ร โดยสง่ในนามกรม/จังหวดั/องคก์าร
มหาชน/รัฐวสิาหกจิ หน่วยงานอสิระของรัฐ 

⬜ เป็นนโยบายสำคญัของรัฐบาล/มตคิณะรัฐมนตร ี หรอืเป็น
อำนาจหนา้ที/่ภารกจิหลกัขององคก์ร หรอืสอดคลอ้งตามแผนพัฒนา
จังหวดัหรอืกลุม่จังหวดั  
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⬜ เป็นบางภารกจิเทา่นัน้ขององคก์รทีเ่กีย่วขอ้งกบัประชาชน 
(ภารกจิทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัความมัน่คง ภารกจิชัน้ความลบั) เชน่ หน่วย
งานเชงินโยบาย เป็นตน้ 

⬜ เป็นการดำเนนิงานในภารกจิหลกัขององคก์รทีเ่ก ีย่วขอ้ง
กบัประชาชน/กลุม่เป้าหมายขององคก์ร/​
แนวทางการขบัเคลือ่นการพฒันารปูแบบการเพิม่ประสทิธภิาพ
การบรหิารราชการในจงัหวดัใหม้กีารทำงานทีม่ผีลสมัฤทธิส์งู 
(High Performance Provinces : HPP) (สว่นราชการระดบักรม/
เทยีบเทา่ จังหวดั องคก์ารมหาชน รัฐวสิาหกจิ หน่วยงานอสิระของรัฐ 
และสถาบนัอดุมศกึษา)  
⬜  เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามสีว่นรว่มในระดบัการใหข้อ้มลู 

(Inform) และระดบัการปรกึษาหารอื(Consult) หรอืมากกวา่ ซึง่แสดง
ใหเ้ห็นวา่องคก์รเป็นราชการระบบเปิด ซึง่มกีารดำเนนิงานมาเชงิรกุและ
เชงิสรา้งสรรคใ์นการปฏบิตังิาน นอกเหนอืจากการปฏบิตังิานประจำ  

⬜ มกีารดำเนนิการมาแลว้ไมน่อ้ยกวา่ 1 ปี และปัจจบุนัยงัมกีาร
ดำเนนิงานอยูอ่ยา่งตอ่เนือ่ง 

⬜ ผลสำเร็จจากเปิดระบบราชการ ตอ้งเกดิผลอยา่งเป็นรปูธรรม
ชดัเจน และมผีลสำเร็จอยูใ่นระดบัองคก์ร/กรม/จังหวดั โดยสง่ในนาม
กรม/จังหวดั/องคก์ารมหาชน/รัฐวสิาหกจิ หน่วยงานอสิระของรัฐ 

⬜ เป็นหน่วยงานทีไ่มเ่คยไดรั้บรางวลัฯ ประเภทรางวลัเปิดใจใกล ้
ชดิประชาชนมากอ่น 

 

ขอ้มลูของหนว่ยงานทีส่มคัรขอรบัรางวลั 

1.​ชือ่หนว่ยงานทีส่มคัรขอรบัรางวลั​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  

                                (ชือ่กรม ชือ่จังหวดั ชือ่องคก์ารมหาชน 
หรอืเทยีบเทา่) 

2.​หนว่ยงานทีร่บัผดิชอบผลงาน​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  

3.​ชือ่ผลงาน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​            
​  
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4.​ผูป้ระสานงาน (อยา่งนอ้ย 2 คน) 

4.1 ชือ่-นามสกลุ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ 

ตำแหน่ง ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ 

สำนัก/กอง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

เบอรโ์ทรศพัท​์ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  

โทรศพัทม์อืถอื ​ ​ ​ ​ e-mail ​ ​ ​ ​
​ ​  

4.2 ชือ่-นามสกลุ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  

ตำแหน่ง ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  

สำนัก/กอง ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

เบอรโ์ทรศพัท​์ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ 

โทรศพัทม์อืถอื ​ ​ ​ ​ e-mail ​ ​ ​ ​
​ ​ ​
 

หมายเหต ุเพือ่ประโยชนใ์นการตดิตอ่กลบั กรณุากรอกขอ้มลูผู ้
ประสานงานใหค้รบถว้น โดยเฉพาะ เบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื  
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รายงานบทสรปุผูบ้รหิาร ประเภทเปิดใจใกลช้ดิประชาชน 
สว่นที ่ 1 ความยาวตอ้งไมเ่กนิ 5,000 ตวัอกัษร ทัง้นีใ้หอ้ธบิายโดย
สรปุผลการดำเนนิการในภาพรวม (ทีม่าของปัญหา การดำเนนิการ ความ
สำเร็จของการดำเนนิการและปัจจัยความสำเร็จ ความโดดเดน่ของหน่วย
งานของทา่นทีม่คีวามพเิศษมากกวา่แหง่อืน่ โดยยอ่) สามารถแทรก
ภาพประกอบได ้ โดยมวีตัถปุระสงค ์ เพือ่ใหผู้ต้รวจประเมนิรางวลัเห็น
ภาพรวมในการดำเนนิการ และการตรวจประเมนิจะพจิารณาจากบทสรปุ
ผูบ้รหิารเป็นหลกั นอกจากนีจ้ะนำมาจัดทำอนิโฟกราฟฟิก ฯลฯ หากมี
ขอ้สงสยัจะพจิารณาลงิกข์อ้มลูทีห่น่วยงานแนบเพิม่เตมิ (โปรดศกึษา
เกณฑก์ารพจิารณาประกอบการตอบคำถาม) 

สว่นที ่1 บทสรปุผูบ้รหิาร (Executive Summary)  

1.​ทีม่า/ปญัหาทีท่ำใหต้อ้งมกีารเปิดระบบราชการ (ความยาวตอ้ง
ไมเ่กนิ 500 ตวัอกัษร)​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
2.  การดำเนนิการ (วธิกีาร/รปูแบบ) (ความยาวตอ้งไมเ่กนิ 1,500 
ตวัอกัษร)​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
3. ความสำเร็จของการดำเนนิการ (ผลผลติ/ผลลพัธ/์ผลกระทบ) 
(ความยาวตอ้งไมเ่กนิ 1,500 ตวัอกัษร) 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
4. ปจัจยัความสำเร็จ (ความยาวตอ้งไมเ่กนิ 500 ตวัอกัษร) 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
5. ผลงาน/โครงการมกีารนำเทคโนโลย/ีนวตักรรมมาใชใ้นการ
พฒันาผลงาน/โครงการ หรอืไม ่อยา่งไร ​

(ความยาวตอ้งไมเ่กนิ 500 ตวัอกัษร) 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
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6. ระบถุงึลกัษณะความโดดเดน่ของหนว่ยงานของทา่นทีม่คีวาม
พเิศษมากกวา่ผลงานอืน่ เชน่ ​
1) มกีารใชก้ารวเิคราะหข์อ้มลู (Data Analytics) เพือ่การปรับปรงุการให ้
บรกิาร 2) มกีารแกไ้ขกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัหรอืกฎหมายฉบบัใหมท่ีน่ำ
ไปสูก่ารแกไ้ขปัญหา 3) เกดิการคน้พบวธิกีารทำงานในรปูแบบใหม ่
เป็นตน้ โปรดระบรุายละเอยีด หรอืยกตวัอยา่งเพือ่ใหเ้ห็นภาพการ
ดำเนนิการ (ความยาวตอ้งไมเ่กนิ 500 ตวัอกัษร) 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
7. Link YouTube (ถา้ม)ี​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
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สว่นที ่2 สรปุผลการดำเนนิการ 

รายการตวัชวีดัและแนวทางการพจิารณาประเภทเปิดใจใกลช้ดิ
ประชาชน (Open Governance) 

มติทิ ี ่1 :  ความสำคญัของปญัหาและความสามารถขององคก์ร (10 
คะแนน) 
1. ความเป็นมา หรอืความสำคญัของปญัหาทีท่ำใหต้อ้งมกีารเปิดระบบ
ราชการ 
ความเป็นมา หรอืความสำคญัของปัญหา
ทีท่ำใหต้อ้งมกีารเปิดระบบราชการ 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

2. กลุม่เป้าหมาย ขอบเขตและผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการเปิดระบบราชการ 
   การเปิดระบบราชการของหน่วยงานมี
ขอบเขตภารกจิทีส่ง่ผลกระทบหรอื
ประโยชนต์อ่ประชาชนหรอืผูรั้บบรกิาร 
กลุม่ใดบา้ง จำนวนเทา่ไร  โปรด
อธบิายขอ้มลูประกอบ (ควรใหส้อดคลอ้ง
กบัผลการดำเนนิงาน) 

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

3. กำหนดนโยบายและการขับเคล่ือนนโยบายไปสู่การปฏิบัติในการเปิดระบบราชการ 

   1) การกำหนดนโยบายในการเปิด
ระบบราชการ การจัดทำแผนปฏบิตักิาร
/แผนงาน (RoadMap) เพือ่เป็นกรอบ
ทศิทางการดำเนนิงาน และการสือ่สาร
ถา่ยทอดนโยบายในการเปิดระบบ
ราชการ  

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

   2) การสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีเ่อ ือ้
ตอ่การเปิดระบบราชการ (เชน่ การ
จัดทำชอ่งทางรับฟังความคดิเห็น
ภายในองคก์รเพือ่นำมาปรับปรงุ การ
สรา้งการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ การทำงาน
เป็นทมี) 

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

   3) วธิกีารในการสรา้งแรงจงูใจให้
บคุลากรภายในองคก์รเห็นความสำคญั

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 
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รายการตวัชวีดัและแนวทางการพจิารณาประเภทเปิดใจใกลช้ดิ
ประชาชน (Open Governance) 

กบัการเปิดระบบราชการและหนว่ยงาน
ตา่ง ๆ ภายนอก (ภาคประชาชน) เขา้
มาเปิดระบบราชการ 

มติทิ ี ่2 : การเปิดระบบราชการ (การเปิดเผยข้อมูลและการรับฟังความคิดเห็น) (40 
คะแนน) 
4. กระบวนการหรอืวธิกีารในการจดัทำขอ้มลูทีแ่สดงใหเ้ห็นวา่ขอ้มลูที่
เปิดเผยมคีวามถกูตอ้ง ครบถว้น โปรง่ใส และทนัสมยั 
   1) ขอ้มลูสารสนเทศทีม่คีณุภาพ และ
ชอ่งทางการเขา้ถงึขา่วสารทีง่า่ย 
สะดวก และมคีวามเหมาะสมกบักลุม่
เป้าหมาย (โดยหน่วยงานตอ้งวเิคราะห์
วา่ประชาชน กลุม่เป้าหมายคอืกลุม่ใด 
วเิคราะหข์อ้มลูสารสนเทศทีม่ ี
คณุภาพ และวเิคราะหช์อ่งทางใน
การเขา้ถงึทีม่คีวามเหมาะสมตอ่กลุม่
เป้าหมาย) 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

    2) การจดัทำฐานขอ้มลูทีม่คีวามถกู
ตอ้ง ครบถว้น ทนัสมยั และตรงกบัความ
ตอ้งการของทกุกลุม่เป้าหมาย รวมถงึ
อธบิายกระบวนการคน้หาความ
ตอ้งการขอ้มลูสารสนเทศของกลุม่
เป้าหมายและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

    3) กลไกหรอืวธิกีารในการจัดการ
ขอ้มลูทีเ่ผยแพรใ่หม้​ี
ความถกูตอ้ง ทนัสมยั เป็นไปตาม
กฎหมายทีเ่ก ีย่วขอ้งทัง้กอ่นเผยแพร่
และหลงัเผยแพร ่ (อธบิายการพจิารณา
ขอ้มลูทีจ่ะเผยแพรเ่พือ่ใหก้ารเผยแพร่
ขอ้มลูเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
และการจัดการขอ้มลูใหม้คีวามถกูตอ้ง 
และทนัสมยั) 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 
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รายการตวัชวีดัและแนวทางการพจิารณาประเภทเปิดใจใกลช้ดิ
ประชาชน (Open Governance) 

   4) การเผยแพรข่อ้มลูสารสนเทศที
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ประชาชนและกลุม่เป้าหมาย โดยคำนงึ
ถงึความเทา่เทยีมกนัทางสงัคม (มขีัน้
ตอนและกลไกในการเปิดเผยขอ้มลูโดย
คำนงึถงึ​
ความเทา่เทยีมในสงัคม เชน่ การมรีะบบ
นเิวศ (Ecosystem) สำหรับกลุม่ผูด้อ้ย
โอกาสและผูส้งูอาย)ุ 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

5) การนำนวตักรรม เทคโนโลยมีา
ประยกุตใ์ชใ้นการเปิดเผยขอ้มลู เพือ่ให ้
กลุม่เป้าหมายนำไปใชป้ระโยชนใ์นเชงิ
ประจักษ์ เชน่ การนำไปใชป้ระโยชนไ์ด ้
หรอืประมวลผลตอ่ได ้เป็นตน้  

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

5. ระบบหรอืวธิกีารในการรบัฟงัความคดิเห็น ทมีปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล 
และมคีวามโปรง่ใส (ความคดิเห็นรวมถงึ​
ขอ้รอ้งเรยีนและขอ้เสนอแนะเชงิบวกและลบ) 
   1) อธบิายชอ่งทางรับฟังความคดิเห็น
ผา่นชอ่งทางทีห่ลากหลาย และมี
ประสทิธภิาพ  

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

   2) กระบวนการนำความคดิเห็นของกลุม่
เป้าหมายไปดำเนนิการ 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

   3) กลไกในการตรวจสอบการดำเนนิ
งานของหน่วยงานจากภาคประชาชน 

เชน่ กรมบญัชกีลาง เปิดใหก้ลุม่
เป้าหมายทีไ่ดรั้บผลกระทบจาก
โครงการกอ่สรา้งของหน่วยงานรัฐเขา้มา
มสีว่นรว่มในการตดิตามตรวจสอบขอ้มลู
ทีเ่ปิดเผยผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ ของ
โครงการ CoST 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 
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รายการตวัชวีดัและแนวทางการพจิารณาประเภทเปิดใจใกลช้ดิ
ประชาชน (Open Governance) 

   4) ระบบตดิตามสถานะและแจง้ผลการ
ดำเนนิการตอ่การรับฟังความคดิเห็น/ขอ้
รอ้งเรยีน  

ยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่ชอ่ง) 

   5) การนำนวตักรรม เทคโนโลยมีา
ประยกุตใ์ชใ้นการรับฟังความคดิเห็น 

ยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่ชอ่ง) 

6. กระบวนการมสีว่นรว่มของกลุม่เป้าหมาย/ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเกีย่วกบัการ
จดัทำ/แกไ้ข/เปลีย่นแปลงหรอืยกเลกินโยบายสาธารณะ 
อธบิายกระบวนการมสีว่นรว่มของกลุม่
เป้าหมาย/ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเกีย่วกบั
การจดัทำ/แกไ้ข/เปลีย่นแปลงหรอื
ยกเลกินโยบายสาธารณะ ไดแ้ก ่การ
ใหข้อ้มลู การรบัฟงัความคดิเห็น 
การรว่มตดัสนิใจและรว่มดำเนนิการ 
(ถา้ม)ี และการรว่มตดิตามประเมนิ
ผลและตรวจสอบ (ถา้ม)ี 
 
 
 
 
 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

7. วธิกีารในการสรา้งความรว่มมอืกบัภาคสว่นตา่ง ๆ  
  7.1 ระบภุาคเีครอืขา่ยทีเ่กีย่วขอ้ง
และอธบิายวธิกีารสรา้งภาคเีครอืขา่ย
การทำงานกบัภาคสว่นตา่ง ๆ เชน่ ภาค
รัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน นัก
วชิาการ สือ่สารมวลชน เป็นตน้ 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,500 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

 

7.2 อธบิายบทบาทของเครอืขา่ยแตล่ะ
ภาคสว่นในการดำเนนิการกบัภาครัฐ 
(อธบิายทกุเครอืขา่ยตาม 7.1) 

(ความยาวไมเ่กนิ 1,500 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 
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รายการตวัชวีดัและแนวทางการพจิารณาประเภทเปิดใจใกลช้ดิ
ประชาชน (Open Governance) 

มติทิ ี ่3 : ผลผลติ/ผลลพัธ/์ผลกระทบ (40 คะแนน) 
8. ผลผลติ ผลลพัธ ์ผลกระทบ จากการดำเนนิงานในการเปิดระบบราชการ 
    1) ผลผลติทีส่ำคญัจากการเปิดระบบ
ราชการ แสดงตวัเลขใหเ้ห็นเชงิสถติ ิ
เปรยีบเทยีบผลสำเร็จกอ่น/หลงัการ
ดำเนนิ แสดงตวัชีว้ดัความสำเร็จจากการ
ดำเนนิการ พรอ้มยกตวัอยา่ง 

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

    2) ผลลพัธจ์ากการดำเนนิงานในการ
เปิดระบบราชการตอ่หน่วยงาน และตอ่
กลุม่เป้าหมาย/ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี แสดง
ตวัเลขใหเ้ห็นเชงิสถติ ิพรอ้มยกตวัอยา่ง 

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

3) ผลกระทบจากการดำเนนิงานในการ
เปิดระบบราชการทัง้เชงิบวกและเชงิลบ 
ตอ่หน่วยงาน และตอ่กลุม่เป้าหมาย/ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยี แสดงตวัเลขใหเ้ห็นเชงิ
สถติ ิพรอ้มยกตวัอยา่ง 

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 

มติทิ ี ่4 : ความย ัง่ยนื (10 คะแนน)  
9. แนวทางในการสง่เสรมิและพฒันาระบบในการเปิดระบบราชการ 
แนวทางในการสง่เสรมิและพฒันา
ระบบในการเปิดระบบราชการใหส้ามารถ
ทำงานไดอ้ยา่งตอ่เนือ่ง และการพัฒนา
ตอ่ยอด รวมถงึความย ัง่ยนืในระดบั
นโยบาย และระบรุายละเอยีดอยา่ง
ชดัเจน (แสดงหลกัฐานเชงิประจักษ์
เพิม่เตมิสรปุเฉพาะประเด็นทีส่ำคญั) 

(ความยาวไมเ่กนิ 2,000 ตวัอกัษรตอ่
ชอ่ง) 
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