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BẢN MÔ TẢ CÔNG VIỆC 

VỊ TRÍ: Chuyên viên Tư vấn tuyển sinh Phòng ban: Sales 

Lĩnh vực hoạt động: Giáo dục Quản lý trực tiếp: Trưởng phòng 

 
Địa điểm làm việc: Trụ sở công ty CP Dũng Mori tại 45 Galaxy 3, 69 Tố Hữu, Hà Đông. 
Thời gian làm việc: Thứ 2 - Thứ 6: Ca sáng-chiều: 8:00-17:30 (nghỉ trưa 12:00-13:30) 
Hoặc Ca chiều - tối: 12h -19h30.  
+ 1 ngày thứ Bảy trong tháng: 8:00-15:00 
Số lượng: 01 nhân viên 
Pass phỏng vấn nhận việc ngay! 
 
MÔ TẢ CÔNG VIỆC: 
- Chủ động tiếp cận, giới thiệu và tư vấn khách hàng về sản phẩm dịch vụ của công ty đảm bảo 
kế hoạch kinh doanh;  
- Chat/gọi điện tư vấn tuyển sinh, tư vấn lộ trình khóa học theo data nóng được MKT cung 
cấp, tiếp nhận và xử lý lỗi nếu có; 
- Xây dựng kịch bản bán hàng, kịch bản tiếp cận khai thác và tư vấn khách hàng hiệu quả, đảm 
bảo được KPI hàng tháng theo yêu cầu từ công ty và phòng ban. 
- Báo cáo các chỉ số bán hàng và theo sát mục tiêu bán hàng, phân tích và điều chỉnh cách bán 
hàng giúp tăng hiệu quả theo yêu cầu từ quản lý phòng ban. 
- Phối hợp với bộ phận CSKH để hỗ trợ xử lý các vấn đề phát sinh sau bán của khách hàng. 
- Các công việc khác theo yêu cầu của Quản lý. 
 
YÊU CẦU 
- Có 6 tháng kinh nghiệm sale, tư vấn, telesales (ưu tiên kinh nghiệm trong lĩnh vực giáo 
dục) 
- Ưu tiên ứng viên sinh năm 2000-2004, có kinh nghiệm chat pancake. 
- Có kỹ năng sử dụng tin học văn phòng (Word, Excel, Powerpoint) 
- Nhanh nhẹn, sáng tạo, ham học hỏi 
- Có giọng nói dễ nghe, kỹ năng giao tiếp và khả năng xử lý tình huống tốt; 
- Ưu tiên ứng viên biết tiếng Nhật. 
 
QUYỀN LỢI ĐƯỢC HƯỞNG 
- Chế độ lương thưởng hấp dẫn với mức thu nhập cạnh tranh bao gồm lương cứng + % Hoa 
hồng  (Up to 18,000,000-20,000,000 VND). Review lương hàng năm.  
- Trợ cấp ăn trưa: 690.000 VNĐ/tháng, trợ cấp đi lại: 300,000 VNĐ/tháng (theo số ngày làm 
việc thực tế) 
- Được cung cấp data khách hàng; 
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- Cấp phát thiết bị làm việc theo quy định của công ty. 
- Nghỉ, nhận thưởng các ngày lễ - Tết theo quy định của Luật Lao Động và theo quy định 
công ty. 
- Đóng Bảo hiểm đầy đủ theo quy định Luật Lao Động  
- Tham gia du lịch, teambuilding 1-2 lần/ năm 
- Được học miễn phí các khóa học tiếng Nhật tại công ty 
- Được khám phá, thúc đẩy các năng lực bản thân, thỏa sức sáng tạo trong một môi trường 
làm việc trẻ trung, đầy năng động và đột phá. 
 
LIÊN HỆ 
Gửi CV (tiếng Việt) qua email: hr@dungmori.com 
Tiêu đề email: [DMR HN] NHÂN VIÊN TƯ VẤN – Họ và tên 
Hotline bộ phận Tuyển dụng của công ty: 0965.246.660 
 
Về Công ty CP Dũng Mori: Được thành lập từ năm 2014, với xuất phát điểm chuyên về các khóa 
học online nhằm giúp học viên cả ở Việt Nam và Nhật Bản dễ dàng tiếp cận chương trình học chất 
lượng mà không bị ảnh hưởng bởi khoảng cách địa lý, đến nay sau 10 năm, Công ty CP Dũng 
Mori đã tạo nên được 1 hệ sinh thái học tiếng Nhật toàn diện cho người Việt với hệ thống khóa 
học đa dạng, phù hợp cho mọi lứa tuổi và mục tiêu, nhờ đó gây được tiếng vang lớn trong cộng 
đồng Nhật ngữ và trở thành Nền tảng học tiếng Nhật được nhiều người theo học nhất với hơn 
500.000 học viên. Các bài giảng được biên soạn bởi các cố vấn chuyên môn là các chuyên gia uy 
tín hàng đầu của Việt Nam - trưởng khoa tiếng Nhật trường ĐH Ngoại thương, Đại học Hà Nội… 
 
Nhân sự: ~130 người 
Trụ sở: 49 Galaxy 3, 69 Tố Hữu, Vạn Phúc, Hà Đông, HN 
Các cơ sở offline:  
CS2: 19 Nguyễn Trãi, Thanh Xuân, HN 
CS3: 457 Hoàng Quốc Việt, Cầu Giấy, HN 
CS4: 17 Trần Nhật Duật, Q1, TP HCM 
CS5: Số 32 đường số 2 KĐT Cityland Park Hills, Phường 10, Quận Gò Vấp, TP.HCM 
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