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Reconfiguraciio Profissional do Jornalismo: Profissionalismo Conectivo e Politicas

Afirmativas no Jornalismo de Sao Paulo e Sergipe

Resumo: Este artigo analisa a relagdo entre profissionalismo conectivo e politicas afirmativas
na reconfigura¢do profissional do jornalismo em Sdo Paulo e Sergipe. Investiga em que
medida tais politicas tensionam, reconfiguram, deslocam ou reproduzem relagdes
hegemonicas de poder ou se operam como praticas de legitimacao e valorizagdo institucional.
Teoricamente, articula a sociologia das profissdes aos debates sobre género e raca para
examinar o paradoxo entre a institucionalizagdo de agdes afirmativas e a persisténcia de
hierarquias tradicionais. Adota abordagem qualitativa com entrevistas semiestruturadas com
30 jornalistas dos dois estados. Os resultados indicam que, embora ampliem a presenca e
visibilidade de grupos historicamente sub-representados, as politicas afirmativas produzem
inclusdo condicional, sem redistribuicdo substantiva do poder, refletindo as contradigdes do
profissionalismo conectivo. Conclui-se que a pluralizacdo do jornalismo exige mais que
inser¢ao de corpos diversos: demanda reconfigurar critérios tradicionais de legitimidade e

dinamicas institucionais, sem isso, as mudangas permanecem restritas a dimensao simbolica.
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raca; Relagdes de poder.

Professional Reconfiguration of Journalism: Connective Professionalism and

Affirmative Policies in Journalism in Sao Paulo and Sergipe

ABSTRACT: This article analyzes the relationship between connective professionalism and
affirmative policies in the professional reconfiguration of journalism in Sdo Paulo and
Sergipe. It investigates the extent to which such policies challenge, reconfigure, displace, or
reproduce hegemonic power relations, or whether they operate as practices of institutional
legitimation and valorization. Theoretically, it articulates the sociology of professions with
debates on gender and race to examine the paradox between the institutionalization of
affirmative action and the persistence of traditional hierarchies. The study adopts a qualitative
approach based on semi-structured interviews with 30 journalists from the two states. The

findings indicate that, although affirmative policies expand the presence and visibility of



historically underrepresented groups, they produce conditional inclusion without substantive
redistribution of power, reflecting the contradictions of connective professionalism. The
article concludes that the pluralization of journalism requires more than the inclusion of
diverse bodies: it demands a reconfiguration of traditional criteria of legitimacy and

institutional dynamics; otherwise, the changes remain restricted to the symbolic dimension.

Keywords: Connective professionalism; Affirmative policies; Journalism; Gender and race;

Power relations.

Reconfiguracion Profesional del Periodismo: Profesionalismo Conectivo y Politicas

Afirmativas en el Periodismo de Sao Paulo y Sergipe

RESUMEN: Este articulo analiza la relacion entre el profesionalismo conectivo y las
politicas afirmativas en la reconfiguracion profesional del periodismo en Sao Paulo y Sergipe.
Se investiga en qué medida dichas politicas tensionan, reconfiguran, desplazan o reproducen
relaciones hegemonicas de poder, o si operan como practicas de legitimacion y valorizacion
institucional. Teoricamente, el estudio articula la sociologia de las profesiones con los debates
sobre género y raza para examinar la paradoja entre la institucionalizacion de las acciones
afirmativas y la persistencia de las jerarquias tradicionales. Se adopta un enfoque cualitativo
basado en entrevistas semiestructuradas con 30 periodistas de los dos estados. Los resultados
indican que, aunque las politicas afirmativas amplian la presencia y visibilidad de grupos
histéricamente subrepresentados, producen una inclusion condicional, sin una redistribucion
sustantiva del poder, lo que refleja las contradicciones del profesionalismo conectivo. Se
concluye que la pluralizacion del periodismo exige mas que la incorporacion de cuerpos
diversos: requiere reconfigurar los criterios tradicionales de legitimidad y las dindmicas
institucionales; de lo contrario, los cambios permanecen restringidos a la dimension

simbdlica.

Palabras clave: Profesionalismo conectivo; Politicas afirmativas; Periodismo; Género y raza;

Relaciones de poder.
1- Introducio

Nas ultimas décadas, o jornalismo atravessa um processo de reconfiguragdo que
transcende as transformagdes tecnoldgicas. A plataformizagdo da producdo noticiosa, a

emergéncia de novos atores no ecossistema informacional (NIELSEN; GANTER, 2018) e a



precarizagdo dos vinculos laborais (DUARTE, 2004; LIMA, 2015) reconfiguram as condigdes
do exercicio profissional, tensionam fronteiras ocupacionais, critérios de legitimidade, formas
de reconhecimento e de autoridade profissional. Tais transformagdes incidem sobre os
mecanismos de fechamento pelos quais a ocupacdo estabelece e disputa sua jurisdicdo,
definem o controle do trabalho, o acesso a carreira e quem estd autorizado a exercé-la
(ABBOTT, 1988; BONELLI, 2011).

Nessa conjuntura, destaca-se o conceito de profissionalismo conectivo, que reorienta o
trabalho profissional para conexdes relacionais com publicos, demandas tecnoldgicas, sociais
e mercadoldgicas, sem eliminar dimensdes protetivas de jurisdicdo, autonomia e autoridade
(NOORDEGRAAF; BROCK, 2021). No jornalismo, expressa-se na coexisténcia simbidtica e
tensionada entre abertura relacional a politicas afirmativas e preservacdo de critérios
tradicionais de legitimidade profissional. Valores como autonomia editorial, principios éticos
e compromisso com o interesse publico tensionam-se com interesses mercadologicos e
disputas entre agentes desigualmente posicionados no campo, que mobilizam diferentes
capitais para ocupar espacos no campo profissional e definir os sentidos legitimos do fazer
jornalistico (BOURDIEU, 1997).

Tais disputas sdo reordenadas pelas mudancas nos modos de produgdo, circulacdo e
financiamento da noticia e pela entrada de intermediarios digitais. Diante disso, as
organizacdes mididticas enfrentam exigéncias de adaptabilidade e alcance de publico nas
redes sociais, submetendo-se as 16gicas mercadoldgicas e algoritmicas € a consequente erosao
do controle editorial (NIELSEN; GANTER, 2018). O profissionalismo conectivo se manifesta
entdo, de forma ambivalente: amplia a abertura a demandas por diversidade e
representatividade, mas preserva mecanismos de protecdo jurisdicional e autoridade
profissional.

Essa reconfiguragdo ¢ marcada por uma significativa recomposi¢do social da
profissdo, iniciada com a feminiza¢do das reda¢des na década de 1980 — culminando no
numero de mulheres superando o de homens em 2012 —, paralelamente a expansao do ensino
superior ¢ as lutas dos movimentos feministas ¢ de mulheres negras por equidade e
reconhecimento (ROCHA, 2018). Recentemente, as politicas de agdo afirmativa (Lei n°
12.711/2012), ampliaram o acesso de grupos historicamente sub-representados ao ensino
superior, expandindo a dimensao racial na composi¢ao das profissdoes (HERINGER, 2018) e
amplificando a presenga de pessoas negras no jornalismo, embora de forma desigual entre

diferentes segmentos, posigdes de prestigio e remuneragao (MICK et al., 2022).



Nesse contexto, empresas de comunicacdo passam a incorporar demandas por
equidade e inclusdo em suas narrativas e estratégias de recrutamento e gestdo. Reunidas sob a
denominacao de programas de Diversidade, Equidade e Inclusao (DEI), essas acoes
inscrevem-se no que Fraser (2017) define como a dimensdo cultural da justica — o
reconhecimento simbolico das identidades —, que ndo deve ser tomado por si s6 como
sinbnimo de transformagdo das desigualdades, pois a valorizagdo simbdlica pode coexistir
com a auséncia de redistribuicdo de recursos, oportunidades e poder. Nesse sentido, o
profissionalismo conectivo opera como uma mediagdo ambigua: conecta a profissdo as
demandas sociais de seu tempo, mas também pode funcionar como estratégia de legitimacao
institucional que preserva as hierarquias tradicionais (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021).

As discussoes sobre desigualdades de género e raca deixam de ocupar apenas
reivindicacdo externa e passam a integrar discursos institucionais e disputas internas por
pertencimento e autoridade profissional, tensionando um campo historicamente
institucionalizado sob a hegemonia branca e masculina. Contudo, a ampliacdo da presenga de
grupos sub-representados nao implica transformagdo equivalente das hierarquias de poder
(ROCHA, 2021). Dados recentes evidenciam essa dissociagdo: as mulheres representam 58%
dos profissionais da imprensa brasileira, mas apenas 21% ocupam cargos editoriais de alto
escaldo (ARGUEDAS et al., 2025; FENAJ, 2025). Quando género e raca sao considerados
conjuntamente, as desigualdades tornam-se ainda mais expressivas, entre 2020 e 2024,
nenhuma mulher negra foi registrada em postos de comando (FENAJ, 2025).

E esse descompasso entre o discurso institucional da diversidade e a persistente
concentragdo de poder nas maos de grupos hegemonicos, que constitui o problema central
deste artigo: como o profissionalismo conectivo se manifesta na reconfiguracao profissional
do jornalismo de Sao Paulo e Sergipe diante da institucionalizagdo de politicas afirmativas, e
em que medida essas politicas tensionam, reconfiguram, deslocam ou reproduzem as
hierarquias historicamente branca, masculina e cis-heterossexual?

Defende-se a hipdtese de que as politicas afirmativas, incorporadas através de
mudangas na escolha de pautas, estratégias de recrutamento, metas de contratagdo, comités de
diversidade e campanhas institucionais (ENOIS, 2020), produzem avangos parciais e
seletivos. Embora ampliem as oportunidades de ingresso e a visibilidade de grupos
marginalizados, sua capacidade de reconfigurar relacdes de poder ¢ condicionada pela
permanéncia de mecanismos de fechamento e privilégios que favorecem perfis culturalmente
institucionalizados — homens brancos, cisgéneros e heterossexuais —, sobretudo no acesso a

posicdes de autoridade e prestigio.



O objetivo ¢ analisar a relacdo entre profissionalismo conectivo e politicas afirmativas
na reconfiguracdo profissional do jornalismo de Sao Paulo e Sergipe, investigando em que
medida essas politicas tensionam, reconfiguram, deslocam ou reproduzem as hierarquias
historicamente brancas e masculinas, bem como as condigdes sob as quais ampliam
oportunidades e aquelas em que operam como mecanismos de legitimacdo e valorizagao
institucional que preservam desigualdades. Para tanto, articulamos a Sociologia das Profissdes
— com énfase nos conceitos de jurisdicdo (ABBOTT, 1988), fechamento generificado
(BONELLI, 2011) e profissionalismo protetivo e conectivo (NOORDEGRAAF; BROCK,
2021) — anogao de performatividade institucional (AHMED, 2012).

A contribuicdo do estudo ¢ deslocar a andlise da diversidade de uma perspectiva
centrada na presenca para outra que a relaciona a autoridade, ao reconhecimento ¢ a
distribuicdo do poder. Ao aproximar o debate sobre politicas inclusivas da reconfiguracao do
profissionalismo, argumentamos que as transformagdes contemporaneas do jornalismo ndo se
reduzem a um mero processo de desprofissionalizagdo: expressam uma reorganizacdo das
bases de legitimidade da profissdo, na qual expertise, autonomia e disputas jurisdicionais
passam a coexistir com conectividade ¢ demandas por equidade e representatividade. Nas
secOes 3 e 4, examina-se as tensdes entre recomposi¢do social da profissdo, politicas
afirmativas e persisténcia das hierarquias, evidenciando limites e possibilidades abertas por

essas politicas na reconfiguracao do jornalismo brasileiro em S3o Paulo e Sergipe.
2. Caminhos metodologicos e o recorte empirico da pesquisa

Adotou-se uma abordagem qualitativa, exploratéria e interpretativa, com entrevistas
semiestruturadas com 30 jornalistas de Sergipe e Sao Paulo, igualmente distribuidos entre os
estados. A amostra contempla marcadores sociais como género e raca, e diferentes fungdes e
posicdes ocupacionais, permitindo analisar, em perspectiva interseccional, como se articulam
as trajetorias profissionais, as condi¢des institucionais e territoriais dos diferentes mercados
jornalisticos. As entrevistas foram realizadas de janeiro a dezembro de 2025, presencialmente
e via Google Meet, com participagdo voluntaria e os nomes substituidos por pseudonimos. O
recrutamento combinou busca ativa em redes sociais (sobretudo Instagram), técnica bola de
neve e consulta a portais jornalisticos, alcan¢ando profissionais com distintos perfis, vinculos
e posi¢des no campo.

A escolha de Sao Paulo e Sergipe como recortes empiricos estabelece uma perspectiva
comparativa entre mercados jornalisticos com contextos econdmicos, culturais e

organizacionais distintos. S3o Paulo concentra grande parte da producdo jornalistica nacional



e constitui um mercado amplo e variado; Sergipe caracteriza-se como um polo regional de
menor porte, com organizagdes mididticas, ofertas de trabalho e mobilidade ocupacional mais
restritas. Longe de uma mera oposicdo entre centro e periferia, essas diferencas permitem
compreender como distintas configuracdes de mercado interferem na inser¢cao, permanéncia e
acesso a posicoes de lideranga no jornalismo.

A andlise dos dados, orientada pela perspectiva interpretativa e interseccional,
privilegiou percepcoes e experiéncias das pessoas entrevistadas sobre as politicas de inclusao
e as relacdes de género, raga, sexualidade e poder que atravessam suas trajetorias. Para
organizar e interpretar o material empirico, adotou-se a andlise tematica (BRAUN; CLARKE,
2006), em didlogo com o referencial tedrico e com as disputas por legitimidade, autoridade,
pertencimento e reconhecimento no jornalismo. A comparacdo entre os dois contextos
permitiu examinar como transformagdes contemporaneas — plataformizagdo, ampliacdo de
competéncias profissionais e institucionalizagdo de politicas afirmativas — assumem
configuragdes distintas conforme as condi¢des organizacionais e territoriais.

Nota metodologica sobre o uso de inteligéncia artificial: As [As Gemini e
DeepSeek foram utilizadas como recursos auxiliares nas etapas de revisao linguistica,
organizagdo textual, identificagdo e eliminagdo de redundancias. A formulacdo tedrica,
metodoldgica, coleta, analise, interpretacdo dos dados e conclusdes foram conduzidas

integralmente pela autora, que assume plena responsabilidade pelo contetido final.
3. Reconfiguracées do jornalismo: a conectividade protetiva

O jornalismo contemporaneo atravessa um processo de redefinicdo dos critérios de
legitimidade, autoridade e pertencimento profissional. A flexibilizacdo das fronteiras
ocupacionais (ABBOTT, 1988), a precarizagao do trabalho (DUARTE, 2004; LIMA, 2015), a
plataformizacdo da informacdo (NIELSEN; GANTER, 2018) e a interdependéncia entre
organizagdes, tecnologias e logicas mercadologicas tensionam os parametros classicos do
profissionalismo, ampliando demandas por adaptagdo e visibilidade.

Para Noordegraaf e Brock (2021), esse processo reflete a transi¢do do profissionalismo
protetivo — baseado no fechamento jurisdicional e na autonomia — para o profissionalismo
conectivo, caracterizado pela abertura relacional, interdependéncia e expertise adaptativa
construida na relacdo com diferentes atores, tecnologias e demandas sociais. No entanto, os
autores ressaltam que um modelo ndo substitui o outro totalmente. Em vez disso, existe uma
relagdo simbiotica entre os dois, chamada de conectividade protetiva, que integra diferentes

logicas profissionais e organizacionais.



Essas transformacdes ndo extinguem o profissionalismo, mas reconfiguram suas bases
de reconhecimento e autoridade. Os profissionais continuam disputando autonomia e valor
normativo, mas agora sdo compelidos a fazé-lo por meio de competéncias relacionais e
adaptativas. (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021). No jornalismo, essa reconfiguragdo amplia
competéncias ao incorporar a atividade logicas externas (digitais, gerenciais e comerciais),
exigindo conciliar apurag¢do, producdo audiovisual, circulacio em plataformas e métricas
digitais em rotinas multifuncionais, redefinindo o que significa ser jornalista na sociedade

digital (NIELSEN; GANTER, 2018). Essa dindmica manifesta-se nos depoimentos a seguir:

- O jornalista hoje ¢ um faz tudo, ndo s6 reporta, mais grava, edita video, produz
contetdo e posta nas redes sociais. H4 um actimulo de fungdes, tudo em uma pessoa
s6 (Dandara, mulher negra, cishétero, coord.de comunicagdo - Sergipe).

- A TV néo perde audiéncia para a concorrente, mas para o celular. Entdo, temos que
estar cada vez mais presente nas midias digitais. H4 uma disputa intensa pela atengado
do publico e além de produzir noticias para a TV, produzimos também para as redes
sociais (Jordan, homem branco, cishétero, dncora e editor de telejornal - Sdo Paulo).

Dandara evidencia a dimensdo laboral dessa coexisténcia: a ampliagdo de
competéncias materializa-se em acimulo de funcdes e intensificacdo do trabalho, operando
como estratégia organizacional. Sem as antigas redes de protecdo da categoria, ela precisa ser
multifuncional, para garantir relevancia e permanéncia no campo. Seu "faz tudo" revela a
mudanga na natureza da expertise e as duras realidades politica, social e econdmica, que
acirram lutas ideoldgicas e aprofundam assimetrias institucionais (NOORDEGRAAF;
BROCK, 2021).

Jordan expressa as dimensdes tecnologica e mercadologica desse processo: a disputa
pela audiéncia migra para dispositivos moveis e plataformas digitais, e o profissionalismo se
legitima fora de seus dominios classicos. Seu relato ilustra o desafio de “navegar por riscos,
incertezas e dilemas” (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021, p. 232), num cenario onde critérios
normativos da profissdo sdo tensionados por tecnologias emergentes — como a [A, que exige
aprendizagem continua e adaptativa —, tornando a autonomia interdependente e condicionada
a visibilidade e ao engajamento algoritmico (Ibidem). A produgdo simultanea para TV e redes
sociais mostra que, hoje, a capacidade de proteger a influéncia e a fungao social do jornalismo
depende diretamente da capacidade de se conectar.

Apesar dos contextos distintos (SP e SE), os depoimentos convergem:
multifuncionalidade, expertise adaptativa e habilidades metacognitivas tornaram-se condi¢des

essenciais de sobrevivéncia profissional. Eles ilustram a coexisténcia simbiotica e tensionada



entre profissionalismo protetivo e conectivo — a conectividade protetiva —, na qual a
protecdo da fungdo social do jornalismo exige negociar autoridade em plataformas digitais e
disputar atencao em redes sociais. Atravessada por realidades politicas, econdmicas e sociais
adversas, essa dindmica demonstra que o profissionalismo conectivo nao ¢ campo neutro, mas
uma arena em constante disputa, na qual conectar-se tornou-se condi¢do primaria para

preservar a legitimidade da profissio (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021).
3.1. Reconfiguracio jurisdicional do jornalismo

A reconfiguragdo do profissionalismo jornalistico, marcada pela coexisténcia
tensionada entre ldgicas protetivas e conectivas, incide sobre 0 modo como a profissao define
e sustenta sua jurisdicdo. Para Abbott (1988), profissdes constituem sistemas dinamicos de
disputa pelo controle legitimo de saberes e praticas, onde as fronteiras antecedem a
consolidagdo das identidades profissionais e a jurisdigdo € continuamente negociada entre
grupos profissionais e outros atores.

Se o profissionalismo protetivo se sustentava em fronteiras fixas e fechadas,
amparadas por arranjos institucionais e regulatorios relativamente estaveis, a emergéncia do
profissionalismo conectivo as torna mais porosas, abertas e relacionais, ampliando a disputa
jurisdicional e deslocando a legitimidade para além dos dominios corporativos. O que facilita
a entrada de novos provedores e sujeitos que passam a disputar a jurisdicdo do campo e
autoridade profissional deixa de ser um atributo estatico, assegurado a priori, para ser
continuamente negociada em redes dinamicas que articulam profissionais, organizagdes,
plataformas digitais e novos agentes sociais (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021).

No jornalismo, a jurisdicdo antes ancorada no controle direto sobre os canais de
distribuicdo e circulagdo de noticias, passa a ser disputada em um ecossistema informacional
amplo e interdependente. Onde o conteudo distribuido e os critérios editoriais tradicionais
coexistem e competem com logicas algoritmicas sob o escrutinio e a regulagcdo constante de
intermedidrios digitais externos (NIELSEN; GANTER, 2018). No Brasil, esse processo ¢
indissocidvel da extingdao da obrigatoriedade do diploma pelo STF em 2009 (BRASIL, 2009),
marco regulatorio que desmantelou o principal mecanismo de credenciamento e fechamento
do profissionalismo tradicional.

Ao eliminar a principal credencial formal que regulava o ingresso na profissdo, a
medida desfez os filtros de controle sobre quem pode exercer a atividade. Sob a perspectiva
de Bonelli (2011), esse marco fragilizou a autonomia e o insulamento ocupacional da

categoria, desarticulando a demarcagdo identitiria entre profissionais e agentes externos,



acelerando a erosdo da jurisdicdo e expondo o campo ainda mais a precarizagdo e a
flexibilizagdo. A expansdo das plataformas digitais, acrescenta outra dimensdo a esse
processo: amplia a participagdo de cidadaos, influenciadores e produtores independentes no

registro e circulagdo de noticias. O relato dabaixo evidencia essa transformagao:

[...] muita coisa hoje a gente sabe porque alguém filmou com um celular e postou
nas redes sociais, ai o jornalista vai la, investiga, comprova e repercute na imprensa
(Jamila, negra, cisgénero, jornalismo independente - Sao Paulo).

O depoimento evidencia que a producdao e a circulagdo primaria da informagao
deixaram de ser exclusividade das redacdes, redefinindo os pilares da legitimidade
jornalistica. Se no século XX as organizagdes mididticas consolidaram autoridade e
independéncia a partir do controle dos canais de producdo e distribui¢do de noticias, hoje esse
dominio exclusivo se desfez, e os veiculos passaram a atuar em um ambiente de conteudo
distribuido por plataformas e redes sociais (NIELSEN; GANTER, 2018). Assim, a jurisdi¢do
jornalistica ja ndo ¢é assegurada pelo controle da producdo e divulgacdo de noticias,
deslocando-se, em parte, para a capacidade de investigar e conferir confiabilidade a
conteudos capturados e publicados por cidadaos em redes sociais.

O papel do jornalista descrito por Jamila ilustra o carater relacional e processual da
autoridade e da legitimidade profissional na sociedade digital (NOORDEGRAAF; BROCK,
2021), onde expertise e rigor jornalistico ndo desaparecem, mas ganham novas fun¢des em
um ecossistema informacional interdependente. Essa dinamica expressa a conectividade
protetiva (Ibidem), na qual a capacidade do jornalista em proteger a fungdo social e os valores
deontologicos do jornalismo depende de sua habilidade de conectar-se ao ambiente digital e
atuar como instancia qualificada no processamento e validagdo de fluxos informacionais
descentralizados. Assim, a autoridade profissional deixa de ser um atributo assegurado «
priori pelo acesso exclusivo aos fatos e passa a constituir-se continuamente na interagao entre
expertise, tecnologias e escrutinio social, sendo disputada ndo apenas pelo controle da
informagao, mas pela capacidade de produzir noticias reconhecidas como confidveis.

O relato de Arabella explicita a dimensao conflitiva dessa porosidade:

[...] sei de publicitarios e influenciadores que fazem trabalhos de jornalista. Aqui
tem o famoso Gordinho do Povo, que tem um portal de noticias. Ele ndo ¢ jornalista
e acaba disseminando muita noticia sem filtro, ndo tem ética. (Arabella, branca,
bissexual, desempregada e social media — Sergipe).

Ao apontar a atuacdo de publicitarios e influenciadores em atividades consideradas
jornalisticas — desprovidos da expertise e dos referenciais deontoldgicos que
tradicionalmente legitimam o jornalismo —, Arabella aponta a porosidade das fronteiras

ocupacionais € a sobreposicdo entre o jornalismo e outras formas de produgdo de noticias. Nos



termos de Abbott (1988), o relato pode ser interpretado como expressdo de uma disputa
jurisdicional, na qual atores de campos adjacentes passam a ocupar espagos historicamente
reivindicados por jornalistas.

Sua critica a auséncia de “filtro” e de “ética” explicita que essa disputa ndo se restringe
ao controle de atividades, mas envolve os proprios critérios normativos e éticos que
tradicionalmente conferem legitimidade e autonomia a profissdo. Se outrora a legitimidade do
jornalismo se fundava no controle exclusivo da apuragdo e tratamento dos fatos, mantendo a
profissdo como uma jurisdi¢do fechada e protegida, no ecossistema digital ela deixa de ser
monopodlio institucional para se tornar objeto de disputa jurisdicional permanente. A
emergéncia de novos provedores e a expansdo de infraestruturas digitais desestabilizam os
arranjos tradicionais de autoridade, e a validagdo profissional passe a ocorrer em arenas
abertas, sob a atencdo critica do publico e de atores externos (NOORDEGRAAF; BROCK,
2021).

A comparacdo dos depoimentos sugere que a jurisdicdo jornalistica deixa de ser
monopdlio exclusivo do campo e se reconfigura em novas arenas de disputa marcadas por
acentuada ambivaléncia, decorrente da tensdo entre o profissionalismo conectivo — que nao ¢
um modelo puramente virtuoso ou harménico — e as realidades politicas, economicas e
sociais complexas em que o trabalho se realiza, atravessadas por disputas de poder, lutas
ideologicas e assimetrias de reconhecimento (Ibidem). No ambiente digital, essa autoridade ¢
disputada nao s6 pelo controle da informacdo, mas pela capacidade de produzir noticias
reconhecidas como confiaveis e pela necessidade de responder as logicas algoritmicas das
plataformas, nas quais métricas de alcance e engajamento integram a avaliagdo do
desempenho jornalistico, em um processo de “emaranhamento com a pratica” (NIELSEN;
GANTER, 2018, p. 1609).

Assim, o reconhecimento baseado na expertise, no rigor editorial € nos principios
deontologicos passa a ser tensionado por critérios de valorizagdo, visibilidade e performance
digital (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021). A autoridade jornalistica passa a ser negociada
em um espago hibrido, no qual logicas ocupacionais, tecnologicas e mercadologicas se
sobrepdem, enquanto os veiculos perdem parte do controle sobre os canais digitais de
distribuicdo (NIELSEN; GANTER, 2018). Sob a perspectiva de Bonelli (2011), argumenta-se
que as configuragdes sociais e tecnoldgicas contemporaneas aceleram o enfraquecimento da
jurisdicdo profissional, ao expor a profissdo a processos de flexibilizagdo e interdependéncia
que tornam suas barreiras de fechamento mais permeéveis e constantemente renegociadas

frente a novos atores e pressoes externas.



3.2. Precarizacio e autogestio profissional

A reconfiguracdo jurisdicional articula-se as mudangas nas condi¢des concretas do
exercicio profissional. Segundo Antunes (2018), elas decorrem tanto das respostas do
capitalismo a sua crise estrutural quanto da digitalizacdo da comunicagdo e da adogdo de
modelos de gestdo orientados pela produtividade, reducdo de custos e flexibilizagdo das
relagdes trabalhistas, configurando a era da precarizagdo estrutural do trabalho. Essas
dindmicas manifestam-se na terceirizagdo e na flexibilizagdo contratual — especialmente na
pejotizagdo' —, que desregulamentam direitos e transferem custos € riscos econdmicos aos
trabalhadores. Como resultado, individualizam-se as responsabilidades pela inser¢ao e
permanéncia profissional, fragmentam-se identidades coletivas e constitui-se o novo
proletariado de servicos (ANTUNES, 2018).

Nesse contexto, a precarizacdo ultrapassa a dimensdo contratual e incide sobre as
condigdes de exercicio, reconhecimento e sustentagdo da atividade profissional. Como
argumenta Bonelli (2011), a autoridade e a autonomia de uma ocupacdo sdo socialmente
construidas por arranjos institucionais e mecanismos de fechamento profissional que
demarcam fronteiras e legitimam a profissdo. Ao fragilizar vinculos coletivos e ampliar a
responsabilizacdo individual, a degradacdo das condi¢cdes materiais de trabalho desestabiliza
esses arranjos de reconhecimento e torna mais instidveis os processos de construgdo e
legitimagdo da expertise e da autoridade jornalistica. Os relatos a seguir evidenciam essa

dimensdo:

- [...] aumentou as fungdes, mas ndo houve valorizacdo, ao contrario, cresceu a
precarizagdo com uma pejotizacdo absurda, um recuo nos direitos trabalhistas
(Dandara, preta, cishétero, coord. de comunicacdo - Sergipe).

- Fiquei desempregada e comecei a fazer freelas e eventos corporativos, fiz bastante
coisa. Virei PJ e abri uma MEI para gerir meu proprio trabalho. (Malaika, preta,
cishetero, reporter de TV e freelancer - Sdo Paulo).

- Estou desempregada, entdo abri uma MEI sou PJ, faco freelas e trabalho como
social media, produgdo de audio, video e contetido pras redes sociais (Arabella,
mulher branca, bissexual, social media - Sergipe).

Os depoimentos ilustram a convergéncia entre a precarizacao material do trabalho e a
erosdo das fronteiras da profissdo. A flexibilizagdo dos vinculos empregaticios e a adesdo a

condicdo de MEI ou PJ n3o sdo percebidas como ampliagdo de autonomia ou escolha

! Contratagdo de jornalistas como pessoas juridicas para exercer fungdes que mantém caracteristicas de uma
relagdo de emprego. Porém, deixam de ter acesso a direitos garantidos pela Consolidagdo das Leis do Trabalho.
Disponivel em:
https://fenaj.org.br/pejotizacao-e-precarizacao-pratica-avanca-no-jornalismo-e-fragiliza-direitos-da-categoria/
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https://fenaj.org.br/pejotizacao-e-precarizacao-pratica-avanca-no-jornalismo-e-fragiliza-direitos-da-categoria/

empreendedora, mas como resposta a instabilidade do mercado e imperativo de sobrevivéncia
frente ao desemprego, inserindo a categoria no novo proletariado de servicos mediante
sobrecarga e recuo de direitos (ANTUNES, 2018). Ao mesmo tempo, a expansao das fungdes
relatada pelas profissionais — com acumulo de atividades de social media, eventos e
produgdo de conteido — evidencia o enfraquecimento dos mecanismos de fechamento e da
demarcacgdo identitaria analisados por Bonelli (2011). Ao diluir a fronteira entre a jurisdicao
jornalistica e os papéis de comunicagao mercadoldgica, a pejotizagdo desestabiliza os
parametros tradicionais de reconhecimento, autonomia e autoridade profissional.

Essa dinamica fica evidente nos relatos. Dandara expde a contradi¢do entre a exigéncia
de novas habilidades e a degradagdo das condigdes de trabalho: a expansdo das competéncias
exigidas na era digital — a expertise adaptativa (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021) — ¢
capturada por estratégias gerenciais de racionalizacdo de custos, resultando em actimulo de
funcdes, intensificagdo das rotinas e recuo das prote¢des trabalhistas. Malaika e Arabella
narram a adesdo a PJ e a MEI ndo como escolha autonoma, mas como imperativo de
sobrevivéncia em um mercado desregulamentado. Ao se tornarem gestoras de si mesmas,
assumem individualmente custos economicos e as incertezas do mercado, antes mitigados
pelas empresas contratantes (ANTUNES, 2018). Como assinalam Noordegraaf e Brock
(2021, p. 232), a perda das blindagens institucionais obriga o profissional a "navegar por
riscos, incertezas e dilemas" em posi¢des contratuais instaveis.

O depoimento de Arabella ilustra o &pice da fragmentagdo identitaria do novo
proletariado de servigos (ANTUNES, 2018). Para manter-se em atividade, a jornalista atua
simultaneamente como social media, produtora de audio e video e criadora de contetido para
redes digitais, diluindo as fronteiras que delimitavam a jurisdicdo (BONELLI, 2011) do
jornalismo em relagdo a outras ocupagdes da comunicagdo. Ao desmantelar protecdes
coletivas e impor flexibilizacdo contratual, o mercado for¢a o/a jornalista a usar conexdo e a
multifuncionalidade como taticas individuais para continuar exercendo a profissio —
revelando que a fragilizacdo das bases materiais do trabalho estrutura a propria
vulnerabilidade da autoridade e da jurisdigdo jornalistica na contemporaneidade.

A pejotizagdo, presente nos casos analisados, ¢ expressdo significativa dessa dindmica:
o jornalista deixa de ter a seguranca institucional da empresa (modelo protetivo) para se tornar
um prestador de servigo responsavel por gerenciar sua trajetoria em um mercado instavel
(modelo conectivo). A autoridade profissional deixa de estar protegida exclusivamente por

fronteiras ocupacionais fechadas e vinculos institucionais relativamente estaveis e passa a ser



continuamente produzida e negociada em redes que articulam profissionais, organizagdes,
plataformas, mercados e publicos.

Mesmo em contextos distintos, os relatos convergem ao evidenciar a transferéncia de
responsabilidades e riscos das organizacdes para os individuos. Sob a 6tica de Noordegraaf e
Brock (2021), essa dinamica expressa uma dimensdo econdmica do profissionalismo
conectivo, que nao opera em um vacuo idealizado, mas em condigdes politicas, sociais e
econdmicas duras e complexas. Nele, as fronteiras entre atividade profissional, organizacao e
mercado tornam-se porosas, relacionais e interdependentes. Se, por um lado, essa fluidez
amplia as formas de inser¢ao no mercado, por outro, intensifica o trabalho, exige maior gestao
da propria carreira e desloca para os individuos riscos antes amenizados por estruturas
institucionais de protecao.

Configura-se, assim, uma dupla dimensdo na reconfiguragdo do profissionalismo
jornalistico: no plano jurisdicional, o campo torna-se mais permeével a participagdo de novos
atores e a circulagdo descentralizada de informagdes; no plano laboral, ampliam-se as
exigéncias de adaptabilidade, multifuncionalidade e gestdo da propria trajetoria profissional.
Consolida-se, assim, o que Noordegraaf e Brock (2021) designam de conectividade protetiva,
em que a capacidade de resguardar o valor e a autoridade da profissdo passa a depender

diretamente de sua inser¢ao e mediacao no ecossistema digital.
4. Profissionalismo conectivo e diversidade

No campo jornalistico, a reconfigurac¢do das fronteiras profissionais e das condi¢des de
exercicio da profissio ndo ocorre em um terreno socialmente neutro: articula-se
dinamicamente a feminizacao das redagdes, a novas demandas de representatividade (género,
raca e classe social) e a crescente institucionalizacdo de politicas afirmativas. Como
argumenta Bonelli (2011), o profissionalismo contemporaneo ndo deve ser concebido como
campo neutro ou puramente técnico, mas como constru¢do social e historica, atravessada por
pressdes externas, contingéncias institucionais, disputas de poder e dindmicas de mercado.
Nesse processo, os marcadores sociais da diferenca ndo apenas tensionam, mas redefinem a
propria organizacao e o ethos do exercicio profissional.

Essa dinamica desigual dialoga com as reflexdes de Noordegraaf e Brock (2021), que
caracterizam o profissionalismo conectivo como um construto profundamente ambivalente,
atravessado por relagdes de poder e por realidades sociais, economicas e politicas que geram e
reproduzem desigualdades. A medida que o eixo da legitimidade se desloca para as conexdes

sociais, as novas exigéncias de adaptabilidade, visibilidade e gestdo da propria carreira



tendem a aprofundar disparidades preexistentes, recaindo de forma mais intensa sobre
profissionais que ja enfrentam barreiras institucionais de raga, género e classe. Sob esse
prisma, e em consonancia com a nao neutralidade das estruturas profissionais apontada por
Bonelli (2011), esse ambiente ndo se constitui como terreno igualitdrio, mas como espago de
disputa marcado por contestagdes, assimetrias de poder e mecanismos de exclusao.

Nessa mesma dire¢do, as redes de conexdo e¢ a valorizacdo de certas habilidades
relacionais — determinantes para a progressdo na carreira — ndo sao neutras; ao contrario,
refletem disparidades sociais consolidadas (NOORDEGRAAF; BROCK, 2021). As proprias
competéncias de conexdo, responsividade e ‘“toque pessoal” exigidas pelo mercado
configuram-se, frequentemente, como descri¢des de trabalho generificadas e racializadas, que

reproduzem hegemonias no proprio nicleo da expertise profissional.
4.1. Diversidade, reconhecimento e persisténcia das hierarquias

A crescente presenga de mulheres, pessoas negras ¢ LGBTQIA+ nas redagdes alterou
ndo s6 a composicao da categoria e a face publica das organizacgdes, tensionando um campo
historicamente moldado por padrdes brancos, masculinos e cisheteronormativos. Isso, porém,
ndo garante redistribuicdo equivalente de autoridade e prestigio. A questdo socioldgica
desloca-se de quem ingressa na profissdo para quem permanece, ascende, ocupa posi¢des de
prestigio e participa das decisdes estratégicas.

Essa transformacdo inscreve-se em um contexto mais amplo de mudangas sociais e
institucionais: feminiza¢do das redagdes, ampliagdo do acesso de grupos historicamente
sub-representados ao ensino superior — sobretudo ap6s a Lei n® 12.711/2012 — e atuagdo dos
movimentos feminista, negro ¢ LGBTQIA+. Tais mudancas ampliaram a presenca de sujeitos
historicamente marginalizados, modificando a composi¢ao social das redagdes e tensionando
os critérios tradicionais de pertencimento ao campo jornalistico. Mas, como alerta Ahmed
(2012), a diversificagao dos corpos nao elimina os mecanismos de distingdo que distribuem
reconhecimento, autoridade e poder.

Pesquisas nacionais e internacionais evidenciam essa dissocia¢ao entre representacao e
acesso as posi¢cdes de comando no jornalismo. Segundo o Reuters Institute (ARGUEDAS et
al., 2025) e a FENAJ (2025), as mulheres s3o 58% dos profissionais de comunica¢do no
Brasil, mas apenas 21% ocupavam cargos editoriais de alto escaldao no inicio de 2025. As
desigualdades tornam-se ainda mais expressivas quando género e raga sdao considerados
conjuntamente: entre 2020 e 2024, apenas 5% dos principais editores brasileiros eram negros;

embora mulheres negras representem 29,9% da categoria, nenhuma ocupava postos de



comando. A diversificagdo da base profissional, portanto, ndo tem sido acompanhada pela
democratizagdo das posi¢cdes de maior prestigio e poder decisoério. Essas assimetrias também

aparecem nos relatos dos/as entrevistados/as.

- As redagdes estdo mais femininas e aumentou a contratacdo de pessoas negras e
LGBTQIA+. Mas essas transformagdes ainda vejo como pouco significativas, pois
quando falamos de mulheres, somos maioria como repdrter, mas minoria nas
diretorias e chefias de redagdo (Zuri, Negra, cishétero, ass. imprensa - Sergipe).

- Embora sejam poucos, mas vocé encontra homens negros em posi¢do de chefia.
Mulheres, também sdo minorias como chefes e sdo sempre brancas, ndo lembro de
uma mulher negra ocupando cargo de chefe de redagdo, por exemplo (Potira,
indigena, cisgénero, reporter de TV - Sdo Paulo).

Os depoimentos evidenciam que a diversificagdo do jornalismo ocorre de maneira
hierarquizada: a maior presenca de mulheres, pessoas negras e LGBTQIA+ em posi¢des de
execucdo ndo se converte automaticamente em participacdo equivalente nos espagos de
decisdo. Essa dissociagdo converge com o argumento de Rocha (2018; 2021), para quem a as
assimetrias institucionais de género e raga nas empresas de comunicagdo permanecem: a
ampliacao da participagdo feminina nao foi acompanhada de redistribuicdo proporcional do
poder, e os cargos de dire¢do e decisdo editorial continuam predominantemente masculinos e
brancos.

Essa distincdo desloca a andlise da dimensdo quantitativa da participagdo para os
mecanismos que instituem reconhecimento e ascensdo profissional. Como observa Bonelli
(2009; 2011), as profissdes ndo sdo espagos neutros de exercicio da expertise, mas campos
atravessados por relagdes de género, raga e classe que operam nos mecanismos de distingao,
reconhecimento e fechamento. No jornalismo, a feminizagado e a entrada de corpos dissidentes
podem alterar a composi¢do da ocupacdo sem modificar os critérios que organizam a

distribui¢do de prestigio e poder.
4.2. A institucionalizacio performativa da diversidade

Esse processo ocorre em um contexto no qual a diversidade ¢ progressivamente
incorporada como valor organizacional e ativo reputacional pelas empresas de comunicagao.
Para Sara Ahmed (2012), a diversidade institucional frequentemente opera como
performatividade ndo transformadora: o compromisso com a inclusdo esta mais presente no
discurso do que em mudangas nas hierarquias organizacionais. E um fazer diversidade que
produz evidéncias simbodlicas de compromisso — relatdrios, campanhas, contratacdes

pontuais — mas que preserva intactas as hegemonias que sustentam desigualdades.



Conhecidas no ambiente corporativo como politicas de Diversidade, Equidade e
Inclusdo (DEI), as politicas afirmativas deslocam a diversidade de uma reivindicagdo
predominantemente externa, para estratégias de gestdo, recrutamento e producao editorial.
Contudo, essa institucionalizagdo ¢ ambivalente. Por um lado, amplia a visibilidade de grupos
historicamente excluidos e pluraliza narrativas jornalisticas. Por outro, a diversidade também
se torna requisito de legitimidade organizacional e competitividade, respondendo a pressdes
sociais e¢ a racionalidades mercadologicas. Os depoimentos a seguir evidenciam essa

dimensdo:

- O capitalismo percebeu que nds, mulheres negras, representamos um grande
publico consumidor [...] que exige representatividade [...]. Al se cria cotas para que a
institui¢do, em novembro, possa dizer: olha, temos representatividade aqui, temos
diversidade (Alika, negra, cishétero, reporter esportiva - Sdo Paulo).

- Hoje hd uma necessidade de termos diversidade nas pautas e no quadro de
funcionarios [...] ai vai de cada empresa, tem empresa que faz pela obrigagdo,
porque é bom pra imagem (Artur, branco, cishétero, ancora e editor de jornalismo -
Séo Paulo).

As narrativas mostram que a representatividade ¢ incorporada como resposta
simultanea a reivindicagdes sociais e exigéncias de visibilidade do mercado. Alika associa a
contratacdo de mulheres negras a ampliagdo do mercado consumidor e as pressdes sociais e
digitais por representatividade; assim, sua presenca adquire valor politico, econdmico e
reputacional. Ja Artur, em posi¢do dirigente, sintetiza a ambiguidade dessas agdes ao afirmar
que a diversidade oscila entre "necessidade" e "obrigacdo", inclusive porque "¢ bom para a
imagem". Como argumenta Ahmed (2012), a diversidade geralmente opera como um ativo
simbolico e reputacional para as empresas de midia.

Os relatos permitem concluir que as politicas inclusivas ampliam oportunidades e
produzem deslocamentos importantes na composicdo social das redagdes. Porém, também
gera reconhecimento sem transformar hierarquias. A contratacdo pode responder tanto a
necessidade de alcancar determinados publicos, como observa Alika, quanto a necessidade de
preservar a imagem institucional, como indica Artur. A institucionalizacdo de politicas
afirmativas constitui, portanto, uma dimensao da propria reconfiguracdo do profissionalismo
jornalistico.

A diversidade deixa de constituir apenas uma reivindicacdo externa as organizacdes e
passa a integrar praticas de recrutamento, gestdo e representacdo institucional, tornando-se
também um recurso por meio do qual as organizagdes respondem as demandas sociais
contemporaneas e as novas exigéncias de legitimidade profissional. Esse movimento pode ser

relacionado a concepgdo de justica como reconhecimento formulada por Fraser (2002), ao



responder as demandas por visibilidade e valorizacgdo de grupos historicamente
desvalorizados. Reconhecimento e redistribuicdo ndao sdo dimensdes intercambiaveis: a
valorizacdo simbolica das identidades ndo substitui a transformagdo dos mecanismos que
distribuem recursos, oportunidades e poder. O problema socioldgico, portanto, ndo reside na
existéncia dessas iniciativas, mas na possivel distancia entre sua visibilidade institucional e

sua capacidade efetiva de produzir alteracdes nas relagdes de poder.
5. Consideracoes Finais

Os resultados revelam que as desigualdades no jornalismo ndo sdo fendmenos
isolados, mas interconectados. Que, embora ampliem a presenga e visibilidade de grupos
historicamente sub-representados, as politicas afirmativas produzem inclusdo condicional,
sem redistribuicdo substantiva do poder, refletindo as contradi¢des do profissionalismo
conectivo.

A equidade exige mais do que politicas afirmativas: demanda transformacao
institucional capaz de reconhecer e desafiar as multiplas camadas de preconceito. Os
depoimentos analisados evidenciam que, apesar dos avangos discursivos em torno da
diversidade, persistem desigualdades de género e racga nas relagdes de poder nas redacdes. A
analise dos relatos de jornalistas de Sergipe e S0 Paulo permite visibilizar as tensdes entre as
normas institucionais do campo e as experiéncias de profissionais que ousam desafiar essas
normas. A generificacdo e a racializacdo estdo presentes nas redagdes de ambos os estados.

Assim, a mudanga real ndo se dard apenas pela presenga de corpos diversos, mas pela
desestabilizacdo das estruturas simbolicas e praticas que sustentam a desigualdade. As
politicas afirmativas inserem-se em um processo mais amplo de reconfiguracao do
profissionalismo, no qual demandas por equidade e representatividade passam a integrar as
disputas internas sobre quem pode ser reconhecido como profissional legitimo, quais
competéncias sdo valorizadas e quais posi¢cdes podem ser ocupadas no campo jornalistico.
Nesse cenario, marcado pela coexisténcia tensionada entre l6gicas protetivas e conectivas, a
diversificacao das redacdes, sem redistribui¢ao substantiva de autoridade e poder, tende a
permanecer restrita a dimensdo simbdlica, reforcando a distdncia entre visibilidade

institucional e transformagao efetiva das hierarquias profissionais.
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