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LOI CAM ON
Pé hoan thanh luan vin nay, to1 xin gui 161 cdm on chéan thanh dén cac
quy Thay, C6 gido da tan tinh giang day va giup d& t6i trong sudt qua trinh
hoc tap, nghién cuu tai Hoc vién Hanh chinh Quéc gia. Bac biét, to1 xin gui
10i cam on sau sac dén Tién si Tran Tri Trinh, nguoi hudéng dan khoa hoc da
tan tinh hudng dan, giup d& toi trong sudt qua trinh nghién ciru va hoan thanh

de tai luan van nay.

T61 xin chan thanh cam on Lanh dao S¢ va cong chirc S¢ Tai nguyén va
Moi truong da nhiét tinh giup do, cung cép thong tin, s6 liéu, thuc hién phiéu
khao sat va tao diéu kién thuan loi cho toi trong qua trinh nghién ctru thyc tién

tai co quan.

Tran trong cdm on céac thanh vién cua Ho1 dong khoa hoc da nghién

ctru, danh gia Luan van cua hoc vién.

Hoc vién

Vii Nguyén Thuy Linh
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LOI CAM DOAN
To1 xin cam doan ludn van “Nang luc thuc thi cong vu cua cong chirc
So Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong” 1a cong trinh nghién ctru cta

riéng toi.

Céc két qua nghién ctru trong ludn van nay 13 trung thuc va chua dugc

cong bd trong bat ky céng trinh nao khéc.

Hoc vién

Vii Nguyén Thuy Linh
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DANH MUC KY HIEU, CAC CHU VIET TAT

STT Cum tir viét tat Cum tir diy di
1 UBND Uy ban nhéan dan
2 CHXHCN Cong hoa xa hdi chu nghia
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Bang 2.17: Két qua danh gia thuc thi cong vu ctia cong chirc S& Tai nguyén

va Moi truong nam 2018

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

DANH MUC BIEU PO
Biéu d6 2.1: Sé luogng cong chic theo gidi tinh
Biéu d6 2.2: S6 luong cong chire theo do tudi
Biéu d6 2.3: S6 luong cong chirc theo tham nién
Biéu dd 2.4: S6 lugng cong chirc theo trinh d6 chuyén mén
Biéu d6 2.5: Sb lugng cong chirc theo trinh d6 1y luan chinh tri
Biéu d6 2.6: Sb lugng cong chirc theo trinh do quan 1y nha nudce
Biéu d6 2.7: Céc k¥ ning do cong chirc 1anh dao, quan 1y tu danh gia
Biéu d6 2.8: Céc k¥ ning do cong chirc khong giir chirc vu 1anh dao, quan 1y
danh gia
Biéu d6 2.9: Céc k¥ ning do cong chirc khong giir chirc vu 1anh dao, quan 1y
tu danh gia
Biéu d6 2.10: Cac k¥ nang do cong chire giit chire vu lanh dao, quan 1y danh
gia Biéu d0 2.11: Thai d6 cta céng chic S¢ Tai nguyén va Méi truong trong
giai quyét cong viéc cho to chirc, cong dan
Biéu d6 2.12: Két qua giai quyét cong viéc cta cong chirc S Tai nguyén va
Moi truong
Biéu d6 2.13: Két qua tu danh gia thuc thi cong vu cta céng chic S Tai

nguyén va Moi truong

Biéu d6 2.14: Két qua danh gia thuc thi cong vu ctia cong chire S& Tai nguyén

va Moi truong nam 2018

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

MUC LUC o

MO DAU 1
1. Tinh cAp thi€t CUA A& A6 ..ovveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 1
2 Tinh hinh nghién ctru 3
3. Muc dich va nhigm vy nghien i ... T
3.1, MUC GICH oo 7
3.2 NRICIM VUL oottt ettt nens 7
4. D61 trong va pham Vi NZHIBN CTUU ......o.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ese e 7
4.1. DO1 tUONE NZNIBIN CTU ..o 7
4.2. Pham vi NZhIEN CUU .....c.ovviiiviiieieeeeeeee e 7
5. Phuong phép luan va phuong phép nghién cou 8
5.1, PhUONE PRAD TUAN oo 8
5.2. Phuong phap nghi€n CUU ..........cooieieieiiiiiee e 8
6. Y nghia Iy luan va thuc tién clia TUAN VAN ......oovvoeoeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeee e 8
7. K&t cau clia luan van 9

.....................................................................................

CHQJONG 1: CO SO LY LUAN VE NANG LUC THUC THI CONG VU

CUA CONG CHUC SO TAI NGUYEN VA MOI TRA]ONG........cueun.. 10
1.1. Cong chirc S& Tai nguyén va MoOi trirONE ........ocveveveeivveriiiereieeeeeeeeeee, 10
1.1.1. Khai ni€m cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng ..............c......... 10
1.1.2. Vi tri, vai tro cua cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong .............. 13
1.1.3. Nhi€ém vu cta cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong ................... 15

1.2. Nang luc thyc thi cong vy ctiia cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong ... 18
1.2.1. Khai niém va cac yéu td cAu thanh nang luc thuc thi cong vu .......... 18
1.2.2. Céc yéu ciu vé ning luc ctia cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong

trong thue thi CONG VU ....c.ooiiiiiiiiiie e 24

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

1.2.3. Tiéu chi danh gia nang lyc thuc thi cong vu cuia cong chirc S¢ Tai
nguyén va Moi truong 29
1.2.4. Cac yéu t6 anh huong dén nang luc thuc thi cong vu ctia cong chirc
S¢ Tai nguyén va Moi truong 42
1.3. Su can thiét phai nang cao ning luc thyc thi céng vu cta cong chirc SO
Tai nguyén va Moi truong 47
1.3.1. Xuét phat tir yéu cu phat trién ctia nén kinh té thi truong 47
1.3.2. Xuét phat tir yéu cau ctia cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc 48
1.3.3. Xuét phat tir yéu cau cai cach hanh chinh nha nudc 49
1.3.4. Xut phat tir yéu cau hoi nhap qudc té 50

1.4. Kinh nghiém nang cao nang lyc thyc thi cong vu cua cong chirc S¢ Tai

nguyén va Moi trudng ¢ mot sé dia phuong 51
1.4.1. Kinh nghiém cta Thanh phé H5 Chi Minh 51
1.4.2. Kinh nghiém cua tinh Pong Nai 53

1.4.3. Bai hoc kinh nghi¢ém c6 thé van dung ddi voi So Tai nguyén va Moi
truong tinh Binh Duong 54
Tiéu két Chuong 1 56
CHAQ]ONG 2: THU'C TRANG NANG LUC THU'C THI CONG VU CUA
CONG CHU'C SO TAI NGUYEN VA MOI TRA]ONG TIiNH BINH
DJ]ONG 57
2.1. Thyc trang do1 ngili cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong tinh Binh
Duong 57
2.1.1. Khai quat vé So Tai nguyén va Moi trudng tinh Binh Duong 57

2.1.2. Bdi ngii cong chue S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong 58

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

2.2. Khao sat nang luc thuc thi cong vu ctia cong chuc S¢ Tai nguyén va Moi
truong tinh Binh Duong 63

2.2.1. Khao sat theo yéu t6 cAu thanh ning luc thyuc thi céng vu 63

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

2.2.2. Khao sat nang lyc thyc thi cong vu cua cong chirc S& Tai nguyén va
Moi trudng thong qua két qua danh gia thyc thi cong vu 82

2.3. Panh gia chung vé ning lyc thyc thi céng vu cta cong chirc SO Tai

nguyén va Ma1 truong tinh Binh Duong 84
2.3.1. Nhing wu diém 84
2.3.2. Nhirng han ché 86
2.3.3. Nguyén nhan nhitng han ché 88

Tiéu két Chuong 2 91

CHJ]ONG 3: QUAN PIEM, MUC TIEU VA GIAI PHAP NANG CAO
NANG LUC THUC THI CONG VU CUA CONG CHUC SO TAI
NGUYEN VA MOI TRA]ONG TINH BINH DAJONG 92
3.1. Quan diém, muc tiéu ning cao ning luc thyc thi cong vu ctia cong chirc
S¢ Tai nguyén va Moi truong 92

3.2. Giai phap nang cao nang luc thyc thi cong vu ctia cong chirc S¢ Tai

nguyén va Mo1 truong tinh Binh Duong 94
3.2.1. Nang cao nhan thirc cua cong chirc 94
3.2.2. Nang cao chat lugng cong tac ddo tao, bdi dudng 96
3.2.3. D6i méi hinh thtrc tuyén dung, bd nhiém coéng chic 98
3.2.4. Thuc hién t6t cong tac danh gia cong chirc 101
3.2.5. Tao dong lyc lam viéc cho cong chirc 105
3.2.6. Thuong xuyén to chirc giao duc dao dirc cONg VU..........evvvee.., 107

3.2.7. Tang cudng kiém tra, giam sat hoat dong thuc thi céng vu ctia cong
chtrc .. 109
Tiéu két Chuong 3 111

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

KET LUAN 112
DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO 113

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Trong moi thoi dai, ngudn tai nguyén, cua cai dich thuc va quy gia nhat
ctia mdi qudc gia chinh 1a con nguoi. Piéu nay ludn duoc khang dinh, ching
minh bdi qua trinh xay dung va phat trién ctia nhiéu qudc gia trong khu vuc va
thé gidi di 1én tir trong nhimng diéu kién hét strc kho khin vé diéu kién ty nhién
nhung ho d3 phat huy tdi da nhan t6 con ngudi voi vai trd 1a chu thé, ngudn luc
chu yéu va 13 muc tiéu phat trién bén viing ma Singapore, Nhat Ban 1a nhiing
dai dién dién hinh. Ngay nay, su gidu manh cua mot qudc gia khong con phu
thudc qua nhiéu & cac yéu td nhu: dién tich, dan sb, nguén tai nguyén thién
nhién,... du day la nhiing nguén luc rat quan trong ma cai dugc quan tdm nhiéu

nhat chinh 1a yéu t6 con ngudi dugce chuén bi, dau tu va khai thac nhu thé nao.

Doi ngil cong chic 14 mot bd phan cua ngudn nhan luc khu vyuce cong -
yéu t6 cau thanh quan trong ctia ngudn nhan luc x4 hoi ma nhitng dong gop cua
ho luén c¢6 vai tro dic biét quan trong ddi véi tat ca qubc gia, vi moi chu
trwong, chinh sach va phap luat cia Nha nude déu do doi ngii cong chirc trién
khai thuc hién trong doi séng xd hoi. Néu doi ngii cong chirc ¢6 ning luc
chuyén mén, nghé nghiép, pham chit dao dirc cong vu, dao dic nghé nghiép,
phém chét chinh tri s& tao ra mot nén cong vu cd chat lugng, hiu lyc, hi€u qua.
Nguoc lai, néu ho yéu kém vé chuyén moén nghiép vu, suy ddi vé dao durec,
khong c6 pham chét chinh tri viing vang sé dan dén tinh trang sach nhiéu, cira
quyén, tham nhiing tr d6 s€ tao ra mot nén cong vu hoat dong kém hi¢u qua.
Khang dinh vai trd cta doi ngii can bd, cong chirc trong sy nghiép cach mang
Viét Nam, Chu tich H6 Chi Minh chi 18: “Cdn bé la cdi goc ciia moi cong
viéc”, “muodn viéc thanh cong hodc that bai déu do can bé tét hodc kém”.
Quan diém nay tiép tuc dugc nhan manh tai Hoi nghi lan thtr 7 Ban Chép hanh

Trung wong Khoa XII: “Can bo la nhdn 16 quyét dinh su thanh bai cua cach
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mang; cong tdac can bé la khau then chét cia cong tdc xdy dung Pdng va hé

thong chinh tri”.

Nhéan thtc dugc vai tro ctia doi ngli cong chuc trong thoi ky cong nghié¢p
hoa, hién dai hoa, hoi nhdp kinh té quéc té, Lanh dao tinh Binh Duong da xay
dung nhiéu chuong trinh, ké hoach phét trién ngudn nhan lyc, trong d6 ndi bat
nhu: Chuong trinh “Nang cao chat luong ngudn nhan luc giai doan 2011 - 2015™;
Chuong trinh “Nang cao chit luong do1 ngii can bd 1anh dao, quan ly, can bo khoa
hoc - k¥ thuat va doi ngii cong nhan lao dong, dap ing yéu cau phat trién cta tinh
trong giai doan md&i”. Theo do, doi ngli cong chure tinh Binh Duong khong ngirng
gilt vitng 1ap truong tu tudng, ban linh chinh tri; c6 dao duc, 16i séng gian di,
guong mau; c¢é y thirc t6 chirc ky luat, ludn tu dudng, rén luyén, nang cao trinh do,
nang luc, ph:?in d4u, hoan thanh nhiém vu duoc giao, diéu nay da dugc thé hién

trén thuc t€ hi€u qua cong viéc hang ngay cua cong chirc.

S¢& Tai nguyén va M6i truong tinh Binh Duong 1a co quan chuyén mon c6
chtrc nang tham muu, gitip Uy ban nhan dén tinh quan 1y nha nudc vé tai nguyén
va mdi truong trén 8 linh vuc: dat dai; tai nguyén nudc; tai nguyén khoang san,
dia chit; moi truong; khi twong thuy van; bién d6i khi hau; do dac, ban d6 va vién

thdm; quan ly va t6 chirc thyc hién cac dich vu cong vé cac linh vuc thudc pham

vi chiic nang cua Sé. Véi dac thu tham muu cong tac quan 1y nha nude da
nganh, da linh vyc tai dia phuong co tdc do phat trién kinh té nhanh nhu Binh
Duong, so véi cac SO, ban, nganh khac thi mirc 6 phirc tap ciing nhu khéi lugng
cong viéc doi ngili cong chirc ctia SO phai dam nhiém 1a kha 16n. Véi quan diém
ludn dé cao vai tro ctia doi ngii cong chirc trong viéc gop phan hoan thanh nhiém
vu chinh tri cia nganh, S¢ Tai nguyén va Méi truong tinh Binh Duong luén chu

trong cong tac dao tao, boi dudng, gido duc vé dao dirc cong vu, chuyén mon

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

nghiép vu, 1y luan chinh tri ddi voi cong chire. Nhin chung ning luc thyc thi cong

vu cua cong
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chtc S& Tai nguyén va Moi truong hién nay vé co ban thyc hi¢n “tron vai tro”

tham muu Uy ban nhan tinh vé tai nguyén va méi truong tai dia phuong.

Tuy nhién, so vdi yéu cau thuc tién xay dung nén hanh chinh nha nudc
hién nay, déng thoi dbi chiéu v6i nhitng yéu cau ciia cong chire trong tinh hinh
méi theo quan diém Hoi nghi lan thi 7 Ban Chap hanh Trung wong Khoa XII
va voi muc d6 dién bién ngdy cang phuc tap cia linh vuc tai nguyén va moi
truong trén dia ban tinh Binh Duong thi nang lyc thuc thi cong vu ctua cong
chtrc con han ché. Hiéu qua lam viéc cua cong chirc chua tuong xtmg vai trinh
do van br:ing da duoc dao tao; nang luc quan ly nha nudc con han ché; chua that
su linh hoat, sang tao trong cong tac; ngoai ngir con yéu, kha nang hoi nhap
quéc té kém; chat luong phuc vu mot sb6 dich vu hanh chinh cong chua cao;
van con mot bo phan nho cong chic ¢ tinh than, thai do phuc vu nhan dan
chua t6t. Do d0, trén co s& nén tang hién co cong chirc S& Tai nguyén va Moi
truong Binh Duong can c6 nhitng budc chuyén minh manh mé trong nang cao
nang luc thyuc thi cong vu dé dap tmg yéu cau khach quan cua sy nghiép cong
nghiép hoa, hién dai héa dit nudc, hoi nhap kinh té qudc té, yéu cau cai cach

hanh chinh trong thoi gian téi.

Vi Iy do trén, hoc vién chon dé tai: “Ning lwe thwe thi cong vu ciia
cong chirc S Tai nguyén va Moi trojong tinh Binh Dojong” lam ludn van
t6t nghiép Thac si Quan 1y coéng, gop phan nho vao viéc nang cao chat luong

doi ngli cong chire S Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong.

2. Tinh hinh nghién ciru

Trong thoi gian qua, da c¢6 cdc cong trinh nghién ctru, dé tai khoa hoc;
cac luan an tién si, ludn van thac si quan tam, nghién ctru vé van dé nang luc

thue thi cong vu ctia cong chire di duge cong bd nhur:
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- PSG.TS Nguyén Phti Trong va PGS.TS Tran Xuan Sam (2003), “Ludn

cir khoa hoc cho viéc nang cao chat lwong doi ngii can bo, cong chure trong
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thoi ky ddy manh cong nghiép héa - hién dai héa ddt nwée”, NXB Chinh tri
Quéc gia. Céc tac gia di phan tich, 1y giai, hé thong hoa cac cin cit khoa hoc
cua vi¢c nang cao chét lugng do6i ngli can bg, dac biét 1a do1 ngii can bo 1anh
dao chua chét cac cap, tir d6 dua ra mot hé thong cac quan diém, phuong hudng
va giai phap nham nang cao chat luong doi ngii can bo, dap Gmg yéu cau cua su
nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude trong nhitng thap nién dau cua

thé ky XXI.

- TS. Thang Vin Phuc va TS. Nguyén Minh Phuong (2004), “Xdy dung
doi ngii can bo cong chue dap ung doi hoi cua nha nwoc xa hoi chu nghia cua
nhéan déan, do nhdn ddn, vi nhan dan”, NXB Chinh tri Qubc gia. Cong trinh
nghién ctru dd dong vai trd quan trong trong viéc xac dinh yéu cau, tiéu chuan
clia can bd cong chirc nham dap Gmg doi hoi cua nha nude xi hoi chii nghia cia
nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan qua viéc tim hiéu nhitng bai hoc kinh
nghiém trong viéc tuyén chon, st dung nhan tai trong suét qua trinh dung
nude, gitr nudc cua dan toc va trong nén coéng vu hién dai cua cac quéc gia

trong khu vuc, trén thé gioi.

- TS. Tran Nghi (2017), “Trdch nhiém ciia céng chirc trong thuc thi
céng vu ddp ing yéu cau cdi cach nén hanh chinh nha meée”, NXB Chinh tri
qudc gia. Tac gia da phan tich nhiing ndi dung co ban, cac yéu t6 anh huéng
dén trach nhiém cua cong chirc trong thuc thi cong vuy; néu rd thuc trang thuc
thi cong vu cua cong chirc Viét Nam & cac co quan hanh chinh nha nuéc &
Trung wong va dia phuong. Thong qua d6, dé xuit nhitng giai phap nham nang
cao trach nhiém ciia cong chirc trong thuc thi cong vu dé dap ung yéu cau cai

cach hanh chinh nha nuédc ¢ Viét Nam.

- PGS. TS Ngo Thanh Can, PGS.TS Nguyén Thi Hong Hai, PGS.TS
Luu Kiém Thanh (2018), “Céng vu va Qudn Iy thuc thi cong vu”, NXB Chinh
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tri quoc gia su that. Cac tac gia di nghién ciru tap trung vé nhitng van dé chung
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cua cong vy, cong chirc, nang lyc thyc thi cong vy; moé hinh quan 1y, cac yéu to
anh hudng dé thuc thi cong vu cua to6 chirc va ¢4 nhan. BPong thoi gidi thi€u cac
xu hudng cai cach ché do cong vu, cong chure trén the gidi va BE 4n ddy manh

ché dd cong vu, cong churc & Viét Nam.

- TS. Tran Anh Tuan (2009), “Tiéu chudn céng chirc va van dé nang lyc
trong qua trinh tiép tuc cdi cach cong vu, cong chuc”, Tap chi To6 chirc nha
nude s6 9. Tac gid da phan tich h¢ thong tiéu chuan cong chirc va dua ra mot s6

gidi phap nham hoan thién ti€u chuan cong chirc gan véi yéu to nang luc.

- PGS.TS Nguyén Thi Hong Hai (2011), “Mot s6 van dé vé phdt trién
nang lwc cia can bd, cong chire”, Tap chi T chic nha nude sb 1. Tac gia da
lam rd khai niém vé nang luc, co s¢ hinh thanh nang lyc can bg, cong chuc va
dé xuat mot sd giai phap dé phat trién nang lyc pht hop vi méi trudng hanh

chinh nha nudc.

- PGS.TS Ng6é Thanh Can (2012), “Chdt luwong thyc thi cong vu - Vin
dé then chét ciia cdi cach hanh chinh”, Noi san khoa T6 chirc va Quan 1y nhan
su Hoc vién Hanh chinh, sb 12. Téc gia da lam sang to6 1y luan veé cong vu va
trach nhiém cong vu; dong thoi dua ra mot s6 giai phap nham ning cao chét

lugng cong vu doi ngti cong chirc.

Mot s6 luan van Thac si Quan 1y hanh chinh cong sau:

- Lé Nguyén Hai Quynh (2016), Néing luc thwc thi cong vu ciia cong
chire cdc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhédn dan tinh Quang Ninh, Luan
van Thac si Quan Iy cong, Hoc vién Hanh chinh Quéc gia Ha N§1. Luan van da
nghién ctru va phan tich kha day du cac tiéu chi danh gia chat luong cong chire
cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan déan tinh Quang Ninh. Lu4n vin

cling néu Ién dugc nhiéu gidi phap dé nang cao nang luc thyc thi cong vu cua
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cong chirc trong thoi gian téi. Tuy nhién, cic gidi phap van mang tinh chung

chung, chua co giai phap trong tam, cy thé.
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- Ng6 boan Thuy Anh (2017), Nang lwc thuc thi cong vu cua cong chirc
cdp xd trén dia ban thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre, Luan vin Thac si quan ly
cong, Hoc vién Hanh chinh quéc gia tai Thanh phé HO Chi Minh. Luan van
nghién ctru va phan tich twong ddi diy du co so 1y luin ning lyc thuc thi cong vu
ctia cong chirc, ddng thoi qua viée 1ay phiéu khao sat da c6 su dbi chiéu, so sanh
ting tiéu chi giira Iy luan va thuc tidn. Pham vi nghién ctru cia Ludn van vé ning
luc thuc thi cong vu cua cong churc Célp xa trén dia ban thanh phé Bén Tre, tinh
Bén Tre; do d6, tac gia da ké thira mot phan co s& Iy luan vé cong vy trong
nghién ctru dé phuc vu cho luéan van.

- Nguyén Vian Mudng (2017), Chdt lwong cong chirc S Tai nguyén va
Moi truong tinh Kién Giang, Luan van Thac si Quan 1y cong, Hoc vién Hanh
chinh quéc gia tai Thanh phé HO6 Chi Minh. Pi twong va pham vi nghién ctru
c6 nét tuong ddéng voi dé tai tac gia dang nghién ctru. Ludn van di danh gia
chét luong ddi ngii cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Kién Giang

va dua ra cac giai phap d€ nang cao chat luong ddi ngii nay.

- Tran Thanh Viét (2017), Néing lwc cong chire quan Iy co quan chuyén mén

thuéc Uy ban nhén déan huyén Giong Riéng, tinh Kién Giang, Luan van Thac si
Quan 1y cong, Hoc vién Hanh chinh qubc gia tai Thanh phé H6 Chi Minh.

- Phan Trung Diing (2017), Nang luc thuc thi cong vu cua cong chirc cac
céng chirc cac co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhdn dan tinh Dién Bién,

Luan van Thac si Quan 1y cong, Hoc vién Hanh chinh qudc gia tai Ha Noi.

Nhin chung, cic cong trinh nghién ciru trén da co rat nhiéu dong gop vé
mit 1y luan va thuc tién cong tac nang cao ning luc thyuc thi cong vu cua cong
chtrc nhiéu dia phuong. Pdng thoi di gitp cho tac gia co co sé dé xay dung

nén tang ly luan v€ cac van dé can nghién ctu; tr d6 doi chiéu, so sanh voi
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thyc tién. Tuy vay, cho dén thoi diém hién nay, tai tinh Binh Duong chua c6 dé

tai nghién ctru khoa hoc nao dé cap mot cach c6 hé thong, toan di¢n dén nang
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luc thuc thi cong vu ciia cong chirc cap S. Do d6, v6i dé tai “Ning luc thuc
thi cong vu cua cong chirc So Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong” 1a

khong trung ldp véi cac cong trinh khoa hoc da cong bd trude day.
3. Muc dich va nhiém vu nghién ciru
3.1. Muc dich

Trén co s& nghién ctru cac van dé 1y luan vé nang luc thuc thi cong vu
cua cong chuc, luan van tap trung phan tich thuc trang nang luc thyc thi cong
vu cta cong chirc S¢ Tai nguyén va Mai truong tinh Binh Duong tir 46 dé xuat

mot sO gidi phap nang cao nang luc thyc thi cong vu cua cong chirc S& Tai

nguyén va Moi truong tinh Binh Duong.

3.2. Nhiém vu
- Hé théng hoa va 1am 6 mot s6 van dé 1y luan vé nang luc thuc thi cong

vu cua cong churc S¢ Tai nguyén va Méi trudng.

- Phan tich, danh gia thuc trang nang luc thuc thi cong vu ctia cong chure

S& Tai nguyén va Moi trudong tinh Binh Duong.

- Pé xuat mot s giai phap gdp phan nang cao nang luc thyc thi cong vu
cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong.
4. Poi tojong va pham vi nghién ciru
4.1. Pdi tojong nghién ciru

bPéi tuong nghién ctru cta luan van la nang lyc thyc thi cong vu cia

cong chue S& Tai nguyén va Moi trudong tinh Binh Duong.

4.2. Pham vi nghién ctru
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+Vé khach thé nghién ctru: Nang luc thuc thi cong vu ciia Ban Giam doc
S& va cong chirc 06 phong chuyén moén cé chirc nang quan 1y nha nude thude
S& (khong khao sat cac don vi su nghiép thudc So) gdm: Vin phong S¢, Thanh

tra S, Phong Tai nguyén nudce - Khoang san va Khi tugng thuy van,

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

Phong K& hoach - Tai chinh, Chi cuc Bao vé mdi truong, Chi cuc Quan 1y dat

dai (83 cong chure).

+V¢é khong gian: Ludn van nghién ctru v€ nang lyc thyc thi cong vu cia

cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong.

+ V& thoi gian: Dit liéu duoc thu thap tir nim 2015 dén nam 2018.
5. Phojong phap luin va phojong phap nghién ciru
5.1. Phojong phap luin

Luan van dugc nghién ctru co s¢ 1y luan cua Chu nghia Méc - Lénin va
Tu tudng HO Chi Minh; quan diém cua bang Cong san Viét Nam, chinh sach,
phap luat cia Nha nuéc CHXHCN Viét Nam vé nang lyc thyc thi cong vu ctia
cong chrc.
5.2. Phojong phap nghién ctru

Luan van st dung cic phuong phap nghién ctru gdm:

- Phuwong phap phan tich van ban, xir 1y s6 liéu;

- Phuong phap diéu tra x hoi hoc;

- Phwong phap so sanh, d6i chiéu;

- Phuong phép thong ké, tong hop.

6. Y nghia 1y luin va thwe tién céia luin vin
Luén van hé thong hoa va lam rd nhitng van dé 1y luan veé nang luc thuc
thi cong vu cua cong chirc ndi chung va nang lyc thyuc thi cong vu cia cong

chtrc S¢ Tai nguyén va Moi truong noi riéng;

Luan van phan tich, lam 10 thyc trang nang luc thuc thi cong vu cua

cong chitc S¢ Tai nguyén va Mdi truong tinh Binh Duong. Tir d6 dé xuat cac
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giai phap phu hop, kha thi nang cao nang luc thuc thi cong vu ctia cong chirc

S& Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong.

Ludn van goép phan cung cap cac luan ct khoa hoc giup lanh dao, co

quan quan ly cong chirc tinh Binh Duong vao vi¢c hoach dinh cac chu truong,
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bién phap nang cao nang lyc thuc thi cong vu cong chirc S Tai nguyén va Moi

truong.

Luan van c6 thé dung lam tai liéu tham khao cho céc cé nhan, t6 chiic c6

lién quan va quan tam dén dé tai.

7. Két cau cia luan van

Ngoai phan m¢ dau, két luan, danh muyc tai liéu tham khao, luan van

dugc két cdu thanh 3 chuong:

Chuong 1: Co so 1y luan vé ning lyc thyc thi cong vu cia cong chirc SO

Tai nguyén va Moi truong

Chuong 2: Thyc trang nang lyc thuc thi cong vu cua cong chure Sé Tai

nguyén va Moi truong tinh Binh Duong

Chuong 3: Quan diém, muyc tiéu va giai phap nang cao nang lyc thuc thi

cong vu cuia cong churc S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong
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Chojong 1:

CO SO LY LUAN VE NANG LUC THUC THI CONG VU
CUA CONG CHU'C SO TAI NGUYEN VA MOI TRA]ONG

1.1. Cong chirc Sé Tai nguyén va Moi trojong

1.1.1. Khdi niém cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong

Cong chirc 1a khai niém duoc sir dung phd bién & nhiéu qudc gia trén thé
giéi. Tuy nhién, khong c6 mot dinh nghia chung duy nhét vé cong chirc cho
moi qudc gia. Quan niém coéng chirc gin lién véi yéu td chinh tri va doi séng
chinh trj - xd hoi c6 tinh chat quyét dinh dén ché do cong vu va quan niém vé
cong chirc. Co nhitng qudc gia coi cong chirc 1 nhitng nguoi 1am viée trong bo
may nha nudc, bao gdm ca cac co quan quan 1y nha nudc, don vi sy nghiép hay
cac luc lugng vii trang, cong an. Trong khi do6, c6 nhitng nudc lai chi gidi han
cong chutrc 1a nhitng nguot lam viéc trong cac co quan quan 1y nha nudc hay

hep hon 1a trong cac co quan hanh chinh nha nudce.

Nhin lai lich sir Viét Nam, khi Chu tich Ho Chi Minh ky Séc 1énh 76/SL
ngay 20/5/1950 ban hanh Quy ché cong chirc, trong d6 khai niém cong chirc
Viét Nam chi duoc xac dinh trong pham vi cic co quan Chinh pht. Theo Diéu
1 Sdc 1énh 76/SL, cong chic duge dinh nghia 1a “nhitng céng ddn Viét Nam
dwoc chinh quyén nhan déan tuyén dung, giao giit mét chire vy thuong xuyén
trong cdc co quan Chinh phii, ¢ trong hay & ngodi mede, déu la céng chire theo
Quy ché nay, triv nhitng truwong hop riéng biét do Chinh phii quy dinh”. Do
hoan canh khang chién sau d6, nén tuy khong c6 vin ban nao bii bé Sic 1énh

76/SL nhung trén thyc té cac ndi dung cta quy ché d6 khong duoc ap dung.
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bén thoi ky d61 méi, do yéu cau cua hién thuc khach quan, khai niém
“cong chirc” da dugc xac dinh rd rang hon, cu thé hon trong cic van ban: Nghi

dinh s6169/HPBT ban hanh ngay 25/5/1991 ctia Hoi dong Bo trudng vé cong
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chtrc nha nudc; Nghi dinh s6 95/1998/ND-CP ngay 17/11/1998 cua Chinh phu
vé tuyén dung, sir dung va quan 1y cong chirc; Phap 1énh can bo, cong chirc ban

hanh ngay 26/2/1998, sira d6i bo sung ndm 2003.

Nhim dap tng nhitng van dé thuc tién trong cong tac quan ly, ngay 13
thang 11 nam 2008, tai ky hop thir 4 Qudc hoi Khoa XII, Qubc hoi Nudc
CHXHCN Viét Nam da thong qua va ban hanh Luat Can b, Cong chuc cod
hiéu lyc tir ngay 01 thang 01 nim 2010. Theo quy dinh tai Khoan 2, Diéu 4 cia
Luat Can bd, Cong chirc : “Céng chitc la ¢éng ddn Viét Nam, dwoc tuyén dung,
bé nhiém vdo ngach, chitc vu, chirc danh trong co quan ciia Pang Cong san
Viet Nam, Nha nuoc, 16 chirc chinh tri - xd hoi o trung wong, cdlp tinh, cd’p
huyén, trong co quan, don vi thuoc Qudn doi nhan ddn ma khong phai la st
quan, qudn nhan chuyén nghiép, céng nhdn qudc phong; trong co quan, don vi
thuoc Cong an nhdan dan ma khong phai la si quan, ha si quan chuyén nghiép
va trong bo may lanh dao, quan ly cua don vi sw nghiép cong ldp cua Dang
Cong san Viét Nam, Nha nuoc, 16 chirc chinh tri - xa hoi (sau ddy goi chung la
don vi sw nghiép cong Idp), trong bién ché va huong lwong tir ngdn sdach nha
nuée; doi véi cong chite trong b may lanh dao, quan Iy cia don vi sw nghiép
cong ldp thi lwong dwoc bao dam tw quy lwong cua don vi su nghiép cong ldp

theo quy dinh cua phap luat”.

Tai Nghi dinh s 06/2010/ND-CP d3 quy dinh rd nhiing nguoi 1 cong
chire, cu thé: “Cong chirc la cong dan Viét Nam, dwoc tuyén dung, bé nhiém
vdo ngach, chitc vu, chirc danh, trong bién ché, hwong lwong tir ngdn sach nha
nudc hoac duwoc bao dam tuw quy lwong cua don vi su nghiép cong lap theo quy
dinh ciia phdp ludt, lam viéc trong cdc co quan, t6 chire, don vi quy dinh tai
Nghi dinh nay”. Theo d6, cong chirc ¢ Viét Nam bao gém cac ddi tuong nhu

sau:
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- Cong chuc trong co quan cia Pang Cong san Viét Nam.
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- Cong chirc trong Vin phong Chu tich nudc, Van phong Québc hoi,

Kiém toan Nha nudc.

- Cong chirc trong B, co quan ngang Bo va cac td chirc khac do Chinh

phu, Thu tuéng Chinh phu thanh lap.

- Cong chirc trong co quan hanh chinh & cép tinh, cap huyén.
- Cong chire trong hé thdng Toa 4n nhan dan.
- Cong chire trong hé thdng Vién Kiém sat nhan dan.

- Cong chirc trong co quan cua td chirc chinh tri - x4 hoi.

Nhu vay, cong chirc SO Tai nguyén va Moéi duoc quy dinh 1a cac doi
tugng 1am viéc trong cic co quan hanh chinh nha nudc cap tinh va 1a mot bo
phan ctia cong chirc cac co quan chuyén mon thuéc UBND cap tinh. Pong thoi,
theo Nghi dinh sé 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 ctia Chinh pha quy dinh vé
t6 chirc cac co quan chuyén mén thuc UBND tinh, thanh phd truc thudc trung
wong, ddy 13 nhom cong chic thuc hién nhiém vu “Tham mueu, givip Uy ban
nhdn déan cdp tinh qudn 1y nha nwée vé: Pdt dai; tai nguyén miede, tai nguyén
khodng sdn, dia chdt; méi triuong; khi twong thiy vén; bién doi khi hdu; do dac
va ban do; qudn Iy tong hop va thong nhdt vé bién va hai ddo (d6i véi cdc tinh

co bién, dao)” .

Tir nhitng can ctr néu trén, co thé di dén khai niém cong chirc S¢ Tai
nguyén va Moi truong nhu sau: “Cong chuc So Tai nguyén va Moi truong la
cong dan Viét Nam duoc tuyén dung, b6 nhiém vao ngach, chuc vu, chirc danh,
trong bién ché, huong lwong tir ngdn sach nha nuwée hodc dwoce bdo dam tir quy
lwong cua don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh cua phap ludt. Cong chirc

So Tai nguyén va Moi truong co trach nhiém tham muu, giup viéc cho UBND
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cdp tinh thuc hién cdac nhiém vu quan ly nha nuwdc vé tai nguyén va moi truong

tai dia phuong”.
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Can ctr vao sy phan cong, phan cap trong quan ly cong chure va tuy vao vi
tri viéc lam, cong chirc S& Tai nguyén va Méi truong dugce chia thanh céac

nhom nhu sau:
- Nhém céng chie giit chie vu lanh dao, quan 1y cap So.

- Nhom cong chirc gilt chtrc vu quan ly tai cac phong, chi cuc (sau day

goi chung 14 cap phong).

- Nhom cong chic khong gitr chirc vu 1anh dao, quan 1y thuc hién céac
cong tac chuyén mon.

- Nhom cong chure khong gitt chic vu 1anh dao, quan ly thuc hién cac
cong tac hd tro, phuc vu (té chirc nhan su, hanh chinh téng hop, van thu, ké

toan, thu quy).

1.1.2. Vi tri, vai tro cua cong chirc So Tai nguyén va Moi truong

- Vitri

Cong chtirc S¢ Tai nguyén va M6i truong 1a mot bd phan cong chic lam
viéc trong cic co quan chuyén mén thuoc UBND cip tinh. Trén co s& chuc
nang, nhiém vu dugc phan cong, cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong tham
muu UBND cép tinh thuc hién tot cac nhiém vu quan ly nha nudc trén cac linh
vuc: dat dai; tai nguyén nudc; tai nguyén khoang san, dia chat; moi truong; khi
tugng thity van; bién doi khi hau; do dac va ban dd; quan 1y va t6 chirc thuc
hién cac dich vu cong.

- Vai tro

Trong bdi canh yéu cau xay dung bd may hanh chinh nha nudc hoat dong
hiéu luc, hi¢u qua thi vai tro ciia cong chirc ndi chung cang tréd nén quan trong. Ho
chinh 13 chu thé duoc trao cac nhiém vu, quyén han nhim thuc hién cac chu

truong, chinh sach, phap luat ciia nha nudce, dua phap luat vao hién thyc doi séng
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mot cach nghiém minh dé dam bao tinh phap quyén cta nha nude. Bén canh do,

cong chirc con ¢ vai tro thuc thi quyén luc nha nudce sao cho bdo vé duoc
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quyén va loi ich cua nguoi dan. P61 voi cong chue S Tai nguyén va Moi

truong thi co cac vai tro nhu sau:

Mot la, 361 ngli cong chuc S¢ Tai nguyén va Moi truong 1a mot b phan
quan trong gitp cho bd may quan Iy hanh chinh nha nudc vé tai nguyén va moi
truong tai dia phuong hoat dong. Néu thiéu doi ngii ndy, thi toan bd hé thong
cac van ban quy pham phép luat vé tai nguyén va moi truong sé rat kho di vao
cudc song. Pong thoi, hiéu qua hoat dong cta d6i ngii cong chic S Tai
nguyén va Moi truong ciing s& gop phan quan trong vao viéc danh gia hiéu qua

quan 1y ctia bo may chinh quyén tai dia phuong.

Hai la, cong chic S& Tai nguyén va Moi truong la ngudi tham muu
UBND cép tinh trién khai, cu thé hoa cac duong 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nude vé tai nguyén va méi trudng dé phu hop véi tinh hinh thuc
té tai dia phuong. Mat khéc, trong qua trinh thuc hi¢n, ho s€ phat hién kip thot
nhirng bt cap ctia cac van ban trung uwong dé tham gia stra d6i, hoan thién cac
quy dinh nhim ting cudng hiu qua cong tac quan Iy nha nudc vé tai nguyén

va moi truong tai dia phuong noi ri€ng va ca nudc noédi chung.

Ba la, hoat dong ctia do1 ngti cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong s€
g6p phan thiuc day nhanh qua trinh thyc hién cic muc tiéu phat trién kinh té bén
vitng ciia dia phuong. Néu cong chitc c6 trinh d6, ning lyc, viing vang vé
chuyén mon nghiép vu va pham chit dao dirc tot thi nhitng quyén, loi ich chinh
dang ciing nhu nhiing yéu cau buc thiét ctia ngudi dan sé duoc giai quyét, kinh

té - xa hdi dia phuong phat trién, doi song ngudi dan duogc cai thién.

Bon la, trong mo1 quan h¢ voi nguoi dan, voi vai tro 1a cau noi gitra
bang, Nha nudc véi nhan dan, cong chire S& Tai nguyén va Moi truong s€ gbp

phan tao lap va ting cuong mdi quan hé giita dan véi chinh quyén dia phuong
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cép tinh. Diéu nay dugc thé hién qua viéc ho 1a nhiing nguoi truc tiép thuc hién

cac churc nang quan 1y nha nudce vé tai nguyén va moi trudng voi muc ti€u
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phuc vu nhan dan, ling nghe nhiing tdm tu, nguyén vong clia nhan dan va phan
anh dén véi Pang, Nha nude dé nhitng chu truong, chinh sach dugc ban hanh
phu hop véi thuc tién doi song nhan dan. Ngoai ra, trong quan hé giai quyét
cong viéc lién quan dén t6 chic, cong dan thi chat luong phuc vu ciing nhu thai
d6, hanh vi cta cong chirc déu truc tiép hodc gian tiép anh hudong dén cach
nhin, danh gia ctua ngudi dan dén vai tro lanh dao, quan 1y cta chinh quyén dia

phuong cap tinh noi riéng va cua Pang, Nha nudc ndi chung.

1.1.3. Nhiém vu cua cong chwc So Tai nguyén va Moi truong

Cong chuic S¢ Tai nguyén va Moi truong chiu su chi dao, quan ly truc
tiép tir UBND cap tinh va thuc hién chuc trach tham muu, gitip UBND cép tinh
quan 1y nha nudc vé tai nguyén va méi trudng theo quy dinh cta phap luat;
d6ng thoi 13 kénh thong tin ldng nghe ¥ chi, nguyén vong cia to chirc, cong dan
dé phan anh lai lanh dao tinh, giup lanh dao tinh dua ra nhitng chu truong,
chinh sach dung dén, phu hop véi thuc tién. Theo do, nhiém vu co ban cia

cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong cu thé nhu sau:

- Trinh UBND cép tinh:

+Du théao quyét dinh, chi thi; quy hoach, ké hoach dai han, 5 nam va
hang nam; chuong trinh, dé an, du an, bién phap t6 chtrc thuc hién cic nhiém
vu vé tai nguyén va méi truong va coéng tac cai cach hanh chinh nha nudc

thudc pham vi quan Iy nha nudc cua So;

+Du thao van ban quy dinh churc nang, nhiém vu, quyén han va co cau

to chirc cua S¢ Tai nguyén va Moi truong;

+Dy thao vin ban quy dinh diéu kién, tiéu chuan, chirc danh ddi véi
Trudng, Pho cac don vi thuoc S&; Trudng, Phd phong chuyén mon, nghi€p vu

thudc Uy ban nhan dan cip huyén trong pham vi quan 1y nha nuéc duge giao.
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- Trinh Chu tich UBND cap tinh: Dy thdo cac vin ban thudc thim quyén

ban hanh ctia Chi tich Uy ban nhan dan cép tinh vé linh vuc tai nguyén va moi
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truong; du thao quyét dinh thanh 1ap, sap nhap, chia tach, giai thé, to chirc lai
cac tO chtrc, don vi cua S& Tai nguyén va Méi truong; du thao cac van ban quy
dinh vé quan hé, phdi hop cong tac giita S¢ Tai nguyén va Mai truong véi cac

S&, ban, nganh c6 lién quan va Uy ban nhan dan cdp huyén.

- T6 chtrc thuc hién cic vin ban quy pham phap luat, quy hoach, ké
hoach, chuong trinh, dé 4n, du 4n vé tai nguyén va moi truong sau khi duoc
phé duyét; thong tin, tuyén truyén, huéng dan, phd bién, gido duc, theo ddi thi
hanh phap luat va nang cao nhan thirc cong dong vé tai nguyén va mdi truong

trén dia ban.

- Quan ly, to chirc giam dinh, dang ky, cAp gidy phép, van bang, chimg
chi trong pham vi chirc ning, nhiém vu quan 1y theo phan cong, phan cap hoic

iy quyén ctia Uy ban nhan dan cap tinh, Cha tich Uy ban nhan dan cap tinh.

- Tham muu UBND cép tinh, chu tri to chtrc thye hién, phéi hop voi céac

co quan c¢6 lién quan; quan 1y, luu trir ho so ddi véi tat ca linh vuc tai nguyén
va moi truong gdm: dat dai; tai nguyén nudc; tai nguyén khoang san, dia chat;
moi trudong; khi tugng thiy van; bién ddi khi hau; do dac va ban dd; quan ly va
t6 chtrc thyc hién cac dich vu cong theo quy dinh ctia phap luat.

- Huéng dan, kiém tra chuyén mén, nghiép vu quan 1y nha nudc vé tai
nguyén va moi trudng dbi véi Phong Tai nguyén va Moéi truong thuéc UBND
cap huyén, cong chirc chuyén mon vé tai nguyén va mdi truong thuoc UBND
cép xa.

- Thuc hién hop tac qubc té vé cac linh vuc thudc chirc ning quan 1y cua

S& theo quy dinh cua phap luat va phan cong, phan cip hodc Gy quyén cla
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- T6 chirc nghién ctru, tng dung tién bo khoa hoc - k¥ thuat va cong

nghé vé tai nguyén va moi truong. Chu tri hodc tham gia thim dinh céc dé tai,
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dé 4n, du 4n nghién ciru ing dung tién bo khoa hoc - ki thuat va cong nghé c6

lién quan dén tai nguyén va moi truong cua dia phuong.

- Huéng dan, kiém tra viéc thuc hién co ché ty chu, ty chiu trach nhiém
doi voi cac don vi su nghi¢p cong 1ap hoat dong trong linh vuc tai nguyén va

moi trudng cua dia phuong.

- Giap UBND cép tinh quan 1y nha nudc dbi véi cac doanh nghiép, to
chtrc kinh té tap thé, kinh té tu nhan; tham gia quan 1y t6 chtrc va hoat dong cua
cac hoi va to chire phi chinh phii trong linh vuc tai nguyén va méi trudng thudc

tham quyén quéan 1y ctia Uy ban nhan dén cap tinh.

- Kiém tra, thanh tra, xtr 1y vi pham phap luat va giai quyét khiéu nai, to
céo, phong chdng tham nhiing trong linh vuc tai nguyén va moi trudng theo

quy dinh ctia phap luat va phan cong, iy quyén cia UBND cap tinh.

- Quy dinh chtc nang, nhiém vy, quyén han, t6 chirc bod may va mbi
quan h¢ cong tac ctuia cac don vi truc thudc Sé; quan ly bién ché cong chtc, )
lwong ngudi lam viée trong cac don vi sy nghi€p cong lap, thuc hién ché d6
tién luong va chinh sach, ché do dai ngd, dio tao, boi dudng, khen thudng, ky
luat dbi véi cong chirc, vién chirc thudc pham vi quan 1y cua So theo quy dinh
ctia phap luat va phan cip ctua Uy ban nhan dan cap tinh; t6 chtc bdi dudng
nghiép vu dbi véi cong chire thude Phong Tai nguyén va Moi trudng cap huyén
va cong chirc chuyén moén giap UBND x3, phuong, thi trdn quan 1y nha nudc

veé tai nguyén va moi truong.

- Quan 1y va chiu trach nhi¢m vé tai chinh, tai san cua S¢ theo quy dinh

ctia phap luét va theo phan cong hodc iy quyén ciia UBND cap tinh.

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

- Théng ké, bao cdo tinh hinh quan 1y, bao vé tai nguyén va moi trudng

tai dia phuong theo quy dinh cua phap luét.

- Thyc hién cac nhiém vu khac do UBND cap tinh, Chu tich UBND cap
tinh giao hodc theo quy dinh cta phap luat.
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1.2. Nang luc thue thi cong vu cua cong chire S¢ Tai nguyén va Moi
trojong

1.2.1. Khdi niém va cdc yéu to ciu thanh néing lwc thwe thi cong vu

- Khdi niém cong vu

Cong vu 1a mot khai niém rong vé pham vi, mQt pham tru mang tinh lich
sit va co ¥ nghia quan trong trong nén hanh chinh nha nuéc. O nhiing nudc
khac nhau hay trong mot qudc gia, tai mdi thoi ky lich st khac nhau cong vu
dugc hiéu khong giéng nhau. Vi thé, khong c6 mot khai niém chung, thong
nhat vé cong vu & tat ca qudc gia trén thé giéi. Quan niém cong vu cong vu
cling khong ¢6 dinh ma ludn dugc thay doi dé twong thich véi diéu kién lich st

ché do chinh tr1 - xa hoi.

Dué6i ché d6 phong kién phuong Pong va phuong Ty, nha vua dugc
xem 14 “Thién tir”, dai dién cho vuong quyén va than quyén dé cai quan ngudi
dan, tat ca moi quyén luc tir quyén lap phap, hanh phap va tu phap déu tap
trung trong tay nha vua. Chinh vi vay, qua trinh thyc thi cong vi¢c nha nudc
cua cac quan lai déu dua trén nén tang triét ly nham phuc vu nha vua, phuc vu
triéu dinh, bao vé ngai vang ctia ché do phong kién ciing duogc coi 1a phuc vu

dan, phuc vu dat nudc.

Dén khi nha nude tu san duge ra doi tai mot sé qudc gia phuong Tay thi
ché do phuc vu nha nudc c6 nhiing thay ddi cdn ban so véi ché do phuc vu nha
nudc trong thoi ky phong kién. Nha nude tu san lan dau tién trong lich st nhan
loai bang nhiing ban hién phap da thira nhan cac quyén tu do, binh dang cua
con ngudi, cia cong dan, x6a bo ché d than déan, thira nhan quyén binh dang
cia moi cong dan trudc phap luat, khang dinh ché do tu do hop dong, quyén
luc nha nudc bat ngudn tir nhan dan va 18 thudc vao quyén luc phap luat, quan

Iy x4 hoi bang phap luat, xay dyng nha nudc phap quyén. Theo d6, quan diém
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xay dung nén cong vu voi muyc tiéu phuc vu nhan dan da di vao thuc chat hon

so voi thoi dai phong kién [25, tr.14].

Trén thé giéi hién nay, cling c6 nhiéu quan niém khac nhau vé cong vu.
Tai Vuong qubc Anh, khi néi dén cong vu 1a dé cap dén “hoat dong ciia chinh
phu, hay ndi cach khac, cong vu la hoat dong hanh phap cua chinh phu”. Cong
hoa Lién ban Puc quan niém “cong vu la hoat dong chuyén nghiép, dai dién
cho nha nuwoc bdng cach thwc hién cac nhiém vu chinh thirc ma chi co nha
nude c6 thé cung cdp mét cdach hop phdp”. Nén coéng vu ctua Hop ching qudc
Hoa Ky dugc thanh 1ap vao nam 1871, theo do, cong vu duge dinh nghia la “tat
cd cdc vi tri dwge bé nhiém vao hé thong hanh phdp, tie phép va ldp phdp ciia

Chinh phu Hoa Ky, ngoqi trir cac vi tri dich vu cong cong khac”.

Theo Bach khoa toan thu mé& -Wikipedia thi “cong vu la hoat dong do
can bo, cong churc nhan danh nha nudc thuc hién theo quy dinh cua phap ludt

va duoc phdp ludt bao vé nham phuc vu loi ich cua nhdn dan va xa hoi”.

Theo Tu dién tiéng Viét, Nxb.Khoa hoc xa héi (1994): “Céng vu nghia
la viéc céng”. O day, cong vu duogc hiéu theo nghia rat rong, pham 1a cong viée
cua Nha nudc giao cho can by, cong chuc, vién chuc thyc hi¢n thi déu duoc

xem la cong vu khong phan biét pham vi, chu thé thuc hién [16, tr.125].

o) Viét Nam, bét nguén tr ban chat, muc tiéu chung cua hé théng
chinh tri 1a xa8y dung mot xa hdi dan giau, nudc manh, dan chu, cong bﬁng, van
minh; do do, hoat dong cong vu do ddi ngli can bd, cong chirc, vién chuc thuc
hién khong chi gidi han trong bd may cua Pang va Nha nudc ma con cod sy
tham gia cua cac td chure chinh tri - x4 hdi, thuc chat day déu 12 hoat dong phuc
vu loi ich cong, loi ich chung cua xa hoi, cong d@)ng. bay cling chinh la diém

khac biét can ban v€ quan niém gitra Vi¢t Nam vdi cac nude phuong Tay vé
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nhat va phu hop véi dic thu ctia ché do chinh tri ¢ nudc ta. Pé khang dinh tinh
dac thu
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nay, tai Diéu 2, Luat Can bd, Cong chtrc (nam 2008) quy dinh cong vu “la viéc
thuwe hién nhiém vu, quyén han cia cdn bg, cong chirc theo quy dinh ciia phdp
luat nay va cac quy dinh khac co lién quan”. Theo do, can bd, cong chirc khi
thue hién cong vu can phai tuan tha diy du, nghiém tic nghia vy va cé trach
nhiém thuc hién dung cac quyén ma phap luat quy dinh. Cong vu duoc xem 13
hoat dong lao dong dac thu dé thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc trén cac
mat linh vuc cua doi séng x4 hoi. Tat ca nhitng hoat dong nay déu thuc hién
nham muc dich phuc vu nhan dan, théa man nhu cau chung cua xa hoi trén co

s¢ duong 16i chinh tri dd duoc hoach dinh.

Tu nhitng quan niém vé cong vy néu trén, co thé dua ra dac diém co ban

cua hoat dong cong vu ¢ nudc ta nhu sau:

Mot la, cong vu truoc hét la hoat dong co tinh phuc vu. Khéac véi kinh
doanh, muc tiéu cong vu la phuc vu nhan dan; dap ung nhiing yéu cau chinh
dang cta nhan dan, t6 chirc. Muyc tiéu cua cong vu xuat phat tir ban chit nha
nuoc ta 1a nha nudc ctia nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan nén cong vu nha
nuoc khong c6 muc dich tu nhan ctia nd, muc ti€u cong vu 1a phai vi dan, phuc
vu cho loi ich ctia nhan din. Muc tiéu bao quét ndy chi phdi moi hoat dong
cong vu cua can bd, cong chic trong bo may nha nudc, chi phéi toan bd nén

cong vu nha nudc.

Hai la, hoat déng céng vu cé tinh chuyén nghiép. Tinh chat nay bat
nguon tr nhitng dic diém cia cac co quan hanh chinh nha nudc, cac bo phan
hanh chinh trong co quan khic ctia Nha nudc. Dé thyc thi cong vy, doi hoi
cong chirc phai duge dio tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu, cac k¥ ning
hanh chinh thudng xuyén nhim dam bao cho hoat dong nha nuéc duoc 6n
dinh, lién tuc, c6 kha ning giai quyét cac van dé nay sinh trong viéc thyc hién

cac chuc nang, nhi¢m vy duoc giao.
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Ba la, trong hoat dong cong vu, cac co quan nha nuoc dwoc s dung
quyén lwc nha nuée. Day 1a loai quyén luc dic biét nham thuc hién hoat dong
quan 1y nha nudc cla cac co quan nha nude. Quyén han duge hiéu 1 quyén luc
phap 1y cta nha nudc duoc trao cho cac td chirc, ca nhan dé thyuc thi cong vu.
Quyén han luén gén lién vé6i nhiém vu duogc giao. Trong hoat dong cua cac co
quan nha nudc, quyén han la yéu td can thiét dé thuc hién nhiém vu, nhung

quyén han dugc trao phai trong xrg vé1i nhiém vu.

Bén la, hoat dong cong vu la nhitng hoat dong khong truc tié:p tao ra
ciia cdi, vdt chdt cho xd héi nhung dé la hoat déng dam bdo cdc diéu kién dé
hé tro va té chirc quan Iy hoat dong san xudt, tao ra cdc gia tri vat chdt va gid
tri tinh than cho xa héi. N6i cach khac, do 1a hoat dong quan 1y, phuc vu quan
Iy va td chure doi séng x4 hoi nham tac dong 1én hanh vi, cach cu xur ciia con

nguoi hodc phuc vu con nguoi [25, tr. 42].

Nam la, hoat dong cong vu dwoc dam bdao bang ngan sach nha nuoc.
Nha nudc dat ra thué va tién hanh thu thué dé nuéi b may nha nudc, dam bao
phat trién kinh té, van hda - xa hdi, an ninh, qudc phong, vi vay toan bg kinh

phi cho hoat dong cong vu déu l1dy tir ngan sach nha nude [25, tr. 42].

Sdu la, hoat déng cong vu nha mede déu duwoc diéu chinh bang phdp ludt
cua cac nganh ludt khac nhau. Xét cho cung, hoat dong cong vu du quan ni€ém
theo phuong dién nao thi d6 van 1a hoat dong gan véi quyén luc, do do, dé gidi
han quyén luc trong mét khudn khd nhét dinh can c6 su diéu chinh cua phap
luat. Béi vay, phap luat diéu chinh nhiing khia canh can ban nhét cta nén cong
vu nha nudc, ciing chinh vi thé ma hoat dong cong vu mang tinh dudi ludt va

dé chap hanh phap luat [25, tr.43].
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xd héi, hoat déng nha nwéc mang tinh chdt té chirc, quyén luc phdp Iy dwoc

thwee thi boi doi ngil can bg, cong chirc nha nuwdc hodc nhitng nguwoi khac khi
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dwoc Nha nudc trao quyén nham thuc hién cac chirc nang cua Nha nudc trong
qua trinh quan ly cac mat, cac qua trinh cua doi song xa hoi vi loi ich cua xd

hoi, cong dan, Nha nuwoc” [25, tr.44].

- Khdi niém nang lyc
Nang luc 1a van dé da dugc ban luan, danh gia tr nhiéu binh dién, géc do

khéac nhau, ¢ trong nudc cling nhu nude ngoai.

Tt binh dién Triét hoc, ning luc “hiéu theo nghia réng la nhitng dic
tinh tam 1y ciia cd thé diéu tiét hanh vi ciia cd thé va la diéu kién song ciia cd
thé: hiéu theo nghia dac biét thi nang luc la toan bo nhitng dac tinh tam ly cua
con nguoi khién cho né thich hop véi mét hoat ddng nghé nghiép nhat dinh da

hinh thanh trong lich siu”.

Tt binh dién Tam 1y hoc, nang luc “la tdp hop cdc tinh chdt hay phim
chdt cua tém [y ca nhan, dong vai tro la diéu kién bén trong, tao thudn loi cho
viéc thuc hién tot mot dang hoat dong nhat dinh. D6 la to hop cdc thuodc tinh
déc ddo cia cd nhan phit hop véi nhitng yéu cau cia hoat dong nhat dinh, dam

bao cho hoat déng do cé két qua tot”.

Theo Tu dién Tiéng viét thong dung ctia Nha xuat ban gido duc nim

1996, thi nang luc 1a kha nang lam viéc 1ot [17, tr.287].

Theo Tur dién Tiéng viét cua Vién Ngon ngit hoc, Nha xuét ban Pa Ning
nam 1997: “Nang lyc la kha nang, diéu kién chi quan hodc tw nhién co thé
thwe hién mot hoat dong nao do, hodc theo nghia khac la phcfm chat, tam ly va
sinh Iy tao cho con nguwoi kha nang hoan thanh mét hanh déng nao dé véi chat

luong cao’ [29, tr.347].

Maic du cach trinh bay vé khai niém nang lyc, nhung c6 thé xac dinh

nang lyc duoc cau thanh bdi cac yéu t6 sau:
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Mot 1a, kién thie, 1a téng hop nhiing tri thirc ma can bg, cong chuc thu
nhan dugc biéu hién qua bang cip, trinh do dao tao, kién thirc va kinh nghiém

xa hoi ma ho tich Iy va hoc hoi dugc trong cude song.

Hai la, k§ nang, 13 tong hop cac cach thire, phuong thirc, bién phap to
chtrc va thuc hi¢n cong viéc, thé hién & kha nang van dung kién thtrc chuyén

mon vao thuc té gidi quyét cong viéc cu the.

Ba la, thai d6 va hanh vi, 13 tinh than, y thire trach nhiém, su nhiét tinh,

muc do no lyc ¢6 gang cua can by cong chirc vdi cong viéc ma ho dang thuc hién.

Nhu vay, khai niém chung vé ning luc dugc hiéu nhu sau: “Nang luc la
khd ndng ddp ieng vé kién thire, ky ndng va thai dg, hanh vi mét cach tot nhdt
trong thyc hién cong viéc hodc gidi quyét van dé dé dat muc tiéu dé ra”. Céc
nang lyc hinh thanh trén co sé cua cac tu chat t nhién cia ca nhan nd dong vai
tro quan trong, nang lyc cua con nguoi khong phai hoan toan do ty nhién ma

co, phﬁn 16m do cong tac, do luyén tap ma co [22, tr.20].

- Khai niém nang lyc thuc thi cong vu
Trén co s¢ khai niém vé nang luc, cong vy, cong chure c¢o thé dua ra khai
niém v€ nang luc thuc thi cong vu cia cong chirc nhu sau: Nang luc thuc thi

cong vu la kha nang dap ung cac yéu té vé kién thire, ky nang, thai do va hanh

Vi cua can by, cong chirc mot cach tot nhat nham dam bao dat hiéu qua

cao trong thuc thi cong vu.

Doi ngii can bo, cong chirc 1a nhitng nguoi tryc tiép xuc véi dan, giai
quyét cong viéc phuc vy nhan dan. Ning luc thuc thi cong vu cta doi ngii cong
chtic c6 y nghia rat quan trong trong viéc xay dung hinh anh than thién, gan giii
clia bd may hanh chinh nha nudc trong méat ngudi dan. Nang luc thuc thi cong

vu 1a sy lién két mang tinh tong hop giira kién thirc, k¥ nang va thai do, c6 anh
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nhiém vu. Nang luc thuc thi cong vu luén gan li€n vo1 mot moi truong lam
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viéc nhét dinh. Vi thé, khi xem xét, danh gia nang luc thyc thi cong vu cua
cong chirc khong nén tach roi1 khoéi moi truong lam viée va nhitng cong viéc cu
thé duoc phan cong. Nang luc thyuc thi cong vu can dugc hiéu 1a kha nang thuc
hién cong viéc mot cach c6 hiéu qua trong mot diéu kién nhét dinh, né khong
hoan toan ddng nghia véi trinh d6 dugc ddo tao hay chimg chi, bang cp vé
mot linh vie nao d6. Ngudi ¢ trinh do cao khong ddng nhat véi viée nguoi do

c6 nang luc thyc thi cong vu.

1.2.2. Cac yéu cdu vé nang luc cua cong chwrc So Tai nguyén va Moi

truwong trong thuc thi cong vu

1.2.2.1. Khai niém nang lyc thuc thi cong vu cua cong chuc So Tai

nguyén va Moi truong

Tu khai niém c6 li€n quan néu trén, co thé dua ra khai niém nang luc
thuc thi cong vu cua cong chic S¢ Tai nguyén va Moi truong nhu sau: Nang
lyc thuc thi cong vu cua cong chirc So Tai nguyén va Moi truong la kha nang
dap img vé kién thire, kj nang, thai dé va hanh vi trong viéc tham muu thuc
hién cdc nhiém vy qudn 1y nha miede vé tai nguyén va méi truong tai dia

phuong, dam bdo co quan hanh chinh nha nuwoc hoat dong hiéu qua cao.

1.2.2.2. Co ¢ dé xdc dinh cdc yéu cau vé nang lyc thyc thi cong vu
Thir nhat, cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng 1a mot bd phan cua

d6i ngii cong chirc co quan chuyén méon thuéc UBND cap tinh

Co quan chuyén mén thuéc UBND cép tinh 1a loai co quan c6 tham
quyén chuyén mon thudc co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong, c6 chirc
nang tham muu, gitip UBND cap tinh thyc hién chirc nang quan 1y nha nudc vé
nganh, Iinh vuc ¢ dia phuong va thuc hién mdt s6 nhiém vu, quyén han theo su

y quyén ctia UBND va theo quy dinh cua phap luat; gop phan bao dam su
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Hoat dong cua co quan chuyén moén cé y nghia quan trong trong vi¢c gitip
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UBND cép tinh hién thyc hoa nhitng muc ti€u phat trién kinh té x4 hoi cta dia
phuong. Piéu nay duoc thé hién rd trong Luat T6 chtc chinh quyén dia

phuong ndm 2015.

Véi vi tri, chitc nang, nhi€ém vu quan trong néu trén, thi doi ngli cong
chtrc tham gia vao bo may chinh quyén cép tinh giit vi tri quan trong trong moi
hoat dong ctia bd may chinh quyén cép tinh. Pham chat, ning lyc va hiéu qua
cong tac ctia cong chirc 1a mot trong nhitng yéu té quyét dinh hiéu luc, hiu qua
ctia bd mdy chinh quyén cap tinh. Va cong chic S¢ Tai nguyén va Moi truong

khong nam ngoai quy luat nay.

Thir hai, mot bo phan cong chirc S& Tai nguyén va Moi1 truong la nha quan
ly
Quan ly la sy tdc dong co td churc, c6 dich huéng cua chu thé 1én d6i

tuong quan ly nham dat muc ti€u du kién. Quan ly c6 céc vai tro nhu sau:

- Binh hudng hoat dong tuong lai cia t chirc (hoach dinh chién lugc va

quan 1y chién lugc).

- Lap ké hoach, t6 chtrc, phan cong, phoi hop, di€u khién, huéng dan va
kiém tra cac nd luc ctia cac ca nhan, bd phan trong to chitc dé thuc hién nhiém

vu nhiam dat muc tiéu chung cua t6 chitrc (quan trj trong to chirc).

- Két hop hai hoa gitra 1oi ich cua tirng c4 nhan va cua tap thé trén co s¢
phat huy no lyc cd nhan, tao méi truong va dicu kién cho sy phat trién cia moi
cad nhan, ton trong muc ti€u cd nhan gan véi muc ti€éu chung cua to6 chic (quan

tri nhan su).

- Str dung c6 hiéu qua cac ngudn luc vat chat khac cua té chire (quan tri

nguén vat luc).
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truong ludn c6 bién dong (quan 1y sy thay doi).
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- Cling cb dia vi cia t6 chire thong qua viée duy tri va ngdy cang gia ting

su dong gop cua to chirc doi1 vai xa hai.

Thir ba, can ctt vao chltc nang, nhiém vu ctua cong chirc quan 1y thude So
Tai nguyén va Moi truong
Tuy thudc vao quy mo cua td6 chirc va co cau té6 chirc ma chia quan ly

thanh nhiéu do khac nhau. Thong thudng, cac to chirc chia thanh ba cip do

quan 1y: Quén 1y cap cao, quan 1y cip trung gian, quan 1y cap co so.

Tuy viéc xac dinh cac cip quan 1y cip cao, trung gian va cip co s& mang
tinh twong ddi trong to chirc, nhung c6 thé nhan thay trong co ciu to chirc cia
hé théng hanh chinh nha nudc, cic co quan chuyén moén thuc UBND cép tinh
ma S¢ Tai nguyén va Mbi truong 12 mot bo phan 1a cip trung gian trong hé
théng co cau to chirc. Pay 13 cip tiép nhan cac cha truong, chinh sach, ké
hoach tir nha quan 1y cip cao dé chuyén né thanh cac ké hoach hanh dong cu

thé hon va chuyén xudng cap thap hon dé thyc hién.

1.2.2.3. Yéu cau vé ndng luc thuc thi céng vu cia cong chire So Tadi

nguyén va Moi truong

Tur co so vi¢e xac dinh cac yéu cau vé nang luc thuc thi cong vy, dé dam
bao hoat dong cua cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong dat hiéu qua cao

can c6 nhitng nang lyc can thiét sau:

Thir nhat, ndang lwc nhdn thive, tw duy 1y ludn

Pay 1a niang lyc c6 vai tro hét stitc quan trong ddi véi mdi ca nhan. Nhan
thire vé tinh chat su viéc khac nhau s& dwa dén nhitng quyét dinh trong qua
trinh thyc thi cong vu khac nhau. Nhan thire 1a co s& ciia hanh dong, nhan thirc
dung dan dé 1y luan, chu truong, dudng 16i, chinh sach ctia Pang, Nha nudc s&

dan dén hanh dong dung va nguoc lai.
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Nang luc nhan thuce, tu duy 1y luan doi hoi cong chire phai thuc su hiéu

sau sac, khoa hoc, nhanh nhay, sang tao, nhin nhan bao quat tong thé tat ca cac
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nganh, linh vuc c6 lién quan. Ttur @6 s€ phat huy kha nang phat hi¢n nhirng mau
thudn, bat hop 1y; kha nang téng két, hoc tap kinh nghiém thyc tién va kha
ning van dung sang tao, dung din nhiing 1y luan, cha truong, dudng 161, chinh
sach cua Pang, Nha nudc vao viéc thuc hi¢n cong tdc quan 1y nha nudc tai

nguyén va méi trudng sao cho pht hop vai tinh hinh thyc té tai dia phuong.

Hién nay, phap luat vé linh vuc tai nguyén va moi truong dic biét 1a dat
dai con nhiéu chdng chéo, bét cap, tao ra nhitng kho khin khong nhé trong qua
trinh thyuc hién tai dia phuong cling nhu nhiing btrc xtic trong du luan nhan dan,
do d6, trong cong tac quan 1y nha nudc vé tai nguyén va méi trudng thi yéu cau

cong chirc dam bao nang luc nhan thirc, tu duy ly luan la hét stc can thiét.

Thuw hai, nang lyc 16 chire thuc tién

Nang luc nay doi hoi cong chie kha ning hiéu biét thuc tién & goc do
nhan thuc, tu duy va dugc trai nghiém trong thuc té trén co s& nhan thuc, tu
duy d6. Cong chirc ¢6 ning luc t6 chirc thuc tién 1a nguoi biét van dung mot
cach linh hoat 1y luan vao thuc tién, c6 kha ning giai quyét hiéu quéa nhiing tinh
huéng nay sinh trong thuc té linh vuc dang quan 1y. Ngudi cong chic ¢ hiéu
biét siu sdc va day du vé chirc nang, nhiém vu quan Iy duoc cp c6 tham quyén
giao va c6 k¥ ning trién khai chung trong thuc tién thi s& dé dang mang lai hiéu
qua cao trong hoat dong. Nang luc nay doi héi kha nang xac dinh muc tiéu, lap
ké hoach, ra quyét dinh, t6 chirc thuc hién quyét dinh, kiém tra, kiém soat viéc
thue hién cac quyét dinh; cac k§ ning thu thip thong tin, tim hiéu vé& con

nguoi, diéu kién kinh t€ - xa hdi c6 lién quan dén linh vyc cong tac.

Thir ba, ning lyc sdng tao, quyét dodn
Nguoi cong chirc phai c6 kha nang lam viéc doc lap, tu chu, nang dong

sang tao, nhay bén, ddm nghi dam lam, dam dé xuit chu truong, sang kién,
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than nhét 1a trong nhiing tinh hudng kho khan, phirc tap. Khong thu dong, trong
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cho, v lai vao tdp thé, vao cap trén. Khong chdp hanh cac duong 16i, chu
truong, chinh sach, phap luat ciia Pang, Nha nudc mot cach may modce, cling
nhic, gido diéu ma phai trén co sé d6 sang tao linh hoat cho phi hop vdi tinh

chat, dac diém, yéu cau, chirc nang nhiém vu cua linh vuc dang phu trach.

Thue tién trong cong tac quan 1y nha nudc vé tai nguyén va méi trudng
cho thay, c6 rat nhiéu tinh hudng doi hoi céng chic phai chu dong, sang tao
trong giai quyét cong viée (dic biét 1a khi giai quyét cac van dé lién quan dén
tranh chip dat dai; khiéu nai, khiéu kién dong ngudi). Do vy, cong chic SO
Tai nguyén va Moi trudng can phai nam vitng va biét van dung nhitng duong
16i, chinh sach cua Pang, Nha nudc vé thyc tién dia phuong dé giai quyét ding

dan, kip thot cac van dé phat sinh dién ra.

Thur tw, nang lyc lap ké hoach

Trong cong tac quan 1y hanh chinh nha nudc noi1 chung va quan ly nha
nude vé tai nguyén va moi truong noi riéng, 1ap ké hoach dong vai tro dinh
huéng cho hoat dong cia co quan va cia timg cong chire. Viée lap ké hoach
gitp doi ngli cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong xac dinh duge muc tiéu
can dat dugc va cach thirc thuc hién dé dat dugc muc tiéu da dé ra. Khong c6
ké hoach, cac hoat dong cua S¢ Tai nguyén va Mai truong sé dién ra mot cach
ngau nhién, ty phat va hiéu qua ung pho khi c6 dién bién bit ngd xay ra sé
khong cao. C6 nhiéu dang ké hoach dugc xdy dung trong qué trinh thuc thi
cong vu, tur ké hoach téng thé dén ké hoach chi tiét; ké hoach ngén han dén dai

han...

Thur nam, nang lyc phéi hop thuc hién nhiém vu
V6i tinh chit cong viéc quan 1y nha nude da nganh, da linh vuc, cong chirc

S Tai nguyén va Moi trudng thuong xuyén phdi hop, hd trg véi cong chirc cac
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phoi hop cong tac chit ché gitra cac cd nhan trong cung co quan va
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gitra cac co quan khac vai nhau s€ gop phan quan trong nang cao hiéu qua cong

tac quan ly nha nudc ve tai nguyén va moi truong trén dia ban tinh.

Thir sdu, ndng liec quan Iy sy thay doi

Thay dbi ciia mét t6 chuc 14 nhitng bién doi c6 chii dich va khong c6 chu
dich trong cac mit cua to chirc dé phu hop véi nhiing thay d6i cia méi truong
bén trong va bén ngoai to chirc. Nhu vay, thay d6i 1a mot thuc té khach quan
cia moi t6 chtrc va co quan hanh chinh nha nuéc ciing khong nam ngoai quy
luat nay. Do d6, viéc doi ngli cong chirc va dac biét la cép lanh dao c6 nang lyc
quan 1y su thay ddi s& giup cho co quan thich tmg vé6i sy thay d6i va tiép tuc

phat trién, di lén.

Thir bay, ndng lie gidi quyét tinh huéng

Trong qué trinh thyc thi nhiém vy, c6 nhiéu tinh huéng dién ra doi hoi
cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng phai co ning luc giai quyét tinh hudng
vira ddm bdo tinh hop phap, vira dam bao hop ly, hop tinh. Nang lyc xir 1y tinh
hubng cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Mai trudng thé hién & kha ning phan
tich tinh hudng nhanh nhen; kha ning du bao, sir dung quyén lyc trong diéu

hanh va dé ra phuong 4an, giai phap giai quyét tinh huéng.

Thir tam, ndng liec giao tiép, vng xir

Vi dic diém chuc nang, nhi¢ém vu dugc giao nén so voi mot sb co quan
chuyén mén khac thuéc UBND cép tinh, mat do tiép xtic voi doanh nghiép,
nguoi dan dén lién hé cong tac tai S& Tai nguyén va Méi trudong 1a kha cao. Do
d6, nang luc giao tiép, tng xur khi giai quyét nhu ciu cong viéc cua cac to chirc
va nguoi dan 12 mot trong nhitng ning luc khong thé thiéu dbi véi cong chirc

S¢ Tai nguyén va Moi truong.

1.2.3. Tiéu chi danh gia nang luc thwc thi cong vu cua cong chirc So
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1.2.3.1. Tiéu chudn vé trinh dé
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- Trinh d chuyén mon nghiép vu 1a nhiing kién thirc, kha niang, k§ ning
cia mdi nguoi cong chic trong mot nganh nghé, linh vyc nhat dinh. Cac k¥
ning va kién thirc can thiét duoc st dung hiéu qua va diéu chinh dé hoan thanh
t6t nhiém vu c6 lién quan dén yéu t6 chuyén mon. DPdi véi cong chirc S¢ Tai
nguyén va Moi trudong, trinh d§ chuyén mon dong vai tro quan trong, vi day la
nhitng kién thtrc lién quan dén cong viéc va viéc tuyén dung cong chic hién
nay chil yéu dua vao trinh d6 chuyén mén. Tuy nhién, khi xem xét vé trinh do
chuyén mén cua coéng chirc can luu ¥ dén su phu hop gitta chuyén mén dio tao
v6i yéu cau nang luc thuc té ciia cong viéc ciing nhu kha ning chiém linh tri
thirc, kha nang tich liy kién thirc, ky nang va su van dung trinh ¢ chuyén moén
vao thuc thé cong viéc. Con bang cip, chiung chi nén xem 1a “gidy xac nhan”
cong chirc di hoan thanh chwong trinh ddo tao, boi dudng, boi vi bang cap va

trinh d9, nang luc khong phai liic nao cling tuong déng voi nhau [30, tr.30].

Tuy theo tung vi tri viéc lam ma yéu cau trinh d6 chuyén moén ctia cong

chirc khac nhau, cu thé:

(1) Dbi vé6i cong chirc gitt chirc vu 1anh dao quan 1y cAp So: Tt nghiép
dai hoc trd 1én mot trong cic chuyén nganh vé tai nguyén va méi truong hoic
chuyén nganh khac c6 lién quan nhung phai dam bao phu hop voi yéu cau

chuyén mon, nghiép vu cua linh vuc dugc giao phu trach.

(2) D6i véi cong chirc gitt chirc vu quan 1y tai cac phong, chi cuc: Tot
nghiép dai hoc trd 1én cac chuyén nganh vé tai nguyén va moi trudng, luat va

phai phu hop véi vi tri viée lam, linh vuc dugc phan cong phu trach.

(3) Dbi voi cong chirc khong giir chire vu lanh dao, quan 1y thue hién cac

nhi¢ém vu chuyén moén: Tot nghi€p dai hoc tré 1én cac chuyén nganh veé tai
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nguyén va moi truong va phai phu hop voi vi tri viéc lam, linh vuc dugc phan

cong phu trach.

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

31

(4)  Ddi véi cong chic khong giit chire vu lanh dao, quan 1y thuc hién
cac nhiém vu hd trg, phuc vu (té churc nhan su, hanh chinh téng hop, van thu

va ké

toan): Tuy theo vi tri viéc 1am yéu cdu cong chirc tt nghiép dai hoc tré 1én (t6
chtrc nhan su, hanh chinh tong hop, ké toan) va tét nghiép trung cp (vian thu)
tré 1én cac chuyén nganh phu hop véi vi tri viéc lam, linh vuc duge phan cong

phu trach.

- Trinh d§ 1y luan chinh tri phan anh mrc do tri thuc vé nhirng véan dé co
ban cia Chu nghia Mac - Lénin, tu tuéng HO Chi Minh, chu truong, duong 161,
chinh sach ctia Bang va Nha nudec...Viéc hoc tap 1y luan chinh tri c6 vai tro rat
quan trong. Qua do, gitip cong chirc trang bi ddy du hon, toan dién hon, c6 su
hiéu biét siu sic hon tri thic 1y luan chinh tri, gitt vitng ban linh chinh tri, cing
cd, ting cudng niém tin vao tuong lai dat nude, 1am cho cong chirc tr tin hon

trong qua trinh cong tac, 1a co sé dé cong chirc hoan thanh tot nhiém vu duoc

giao.

Hién nay, chi yéu cau vé trinh d0 1y luan chinh tr1 doi véi cac nhom cong
chuc gitr chue vu lanh dao, quan 1y con cac nhom cong chure khac khong yéu
cau ve trinh do nay, cu thé nhu sau:

(1)  Boi voi cong chure gitt chire vu 1anh dao quan 1y cap So: Tot

nghiép cao cap hoac ctr nhan ly luan chinh tri.

(2)  Ddi véi cong chirc giit chirc vu quan 1y tai cac phong, chi cuc: Tt
nghiép trung cap 1y luan chinh tri tré 1én.

- Trinh d6 quéan 1y nha nudc 1a mot tidu chi cn thiét trong qua trinh thuc
thi cong vu ddi véi cong chirc S¢ Tai nguyén va Mai truong. Béi 18, kién thirc

quan 1y nha nudc gitp cong chirc nang cao y thuc, trach nhiém trong cong vu,
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g6p phan trién khai cac vian ban quan 1y nha nudc mot cach hiéu qua, dong thoi

giip cong chuc nang cao nang lyc ky nang, phong cach lam viéc chuyén

nghiép trong quan 1y, diéu hanh va hoan thanh t5t nhiém vy duoc giao. Phat
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trién nang lyc thyc thi cong vu cho cong chirc phi hop véi tiéu chuan theo quy

dinh va dap ung y€u cau cai cach hanh chinh nha nudec.

Tuy theo ngach cong chiic cua ting ca nhan ma yéu cau trinh do quan 1y
nha nudc khac nhau (chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap).
Tuy nhién, ddi véi cong chirc SO Tai nguyén va Mai trudng khi vao bién ché
co ban phai dugc ddo tao qua cac 16p bdi dudng kién thirc quan 1y nha nudc

ngach chuyén vién tr¢ 1én.

- Trinh d¢ tin hoc, ngoai ngir la yéu td can thiét cho hoat dong cua cong
chirc trong xu thé toan cau héa qudc t& nhu hién nay. Ddi véi cong chirc S¢ Tai
nguyén va Moi trudng viéc st dung thanh thao tin hoc s& gop phan ning cao ning
sudt 1am viéc ctia cong chirc tir d6 tiét kiém thoi gian, kinh phi cua co quan, ngoai
ra, vi¢c st dung tbt ngoai ngit cling tao diéu kién thuén lgi cho cong chtrc khi lam

viéc voi cac to chuc, doanh nghi€p nudce ngoai trén dia ban tinh.

Tuy vao ngach cong chirc ma doi hoi trinh d ngoai ngt 461 voi cong

chtrc S& Tai nguyén va Moi truong, to1 thi€u doi voi ngach chuyén vién cong

chtrc phai biét st dung thong thao it nhat mot ngoai ngit véi trinh do tuwong
duong bac 2 khung nang luc ngoai ngit Viét Nam theo quy dinh tai Thong tu )
01/2014/TT-BGDDT ngay 24/01/2014 ctia BJ trudng Gido duc va Pao tao ban
hanh khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam. Ngoai ra, tiéu chudn
d6i vai trinh do tin hoc cong chirc phai biét sir dung thanh thao may vi tinh vin

phong va céc trang thiét bi van phong phuc vu cho cong viéc.

1.2.3.2. Tiéu chi vé ky nang
Hiéu qua hoat dong cong vu phu thudc vao nhiéu yéu td, trong d6 ki
nang 1a yéu td gop phan quan trong dé khang dinh ning luc ctia mdi c4 nhan

trong co quan. Chi mét sé it k§ nang nghiép vu co ban mang tinh Iy thuyét cta
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c4 nhan duoc hinh thanh trong qué trinh dao tao & truong hoc, con phan 16n cac

k¥ nang mang tinh thuc té can thiét cho qua trinh giai quyét cong viéc duoc
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hinh thanh trong qua trinh cong tac thuc té. K§ nang 14 sy thanh thao trong thuc
hién c6 két qua mot tdc nghi€p; n6 duoc hinh thanh trong qua trinh hoc héi, dao
tao va tich ity kinh nghiém. Trong ting vi tri viéc 1am, yéu cau k¥ ning khac
nhau dbi véi cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng can sir dung thanh thao

va nam virng mdt s k¥ nang, cu thé:

(1) Cong churc git chitc vu lanh dao quan 1y cip phong va cip So, tiy
theo trach nhiém, thim quyén quan 1y ma yéu ciu cac nha quan 1y thudc S¢ Tai
nguyén va Moi trudng can co nhitng k¥ ning phat trién & mtc do khac nhau,
tuy nhién chung quy lai, cdc k¥ ning can cé cta cac nha lanh dao, quan 1y cap

phong va S¢ can ¢d k¥ nang sau:

- Ky nang tw duy, nhdn thire: K nang nay thé hién ¢ kha niang thiy dugc
btic tranh bao quat, nhan ra duoc nhitng nhan té chinh trong mdi hoan canh. Ky
nang tu duy, nhan thirc dugc tao ra nhiing yéu td co ban: Tri tué, tu duy; tam
nhin; xdy dyng mo hinh; don gian hoa dit liéu. Kién thirc chuyén mén, k§ ning
con ngudi va k¥ niang tu duy, nhan thirc déu quan trong tai mdi cip quan 1y,
song ciing thay d6i tuy theo nhimg cép trach nhiém khac nhau. Ddi véi 1anh
dao cdp S¢ thi kién thirc chuyén mén gan nhu khong con quan trong vi di co
cac nha quan 1y cdp phong dé xuat phuong an giai quyét va lanh dao cip So
van c6 kha niang 1am viéc véi hiéu suat cao néu nhu ky ning tu duy, nhan thirc
phat trién cao. Nha quan 1y cip phong, ciing can phét trién k¥ ning tu duy,

nhan thirc nhung khong cao nhu ddi véi lanh dao cap So.

- Ky nang quan hé con nguoi: Thé hién & kha nang lam viéc vdi con
nguoi, khd nang hop tac, dong vién, tao moi truong lam viéc cho tap thé co
quan va la mdt thanh vién tich cuc cua tap thé. K¥ nang nay doi hoi cac nha

lanh dao, quan 1y phai c6 tinh nhay cam khong chi ¢ thoi diém ra quyét dinh
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ma con ca trong hanh vi ung xir hing ngdy ciia c4 nhan. Phat trién tot k§ ning

nay, s€ giup cac nha lanh dao, quan ly hiéu dugc nhiing nhu cau, dong co,
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mong mudn va nhitng viéc cap dudi khong mudn 1am; tir d6 khuyén khich cap
dudi tu do biéu 16 ban than, tich cuc trong cong viéc gop phan hoan thanh tbt

muc tiéu chung ctia co quan.

- Ky nang khai thdc cdc hoat déng ciia co quan: Céc k¥ ning can c6 bao
gom:

+Lap chuong trinh, ké hoach cho cong viéc: Pé trién khai cong viéc cua
co quan, nhiém vu quan trong dau tién cta lanh dao, quan 1y S¢ Tai nguyén va

Moi truong 1a phai thiét 1ap cac chuong trinh, ké hoach cong tac cho co quan

minh quan 1y. K& hoach 13 cong cu quan trong hudng dan ngudi quan 1y sir
dung dung dan cac ngudn luc clia co quan nham hoan thanh cac muc tiéu dé ra.
Véi dic diém quan 1y nha nude da nganh, da linh vic nhu S¢ Tai nguyén va
MBoi trudng thi viéc xay dung chwong trinh, ké hoach t6t s& gitp cho co quan
dat dugc muc ti€u mot cach tuong ddi chinh xéc, gitp tang tinh hi¢u qua lam
vi€c clia co quan, ngoai ra con giup cac nha lanh dao, quan 1y chu dong ung
ph6 v6i moi sy thay ddi trong qua trinh diéu hanh co quan mét cach linh hoat

ma van dat muc ti€u de ra.

+Thiét ké va phan cong viéc: Cong viéc duoc thiét ké phai phu hop voi
muc tiéu hoat dong cua co quan, nd1 dung cong viéc phai rd rang, cu thé xac
dinh trach nhiém va thudn loi khi trién khai. Sau khi céng viéc dugc thiét ké
mot cach phu hop, 1anh dao s€ thuc hién viéc phan cong cho cac cong chirc
dam nhiém trién khai cu thé. Viéc phan cong c6 thé can cir vao chuyén mon, vi
tri phap 1y, vao yéu cau thoi gian hoan thanh nhiém vy dé bd tri ngudn luc cho

hop 1.
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+Trién khai cong vi¢c: Qud trinh nay can su linh hoat cta 1anh dao, quan

1y trong viéc xac dinh thuan lgi, khé khan dbi vai qua trinh hoan thanh nhiém

vu, lra chon cong chirc hop 1y va sdap xép ho vao nhiing vi tri can thiét
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khi trién khai cong viéc. Cong tac trién khai cong viéc dugc thuc hién hi€u qua

s& gop phan quan trong gitp co quan hoan thanh tot cac nhiém vu dit ra.

+Kiém tra hoat dong cta co quan: Kiém tra 1a cong viéc do luong va diéu
chinh cac hoat dong cta co quan dé bao dam rang nhirng hoat dong d6 1a phu hop
vO1 chuong trinh, ké hoach di dé ra. Trong qua trinh thuc thi cong vy, cac nha
lanh dao, quan ly can so sanh viéc thuc hién cdc nhiém vu véi muc tiéu, chuong
trinh, ké hoach cua co quan, viéc kiém tra s& cho phép chi ra nhiing tdn tai, sai

1é€ch can chan chinh dé thyc hi¢n muc tiéu chung ctia co quan.

- Ky nang gidai quyét van dé: Van d& phat sinh khi co sy sai léch, khac
biét gitta nhitng gi chung ta mong doi va nhiing gi dang xay ra trong thyc té.
MJi co quan, trén timg linh vuc khac nhau trong qua trinh ton tai déu an chura
nhiéu van dé can duoc giai quyét. Nhitng van dé xung quanh cong tac quan ly
nha nude vé tai nguyén va mdi trudng rat da dang, phirc tap doi hoi ngudi lanh
dao, quan 1y khong chi naim duoc cac quy dinh phap lut va pham vi quyén han
dugc gidi quyét cong viéc ciia minh ma con can phai nim duoc va biét lya
chon quy trinh phu hop dé giai quyét van dé gin véi timg loai van dé thudc
tham quyén cua lanh dao, quan ly. Trong qué trinh giai quyét cac van dé thudc
thAm quyén cta minh, cdc nha lanh dao, quan 1y phai lwa chon cac phuong
phap pht hop dé nhéan dién va giai quyét van dé d6i véi timg loai van dé thudc

tham quyén lanh dao, quan 1y.

- Ky nang ra quyét dinh quan 1y hanh chinh nha nuéc: Quyét dinh quan
Iy hanh chinh nha nudc 13 nhimg quyét dinh cta cac co quan hanh chinh nha
nudc hay cac cong chirc hanh chinh dugc trao tham quyén ban hanh dé giai
quyét nhitng van dé phat sinh trong hoat dong quan 1y hanh chinh nha nudc

nham thyc hién céc chirc nang chap hanh va di€u hanh trong quan 1y nha nudec.
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Viéc ban hanh quyét dinh quan 1y 12 nhiém vu cia moi cap quan 1y trong d6 c6

cac nha quan 1y thudc S¢ Tai nguyén va Moi trudng. Viée ra quyét dinh c6 thé
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dugc thyc hién béi ca nhan co tham quyén hodc do mot tap thé cling quyét
dinh. Nguoi 1anh dao co quan can biét tranh thu y kién va thong tin, kinh
nghiém ctia nhiing nguoi trong cung tap thé dé co quyét dinh ding dan, ké ca

khi quyét dinh d6 thuc tham quyén ca nhan cta minh.

- KJ ndng gdy dnh huéng: Ngudi lanh dao, quan 1y biét st dung anh
hudng co thé khién cho ngudi khac bang 1ong lam viéc cung ho dé hoan thanh
muc tiéu chung ctia co quan. Kha ndng gay anh hudng tip trung vao vi¢c tao
dung long tin ddi voi cong chire trén co s6 uy tin, ning luc ciia ngudi lanh dao,
quan 1y dé thu hat, quy tu luc luong, cac tai ning dong gop cho co quan ngay

ca trong nhirng di€u kién kho khan vé vat chat.

- Ky nang qudn 1y va phdt trién nhdn sie: Ngudn luc con ngudi 14 tai san
quan trong nhat trong mot t6 chtrc va thanh cong cia to chirc phu thude vao
tinh hiéu qua cta ngudn luc nay ciing nhu cach thirc quan 1y con ngudi. Viée
ngudi 1anh dao, quan 1y dat dang ngudi vao dung viée s& phat huy duoc tiém
ning ctua mdi céng chirc, phat trién cong chirc va tir d6 dat dugc muc tiéu phat

trién cua co quan. Do do, trong chién lugc phat trién S¢ Tai nguyén va Moi

truong, can xay dung ké hoach phat trién ctia nhan lyc nham dam bao cho viée
st dung cong chirc tdt hon, hiéu qua hon. K& hoach nguén nhan luc lam co so
cho viéc tuyén dung, bd tri, bd nhiém, danh gia, dao tao, boi dudng, duy tri va
phat trién, ning cao chit luong doi ngii cong chire, day 1a luc lugng quyét dinh

viéc hoan thanh to6t nhiém vu cta co quan.

- Ky nang giao tiép va quan hé voi cong chung: Giao ti€p cong vu dugc

hi€u la qua trinh xé&c 1ap mdi quan h¢ va sy tiép xuc gitra con ngudi voi nhau

nham théa man nhit dinh cua hoat dong thuc thi cong vu. Cang chiém vi tri cao

trong bac thang cong vu thi cang giao tiép nhiéu, chat luong ciia hoat dong
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quan ly tuy thudc vao muc do chat lugng cua cac qua trinh giao tiép. Quan hé

cong chirc bao gom cac khia canh khac nhau nhu: Hop bao, cong tac xa hoi,
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truyén thong, dan van, tuyén truyén... Quan hé cong ching tét gitip S¢ Tai
nguyén va Moi truong xdy dyng va cung cé méi quan hé lau dai véi cong
ching, tdng cuong hiéu biét, hd tro va déng thuan dbi véi qua trinh hoach dinh
va thuc thi chinh sach cong ctia Nha nudc vé tai nguyén va moi truong dé dat

dén sy hai long ctia nguoi dan.

- Ky nang 16 chirc va diéu hanh cudc hop: Hop 1a mdt hinh thurc cta hoat
dong quan 1y nha nudc, 1a cach thie giai quyét cong viée, thong qua dé, tha
trudng co quan hanh chinh nha nudc truc tiép thuc hién 1anh dao, chi dao, diéu
hanh hoat dong. K§ ning t6 chirc va diéu hanh cudc hop hiéu qua sé khai thac

duoc tri tué tap thé, tao sy phdi hop chit ché, phat huy sy tham gia rong rii cta

cong churc co quan trong viéc 1ap ké hoach, trién khai thuc hién ké hoach va
cac nhiém vu dugc phan cong; dong thoi danh gia dugc tinh hinh hoat dong
clia co quan nhdm phat huy nhimg wu diém, khic phuc ton tai, mang lai hiéu

qua chung trong thuc thi cong vu.

(2) Cong chtrc khong gitr chire vy lanh dao, quan 1y thuc hién cac

nhiém vu chuyén mon va ho trg, phuc vu can c¢é cac ky nang sau:

- Ky ndng cdp nhdt va dp dung phdp ludt trong cong tac: Doi voi cong
chtrc S¢ Tai nguyén va Moi trudng thi k¥ nang nay hét sirc quan trong. Viéc
cap nhat, ap dung phap lut s& giup cong chirc nim bat, ra soat cac quy dinh
trude dé co sy diéu chinh kip thoi trong linh vuc minh dang phu trach, nhat 1a
trong thyc té hoat dong xay dung va ban hanh vin ban quy pham phép luat dién
ra tich cuc, thuong xuyén nhu hién nay. Cong tac cap nhat phap luat phai thuc
hién trén nguyén tic thuong xuyén, kip thoi va dong bo dam bao cho tat ca cac
hoat dong thyuc thi cong vu trong linh vuc tai nguyén va moi truong duoc thuc
hién dtng phap luat. D@)ng thoi, hoat dong cap nhat phap luat cling dua trén

nguyén tac phap ché, khach quan va cong bang dé cho cac t6 chirc,
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cong dan dén lién h¢ cong tac tai S& c6 niém tin vao by may hanh chinh nha

nuoc tai dia phuong noi riéng va vao Nha nudce, ché do noi chung.

- Ky nang tham muwu: Tham muu 1a khi mot to chire hodc mot c4 nhan
tham gia vao viéc dé xuat thiét ké mot ké hoach, mot chuong trinh va td chirc
thuc hién cac ké hoach, chuong trinh ctia mot chu thé quyén luc 1anh dao, quan
Iy nhat dinh. Tham muu doi hoi bao dam tinh phu hop phap luét, dap tmg muc
ti€u, nhiém vu cla co quan; tham muu phai déy du, toan dién, song khong dinh
kién, khong hep hoi. Tham muu hiéu qua s& gop phan hinh thanh, cing cb va
phat trién van hoa cta co quan, hoan thién quy trinh cong tac va phat huy tiém

nang cua moi thanh vién, dong gop vao thanh cong ctia co quan.

- Ky nang giao tiép hanh chinh: Xét ban chét, giao tiép hanh chinh 1a
giao tiép giita con ngudi v6i nhau trong hoat dong hanh chinh. Giao tiép hanh
chinh 13 giao tiép cta doi ngii cong chic hanh chinh véi cac ddi twong dé trao

d6i tu tuéng, tinh cam, hanh vi thong qua hé thong tin hiéu ngoén ngir hanh

chinh - cong vu, dugc diéu chinh boi phap luat va cac thiét ché hanh chinh nha
nudc trong mbi quan h¢ hanh chinh dé thiét 1ap va duy tri cac hoat dong hanh
chinh - cong vu nham théa mén nhirng nhu cAu va muc tiéu nhat dinh ctiia Nha
nuée. Cac k¥ niang thudc k§ ning giao tiép hanh chinh gom:

+K¥ nang nghe: Ky nang nay s€ gitp cong chic S& Tai nguyén va Moi
truong thu thap thong tin nhiéu, day di va chinh xac cho viéc ra quyét dinh
hanh chinh; dong thoi gitp céng chirc nhan thirc dugce ban than minh, nhan

thirc nguoi khac va giam thiéu yéu to cam tinh trong xir 1y tinh huéng

+ K§¥ ning néi: Gom k¥ ning thuyét phuc va ky ning thuyét trinh.
Pbi voi nganh c6 mirc dd nhay cam nhu tai nguyén va méi truong khi

xay ra nhitng xung dot thi k¥ ning thuyét phuc co vai tro quan trong. Cong
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chirc can dua ra nhitng can cu phép 1y, tinh tiét, su kién, gidi thich cho cé nhan,

t6 chtrc thdy dang tir d6 tin, lam theo. Céc yéu té dam bao cho viéc thuyét phuc
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thanh cong bao gom: uy tin, cach thé hi¢n tinh cdm va cach 1ap luan ctia nguoi

noi.

K ning thuyét trinh hay con goi 1 k¥ ning dién thuyét, 1a néi chuyén
trudc nhiéu ngudi vé mot van dé nao d6 mot cach co hé thong. Ngudi cong
chitc c6 kha ning dién thuyét tdt s& tac dong dé nhan thuc, thai do va hanh vi
ctia dbi twong giao tiép bang su thong hiéu, cam thong 13n nhau va cing nhau

hanh dong dé dat duoc muc tiéu chung trong qua trinh thyc thi cong vu.

- Ky nang thu thdp va xir Iy théng tin: Thong tin 13 tit ca cac tin tic, su
viéc su kién, hién tuong, y tuong, phan doan... lam tang thém su hiéu biét cua
con ngudi. Pdi véi cong chie SO Tai nguyén va Moi truong k§ nang thu thap,
xu ly thong tin tt s& tao diéu kién thuan loi cho viéc ra quyét dinh hanh chinh;
cac thong tin co duoc con 1a can cir dé to chirc kiém tra, danh gia va thuc hién
cac quyét dinh quan 1y ngoai ra, thong tin con gdp phan quan trong trong viéc

phén tich, du bao, phong ngtra va ngan chan rui ro trong thuc thi cong vu.

- Ky nang sogn thao van ban: Van ban hanh chinh la van ban do cac co
quan, td chtrc ban hanh dé diéu hanh hoat dong hanh chinh (trién khai, huéng
dan, don ddc, kiém tra, theo ddi, phan anh tinh hinh hoat dong trong co
quan...). MJdi vin ban hanh chinh khac nhau duoc thé hién duéi cc hinh thic
khac nhau nén hiéu luc phap 1y ciing khac nhau. Vi vy, dé dam bao hoat dong
quan 1y nha nudc vé tai nguyén va méi truong cé hidu qua yéu cau cong chirc
S& can nim virng va thuc hién thanh thao k¥ nang soan thdo van ban hanh
chinh nha nudc.

1.2.3.3. Tiéu chi thdi do trong thuc thi cong vu

Thai d6 trong thyc thi cong vy c6 anh huong rat 16n dén hiéu qua hoat dong

ctia mdi cong chire. Linh vuc tai nguyén va moi trudng 1a mét trong nhiing linh
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trong qua trinh thuc thi cong vu, cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng
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tuong tac truc tiép hodc gian tiép v6i nhiéu d6i tuong, nhiéu cong vu khac nhau
nén thai do thuc thi cong vu cua cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong cling
thé hién rat da dang va sinh dong, phan anh tinh chit dic thu cua hoat dong
cong vu trong bd mdy chinh quyén cip Sé. Khi thuc thi cong vu, cong chirc
phai giao tiép, tmg xtr theo vi tri chirc danh ma minh dang dam nhiém, phai thé
hién thai do img x1r cua nha nudc vadi cong dan chir khong phai va khong chi 1a
thai d6 Gng xtr cua ca nhan ho. Vi vy, hoat dong giao tiép, ing xir ctia cong
chtrc khi thuc thi cong vu can ¢6 nhirng chuan muc chung. Mac du duoc thé
hién rat da dang va phtrc tap nhung thai d6 trong thuc thi céng vu ciia cong
chtrc S& Tai nguyén va Mbi trudng chu yéu duoc thé hién trén hai phuong dién
1a: Thai 6 phuc vu nhan dan, thai do d6i voi cong vu duoc giao va thai do dbi

v6i cong chire S¢ Tai nguyén va Méi truong.

- Thai do phuc vu nhdn dan

Trong hoat déng coéng vy, néu coéng chirc ¥ thire 1d vai trod, vi tri cua
minh 13 “4n luong cta dan dé giai quyét cong viéc cua dan” thi méi c6 tinh
than, thai do giai quyét cong viéc cua dan mdt cach dung muyc. Sy tin tudng,
ing ho cua nhan dan dbi voi nén hanh chinh nha nudc phan 16n duoc quyét
dinh bdi thai do phuc vu nhan dan cia doi ngli cong chirc. Trong thuc thi cong
vy, cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong phai ludn ton trong nhan dan, tan
tuy phuc vu nhan dan véi thai @6 khach quan, cong béing, tan tam giai quyét
nhitng lo1 ich chinh dang cua nhan dan, lién hé chat ch€ v4i nhan dan, l'fmg
nghe ¥ kién va chiu sy gidm sat cia nhan dan. Pdng thoi, cong chic S¢ Tai
nguyén va Moi truong con phai kién quyét dau tranh chdng lai nhirg biéu hién

quan liéu, ti€u cuc va cac hanh vi nhiing nhi€u, gay phién ha cho nhan dan.

- Thai do doi voi cong vu duoc giao

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

Cong chtrc trude hét can hiéu dung nhiém vy, quyén han ctia minh va

khi dugc giao nhiém vy, cong vu dé gidi quyét cac yéu cau cua co quan phai
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chiu trach nhiém vé hanh vi cia minh theo dung quy dinh ctia phap luat. Cong
chirc khong duoc tron tranh, dun déy trach nhi€ém khi nhiém vy, cong vu do
minh thue hién giy ra hau qua anh hudng dén hoat dong cua co quan hoic vi
pham téi quyén lgi chinh déng, danh dy va nhan pham cia cong dan. Chu
dong, sang tao, dam nghi, ddm 1am, ddm chiu trach nhiém, c6 tinh than khic
phuc kho khin dé hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao.

- Thdi dé déi véi céng chire S6 Tai nguyén va M6i triong

Cong chire khi thue thi nhiém vy, cong vu phai chip hanh quyét dinh
ciia ngudi dimg dau trong co quan, don vi ciing nhu ngudi duge uy quyén.
Pong thoi khi duoc giao nhiém vu phai phdi hop tot véi cong chic khac dé
thuc hi¢én nhi€ém vy, cong vu cé hi¢u qua. Cong chirc 1anh dao trong quan 1y,
diéu hanh hoat dong cua co quan, don vi phai nim bat kip thoi tim 1y cong
chtrc thudc thaim quyén quan 1y dé co cach thire diéu hanh phu hop véi timg ddi
tugng nham phat huy kha ning, kinh nghiém, tinh sang tao, chu dong trong
viéc thyc hién nhiém vy, céng vu cia cong chirc; phat huy dan chi, tao diéu
kién trong hoc tap va phat huy sang kién ciia cong chirc; ton trong va tao niém
tin cho cong chirc khi giao va chi dao thuc hién nhi€ém vy, cong vu; bdo v¢

danh du cua cong chirc khi bi phan anh, khiéu nai, t6 cio khong dung su that.

Cong chtrc thtra hanh chuyén mon nghi€p vu phai ton trong dia vi cua
ngudi lanh dao, phuc ting va chap hanh nhiém vu dugc giao ddng thoi phat
huy tinh than ty chii, dam chiu trach nhiém; c6 trach nhiém déng gop ¥ kién
trong hoat dong, diéu hanh cta co quan minh bao dam cho hoat dong nhiém
vy, cong vu dat hiéu qud. Trong quan hé déng nghi¢p cong chuc phai chan
thanh, nhiét tinh bao dam su doan két; phdi hop va gop ¥ trong qua trinh thuc

hién nhi¢m vy, cong vu d€ cong viéc dugc giai quyet nhanh va hiéu qua.

1.2.3.4. Tiéu chi mikc d6 hoan thanh két qua cong viéc
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Panh gia két qua thyc thi cong vu ctia cong chirc S& Tai nguyén va Moi
truong 13 hoat dong thudong nién. Panh gid cong chic phai can ctr vao két qua
thuc hién nhiém vu, theo phwong chdm: ldy hiéu qua cong tic thuc té lam
thudc do dé danh gia pham chat, nang luc ciia cong chirc. Panh gia dung, chinh
xéac két qua lam viéc ctia cong chire s& cung cap thong tin cho cong tac quan Iy
cong chuec, 1a can cu dé lua chon, Sép Xép, bd tri, dé bat, st dung cong chirc
dung v6i nang luc, sé truong, 14 cin ct dé cong tac can bd chi dong trong viée
dao tao, bodi dudng, rén luyén va b nhiém cén bo. Déng thot, hoat dong danh
gia cong chirc cung cap thong tin phan hoi cho cong chirc biét vé ning luc va
thuc hi¢n cong viéc hién tai dang & muc do nao, giip ho phén dAu dé ty hoan
thién minh va lam viéc tdt hon.

Viéc danh gia cong chirc S Tai nguyén va Méi trudng thong qua két
qua thyc thi cong vu dugce thyc hién thong qua mot ) quy dinh danh gia theo
quy dinh véi nhitng ndi dung, tiéu chi danh gia cu thé va két qua danh gia cong

chtrc S& Tai nguyén va Mbi truong duoc phan loai bén miurc sau:

- Hoan thanh xuét sic nhiém vu;

- Hoan thanh tot nhiém vu;

- Hoan thanh nhiém vu;

- Khong hoan thanh nhiém vuy.

1.2.4. Cic yéu t6 anh huwéng dén ning lyc thuc thi cong vu ciia cong
chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong

1.2.4.1. Céng tdc tuyén dung

Hinh thitc tuyén dung dang duoc ap dung hién nay 1 thi tuyén va xét

tuyén. Noi dung thi tuyén gém thi mén kién thtrc chung, nghiép vu chuyén

nganh; ngoai nglt va tin hoc la mon dicu kién. Viéc xét tuyén cong chirc can cur
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ctia ngudi du tuyén. Quy dinh nay bude dau da khic phuc dugc han ché khi xét
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tuyén theo d6i tuong wu tién nhu trude ddy, bao dam tuyén duoc cong chic c¢6

nang luc, trinh do.

Tuy nhién, quy dinh vé tiéu chudn cac ngach cong chiic hanh chinh da
ban hanh tir nim 1993 da khong con phu hop vdi cong tac tuyén dung, nang
ngach can bg, cong chuc. Trong khi do, viéc xac dinh vi tri viéc lam tai Nghi
dinh s6 36/2013/ND-CP vé vi tri viéc lam c6 lién quan chit ch& dén co céu
ngach cong chirc, tidu chuin ngach cong chirc, anh hudng dén viéc thuc hién
cac quy dinh vé tuyén dung, dao tao, bd nhiém doi ngili can bg, cong chuec.
Theo d6, mdi vi tri tuyén dung c6 yéu ciu vé ndi dung thi mén nghi¢p vu
chuyén nganh khac nhau do d6 can xay dung ngan hang cau hoi va ngan hang
dé thi mén nghiép vu riéng cta nganh tai nguyén va méi truong, tuy nhién dén
nay viéc nady van chua thuc hién dugc. Viée tuyén dung cong chuc hién nay
van cht trong dén bang cap va kién thirc vé quan 1y nha nudc néi chung, cac
ndi dung thi tuyén chua that su pht hop din dén dé thi tuyén dung cong chirc

thuong khong sat vdoi yéu cau cua vi tri can tuyén dung.

1.2.4.2. Céng tdc dao tao, béi dudng

Trong qua trinh thuc thi cong vu, ngoai nhitng kinh nghiém tich liy dugc
thi cong tac dao tao, bdi dudng co vai trd quan trong trong viéc nang cao ning
luc cua cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong. Thong qua dao tao, boi
dudng cong chuc c6 co hdi duge trang bi, cdp nhat kién thirc méi, nang cao
trinh d6 chuyén mén nghiép vu, rén luyén ky ning nham phuc vu cho cong tic

chuyén mon.

Tuy nhién, hién nay cong tac dao tao, bo1 dudng qua chu trong vao viéc
tiéu chuan hoa chtrc danh cong chuce, chua cha trong day du té1 nhitng kién

thirc va k¥ ning dé xay dung cho ngudi cong chic nang luc thyc hién tt hon
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ching chi tdng, nhung chat luong vé chuyén mon cta cong chirc ¢ bang cap,
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chung chi lai dang 1a van dé dang lo ngai. Ngoai ra, mdt sd chuong trinh dao
tao, bi dudng con trung lap vé nodi dung, chua dugc cap nhat, bod sung thuong

xuyén nhirng kién thirc maéi.

Dé cong tac dao tao, bdi dudng dap tng yéu cau nang cao niang luc thuc
thi céng vu cta cong chitc S& Tai nguyén va Mbi truong, can quan tdm, chu
trong d6i mé&i ndi dung, chuong trinh va phuong phap giang day theo hudng
dam bao tinh thiét thuc, cha trong nang cao k¥ ning, ning luc hoat dong va

giao duc pham chat dao dirc cho cong chirc.

1.2.4.3. Cong tac danh gia thyc thi cong vu

banh gid cong chuc 1a mot trong cac bi¢n phap quan ly thong qua viée
str dung nhitng tiéu chi va phuong thirc nhat dinh nham 1am rd pham chit chinh
tri, dao duc, nang luc, trinh d0 chuyén moén, nghi¢p vu, két qua thuc hién
nhiém vu dugc giao. Thong qua viéc danh gia, thi truéng co quan nam bat
dugc tinh hinh thuc thi cong vu cua cong chitc do minh quan ly, tor dé co
nhimg giai phap kip thoi, pht hop dé dam bao cong tac quan 1y nha nudc vé tai
nguyén va moi truong tai dja phuong dat yéu cau dé ra. Pong thoi, cong chirc
S¢ Tai nguyén va Mai truong ciing nhin nhan dugc nhitng wu diém, han ché
clia ban than trong qua trinh cong tac, biét duoc nhimng k¥ ning, kién thirc ban
than con thiéu sot tir 46 ¢6 huéng phat huy nhimg wu diém va c6 nhimg giai
phép dé khic phuc nhiing han ché, rén luyén hodc tham gia dao tao, boi dudng

dé bo tuc nhitng k¥ nang, kién thirc con han ché.

Két qua danh gia cong chirc 1a co so dé co quan va tha trudong quan 1y,
su dung cong chuc thuc hi¢n cong tic quy hoach, dao tao, boi dudng, nang
ngach, b6 nhiém, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen thudéng, ky luat va

cac ché do chinh sach khac déi voi cong chirc. Do do, néu cong tac danh gia

Tham khéo mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

duoc thyc hi¢n dung dén, khach quan tao tam ly thoai mai, khuyén khich cong

chtrc ¢ gang hon nira trong viéc thuc hién nhiém vy chuyén mon s€ co tac
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dong tich cuc dén thai dg, tam 1y lam viéc cia cong chic, ngugc lai danh gia
cao bang, thién vi s€ tao tdm ly chan nan, khong con dong luc thuc day cong

chtc phat huy ning luc ctia ban than dé hoan thanh tt nhiém vu duoc giao.

1.2.4.4. Chinh sdch, ché do doi voi cong chirc

Chinh sach, ché do d6i véi cong chtrc 1a sy dam bao diéu kién cudc séng
ca nhan cho cong churc nham tai tao lao dong cua ho trong qué trinh thuc hién
cac cong viée do co quan hanh chinh nha nuéc giao. Chinh sach, ché do ddi véi
cong chtrc thé hién tip trung & tién luong va cac khoan thu nhap theo luong.
Cong chuc S¢ Tai nguyén va Moi truong 1a nhitng ngudi [am viée trong hé co
quan hanh chinh nha nudc, c6 chirc nang 1anh dao, quan ly, thuc thi cong vy,
cung cép dich vu cong véi tinh chit lao dong rat dic biét. P6 1a lao dong tri
tu¢, c6 pham vi anh hudng rong, chi phéi hoat dong xa hoi, trach nhiém rit cao
va séng chu yéu bang tién luong, dong thoi viéc 1lam duoc bao dam on dinh, co
quyén luc va danh du twong Gng véi timg chirc danh, vi tri viéc 1am. Ngudn

tién lvong dugc can doi tr ngan sach nha nudc.

Tra lwong dung cho cong chirc gop phan quan trong nang cao chat luong
lanh dao, quan 1y, thuc thi cong vy, cung cip dich vu cong, gop phan lam trong
sach va nang cao hi¢u luc, hi€u qua hoat dong cua bo may nha nudc. Do déc
thu nganh tai nguyén va moi truong la linh vuc phuc tap, nhay cam, thuong
xuyén tiép xtc va giai quyét yéu cau cia nguoi dan, doanh nghiép do d6 néu
chinh séach tién lwong phu hop, dam bao duoc muc séng ciia cong chirc so véi
mat bfmg chung cta xa hoi s€ tao tam ly yén tam, gén b0, tan tam, tan luc, cé)ng
hién cho cong viéc, han ché nhirg hanh vi tham nhiing, sach nhiéu ngudi dan
va doanh nghi¢p trong qua trinh thuc hi¢én nhiém vu. Nguoc lai, néu chinh sach
tién luong khong thoa dang, khong du trang trai cudc sdng s& dan dén thuc

trang cong chirc thiéu gan bo, khong nhiét tam cong hién, tao tdm 1y chan nan,
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nghiém trong hon 14 cé nhiing hanh vi lgi dung chirc vu, quyén han dé tham 6,

tham nhiing, sach nhiéu nhan dan.

Bén canh chinh sach tién luong, cac ché o phuc 191, an sinh xa hoi ddi
v6i cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong nhu: ché do nghi phép, trg cap 6m
dau, thai san, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, diéu kién lam viéc, nghi ngoi. ..
néu dugc quy dinh hop 1y, thuc thi kip thoi s& 1a ngudn dong vién, gitp cong
chtrc phat huy t6i da ning luc ban than, gbp phan hoan thanh tt nhiém vu

dugc giao, nang cao hi¢u qua hoat dong trong thuc thi cong vu.

1.2.4.5. Hoat déng thanh tra, kiém tra, gidm sdt

Hoat dong thanh tra, kiém tra, giam sat co tac dong dén nang luc thyc thi
cong vu cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong. Hoat dong nay duoc
thuc hién tap trung chu yéu vao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu nhan
dan ctia cong churc trong viée tiép nhan va giai quyét hd so cong viée cua td
chtrc, ¢4 nhan; viéc thuc hién ky lut, ky cuong hanh chinh, vé tinh than thai

dog, thoi gian lam vi¢e, vé Quy tac ing xu cua cong chure doi voi nhan dan. ..

Thong qua thanh tra, kiém tra, giam sat s& giGip cong chirc nhin nhan,
phat huy nhitng wu diém va kip thoi phat hién nhitng khuyét diém vé nang luc
ctia cong chuc ciing nhu nhitng bat cp, han ché phat sinh trong qua trinh thuc
thi cong vu. Tir d6 s& c6 nhitng giai phap khic phuc, phit hop va ban than cong
chuc cling tu diéu chinh, hoan thién. Ngoai ra, viéc thanh tra, kiém tra, giam sat
con gop phan dam bao hoat dong thuc thi cong vu trong linh vuc tai nguyén va
moi truong dién ra theo dung quy dinh ctia phap luat, phat hién, ngin ngira
nhimg hién tuong tiéu cuc, nhiing nhidu cua céng chirc ddi véi nguoi dan,
doanh nghiép tir d6 nang cao y thurc trach nhiém trong thi hanh cong vu ctua doi

ngli cong chue.

1.2.4.6. Moi truong lam viéc
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Moi truong 1am viéc ddi v6i cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng
bao gém: co s& vat chét, tinh than, van hoa cong s0, mbi quan h¢ gitra 1anh dao
d6i voi cong chirc va giita nhimg céng chic véi nhau... trong mot cing co
quan. Mbi truong lam viée tot 1a mot trong nhiing yéu té quan trong anh hudng
dén nang lyc thuc thi cong vu ctia cong chirc cling nhu quyét dinh dén chat
luong, hiéu qua hoat dong ctia S& Tai nguyén va Moi trudng. Thyc té cho thy
khong it co quan, to chirc, don vi c6 méi truong lam viéc khong tot ddn dén
nhirng hau qua co thé nhin théy duoc nhu: chat luong, hiéu qua lam viéc kém,;
mét doan két; thAm chi cong chirc co6 trinh dg, ndng luc xin thoi viéc hoac
chuyén cong tac... C6 mdi trudng 1am viée tot thi mdi ca nhan céng chire méi
c6 diéu kién 1am viéc tét, phat huy kha ning cua ban than chung strc thuc hién

nhiém vu cua co quan.

1.3. Sy can thiét phai nang cao niing hrce thwe thi cong vu ciia cong chirc S&
Tai nguyén va Méi trojomg

1.3.1. Xudt phdt tir yéu cdu phdt trién ciia nén kinh té thi truong

Véi viéc gia nhap t6 chirc WTO, hoi nhap kinh té quéc té cia Viét Nam
dién ra ngay cang manh mé, sau sdc va toan dién. Trong diéu kién kinh té mo,
c6 tinh toan cau, doi hoi phai nhanh chéng tao 1ap ddng bo hé thong thé ché
kinh té, thé ché hanh chinh phu hop véi thong 18 chung cua thé gidi; phai doi
méi to chirc bd may va nang cao trinh do, nang lyc, trach nhiém cta céan bg,
cong chirc dé c6 thé hoa nhap vao cong ddng qudc té, cong dong khu vuc,
trong khi Viét Nam dang & mot khoang cach kha xa so vdi thé gidi. Piéu nay
dit ra nhitng yéu ciu cao hon vé phat huy dan chi co sd, doi hoi thu hat manh
mé sy tham gia cia nguo1 dan vao quan ly nha nudc, doi héi phai dam bao tinh
cong khai, minh bach trong thé ché, chinh sach, tha tuc hanh chinh cling nhu
trong thuc thi cong vy, doi1 hoi cac co quan nha nude va cac cong chuc trong bo

may hanh chinh phai thich Gmg ca vé ndi dung 13n phuong thirc hoat dong. Phai
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khang dinh rang, d6i ngii can bo, cong chirc trong cac co quan hanh chinh nha
nude da va dang gop phan dang ké vao tién trinh cai cach hanh chinh theo muc
tiéu xay dung nén hanh chinh hién dai, c6 tinh chuyén nghiép cao ma Pang va

nhan dan ta da dat ra trong thoi ky méi.

Cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong 1a mdt bd phan cua cong chirc
cac co quan chuyén mon thuéc UBND cip tinh, hiéu qua ctia nén hanh chinh
nha nude phu thudc phan 16n vao ddi ngii cong chirc, bd may chinh quyén dia
phuong hoat dong c6 hiéu qua hon khi doi ngii cong chuc biét lang nghe to
chtrc, cong dan va hop tac voi ho trong viée quyét dinh va thuc thi chinh sach.
Trong qué trinh xdy dung nén kinh té thi trudng khong c6 chd dimg cho nhiing
tu duy cii, thiéu sang tao, quan li€u, hach dich va kém hi¢u qua cua doi ngii
cong chirc. Dé dap tmg véi yéu cau quan Iy mai, cong chirc S& Tai nguyén va

Moi truong can phai co kién thurc, nang luc va trinh do that su.

1.3.2. Xudt phat tir yéu cdu ciia cong nghiép héa, hién dgi héa dit nuéc

Sau gﬁn 30 nam d6i mai, Viét Nam da dat duoc nhirng thanh tyu quan
trong. Ttr mot nén kinh té nong nghiép lac hau véi 90 dan s6 1am nghé nong,
dén nay da xay dung duogc co s¢ vat chét k¥ thuat, ha tﬁng kinh té - x4 hoi tung
budc dap tng duoc cho sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa (va chuyén
toan bo moi hoat dong cua nén kinh té nong nghiép tu cung tu cip sang nén

kinh té ¢ tu duy cong nghiép.

Hién nay, viéc xac dinh ti€u chuan cong chirc phai XUt phat tir chinh thyc
tién ciia qua trinh chuyén ddi dat nude tir trang thai khung hoang kinh té - xa hoi
sang trang thai phat trién, ndi dung trong tim 1a diy manh cong nghiép hoéa, hién
dai hoa; tir nén kinh té ké hoach hoa tap trung bao cap sang nén kinh té thi truong

dinh hudéng xa hdi chu nghia; tir nha nudc chuyén chinh vo san sang nha nudc
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hoéi chu nghia; tir tinh trang bi bao vay, cAm van sang chu dong va tich
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cuc hoi nhap quéc té. Tiéu chuan cong chuc thé hién bao ham ca phém chat
chinh trj, dao duc, 16i séng, kién thuc, nang luc va ky nang lam viéc; ca tiéu
chuan chung cho moi loai c6ng chirc va tiéu chuan dic thu cho timg loai cong
chtc c6 nhu vay méi thuc hién théng loi su nghiép cong nghié€p hoa, hi¢n dai
hoa dat nudc, xay dung thanh cong nha nude phap quyén xi hoi chil nghia cta
nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan. Pé dap ung yéu cau do, van dé cip thiét
dat ra la phai nang cao nang luc thyc thi cong vu ctia cong chirc no1 chung va
cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong noi riéng.

1.3.3. Xudt phdt tiv yéu cdu cdi cach hanh chinh nha nwéc

Céan b, cong chirc c¢b vai trd rat quan trong trong viéc hoach dinh, trién
khai va to chtrc thyc hién chinh sach cua bang, Nha nudc; quyét dinh sy thanh
cong hay that bai ctia duong 16i, chinh sach do co quan, to chtic vach ra. Doi
ngil can bo, cong churc truc tiép thuc thi cac chinh sach, ké hoach cua co quan,
td churc; cdc muc tiéu quéc gia; thuc hién céc giao tiép (trao doi, tiép nhan
thong tin,...) gilra cac co quan nha nudc véi nhau va véi doanh nghi€p va nguoi
dan. Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020
dé ra muc tiéu dén nam 2020 doi ngli can bg, cong chuc, vién chirc co sb
luong, co ciu hop 1y, du trinh d6 va ning luc thi hanh céng vu, phuc vu nhan
dan va su nghiép phat trién dat nude. Pac biét 1a trong giai doan hi¢n nay, Binh
Duong dang 13 mét trong nhitng dia phuong di dau ca nudc trong viéc xay
dung “Thanh phé théng minh”, do d6, doi hoi phai thyc hién cong cudc cai
cach hanh chinh sau rong hon nira dé tao diéu kién thuén loi hon nita cho nguoi

dan, doanh nghiép phat trién.

Ngoai ra, thuc hién Nghi quyét Hoi nghi Trung uwong 6 khoéa XII thé hién
quan diém, chi truong ctia Pang ta vé tiép tuc ddi moi, sap xép td chirc bd may
cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua. Trong do, toat Ién

van dé rat quan trong va xuyén suot la: Tinh gian bién ché gan vdi co cau lai,
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nang cao chat luong, st dung hi€u qua doi ngii can bg, cong chuc, vién chuc;
giam chi thuong xuyén va cai cach ché dg tién luong. Va day ciing 1a yéu t6 cot

161 dé thuc hién cai cach hanh chinh hiéu qua.

Do d6, nang cao nang luc thuc thi cong vu ctia cong chirc ndi1 chung va
cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng noi riéng 13 yéu cau tit yéu nham dap
ung yéu cau hién dai héa nén hanh chinh nha nude, dam bao xay dung mot nén
hanh chinh céng phuc vu dap tng v6i yéu cau thyc hién tinh gian bién ché.
Qua thuc hién cai cach hanh chinh, tinh than trach nhiém cua cong chuc s€
dugc nang cao, thai d§ phuc vu nhan dan tdt hon, ky nang hanh chinh, phong
cach lam viéc timg budc duoc cai tién, ky cuong, ky luat hanh chinh ngay cang

duoc thiét 1ap.

1.3.4. Xudt phdt tir yéu cau hi nhip quéc té

Trong qua trinh hoi nhap qudc té, mdi nudc déu theo dudi loi ich cia
minh théng qua viéc tu giac, chit dong hop tac, lién két sau rong véi cac quoc
gia khac trén tirng linh vuc hoac nhiéu linh vuc dya trén su chia s vé nhén thuc,
loi ich, muc tiéu, gia tri, nguén luc, quyén luc va chu dong chép nhan; tuan thu,
tham gia xdy dung céc luat choi chung, chuan muyc chung trong khuén kho céc
dinh ché hoic t6 chirc qubc té. Hoi nhap quéc té 1a xu hudng khach quan doi
hoi cong chic phai ¢6 dugc nang luc nhat dinh méi co kha nang dap tng duoc

nhitng yéu cau ca trudc mat va lau dai.

Hoi nhap quéc t& doi hoi & mdi cong chirc phai co ning luc lam viée
trong mai truong quoc té, d6 1a nhitng dic diém, thudc tinh tdm 1y bao dam cho
cong chirc hoat dong thuc hién mot cach chu dong, cd hi¢u qua nhat nhirng
nhiém vu thudc bg, ban, nganh, linh vuc dugc Pang, Nha nudc va nhan dan
giao pho trong diéu kién phai xtr 1y hai hoa cac mdi quan hé loi ich vé kinh té,

chinh tri, van hoa, xa héi, d6i ngoai, an ninh - quoc phong... cua nudc ta voi
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cac qudc gia, cac to chuc trén thé gidi, pht hop véi luat phap nudc ta va luat

phap quéc té.

Khong thé hoi nhap qudc té thanh cong néu khong co doi ngii cong chirc
du nang luc tuong tng, bdi “cdn bd la cdi goc ciia moi cong viée”. Vi tinh
phuc tap néu trén, nén ngudi cong chirc ndi chung va cong chure S& Tai nguyén
va Mbi truong noi riéng trong qua trinh hoi nhap qudc té chi thanh cong khi hoi
du trinh d0, phém cht, nang luc nhét dinh tr ndim vitng chu truong, duong 161,
chinh sach, phap luat ciia Pang va Nha nudc dén hiéu biét sau nhiing quy dinh
ctia phap ludt quéc té dén dam bao yéu cau trinh d6 hoc van, chuyén mon, trinh
dd 1y luan chinh tri, trinh d§ ngoai ngit. Vi vay, viéc nang cao nang luc thuc thi
cong vu cia céng chic S¢ Tai nguyén va Moi trudng 13 yéu cau cia mo cua

hoi nhap qudc té.

1.4. Kinh nghiém nang cao nang luc thyc thi cong vu cia cong chirc

Sé Tai nguyén va Mdi trojong & mét s6 dia phojong

1.4.1. Kinh nghi¢m ciia Thanh phé Ho Chi Minh

S¢ Tai nguyén va Mdi truong thanh phé H6 Chi Minh duoc thanh 1ap
theo Quyét dinh s6 121/2003/QD-UB ngay 18/7/2003 cta Uy ban Nhan dan
Thanh phé H6 Chi Minh. Hién nay, co cu to chtrc ctia S& Tai nguyén va Mbi
truong thanh phé H6 Chi Minh gdm 13 t6 chtrc hanh chinh (11 phong chuyén
mon va 02 don vi) va 08 don vi su nghi€p. Poi ngli cong chuc co trinh do
chuyén mén, dugc dao tao phu hop voi linh vuc cong tac, trong d6 c6 mot sb

dugc dao tao tai cac nudc tién tién trén thé gidi (trinh d§ dai hoc trd 1é€n chiém

95 ). Nguon nhan lyc ¢ trinh do chuyén mén va ning luc thuc té 14 yéu t6
quan trong quyét dinh muc dd hoan thanh muc ti€u cua S6. Bén canh do, co
ciu d6 tudi cong chirc tr chiém ty 1& kha cao (dudi 45 tudi chiém 81 ) cho thay

nguon nhan lyc cua S& nang dong, sang tao trong cong tac chuyén mon.
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Tuy nhién, thach thirc 16n nhét hién nay chinh la sy chuyén nghiép cua
doi ngli cong chuce, do 1a: tac phong, thai do phuc vu, k¥ nang nghiép vy, dao
dtc nghé nghiép va trach nhiém voi cong déng. Bai vi linh vic quan 1y nha
nudc vé tai nguyén va moi truong 1a hét st nhay cam, qua trinh phat trién kinh
té cia mot d6 thi 16n nhat nudc doi hoi cong chirc nganh tai nguyén va moi
truong phai c6 dt ning lyc, ban linh dé giai quyét nhanh, hop 1y, kip thoi
nhilng van dé& buc xtc cia ngudi dan. Ngoai ra, van dé tham nhiing trong
nganh tai nguyén va moi truong 13 van dé néng ma toan xa hoi dang quan tam,
bén canh do, do ty 1€ cong chuc tr kha cao nén kinh nghiém trong xu 1y cac
tinh huéng phat sinh con cham; chil truong tinh gidm bién ché noi chung cua
cac co quan hanh chinh nha nudc nén mot s6 linh vuc thiéu nhan sy s& kho
dugc bo sung. Do do, trong thoi gian ti, 1anh dao S& Tai nguyén va Moi
truong thanh phé H6 Chi Minh x4c dinh cac giai phap nang cao ning luc thuc

thi cong vu cua cong chirc nhu sau:

- Xay dung ché d6 danh gia va luong, thudng cong chirc hop 1y. D6i méi
cong tac danh gia cong chire S¢ Tai nguyén va Mbi truong thanh phd hudng téi
danh gia dya trén két qua thyc thi cong vu. Xac dinh vai tro ciia nguoi dung
dau, chu trong vai trd clia nguoi thil trudng trong phan cong, str dung, danh gia

cong chirc va chiu trach nhiém véi két qua thuc hién cong viéc cia minh.

- Xay dung méi truong lam viéc phu hop cho cong chire. Xay dung moi
truong lam viéc tot 12 mot trong nhiing ndi dung, nhiém vy hang dau. Moi
truong 1am viéc tot thi moi c4 nhan cong chirc moi co dicu kién lam viée tot,

phat huy kha nang cua minh, chung stc thuc hién nhiém vu cua don vi.

- Tang cuong cong tac dio tao, boi dudng cho cong chirc. Trong d6 tap
trung nang cao vé trinh do 1y luan chinh tri, bdi dudng dao dirc cong vu. Dé

gitip cong chire giai quyét hiéu qua cac tinh hudng phat sinh trong qua trinh
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lam vi€c, can c6 phoi hop, t6 chure cac 161 boi dudng vé cac ky nang tuy ting vi

tri viéc lIam cua cong chirc.

1.4.2. Kinh nghiém ciia tinh Péong Nai

Thuc hién quyét dinh sé 45/2003/QD-TTg ngay 02/4/2003 ctua Thu
tuéng Chinh pht, ngay 17/6/2003, UBND tinh Pong Nai di ban hanh Quyét
dinh s6 1746/QD.UBT thanh 1ap S& Tai nguyén va Mbi trudng trén co s hop
nhét to chirc cua S¢ Dia chinh - Nha dat va cac td chirc thuc hién chirc nang
quan 1y nha nudc vé tai nguyén khoang san, tai nguyén nudc, moi trudng thudc
S& Cong nghiép, S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon, S Khoa hoc Cong
nghé va Moéi truong. Dén nay, S¢ Tai nguyén va Mdi trudng duoc to chire hoat
dong theo Quyét dinh s 24/2016/QD-UBND ngay 20/4/2016 ctiia Uy ban nhan
dan tinh Pong Nai, gdbm 15 phong, don vi truc voi tong sd 1.309 cong chic,
vién chic va nguoi lao dong. Trong thoi gian qua, dé nang cao ning luc thyc
thi cong vu ctia cong chirc, S& Tai nguyén va Moi trudng tinh Dong Nai da tap

trung thuc hién cac gidi phap sau:

- Tang cudng céng tic thanh tra, kiém tra, giam sat vé ky luat, ky cuong

hanh chinh; v€ thuc hi¢n nép song van hdéa cong so; vé€ trach nhiém va dao duc

cong vy cua cong chirc, vién chic khi thi hanh nhiém vy. Nhat 13 trong giai
quyét cac thu tuc hanh chinh; xtr Iy nghiém nhiing hanh vi gy phién ha cho
nguoi dan va doanh nghiép dong thoi khen thudng, biéu dwong kip thoi dbi voi
nhitng c4 nhan hoan thanh xuét sic nhiém vu véi nhiéu cach lam sang tao, hi¢u

qua.

-Xay dung chinh sach st dung cong chirc hop 1y. Xay dung hé théng
cac quy dinh vé st dung cong chic trén co so thuc tai, nang luc thyc té giai

quyét cong viéc va két qua thuc hién cong viéc. Tung budc trién khai moi vi tri
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doi két qua thuc hién cong vige.
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- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé dao dtic, van hoa giao ti€p cua

nguoi cadn bg, cong chirc, vién churc; khong stir dung thoi gio lam viée dé [am

vi€c riéng; thuc hi¢n dung quy dinh trong van hoéa hdi hop...

1.4.3. Bai hoc kinh nghiém cé thé vin dung déi véi S¢ Tai nguyén va
Moi truwong tinh Binh Duong

Qua nghién ctru kinh nghiém ning cao ning luc thyc thi cong vu cta
cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong thanh phd HO Chi Minh va tinh Pong
Nai, ¢ thé rat ra mot sd bai hoc kinh nghiém co thé van dung vao trong viéc
nang cao nang luc thuc thi cong vu cia cong chirc S& Tai nguyén va Moi

truong tinh Binh Dwong, cu thé nhu sau:

Mt la, can xac dinh duge dic thu cua cong tac quan ly nha nudc vé tai
nguyén va moi truong la nhay cam, phtrc tap, da nganh, da linh vyc tir d6 nhan
dinh duoc nhitng han ché cta cong chirc dé dua ra nhitng giai phap khac phuc

phu hop.

Hai la, chua trong cong tdc danh gia nang luc thuc thi cong vu cua cong
chtc S¢ Tai nguyén va Moi truong. Danh gid nang lyc thyc thi cong vu cua
cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong phai gan lién véi viée kiém tra, danh
gia vi¢c thuc hién nhi€ém vu cua tirng cong chuc cu thé, phai gén vo1 viéc danh
gia két qua dau ra - san pham hoat dong cong vu ciia cong chire S& Tai nguyén

va Moi truong.

Ba la, cht trong viéc dao tao, béi dudng déi ngili cong chirc dé€ nang cao
nang luc cong tac, cong tac dao tao, boi dudng phai xuat phat tir yéu cau cua vi
tri cong viéc, chitc danh cong tac va nhu cau, nguyén vong cua cong chirc.

DPong thoi két hop chit ché vai ting cuong cong tac gido duc cho doi ngii cong
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tri trong cudc dau tranh chong lai nhirng bi€u hién sai trai.
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Boén la, tang cudng kiém tra, gidm sat viéc thyuc thi cong vu cta cong
chtr. Xir Iy nghiém minh, kip thoi va cong bang nhitng sai pham cta cong chirc

c¢6 hanh vi vi pham dao dtrc céng vy, nhitng hanh vi gdy nhiing nhiéu, phién ha

trong giai quyét cong viéc cua cong dan.
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Tiéu két chojong 1

D01 ngii cong chirc S¢ Tai nguyén va Méi truong 14 mdt by phan quan
trong giup cho bd may quan 1y hanh chinh nha nudc vé tai nguyén va moi
truong tai dia phuong hoat dong. Hi€u qua hoat dong cta doi ngti cong chirc S&
Tai nguyén va Mai truong gép phan quan trong vao viéc danh gid hiéu qua
quan 1y ctia b may chinh quyén tai dia phuong. Nang cao ning luc thuc thi
cong vu ctia cong chic SO Tai nguyén va Moi truong 1a yéu cau cap thiét, mot
trong nhitng nhiém vu trong tim trong x4y dung bd mdy chinh quyén dia

phuong hién nay.

Trong chuong 1, luan vin di tip trung trinh bay cac van dé 1y luan vé
nang luc thyuc thi cong vu cta cong chitc S¢ Tai nguyén va Mai truong; cu thé
lam 1o khai niém cong chirc S& Tai nguyén va Méi truong, nang luc thuc thi
cong vu cia cong chic S Tai nguyén va Moi trudng, cac yéu td cau thanh
nang luc thyc thi cong vu ctia cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong, ti€u chi
danh gia nang luc thyc thi cong vu cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi
truong, kinh nghiém mot sd dia phuong vé nang cao ning luc thyc thi céng vu

cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong.

Chuong 1 1a co s& cho viéc phan tich, danh gid thuc trang nang luc thuc
thi cong vu cua cong chic S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong &

chuong 2.
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Chojong 2:

THUC TRANG NANG LUC THU'C THI CONG VU CUA CONG CHUC
SO TAI NGUYEN VA MOI TRAJONG TINH BINH DJJONG

2.1. Thuc trang doi ngii cong chirc S Tai nguyén va Moi trojomng tinh Binh

Dojong

2.1.1. Khdi qudt vé S¢ Tai nguyén va Moi truwong tinh Binh Duong

Binh Duong 1a mét tinh ¢6 toc do ting truong kinh té cao, phat trién cong
nghiép ning dong ciia ca nude. Bén canh nhimg két qua dat duoc trong phat trién
kinh té xa hoi, Binh Duong ciing d6i mit véi nhitng van dé bét cap trong quan ly
tai nguyén va bao vé méi truong, déng thoi cling dit ra nhimg nhiém vu hét sirc
ning né, khé khin cho nganh tai nguyén va méi trudng cta tinh. Xuat phét tir yéu
cau thuc t& d6, S& Tai nguyén va Moi trudng tinh Binh Duwong duoc thanh lap va
di vao hoat dong nam 2003. Cung voi su phat trién kinh t& x3 hoi cta Binh
Duong, to chirc bd may ciia S& thudng xuyén cung c¢d va kién toan theo hudng
tinh gon, dap ung yéu cau 1a co quan tham muu UBND tinh thyc hién chirc ning
quan 1y nha nudc vé tai nguyén va méi trudng trén 8 linh vuc, cu thé: dat dai; tai
nguyén nudc; tai nguyén khoang san, dia chat; moi trudong; khi tuwong thiy vin;
bién d6i khi hau; do dac, ban d6 va vién tham; quan 1y va t6 chirc thuc hién cac

dich vu cong vé cac linh vuc thudc pham vi chirc nang ctia So.

S¢ Tai nguyén va Mai truong dang hoat dong theo co cau to chiic bo
may dugc quy dinh tai Thong tu lién tich s6 50/2014/TT-BTNMT-BNV ngay
28/8/2014 cua B Tai nguyén va Moi truong va Bo Noi vy, cu thé:

- Co quan Sé: 04 phong

(1) Van phong So;
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(2) Phong Ké hoach - Tai chinh;

(3) Phong Tai nguyén nudc, Khoang san va Khi tugng thuy van;
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(4) Thanh tra So.
- Cac Chi cuc chuyén nganh: 02 co quan
(1) Chi cuc Quan ly dét dai;
(2) Chi cuc Bao v€ moéi truong.
- Céc don vi su nghié¢p truc thudc: 04 don vi
(1) Van phong Pang ky dat dai (05 phong, 09 Chi nhanh Vian phong
Ding ky dét dai cap huyén)
(2) Trung tim Quan tric - K¥ thuét tai nguyén va méi truong;
(3) Trung tam Phat trién quy dat;
(4) Trung tdm Cong nghé thong tin - Luu trir tai nguyén va moi trudng.
- T chue tai chinh: 01 don vi
(1) Quy Bao vé moi truong.

Nhin chung, co cdu to chitc bd may cua S¢ Tai nguyén va Mbi trudng co
ban dtng theo quy dinh ctia Thong tu lién tich s6 50/2014/TTLT-BTNMT-BNV.
Viée sap xép co cdu to chire ciia SO twong ddi thuan loi do co ban gan gidng véi
quy dinh va c6 su phdi hop chit ché voi cac nganh, cac cap co lién quan. Trén co
so kién toan co cdu to chirc, SO d3 nhanh chong on dinh t6 chuc va tich cuc chu
dong trién khai thuc hién hau hét cac chirc nang, nhi¢m vy, quyén han dugc giao
va dat duoc nhitng két qua nhét dinh trén cac mat, linh vuc cong tac cua nganh.

2.1.2. Dgi ngii cong chwrc S¢ Tai nguyén va Moi truwong tinh Binh Duong

Hién nay tong s6 cong chire, vién chirc va ngudi lao dong thudc So 1a 946

(186 bién ché, 744 hop ddng lao dong chuyén mén va 16 hop dong theo Nghi dinh
68/2000/ND-CP). Tuy nhién, trong gidi han pham vi nghién ctru, Luén van chi tap
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chuyén mon ¢6 chic nang quan 1y nha nudc thudoc So (khong bao gom cac don vi

su nghiép thudc S¢) gdm: Ban Giam dbc S, Vin phong So, Phong Ké
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hoach - Tai chinh, Thanh tra S&, Phong Tai nguyén nude, Khoang san va Khi

tuong thuy van, Chi cuc Quan 1y dét dai, Chi cuc Bao vé moi truong.

- S6 lugng

Biang 2.1: So lojong cong chirc theo vi tri viéc lam (so liéu dén 31/12/2018)

STT Phong So lojong
1 Ban Gidm doc S& 04
2 Van phong S¢ 06
3 Phong Ké hoach - Tai chinh 04
4 Thanh tra So 15
5 Phong Tai nguyén nudc, Khoang san va Khi tugng 09
thuy van ’

6 Chi cuc Quan ly dat dai 26
7 Chi cuc Bao v€é moi truong 19

T(R)ng: 83

Nguon: S¢ Tai nguyén va Méi truong tinh Binh Dwong
Qua bang 2.1 cho thay, toan S& Tai nguyén va Mbi truong Binh Duong
hién nay c6 83 cong chtrc. S6 lwong cong chic & cac phong thuc hién cac
nhiém vu hd tro, phuc vu it hon so véi cong chirc thyc hién cong tac chuyén
mon da thé hién S¢ dang thuc hién dung tinh than tinh giam s6 nguoi 1am viéc
tai khoi Van phong cua Trung wong, dia phuong; dong thoi, phan anh dung
muc tiéu tip trung nang cao chit luong tham muu thuc hién cong tic quan 1y
nha nudc cac linh vuc nhay cam, phuc tap nhu dat dai, moi truong. Linh vuc
thanh tra, kiém tra, giai quyét don thu khiéu nai cta ngudi dan ciing duoc chi
trong thuc hién do do, ) lugng cong chirc thyc hi¢n cac nhi¢m vu nay tuong
doi nhiéu.

- Theo gidi tinh
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Bang 2.2: S6 lojong cong chirc theo gidi tinh (s6 liéu dén 31/12/2018)

S6 Gi6i tinh
STT Phong lojong Nam Nir

S Ty1é | SL | Tylé

L
1 | Ban Giam ddc So 04 03 75% | 01 25%
2 | Van phong S& 06 02 |333%]| 04 |67,6%
3 Phong K& hoach - Tai chinh 04 01 25% 03 75%
4 | Thanh tra S& 15 12 80% | 03 20%

Phong Tai nguyén nudc, 09 06 66,6% [ 03 33,4%
5 Khoang san va Khi tuong

thuy van
6 | Chi cuc Quan 1y dat dai 26 13 50% | 13 50%
7 | Chi cuc Bao vé méi truong 19 07 |[369% | 12 | 63,1%
Tong: 83 4 | 53% | 39 | 47%

Nguon: S¢ Tai nguyén va Méi truong tinh Binh Dwong

Biéu dd 2.1: SO lojong cong chirc theo gi6i tinh

ONam

BN

Bang 2.2 cho thay, vé gi6i tinh cong chitc S& Tai nguyén va Méi truong,
s6 luong cong chirc nam va nir ¢o ty 18 tuong d6i thich hop, s6 luong cong
chtrc nam cao hon nit nhung chiém ty 18 khong dang ké, chi chiém 6 . Mic du

vay, co cau gidi tinh nam va nit gitta cac vi tri vi¢c lam lai khong dong déu, so6
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lugng cong chirc nam thudc vi tri viéc lam thanh tra chiém ty 1€ cao nhét 80 va

nguoc lai, s6 lugng cong chirc nit thude vi tri viéc lam nay 1a thap nhat. So
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di c6 su chénh 1éch nhu vay la do dac thu cua cong tac thanh, kiém tra va giai
quyét don thu khiéu nai t6 cdo trong linh vuc tai nguyén va moi trudng doi hoi
su bén bi, quyét liét cia nam gidi trong giai quyét cong viéc. Ngoai ra, viée sb
lwong nit chiém 25% trong Ban Giam ddc S& thé hién chinh sach dé cao vi tri,
vai tro cua cong chuc nir trong thuc thi cong vu dugce Lanh dao S& Tai nguyén

va Moi truong chu trong, dam bao thuc hién.

- Theo d6 tudi
Béng 2.3: S6 lojong cdng chirc theo dd tudi (sb lidu dén 31/12/2018)
' D) tudi
STT Phong S6 T30 | T3l | Tirdl | Tir51
lojgng | tuol tro | e 4o | 91 | 4én 60
xuong 50
1 | Ban Giam dbc S¢ 04 0 0 03 01
2 | Van phong S¢ 06 01 05 0 0
3 | Phong Ké hoach - 04 0 01 02 01
Tai
chinh
4 | Thanh tra S& 15 01 09 02 03
Phong Tai nguyén nudc, 09 0 06 02 01
5 | Khoang san va Khi tugng
thuy van
6 | Chi cuc Quan ly dat dai 26 05 15 04 02
7 | Chi cuc Bdo v¢ moi truong 19 0 16 03 0
Tong: 83 07 52 16 08

Nguon: S¢ Tai nguyén va Méi truong tinh Binh Dwong

Biéu d0 2.2: S6 lojong cong chirc theo d) tudi

BT 30 tro xul'J"ng
BETir 31 dén 40
OTik 41 dén 50

BTi 51 dén 60
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Bang 2.3 cho thay, co ciu d6 tudi cong chirc SO Tai nguyén va Moi
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truong dang duoc tr hoa, sé cong chirc dudi 40 tudi chiém ty 1 rat cao, co 59,

chiém 71 , s6 luong cong chirc trén 51 tudi chiém ty 18 thap, 9,6 . Poi ngil cong

chtrc tr , ¢6 trinh do chuyén mon la nong cot dé thuc hién céd hiéu qua cac

nhiém vu chinh tri cia S&, dong thoi 1a lyc luong doi dao dé€ tao ngudn can bd

lanh dao, quan 1y 1au dai, c6 chat lugng cho S¢ Tai nguyén va Moi trudng ndi

riéng va tinh Binh Duong n6i chung.

Béng 2.4: SO lojong cong chirc theo thAim nién cong tac (s6 liéu dén 31/12/2018

- Theo tham nién cOng tac

)

) Tham nién cong tac
STT Phong S0 lojgng M1 615 | Tir5 dén | Trén 10
nam 10 nam nam

1 | Ban Giam déc So 04 0 0 04
2 | Van phong S¢ 06 0 02 04
3 | Phong Ké hoach - 04 0 01 03

Tai

chinh
4 | Thanh tra S& 15 01 09 05

Phong Tai nguyén nudc, 09 0 06 03
5 | Khoang san va Khi tugng

thuy van
6 | Chi cuc Quan ly dat dai 26 05 15 06
7 | Chi cuc Bdo v¢é moi truong 19 0 16 03

Tong: 83 06 49 28

Nguon: So Tai nguyén va Moi trong tinh Binh Dwong

Biéu d6 2.3: S6 lojong cong chirc theo thim nién

60

50

40

30

20

1

Dg)6i S ndm

Tir 5-1(

nam

Trén 10 nam

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

E | Thim nién

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

63

Bang 2.4 cho thay, s6 luong cong chiic ¢6 thim nién cong tac ¢ hai moc
thot gian chiém ty 1€ kha cao, cu thé: tir 5 dén 10 nam 13 49, chiém ty 1€ 59 va
trén 10 nim 1a 28, chiém ty 1€ 33,8 ; trong khi dd, cong chirc c6 tham nién dudi
5 nam chi chiém ty 1& 7,2 . Diéu d6 cho thay, cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi
truong dang trong giai doan 1y tudng dé phat huy strc sang tao ctia tudi tr

dong thoi tich lity thém kinh nghiém trong qua trinh thuc thi cong vu.
2.2. Khao sat nang luc thye thi cong vu ciia cong chire S¢ Tai nguyén va
Maoéi trojong tinh Binh Dojong
2.2.1. Khdo sdt theo yéu to ciu thanh néing lyc thuwe thi cong vu
2.2.1.1. Vé kién thirc

- Theo trinh d6 chuyén moén

Béng 2.5: S6 lojong cong chiic theo trinh dd chuyén mén (s6 liéu dén 31/12/2018)

S6 Trinh d¢ chuyén mon
STT Phon lojong | Tién | Thac | Pai | Cao | Trung
g 0
si st hoc | diang cap
1 | Ban Giam déc So 04 0 03 01 0 0
2 | Van phong So 06 0 02 04 0 0
3 | Phong Ké hoach - Tai 04 0 0 03 0 01
chinh
4 | Thanh tra S& 15 0 03 12 0 0
Phong Tai nguyén 09 01 03 05 0 0
5 | nudc, Khoang san va
Khi tugng thuy van
6 | Chi cuc Quan ly dat 26 0 04 22 0 0
dai
7 | Chi cuc Bdo v€ moi 19 0 7 12 0 0
truong
Tong: 83 01 22 59 0 01

Nguon: S¢ Tai nguyén va Moi triong tinh Binh Dwong
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Biéu do 2.4: S lojong cong chirc theo trinh @) chuyén mén

OTién s
B Thac si
BPai hge

— B Cao dang

' BETrung cip

Bang 2.5 cho théy, ty 1€ cong chirc c6 trinh d dai hoc trd 1én rat cao, 82

nguoi, chiém 98,7 . Cong chirc co trinh do chuyén mén cao, pht hop vai chic
nang, nhiém vu duoc giao, dic biét tai cac vi tri viéc lam tham muu cong tac
quan 1y nha nudc chuyén nganh, da sd cong chtc chic khi trang tuyén tét
nghiép dai hoc tr¢ 1én 1a mot trong nhitng yéu td nén tang co ban dé nang cao
nang lyc thuc thi cong vu ciia cong chirc. Pong thoi, cling thé hién quan diém
chu trong cong tac dio tao cong chirc dap ing yéu cau tinh hinh méi caa Lanh

dao S& Tai nguyén va Méi truong.

- Trinh d9 1y luan chinh tri

Bing 2.6: SO lojong cong chirc theo trinh d 1y ludn chinh tri (s6 liéu dén 31/12/2018)

ST S6 Trinh d6
Phong -
T lojong Cu Cao | Trung | So cap
nhén cap cap
1 | Ban Giam d6c S¢ 04 01 03 0 0
2 | Van phong S¢& 06 0 01 04 01
3 | Phong Ké hoach - Tai chinh 04 0 02 0 02
4 | Thanh tra S& 15 0 02 03 10
Phong Tai nguyén nudc, 09 0 01 06 02
5 | Khoang san va Khi tuong
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6 | Chi cuc Quan ly dat dai

26

03

09

14
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7 | Chi cuc Bao v¢ méi truong 19 0 03 06 10
Tong: 83 01 15 28 39

Nguon: S¢ Tai nguyén va Méi trwong tinh Binh Dwong

Biéu d6 2.5: S6 lojong cong chirc theo trinh dd 1y luin chinh tri

E | Cir nhian

E | Cao cip

C | Trung cip

H | So cip

Bang 2.6 cho thdy, ty 18 cong chic dugc bdi dudng 1y luan chinh tri gitra
cac trinh d§ khong c6 chénh 1€ch 16n, cu thé: s cong chuc dugc boi dudng ctr
nhan chinh trj 01, chiém ty 1€ 1,2 ; cao cép 1y luén chinh tri 15, chiém ty 1€ 18 ;
trung cap 1y luan chinh tri 28, chiém ty 1& 33,8 ; so cap 1y luan chinh tri 39,
chiém ty 1& 47 . Tét ca cong chic dang giit chie vu lanh dao, quan 1y déu duoc
tham gia boi dudng vé trinh do 1y luan chinh tri, tir d6 dap ung duoc yéu cau,
nhiém vy, phu hop vaéi tiéu chuan quy dinh tai mdi chirc danh, ngoai ra, mot $6
doi ngii cong chuc ké can duoc dua vao quy hoach cac vi tri 1anh dao, quan 1y
cling duoc Lanh dao S& chd trong, quan tdm cir tham gia boi dudng vé 1y luan

chinh trj dé dam bao tiéu chuan chtrc danh trude khi bd nhiém.

- Trinh d§ quan ly nha nudc

Bang 2.7: S6 lojong cong chirc theo trinh d§ quan 1y nha nojéc (s6 liéu dén 31/12/2018)

S6 Trinh d9
ST Chiwrc danh
T lojong CV'cao CV Chuyén | PDai
cap chinh vién hoc
1 | Ban Giam d6c S¢ 04 04 0 0 0
2 | Van phong S¢ 06 0 01 04 01
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3 | Phong Ké hoach - Tai 04 0 01 03
chinh
4 | Thanh tra S¢ 15 0 03 12
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Phong Tai nguyén nudc,
5 [ Khoang san va Khi tuong 09 0 03 06 0
thuy van
6 | Chi cuc Quan ly dat dai 26 0 03 23 0
7 | Chi cuc Bao vé moi truong 19 0 02 17 0
Tong: 83 04 13 65 01

Nguon: S¢ Tai nguyén va Méi trwong tinh Binh Dwong

Biéu d0 2.6: S6 lojong cong chirc theo trinh dd quan 1y nha nojéc

OCvy cao cﬁp
BCv chinh

B Chuyén vién

EPai hoc

Bang 2.7 cho thdy, 100 cong chirc S& Tai nguyén va Mbi truong déu
dugc tham gia bdi dudng cac chuong trinh quan 1y nha nuédc. Bbi dudng kién
thirc quan 1y nha nuéc 1a mot trong nhirng tiéu chuan bat budc cta cong chirc
cip S¢, trong nhitng nim qua, UBND tinh Binh Duong d3 chu truong mé
nhiéu 16p bdi dudng quan 1y nha nude. Nhan thic duge diéu nay, Lanh dao So
Tai nguyén va Mdi truong thuong xuyén cir cong chirc tham gia cac 1op boi
dudng vé& quan 1y nha nuéc, nhd d6 sé lugng cong chirc dugce bdi dudng dat ty
18 cao gop phan quan trong trong viéc nang cao ning luc thuc thi céng vu cta

cong chure.

- Trinh d0 ngoai ngf, tin hoc

Bang 2.8: S6 lwong cong chirc theo trinh do ngoai ngir, tin hoc (Sé li¢u dén 31/12/2018)

] Trinh d¢
STT Chirc danh So lojgng Ngoai ngir Tin hoc
1 | Ban Giam dbc So 04 04 04
2 |Van phong S& 06 06 06
3 | Phong Ké hoach - Tai chinh 04 04 04
4 | Thanh tra S¢ 15 13 13
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5 Phong Tai nguyén nudc,

09

08

09
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Khoang san va Khi tugng
thuy van
6 | Chi cuc Quan ly dat dai 26 24 25
7 | Chi cuc Bao v€ méi truong 19 18 16
Tong: 83 77 77

Nguon: S¢ Tai nguyén va Méi truong tinh Binh Dwong

Bang 2.8 cho théy, sb cong churc cé trinh do ngoai ngir 1a 77, dat ty 1¢
92,7 , con lai 7,3 cong chirc chua co cac chimg chi vé ngoai ngit da phan 13 ¢6
d6 tudi trén 50 tudi, didu nay gay kho khin trong viéc khuyén khich cong chirc
tham gia boi dudng ngoai ngit dé dap ung v&i tinh hinh méi. Ngoai ra, qua
khao sat, danh gia thyc té tai co quan, sb luong cong chitc ¢6 chung chi ngoai
ngir tuy dat ty 18 twong ddi cao nhung kha niang sir dung trong cong viéc chi dat
ty 1& thap. Nguyén nhén 13 do da sb cong chuc it co diéu kién giao tiép voi

nguol nudc ngoai nén nhirng kién thirc da hoc dugc da bi mai mot.

Trong thoi diém hién nay khi thé gidi budc sau vao nén kinh té tri thirc,
Viét Nam dang vira phat trién cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc, vira tung
budc hoi nhap sau rong véi nén kinh té toan cau thi ning luc sir dung ngoai
ngir, dac biét 13 tiéng anh ctia mdi cong chirc tré thanh nhu cau cip bach. Doi
ngil cong chirc can c6 trinh do ngoai ngit ding thue chit dé doc, hiéu cac tai
li¢u chuyén khao nudc ngoai phuc vu cho cac hoi nghi, hdi thao quéc té. Ngoai
ra, trong qua trinh giao tiép cong vy, yéu cau cong chirc phai giao tiép tét ngoai
ngir. Nhitng yéu ciu ndy, dit ra cho Lanh dao S& can c6 giai phap, ké hoach
dao tao ngoai ngir cho ddi ngli cong chirc gitp ho nang cao trinh d6 dap ung

yéu cau tinh hinh méi.

Bén canh d6, Bang 2.8 cho thdy, sb cong chirc ¢6 chung chi tin hoc
tuong ddi cao, dat ty 1€ 92,7 . Tuy nhién, bén canh dé con mot s6 it cong chirc
chua c6 chimg chi bdi dudng tin hoc, sd lugng nay da phan nam ¢ dbi tuong
cong chirc ¢6 do tudi trén 50 tudi, diéu nay gay kho khan trong viéc khuyén

khich cong chirc tham gia boi dudng tin hoc dé dam bao yéu cau cong viéc.
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Nhu vay, doi ngli cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong da dugc dao
tao, boi dudng vé chuyén moén nghi¢p vy, 1y ludn chinh tri, quan ly nha nudc,
ngoai ngit, tin hoc... chiém ty 1¢ rit cao. Van dé& dang quan tdm hién nay 1a
viéc cong chirc ap dung nhing kién thirc d3 hoc nhu thé nao vao qua trinh thuc
thi cong vu, dong thoi, ciing cin co giai phap, ké hoach dao tao, bdi dudng
ding thuc chat vé trinh do ngoai ngir, tin hoc ddi voi cong chuc, dac bi¢t 1a
trinh d6 ngoai ngit d& dam bao cong chirc ¢6 kha niang st dung thanh thao

ngoai nglr dap ing yéu cau ngay cang cao cua xu thé hdi nhap quoc te.

2.2.1.2. Vé ky nang

Dé khao sat k§ ning cua cong chirc thude S¢ Tai nguyén va Moi trudng
Binh Duong, hoc vién da tién hanh khao sat ddi v6i cong chirc 13 Ban Giam
dbc va cong chire thude 6 phong, chi cuc cong tac tai cac vi tri viéc lam khac
nhau, tong s6 cong chirc dugce khao sat 1a 83. Két qua khao sat dugce ghi nhin

nhu sau:

(1) Béi vé6i cong chire giit chirc vu 1anh dao quan 1y cAp phong va cap SO

Bing 2.9: Két qua khio sat cic ki niing ciia cong chire linh dao, quan ly

Thanh thao Choja thanh thao Khong
cC cC )
STT| Ky ning thuc thi cong vu| CC giit | khéng | CCgiit | khong | thé thuc
chirc vu | giir chire | chire vu | giir chire hién
vu vu
1 [K¥ nang tu duy, nhan| 20 59 1 3 0
thir
C
2 | Ky nang quan hé con| 17 47 4 15 0
nguoi
3 | Ky nang khai thac cac 15 44 6 18 0
hoat dong cua co quan
4 | Ky niang giai quyét van| 16 46 5 16 0
e
Ky ning ra quyét dinh
5 | quan ly chinh nhd 16 55 5 7 0
hanh
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6 | Ky nang giy anh hudng 15 41 6 22
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7 | K¥ nang quan 1y va phat 15 41 6 22 0
trién nhan sy
8 | K§ ndng giao tiep va 17 51 4 11 0
quan h¢ véi cong ching
9 [ K¥ nang t6 chirc va diéu 21 60 0 2 0
hanh cudc hop
Nguon: Ket qua khao sat thang 1/2019
Biéu do 2.7: Cac ky niang do cong chirc 1anh dao, quan ly tw danh gia
25
20
= - == I " OThanh thao
15 H ]
BChwa thanh thao
10 OKhéng thé thwc hién
5 H r r r
L T I T I TW TN T
KN tr KN quanKN khai KN giai KN ra KN gdy KN quanKN giao KN té
duy. hécon thiccic quyét quyét anh fva tiépva chiacva
nhian ngrdi  hoat vandé dinh  hwong phit quanhé dicu
thire dong cua quan Iy trién  vdicoéng hanh
co quan hanh nhan sy ching cudc hop
chinh
nha
mroc
Biéu do 2.8: Cac ky nang do cong chirc khong giir chirc vu lanh
dao, quan ly danh gia
70
60 —
50 = — = i BThinh thao
40 ] B EChua thinh thao
30 OKhéng thé thyc hién
10
0 I . I . I LB . il

KNtr KNquan KNkhai KN giai KN ra KN giy KN quan KN giao KN tb

duy, hécon thiccdc quyétvin quyét anh lyva tiepva chircva
nhian  nguwoi  hoat dé dinh  huéng phat trién quan hé diduhanh
thire dong cua quan 1y nhan sy voi cong cude hop
co quan hanh ching
chinh nha
mrdc

Pbi chiéu ca hai két qua khao sat, c6 thé nhan thdy rang: Két qua cong

chuc gilt chire vy 1anh dao, quan ly danh gia ¢ cac k¥ nang kha trung khop so
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v6i két qua danh gia ctia cong chirc khong gilt chirc vu lanh dao, quan ly. Két

qua nay phan anh tinh trung thuc trong viéc tu danh gia mac dg thanh thao cac
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k¥ ning cua cong chuc giit chirc vu lanh dao, quan 1y. Tir két qua khao sat néu
trén, c6 thé danh gia ky niang ctia cong chic gitr chtre vu lanh dao, quan 1y So

Tai nguyén va Méi truong Binh Duong nhu sau:

- Ky nang tw duy, nhan thue:

K§ ning nay gitp cho céng chirc thdy duoc birc tranh bao quat, nhan ra
dugc nhitng nhan t6 chinh trong mdi hoan canh. Két qua khao sat cho thay c6
20 cong chue, chiém ty 1€ 95,2 cong chure gilt chic vu 1anh dao, quan ly tu
khrflng dinh ho sir dung thanh thao k¥ nang tu duy, nhan thuc trong thuc thi
cong vu. Chi c6 01 cong chuc, chiém ty 1& 5,9 cong chuc lanh dao, quan 1y
nhdn minh chua thanh thao k§ nang tu duy, nhan thic va khong c6 cong chirc
nao tu nhan ban than khong thé thuc hién k¥ ning nay trong cong viéc. Két qua
khao sat cong chic khong gitt chirc vu lanh dao, quan 1y thé hién twong mg, c6
59 cong chuc, chiém ty 18 95,1 danh gia cong chire gitt chitc vy lanh dao, quan

ly thanh thao k¥ nang tu duy nhén thic.

- Ky nang quan hé con nguoi:

K¥ nadng nay doi hoi phai c6 tinh nhay cdm trong hanh vi trng xtr hang

ngay ctia c4 nhan. Khao sat cho thdy c6 17 cong chirc, chiém ty 1& 80,9 cong

chtrc tuy danh gid ban than thanh thao ky nang quan hé con ngudi va c6 04 cong

chtrc, chiém ty 18 19,1 cong chirc ty danh gia chua thanh thao k¥ ning nay.
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Pong thoi, c6 47 cong chire khong gitt chirc vu nhan xét 75,8 cong chire lanh
dao quan 1y thanh thao k¥ ndng quan hé con ngudi va 24,2 cong chuic chua

thanh thao k¥ nang quan hé con nguoi.

- Ky nang khai thac cdc hoat dong cua co quan:

K¥ ndng nay khio sat muc dd 1ap chuong trinh, ké hoach; thiét ké va
phan cong; trién khai va trién khai hoat dong ctia co quan. Két qua khao sat cho
théy, 15 cong chire, chiém ty 1€ 71,4 cong chirc 1anh dao, quan ly ty nhan xét st

dung thanh thao k¥ nang khai thac hoat dong co quan va c6 06 cong chtic,
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chiém ty 1€ 28,6 cong chuc chua thanh thao k¥ nang khai thac hoat dong co
quan. Ddi chiéu véi két qua danh gia cia cong chic khong giit chire vu lanh
dao, quan 1y, c6 70,9 cong chirc 1anh dao quan 1y st dung thanh thao k¥ nang
khai thac cac hoat dong cua co quan va 29,1 cong chuce gilt chic vu lanh dao,

quan ly chua thanh thao k¥ ndng nay.

- Ky ndng gidi quyét van dé:

Két qua khao sat mirc do thanh thao k¥ ning giai quyét van dé cua cong
chirc S¢ Tai nguyén va Méi truong cho thiy, ¢ 15 cong chirc, chiém ty 16 71,4
cong chirc ti cho rang ban than thuc hién tot k¥ ning giai quyét van dé va 06
cong chire, chiém ty 1& 28,6 cong chirc ty nhan chua thanh thao k¥ nang giai
quyét van dé trong qué trinh lanh dao quan ly. Déi chiéu véi két qua danh gia
cua cong chirc khong gilr chtrc vu 1anh dao, quan 1y thi c6 74,2 danh gia cong
chtrc 1anh dao, quan 1y thanh thao k¥ ning giai quyét van dé va c6 25,8 cong

chtrc chua st dung thanh thao k¥ nang nay.

- Ky ndng ra quyét dinh qudn Iy hanh chinh nha nuée:

Két qua khao sat mirc do thanh thao k¥ nang ra quyét dinh quan 1y hanh
chinh nha nudc cua cong chic 1anh dao, quan 1y S& Tai nguyén va Moi truong
cho thdy, c6 100 cong chirc cho rang ban than thanh thao vé k¥ ning ra quyét
dinh quan 1y hanh chinh nha nudc. Dbi chiéu két qua danh gia cua cong chirc
khong gitr chtrc vu 1anh dao, quan 1y thi nhan xét c6 88,7 cong chirc 1anh dao,
quan 1y thanh thao va c6 11,3 cong chirc chua thanh thao k¥ ning ra quyét dinh

hanh chinh trong thyuc thi cong vu.

- Ky nang gdy anh huong:
Két qua khao sat mtrc d6 thanh thao k¥ ning gy anh hudng cua cong

chtrc 1anh dao, quan 1y S¢ Tai nguyén va Mai truong cho thay, 71,4 cong chirc
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cho rang ban than thanh thao k¥ niang gay anh huéng va cé 28,6 cong chic tu

nhan chua thanh thao k¥ nang gy anh huong. Ddi chiéu voi két qua
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khéo sat cua cong chuc khong gilt chic vu 1anh dao, quan 1y, c6 66,1 cong

chtrc thanh thao va 33,9 cong chirc chua thanh thao k¥ ndng gay anh hudng.

- Ky nang qudn 1y va phat trién nhan su:

Két qua khao sat mirc do thanh thao k¥ ning quan 1y va phat trién nhan
su cua cong chic linh dao, quan 1y So Tai nguyén va Moi trudng cho thay,
71,4 cong chirc cho rang ban than thanh thao k¥ ning quan 1y va phat trién
nhan sy va c6 28,6 cong chirc ty nhan chua thanh thao k¥ ndng quan ly va phat
trién nhan sy. Ddi chiéu véi két qua khao sat cta cong chirc khong gitt chic vu
lanh dao, quan 1y, c6 66,1 cong chic thanh thao va 33,9 cong chirc chua thanh

thao k¥ ning quan 1y va phat trién nhan su.

- Ky ndng giao tiép va quan hé véi cong ching:

Két qua khao sat mirc d6 thanh thao k¥ ning giao tiép va quan hé voi
cong ching cua cong chuc lanh dao, quan 1y S& Tai nguyén va Moi trudng cho
thiy, 80,9 cong chirc cho rang ban than thanh thao k¥ ning giao tiép va quan hé
v6oi cong chung va c6 19,1 cong chiic ty nhan chua thanh thao k§ nang giao
tiép va quan hé véi cong ching. Ddi chiéu vdi két qua khao sat cua cong chic
khong gilt chirc vu 1anh dao, quéan ly, c6 82,2 cong chirc chua thanh thao va

17,8 cong chirc thanh thao k¥ ning giao tiép va quan hé véi cong ching.

- Ky ndng t6 chirc va diéu hanh cudc hop:

Két qua khéao sat mirc do thanh thao k¥ nang td chirc va diéu hanh cudc
hop cuia cong chirc 1anh dao, quan Iy S& Tai nguyén va Mbi trudng cho thay, c6
100 cong chirc cho rang ban than thanh thao vé k¥ ning t6 chirc va diéu hanh
cudc hop. Péi chiéu két qua danh gia ciia cong chirc khong giilt chirc vu lanh
dao, quan 1y thi nhan xét c6 96,7 cong chuc lanh dao, quan 1y thanh thao va co

3,3 cong chirc chua thanh thao k¥ ning to chirc va diéu hanh cudc hop.
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Qua vi¢c khao sat, danh gid mac d thanh thao cac k¥ ning thuc thi cong
vu cta cong chtc 1anh dao, quan Iy S& Tai nguyén va Mbi truong, cho thiy
phan 16n cong chirc déu thanh thao cic k§ niang can thiét trong thuc thi cong
vu, két qua danh gia cta cong chuc gitt chire vu ldnh dao, quan 1y va cong chirc
khong gitt chirc vu lanh dao, quan 1y kha twong ddng, theo d6, trung binh co
khoang 78 cong chirc thanh thao cac k¥ nang trén, chi c6 khoang 22 cong chirc
chua thuc hién thanh thao va khong c6 cong chire 1anh dao, quan 1y khong thé

thuc hién cac ky nang trong thuc thi cong vu.

Cong chuc khong gilt chirc vu 1anh dao, quan 1y thuc hién cac

2)

nhiém vu chuyén mon va ho trg, phuc vu

Bang 2.10: Két qua khao sat cac k¥ niing ciia cong chirc khong gii

chirc vu lanh dao, quéan ly

Thanh thao Choja thanh thao
Stt |K¥ ning thuc thi cong CC CC Khong
CC giit | khéng |CC giit| khong | thé thuc
vu chire vu giit [chucvu| giir hién
chirc vu chirc vu
K¥ nang cap nhat va
1 | &p dung phap luat 16 49 5 13 0
trong cong tac
2 | Ky ndng tham muu 13 39 8 23 0
3 | K¥ ning giao tiép hanh 15 45 6 17 0
chinh
4 | K¥ ndng thu thap va 14 39 7 23 0
xu 1y thong tin
5 | K¥ nang soan thao van 19 58 2 4 0
ban

Nguon: Két qua khdo sdt thang 1/2019
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Biéu d6 2.9: Cac k¥ niing do cong chirc khong giir chirc vu lanh dao,

quan ly tuw danh gia

70
60
50 4

BThinh thao
40 - OChuwa thanh thao
30 OKhéng thé thyc hién
20 A
10
0 I T T . T T
K nang cap nhat K¥ ning tham K% nang giao tiép K¥ ning thu thap K nang soan
va dp dung phap muu hanh chinh  va x@ 1y thong tin  thao vén ban
lugt trong cong
tac

Biéu dd 2.10: Cac k¥ niing do cdng chire giir chirc vu linh dao, quan Iy danh gia

20
18
16
14
12
10

8

BThinh thao
OChwa thinh thao
DOKhéng thé thic hién

6
4
2
0

K§ nang cdp Kyning Ky ning giao Ky ning thu K§ nang soan
nhatvadp thammuu  tiép hanh thap vaxi Iy thao vin ban
dung phap chinh théng tin
luat trong

cong tac

- Ky nang cdp nhat va ap dung phap ludt trong cong tac:

Két qua khao sat vé mirc do thuc hién ky nang cap nhat va ap dung phap
luat trong thyc thi cong vu cua cong chic khong gitr chirc vu lanh dao, quan 1y
S¢ Tai nguyén va Mai truong cho thdy, 79 cong chirc tu danh gid ban than
thanh thao k¥ nang cdp nhat va dp dung phap luat va c6 21 cong churc nhin

nhan chua thanh thao k¥ nang nay. Déi chiéu véi két qua danh gia cia cong
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chtc lanh dao, quan ly c6 76,1 cong chirc danh gid thanh thao va 23,9 cong
chuc danh gid chua thanh thao.

- Ky nang tham muu:
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Két qua khao sat vé muc do thanh thao k§ ning tham muu cua cong
chtc khong gilr chtc vy lanh dao, quan 1y S¢ Tai nguyén va Méi truong cho
thdy, 63 cong chic ty nhan xét ban than thanh thao k¥ ning tham muu va c6 27
cong chirc danh gia ban than chua thanh thao k¥ ning nay. Ddi chiéu véi két
qua danh gid ctia cong chuc lanh dao, quan ly c6 61,9 cong chirc danh gia

thanh thao va 38,1 cong chirc danh gié chua thanh thao.

- Ky nang giao tiép hanh chinh:

Két qua khao sat vé murc d6 thanh thao k¥ ning giao tiép hanh chinh cua
cong chirc khong gitt chirc vu 1anh dao, quan 1y S& Tai nguyén va M6i truong
cho thiy, 72,6 cong chiic tu nhan xét thanh thao k¥ niang giao tiép hanh chinh
va c6 27,4 cong chitc danh gia ban than chua thanh thao ky ning nay. Doi
chiéu voi két qua danh gia cua cong chirc 1anh dao, quan 1y ¢ 71,4 cong chirc

danh gid thanh thao va 28,6 cong chirc danh gia chua thanh thao.

- Ky nang thu thdp va xu [y thong tin:

Két qua khao sat vé mirc do thanh thao k¥ nang thu thap va xir 1y thong
tin cua cong chtrc khong gitt chirc vu lanh dao, quan Iy S¢ Tai nguyén va Moi1
truong cho thdy, 63 cong chirc ty nhan xét thanh thao k¥ nang thu thap va xu ly
thong tin va c6 37 cong chirc danh gia ban than chua thanh thao k§ nang nay.
Péi chiéu véi két qua danh gia ctia cong chirc 1anh dao, quéan 1y ¢ 66,6 cong

chtrc danh gia thanh thao va 33,4 cong chitc danh gia chua thanh thao.

- Ky nang soan thao van ban:

Két qua khao sat vé murc do thanh thao ky nang soan thao van ban cua
cong churc khong gilr chure vy 1anh dao, quan ly S& Tai nguyén va Moi truong
cho théy, 93,5 cong chiric tu nhan xét thanh thao k¥ nang soan thao van ban va

¢6 6,5% cong chitc danh gia ban than chua thanh thao k¥ ning nay. P6i chiéu
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v6i két qua danh gia ctia cong chuc 1anh dao, quan 1y ¢6 90,7 cong chic danh

gia thanh thao va 9,3 cong chic danh gia chua thanh thao.
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Khi thuc hién cic cudc phong van siu, da sé cong chirc S¢ Tai nguyén
va Mbi truong hiéu rd va nim bat dugc cac k¥ ning can co thé thyc hién tét
nhiém vu dugc giao. Vi du véi cau hoi: “Pé thuc hién tt cac nhiém vu duoc
giao trong cong tac tham muu thyc hién quan 1y nha nudc vé méi truong, theo
anh/chi can phai dugc dao tao, boi dudng chuyén mon, nghi¢p vu nao va can
thiét phai c6 k¥ ning nao dé hoan thanh t6t nhiém vy dugc giao”. Cau tra 10i da
sb 1a “Viéc duge ctr tham gia dao tao chuyén mon, tap huin nghi¢p vu rit can
thiét ddc biét 1 cac k§ ning mém trong cong viée. Tat ca cac ki ning déu can
thuong xuyén ting cudng bodi dudng dé hoan thanh t6t nhiém vu”. Thuyc té cho
thdy, ngoai nhiing kién thirc chuyén nganh da duoc dao tao thi viéc ting cuong
trau doi k¥ ning ctia cong chirc 1a hét strc can thiét gop phan quan trong trong

vi€c nang cao nang luc lam vi¢c cua cong chirc.

Qua viéc khdo sat, ddnh gid mac do thanh thao cac k¥ nang thyc thi cong
vu cua cong chirc khong gilr chire vu 1anh dao, quan ly S& Tai nguyén va Méi
truong, cho thay phan 16n cong chirc déu thanh thao cac k§ ning can thiét trong
thuc thi cong vu, theo danh gia cia cong chue gilt chic vu 1anh dao, quan 1y thi
trung binh c6 khoang 64 cong chirc thanh thao cac k¥ nang trén va c6 khoang
36 cong chuc chua thyc hién thanh thao va khong c6 cong chirc khong thé thuc
hién cac k¥ nang trong thuc thi cong vu.

2.2.1.3. Vé thdi @é trong thyc thi cong vu

Thai dg, y thac, hanh vi cua cong chic S¢ Tai nguyén va Moi truong
duoc khao sat theo 3 ti€u chi, do la: thai d0 phuc vu nhan dan, thai do ddi véi
cong vu dugc giao va thai do doi voi cong chirc S& Tai nguyén va Mbi truong.
Viéc khao sat duoc tién hanh thong qua bang cau hoi do cong churc ty nhan xét,

do nguot dan danh gia.

- Vé thai @6 phuc vu nhén ddn
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Thai do cta cong chire d3 duge quy dinh trong quy dinh chuan muc dao
dirc nghé nghiép ctia can bo, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong nganh tai
nguyén va moi truong tai Quyét dinh s6 117-QD/BCSDTNMT ngay 11/4/2014
ctia Ban Can sy Pang Bo Tai nguyén va Moi trudng. Chuan muc xir sy clia can
bd, cong churc, vién chure khi thi hanh nhiém vy, cong vu phai thuc hién déy du
va ding quy dinh vé nghia vu cta can bd, cong chirc, vién chirc. Khi giai quyét
yéu cau cua to chirc cong dan phai gan gili v6i nhan dan, khi giao tiép voi cong
dan phai co6 thai do lich sy, nghiém tac, khi€ém tdn, ton trong, léng nghe, ngén
ngit giao tiép phai chuan muc, rd rang; khong dugce hach dich, ctra quyén, giy
kho khan, phién ha cho nhan dan khi thyc hién nhiém vuy; cong tam, khach
quan, tin tinh huéng dan nhan dan thyc hién quy trinh, thu tuc theo quy dinh
khi giai quyét cong viéc. Tuyén truyén, giai thich, van dong nhan dan séng va

lam viéc theo dung cac quy dinh ciia phap luat vé tai nguyén va méi truong.

banh gia thai d ctuia cong chirc S¢ Tai nguyén va Méi trudong trong giai

quyét cong viéc cho to chuc, cong dan dugce thé hién & bang s6 liéu sau:

Bang 2.11: Thai do cia cong chire S¢ Tai nguyén va Moi
trojong trong giii quyét cong viée cho to chirc, cong dian

Noi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
t(xmg 50
An can 79/100 79
Binh thuong 18/100 18
Chua 4n can 3/100 3
Tong 100/100 100

Nguon: Két quad khao sat thang 01/2019
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Biéu dd 2.11: Thai d§ cia cdng chirc S& Tai nguyén va Mai
trojong trong giai quyét cong viéc cho to chirc, cong dan

4
N

BEBinh thuéng

OChwa in cin

V& co ban cong chie SO Tai nguyén va Moi truong co thai do vui v, an
can, hoa nha trong giai quyét cong viée cho to chirc, cong dan dén lién hé cong
tac (79/100 phiéu khao sat, chiém ty 1& 79 ). Viéc giai viéc cac tha tuc hanh
chinh, sy vu lién quan dén linh vuc tai nguyén va méi trudng dang quy dinh vé
thu tuc, thoi gian va twong dbi dang hen.

Bang 2.12: Tinh hinh giai quyét cong viéc ciia cong chirc
S& Tai nguyén va Moi trojong

Noi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
téng )
Pung hen 98/100 98
Thinh thoang chua ding hen 2/100 2
Thuong xuyén khong ding hen 0/100 0
C6 thu xin 16i 2/100 2
Khong c6 thu xin 16i 0/100 0

Nguon: Két qua khdo sat thang 01/2019
Theo két qua khao sat tir to chirc, cong dan vé giai quyét cong viéc cho
nguodi dan, ty 16 giai quyét cong viée dang hen dat 98 , thinh thoang chua dung

hen va c¢6 thu xin 161 1a 2

Tuy vay, bén canh nhiing cong chirc tan tuy, hét minh vi cong viéc, dau
dé van con mdt by phan nho cong chirc ¢6 biéu hién chua tét. Theo két qua

khao sat c6 4/100 phiéu khao sat tir ngudi dan cho rang cong chirc S Tai
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nguyén va Mbi truong thinh thoang gay khé dé trong giai quyét cong viéc,

chiém tylé 4 ; vé viéc tuan thu gi0 lam viéc: thuong dén co quan tré 4/100
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phiéu khao sat, chiém ty 1& 4 , thuong xuyén vé sém 2/100 phiéu khao sat,

chiém ty 1& 2 . Pay 1a nhirng con sb rat dang quan tim. Va ciing chinh diéu nay

lam anh hudong dén chét lugng thuc thi cong vu va uy tin cta chinh quyén cap

tinh.
Bang 2.13: Két qua giai quyét cong viéc ciia cong chirc
Sé Tai nguyén va Moi trojong
Néi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
tong sb
Rét hai long 24/100 24
Hai long 51/100 51
Binh thuong 25/100 25
Khong hai long 0/100 0
Tong 100/100 100

Nguon: Két qud khdo sdt thang 01/2019
Biéu d6 2.12: Két qua giai quyét cong viéc ciia cong chirc

Sé Tai nguyén va Moi trojong

E | Rit hai long

I | Hai long

£ | Binh thojong

E | Khong hai long

Pa sb cong chirc S¢ Tai nguyén va Méi trudng cé ¥ thic ky luat tot,
trung thuc, khong cé biéu hién tham nhiing, co hdi hay vu lgi ca nhan, grfm bo
mat thiét véi nhan dan, dugc nhan dan tin nhiém, tin tudng (voi 24/100 phiéu
khao sat tir nguoi dan cho rang ho cam thay hai long voi két qua giai quyét

cong viéce cua cong chitc SO, chiém ty 16 24 ; ¢6 51/100 phiéu cho rang ho hai
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long, chiém 51 ; c6 25 phiéu khao sat cho rang ho cam thay binh thuong, chiém
25) thé hién qua bang 2.13.

- Vé thai do doi voi cong vu duoc giao

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

80

Trong qué trinh thyc thi cong vu tai S& Tai nguyén va Méi truong thi
thai do lam viéc 1a rat quan trong tac dong truc tiép to1 nang luc thuc thi cong
vu cua cong chirc Sé, cling nhu hinh anh cua co quan cong vu voi nguodi dan.
Nhiéu cong chire c6 trinh d6 tot, k¥ niang virng vang nhung con han ché trong
hoan thanh nhiém vu do c6 thai d0 khong dung. Vi vay, thai do khi thuc thi
cong vu cia céng chic can phai co tic phong nghé nghiép chuin muc, co ¥
thtre, trach nhiém cao ddi véi cong vi€c, su cd géng, murc do nhiét tinh d6i véi
cong viec dugc giao. Thai do tich cuc vai cong viée cua cong chure lién quan
dén dao duc cong vu va trach nhi€ém cong vu, gén lién véi céc yéu td anh

huong td1 cong chire ca vé doi song vat chat va tinh than.

Theo khéo sat cta céc to chic, cong dan, trong tong s6 100 phiéu thu vé
c6 33/100 phiéu tra 101 cong chirc tin tuy, nhiét tinh trong giai quyét cong viéc,
chiém ty 1& 33 , c6 48/100 phiéu tra 10i cong chirc c6 trach nhiém cao trong
cong viéc, chiém ty 18 48 . Pay ciing 14 nhiing diém dang khich 1¢ ctia d6i ngii
cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong trong thoi gian qua.

Bang 2.14: Két qua khao sat thai do ddi véi cong vu

dojoc giao ciia cong chirc S& Tai nguyén va Méi trojong
do cong chirc giir chirc vu 1anh dao, quéan ly danh gia

S6 phiéu
Stt Thai do ddi véi cong vu dojorc giao
Thojong Thinh | Choja bao
Xuyén thoing gio
1| Phoi hop, thuc hién tot nhiém vu 17 4 0
2| Tich cyc nghién ctru, tham muu 20 1 0
3| Hoan thanh cong viéc dang tién do 20 1 0

Nguon: Két qua khdo sdt thang 01/2019

Bang 2.14 cho thdy, thai do ctia cong chic S¢ Tai nguyén va Moi truong

vai cong vu dugce giao tuong doi dap g dap g voi yéu cau dugce giao, co
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95,2 cong chirc S& Tai nguyén va Mbi trudng hoan thanh coéng viéc dung tién
dd va chat luong, con lai 4,8 cong chuc thinh thodng chua dung hen trong giai
quyét cong viée. Trong cong viée, ¢ 95,2 cong chirc tich cuc nghién ctru, tham
muu, dé xuit cho 1anh dao; 80,9 cong chirc phdi hop giira thue hién nhiém vu,

muc ti€u chung trong thuc thi cong vu.

Nhin chung, thai d ctia cong chirc S& Tai nguyén va Moi trudong doi véi
nhiém vu duogc giao twong ddi tot. Linh dao S¢ dd c6 nhimg bién phap dé
thudng xuyén cai thién thai d6 cong chirc ddi voi cong vu dugce giao, gitp cho
cong chuc So hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao, nang cao chét lugng, hi¢u

qua hoat dong ctia cong chic S¢ Tai nguyén va Moi trudng.

- Vé thai do doi voi cong chire So Tai nguyén va Moi truong

Bang 2.15: Két qua khao sat thai do doi véi cong chire S¢
Tai nguyén va Méi trojong do cong chirc giir chirc vu lanh
dao, quan ly danh gia

S6 phiéu
Stt Noi dung
Thojong | Thinh | Choja
xuyén thoang |bao gio
1| Lang nghe, gop y, phé binh CBCC 21 0 0
2| H6 trg, dong vién, chia s trong cong viéc 19 2 0
3| Tuén tha va phuc tuing ménh 1énh cta lanh 20 0 0
dao

Nguon: Két qua khdo sdt thang 01/2019
Qua khao sat, thai do cua cong chirc doi voi can bd 1anh dao trong co

quan rat tot, c6 100 cong chic ludn chip hanh, phuc ting ménh 1énh cta ldnh

dao va 100 cong chirc ludn lang nghe ¥ kién dong gop, phé binh ctia cap trén.
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nghiép trong co quan, cong chirc S¢ thudng xuyén hd tro, dong vién, chia s

trong cong viéc, ty 18 ndy chiém 85,7 .
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Két qua khao sat nay cho thay, hoat dong lanh dao, quan 1y, diéu hanh
ciia SO Tai nguyén va Moi truong da di vao né nép, quy cii va y thirc chap hanh
ndi quy, quy ché cta coéng chirc co su chuyén bién tich cuc va ngay cang tot
hon. Ban than cong chirc cling c6 thai dg tich cuc, chu dong va phéi hop chat
ché hon voi déng nghiép dé thuc hién tot nhiém vu duge giao, cO y thirc trong

viéc gitr gin doan két ndi by, xay dung van hoa co quan.

2.2.2. Khdo sat nang lwc thwce thi cong vu cua cong chwce So Tai

nguyén va Méi trwong thong qua két qud danh gid thwe thi cong vu

Két qua thyc thi cong vu clia cong chire S& Tai nguyén va Moi truong 1a
viéc ghi nhan két qua thuc thi cong vu trong mot ndm cua cong chirc. Voi té)ng
hop két quéa danh gia mic d hoan thanh nhi€ém vu cua cong chirc nam 2018,
c6 thé danh gia nang lyc thyc thi cong vu ctia cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi
truong.

Bang 2.16: Két qua tw danh gia thwe thi cong vu ciia cong chire S6
Tai nguyén va Moi trojomg

Noi dung S6 phiéu/ tong sé Ti 18 (%)
Hoan thanh xuét sic nhiém vu 49/83 59
Hoan thanh tot nhiém vu 34/83 41
Hoan thanh nhiém vu 0/83
Khong tra 1oi 0/83
Tong s6 83/83 100

Nguon: Két qua khdo sat thang 1/2019
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Biéu dd 2.13: Két qua ty danh gia thwe thi cong vu cia cong
chirc S& Tai nguyén va Moi trojong

OHoin thinh xuit sic nhiém vu
BHoan thinh tét nhiém vu
OHoiin thinh nhiém vy
OKhoéng hoin thinh nhiém vu

Két qua ty danh gia cta cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong cho
thay, s6 luong cong chirc hoan thanh xuat sac nhiém vu c6 49/83 nguoi, chiém
ty 1€ cao nhét 59 , cong chirc hoan thanh tdt nhiém vu c6 34/83 nguoi, chiém ty
1€41.

Bang 2.17: Két qua danh gia thue thi cong vu ciia cong chire S&
Tai nguyén va Méi trojong nam 2018

Két qua thuec thi cong vu
] Hoan Hoan Hoan Khong
STT Phong loif’ng Xg::"sgc thanh t5t | thanh | hoan
: A nhiém nhiém thanh
nhi¢m ’ * n
: vu vu nhi¢ém vu
vu
1 | Ban Giém doc S | 04 04 0 0 0
2 [ Van phong S¢ 06 05 01 0 0
3 | Thanh tra S& 15 10 5 0 0
Phong Tai nguyén
4 | nuéc, khoang san| 09 03 06 0 0
va Khi tugng thuy
van
5 | Phong Ké hoach - 04 0 04 0 0
Tai chinh
6 | Chi cuc Quan 1yl 26 22 04 0 0
dat dai
7 | Chi cuc Bao vél 19 12 7 0 0
moi truong
Tong 83 56 27 0 0
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Biéu d0 2.14: Két qua danh gia thwc thi cong vu ciia cong chire S&
Tai nguyén va Méi trojong nam 2018

O Hoan thanh xuét sic nhiém vy
B Hoan thanh tt nhiém v

OHoan thanh nhiém vu

OKhong hoan thanh nhiém vu

Qua két qua danh gia cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong nam 2018

cho thay, da s cong chirc SO Tai nguyén va Moi trudng hoan thanh xuét sic

nhiém vy dugc giao (56 nguoi, chiém ty 1€ 67,4), sb lugng cong churc hoan

thanh t6t nhiém vu 14 27 ngudi, chiém ty 18 32,6 . Tir két qua danh gia dbi véi

cong chirc S& va két qua cong chire ty dénh gia cho thdy su twong dong giira

cac muc do danh gid, phan loai cong chuec.

2.3. Panh gia chung vé ning lwc thyc thi cdng vu ciia cong chirc S& Tai

nguyén va Moi trojong tinh Binh Dojong

2.3.1. Nhitng wu diém
- V& kién thirc
Vé chuyén mén, nghiép vu: Coéng chic S¢ Tai nguyén va Mdi trudng
déu qua dao tao chuyén mon, nghi€p vu co ban, phén 16n c6 trinh do dai hoc va
sau dai hoc, co chuyén nganh dao tao phu hop voi yéu cau, vi tri cong tac.
Trong tung linh vuc quan ly da hinh thanh déi ngli cong chirc co trinh do
chuyén sau. Trinh d§ ctia doi ngii cong churc theo ting linh vuc quan Iy co ban

dap tng dugc yéu cau nhiém vu.
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Vé Iy lugn chinh tri va qudn 1y nha nwée: Doi ngili cong chirc So Tai
nguyén va Méi trudng dugc quan tAm bdi dudng vé 1y luan chinh trj va kién
thirc quan 1y nha nudc, sé luong cong chire dat chuan vé 1y luan chinh tri va

quan 1y nha nuéc theo quy dinh ngdy cang ting, tir d6 gép phan cung cb 1ap
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truong, tu tudng chinh tri, trang bi, cap nhat kién thuc, ky nang quan ly dé thuc
hién t6t hon yéu cau nhiém vu quan 1y tai nguyén va mdi truong trong tinh hinh

moi.

Vé tin hoc, ngoai ngit: Phan 16n cong chic S Tai nguyén va Moi trudng
déu qua bdi dudng vé tin hoc va ngoai ngir, cong chirc da sir dung thanh thao
may tinh, biét khai thac internet dé phuc vu cho cong viéc chuyén mon. Pa s6
cong chirc déu trang bi kién thirc ngoai ngir thong qua cac 16p bodi dudng ching

chi nhung hau nhu chua str dung ngoai ngit trong thuc thi cong vu.

- V& k¥ ning
Phan 16n coéng chirc S¢ Tai nguyén va Méi trudng déu thuc hién thanh

thao cac k¥ niang can thiét trong thuc thi cong vu, phat huy tot trinh do chuyén
mon, k¥ nang nghé nghi¢p, so truong cong tac phuc vu tdt yéu cAu, nhiém vu
trong hoat dong céng vu cta co quan. Nhitng k¥ ning cha yéu nhu ky ning tu
duy nhan thic, k¥ nang quan hé con nguoi, k¥ nang tham muu, k¥ nang cap
nhat va ap dung phap luat trong cong tac déu dugce nang cao mot bude dang ke,
g6p phan quan trong trong viéc ning cao ning lyc thyc thi cong vu cia cong
chirc. Pat duoc két qua nay 1a nho hoat dong cir cong chirc tham gia ddo tao,
bdi dudng ngdy cang duge quan tim, thudng xuyén tao co hdi dé coéng chirc
trau doi, rén luyén va thuc hanh thanh thao cac k¥ nang trong thyc thi cong vu.

- Vé thi do

Pa s6 cong chirc SO Tai nguyén va Moi trudng déu co6 pham chét chinh
trj viing vang, dao dtc tot, khong ngung trau doi, hoc tip nang cao trinh do

chuyén moén, k¥ ning nghé nghiép; rén luyén pham chat, dao dtrc phuc vu tot

yéu cau, nhiém vu cong tac.
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Trong thuc thi cong vu, da sd cong chirc déu cé ¥ thirc phuc vu nhan dan
voi thai do tan tuy, tinh than trach nhiém cao, tan tinh, chu ddo, phong céach

phuc vu chuyén nghiép, hién dai, phu hop véi xu thé va yéu cau cai cach nén
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hanh chinh nha nudc. P6i voi cong vu duge giao, cong chirc luén néu cao tinh
than trach nhiém, phdi hop trong cong tac, tich cuc nghién ctru, tham muu dé
xuat dé giai quyét cong viéc hoan thanh dung tién do, c6 chat luong. Trong
quan hé véi lanh dao va déng nghiép, cong chirc S& Tai nguyén va Moéi trudng
ludn tuan thu nghiém va phuc tuing ménh 1€nh cua lanh dao, c6 thai d§ chu
dong, phéi hop chat ché vai déng nghiép, hd trg, chia sé, gitp do trong cong
viéc dé hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao, thé hién tinh than hop tac va gitt

gin doan két nd1 bd co quan.

- V& két qua thuc thi cong vu

Pa s cong chic S¢ Tai nguyén va Mai trudng dd hoan thanh xudt sic
nhiém vu dugc giao va c6 xu hudng ting dan. Hoat dong danh gia thuc thi
cong vu cua cong chirc ciing ngay cang di vao né nép, danh gia thuc chat hon,
khach quan hon va cht trong hon dén két qua hoat dong coéng vu ciia cong
chtrc, két qua danh gia tao ra sy tin tudng, gin bd va cong hién nhiéu hon trong

thuc thi cong vu ctia do1 ngii cong chirc.

2.3.2. Nhitng han ché

Bén canh nhiing vu di€m cé dugc, nang lyc thuc thi cong vu ctia cong
chitc S& Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong van con ton tai mot so

han ché sau day:

- V& kién thirc

Mic du ngdy cang duoc chuan hoa thong qua cong tac dao tao, bdi
dudng nhung chat luong lam viée cia cong chirc chua twong xtng véi trinh do
van bé‘mg da duoc dao tao; van con ton tai véi nhirng muc d6 khac nhau & tirng
phong nhitng nguoi lam viée véi hiéu qua, ning suit chua cao; van con hién

tuong chay theo bang cap. Ty 18 céng chirc trudng cé trinh d6 chuyén mon cao,
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chua dat chuan. Trinh d6 ngoai ngit vé co ban dam bao yéu cau theo quy dinh,
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tuy nhién, kha ning giao tiép, giai quyét cong viéc hang ngay cia cong chic
con han ché, chua dap tmg dugc yéu cau hdi nhap qudc té hién nay, dic biét 1a
trong giai doan cac cap, cac nganh tinh Binh Duong dang tip trung xay dung

“Thanh phd thong minh”

Mait khéc, ty 1€ cong chirc & cac linh vuc con mat can d6i, hién nay tap
trung cha yéu nhiéu ¢ linh vuc dat dai va méi trudng. Trong khi d6 cong chic
vé dia chat khoang san, tai nguyén nudc, bién doi khi hau va khi twong thiy
van con thiéu. Su mat cn dbi vé sé luong, chuyén nganh dao tao 1am anh
huong dén viéc thyc thi cic nhiém vu quan 1y nha nudc vé tai nguyén va moi

truong tai dia phuong.

- Vé k¥ ning

Van con mot bo phan nho cong chirc So thiéu hut vé k§ nang quan 1y, ky
nang nghiép vu chua thanh thao, nhat 1a k¥ ning gy anh hudng, k§ ning cap
nhat va ap dung phéap luat, k¥ ning giao tiép hanh chinh, k¥ ning thu thap va
xtr 1y thong tin trong khi day 1a nhimg k¥ ning can thiét va quan trong trong
qua trinh thyc thi cong vu. Viéc van dung céc chu truong chinh sach vao diéu
kién cu thé chua ddy du. Van con tinh trang cong chitc xtr Iy cong viéc mot
cach may moc theo yéu cau cua lanh dao, chua ¢ nhiéu sang kién trong thuc
thi cong vu. Viéc trang bi cac k¥ nang lanh dao, quan 1y va k¥ nang phdi hop
xu 1y céc van dé co tinh chat lién nganh cho can bg, cong chirc 1anh dao, quan
Iy chua dugc t6 chirc thudng xuyén; chua chi trong viée ctr cong chirc tham

gia dao tao, boi dudng ¢ nudc ngoai.

Ty 1& doi ngii cong chirc tr cia S& cao nén kinh nghiém trong giai quyét

cong vi¢c va k¥ nang giai quyét cong viéc chua cao va chua khoa hoc. Trong
gial quyét cong viéc, mot bo phan cong chirc S& van lam viéc mang tinh chu
quan, tuy tién theo cam tinh cd nhan. Mot s6 cong chure trong gidi quyét cong

viéc nhicu lac con lung tung, thiéu su nhay bén nang dong. Van con truong
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hop ngai va cham, né tranh nhitng vu viéc phuc tap, khé khin, van con hién
tugng né nang trong giai quyét cong viéc khién hiéu qua thuc thi céng vu chua
cao.
- V& thi d6

Thai d¢ thyc thi cong vu cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong co
ban 13 tét, nhung van con mot s6 han ché, ton tai can khéc phuc nhu: Tinh than,
thai d§ phuc vu cua cong churc doi luc thiéu tan tuy, chu ddo, chua lam hai long
ngudi dan dén giao dich hanh chinh. M6t bo phan cong chitc mang quan diém
d3 13 cong chtrc kho co thé dua ra khoi hé théng cong vu, ngay ca khi ngudi do
khong du nang luc dan dén tinh trang chua that sy chi tdm vao viéc nghién
ctru, tham muu, dé xuét cho lanh dao S& theo nhiém vu duge giao, cé tu tudng

bang 10ng, khong cé y chi phan dau, nd lyc.

2.3.3. Nguyén nhan nhirng han ché

Nhiing han ché néu trén xuat phat tr mgt s6 nguyén nhan chu quan va

khéach quan sau:

- Nguyén nhan khach quan

Mot la, do dic thi nhay cam, phike tap ciia ¢éng tdc quan 1y nha nuéc vé
nganh tai nguyén va méi triwong. Binh Duong dang trong qua trinh phat trién
kinh t& cia mot do thi 16n doi hoi nganh tai nguyén va méi trudng phai co du
nang lyuc, ban linh dé giai quyét nhanh, hop 1y, kip thoi nhiing van dé birc xuc
clia ngudi dan. Ngoai ra, van dé tham nhiing trong nganh tai nguyén va moi
truong ciing 12 van dé nong ma toan x3a hoi dang quan tdm trong qué trinh qua

trinh thyc hién céai cach nén hanh chinh nha nude nhu hién nay.

Hai la, hé thong chinh sach, phdp ludt vé quan Iy tai nguyén va moi

truwong van con ruom ra, bi dong va lung tung truwoc nhu cdu thuc tién. Cac bo
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luat dugc ban hanh nhung nhiéu diéu khoan chua cu thé con chung chung, do

d6 phai mat nhiéu thoi gian chd ban hanh Nghi dinh, Thong tu huéng dan mai
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trién khai thuc hién dugc. Tinh hinh mdi dia phuong khac nhau vdy nén chinh

sach, quy dinh chung khé tranh nhiing sai léch trong thuc té.

Ba la, céng tdc tuyén dung, dao tao, béi duéng va quy hoach cong chirc
con han ché. Co ché tuyén dung kho tuyén duoc nguoi gioi vao lam viéc tai
cac co quan nha nude. Néu c6 thé tuyén duogc thi kho giit duge vi ché do, chinh
sach ddi ngd khong di hip dan dé gitr chan ho dugc. Chit luong dao tao, boi
dudng con nhiéu mat han ché; noi dung dao tao, boi dudng con nang vé 1y
thuyét, 1y luan, it thuc tién; van con hién tuong chay theo bﬁng cép dé dat
chuan. Quy trinh quy hoach con hinh thire, chwa gan voi thuc trang cong chic

va nhu cau thuc té.

Bén la, chinh sdch tién lwong va ché do dai ngd doi véi cong chire
chdm dwoc cdi tién, chwa théa ddng. Ché do tién luong chua tuong ximg véi
nhiém vy, voi cong hién cua cong chire, dé cong chirc yén tAm, chuyén can voi
cong viéc & vi tri cong tac ctia minh. Chinh sach tién luong mang yéu to binh

quan, nguoi lam it cling nhu ngudi lam nhi€u, mién la cung bac luong.

Nam la, cong tac danh gid cong chive van con mang tinh hinh thire, chira
di vao thie chat. Tiéu chi danh gia con chung chung, chua sat, chua c6 tiéu
chuan d6i véi timg chic danh cong chirc. Cong tac danh gia con mang tinh noi
b0, khép kin, thiéu sy danh gia ddc lap, khong cd nhan su hay td chtre danh gia

chuyén trach trong khi chung ta dang xay dung mot nén “cong vu mo”.

Sdu la, cong tac thanh tra, kiém tra cong vu chiea dwoc chii trong va con
nhiéu han ché. Cong tac thanh tra, kiém tra méi chi ding lai & tinh hinh thirc
chua kiém tra sdu sac, triét dé cong chirc vé chap hanh ky luat, noi quy, quy ché
lam viéc va nhat 1 hiéu qua thyc té cia nhiém vu dugc giao. Viéc thanh kiém

tra cong vu dién ra chua thuong xuyén, chua hi¢u qud, con né nang. Chinh
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chua chét ché trong quan ly doi vaoi viée thuc hién quy ché lam viéc, ché do

trach nhiém dan dén thai do, y thic phuc vu nhan dan, y thuce t6 chuc cua
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cong chirc con han ché lam anh huong dén hiéu qua cong tac. Cac hinh thirc xir

1y cong chirc vi pham con nhe, chua c6 tinh rdn de, [am guong.

Bay la, viéc thuc hién tinh gian bién ché tai S& chua duoc dcfy manh.
Hién nay, viéc thuc hién tinh gian bién ché tai S& chi méi tap trung vao cac ddi

tuong dén tudi nghi huu va giam han s6 bién ché con trong do chua su dung

hét ma chua duya vao viéc danh gia thyc chat nang lyc thuc thi cong vu cua
‘Gi”

cong churc. Diéu nay da lam tang tdm 1y y lai, cham phan dau tao nén sutc

cua doi ngii cong chuc trong thuc thi cong vu.

- Nguyén nhan chu quan

Mot la, ban than cong churc thiéu sang tao, chua chiu kho hoc tdp, sang
tao. X4 hoi ngdy cang phat trién, tuy nhién mot bo phan coéng chirc chua nhan

thirc viéc hoc tap nang cao trinh do, nang cao su hi€u biét dé vuon 1én dap ung

yéu cau cong viéc. Phan 1én cong chirc da dat chuén, thudong ding viéc hoc lai,
khéng v thirc viéc ning cao ning luc 14 trach nhiém ctua mot cong chie dan dén
nhirng bat cap trong xir Iy cong viée, nhit 13 tir nhitg bat ngd phét sinh trong

thuc tién.

Hai la, mot sb cong churc 16n tudi duoc trudng thanh tir co ché quan ly
quan liéu, bao cip cung véi nhitng khé khian trong doi séng kinh té da hinh
thanh thoi quen trong chd vao cép trén, y lai, thu dong, bao thu, tri tr§, khong
tu rén luyén, hoc tip nang cao trinh d6, ning luc trong giai quyét cong viéc

hang ngay.
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Ti¢u két chojong 2
Trén co so ly luan vé nang luc thuc thi cong vu cia cong chire S& Tai
nguyén va Moi truong tinh Binh Duong, luan van da phan tich, danh gia thuc
trang nang luc thyc thi cong vu ctia S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh

Duong.

Luan van tap trung khdo sat, phan tich thuc trang nang luc thuc thi cong
vu cua cong chirc S& Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong theo cac tiéu
chi 13: kién thirc, k¥ nang, thai 46 va két qua thyc thi cong vu cta cong chirc
S¢. Trén co s do, lam rd nhiing vu diém, han ché vé nang lyc thyuc thi cong vu

cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong.

Pay 1a co so cho viéc dé ra phuwong hudng va mot sb giai phap nang cao
nang luc thuc thi cong vu cua cong chic S& Tai nguyén va Moi trudong tinh

Binh Duong ¢ chuong 3.
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Chojong 3:
QUAN PIEM, MUC TIEU VA GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC

THU'C THI CONG VU CUA CONG CHUC SO TAI NGUYEN VA MOI
TRA]ONG TINH BINH DAJONG

3.1. Quan diém, muc tiéu nang cao nang lwc thwe thi cong vu cia cong

chirc S¢ Tai nguyén va Méi trojong

Nang cao chat luong do1 ngili can by, cong chirc tap dong luc thuc su dé

thuc thi cong vu co chat luong va hi¢u qua, nang cao chat luong dich vy hanh
chinh va chét luong dich vu cong 1a ndi dung da dugc khéng dinh trong nhiéu
Vin kién cia Pang, gan day nhat 1a Nghi quyét Hoi nghi Ban chap hanh Trung
wong lan tht bay, khéa XII vé tap trung xay dung doi ngii can bo cac cap, nhat
1a cap chién lugc, du pham chat, nang luc va uy tin, ngang tim nhiém vu. Day
chinh 14 nén tang dé chu thé quan 1y va ban than can bo, cong chirc xdy dung
ké hoach dao tao can bo khoa hoc, bai ban va mdi can bod phai xac dinh 10 trach

nhi¢m va tim dong lyc mdi dé phat trién.

Nghi quyét Hoi nghi Ban chap hanh Trung uong lan thtr bay, khéa XII
da khéing dinh “Cén bé la nhin té6 quyét dinh sw thanh bai ciia cdch mang; cong tdc
can bo la khdu "then chot" ciia cong tac xdy dung Pang va hé thong chinh tri. Xay dung
doi ngil can bo, nhat la can bé cd'p chién luoc 1a nhiém vu quan trong hang dau, la cong
viéc hé trong cua Dang, phai duoc tién hanh thwong xuyén, thdn trong, khoa hoc, chat
ché va hiéu qud. Pau tw xdy dung doi ngii can bé la dau tw cho phat trién ldu dai, bén

viing.

Xady dung doi ngii can bo la trach nhiém cua ca hé thong chinh tri, truc tiép la
cua cdc cap uy, to chuc dang ma trudc hét la nguoi dung dau va co quan tham muu

cua Pang, trong do co quan to chuc, can bo la nong cot. Phat huy manh mé vai tro

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

cua Nha nuoce, Mat tran To quoc, cdc to chikc chinh tri - xa hoi va co quan truyén

thong, bdo chi trong cong tac can bo va xay dung doi ngii can bg. Suc manh cua
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Dang la o sw gan bo mau thit voi nhan dan; phai thuc sw dwa vao nhan dan dé xay

dung Dang, xay dung doi ngii can bo” [4, trang 90 - 91].

Trén co s& quan diém Dang ta di dé ra muc tiéu “Xdy dung doi ngii cdn bé,
nhdt la cdn bé cdp chién lege c6 phdm chat, nang le, uy tin, ngang tam nhiém vu;,
dii vé s6 leong, ¢ chat lwong va co cau phit hop véi chién hege phat trién kinh té -
xd héi va bao vé Té quoc; bdo dam sw chuyén tiép lién tuc, viing vang giita cdc thé
hé, du sirc lanh dao dwa nudc ta tro thanh nudc cong nghiép theo hwdng hién dai vao
nam 2030, tam nhin dén nam 2045 tré thanh nwée cong nghiép hién dai, theo dinh
hudng xda hoi chu nghia, vi Muc tiéu dan giau, nudc manh, dan chu, cong bcfng, van

minh, ngay cang phon vinh, hanh phic” [4, tr.91]

Trén co so nhimg quan diém quan trong ciia Pang va Nha nudc vé xay
dung va phat trién, ning cao ning luc cua d6i ngil can bd, cong chic, Tinh uy
Binh Duong dd quén triét, cu thé hoa cac chu truong cua Pang, Nha nudc thong
qua cac Nghi quyét, Ké hoach hanh dong... dé xdy dung va phat trién, nang cao
nang luc cta doi ngil can bo, cong chirc pht hop véi dic diém, tinh hinh va diéu

kién cu thé cua tinh Binh Duong.

Chuong trinh s6 20-CT/TU ngay 09/8/2016 cta Tinh ty Binh Duong vé
Nang cao chat lwong doi ngii can bo lanh dao, quan ly, can bo khoa hoc - ky
thudt va ddi ngii cong nhén lao déng, ddp g yéu cau phdt trién cia Tinh trong
giai doan méi da xac dinh “Xdy dung va ndng cao chdt lwong nguén nhan luc la
trach nhiém cua ca hé théng chinh tri, cac thanh phdn kinh té va toan xa hoi.
Néng cao chadt lirong nguon nhdn lice phuc vu cho chuyén dich co cdu kinh té,

phat trién kinh té - xd héi va hoi nhdp quoc té ciia tinh.

Xdy dung doi ngii cong chirc hanh chinh theo huong chuyén nghiép, dap
1ng yéu cau cdi cach ciia nén hanh chinh. Pdo tao, boi dwdng gdan véi nhu cdu

sw dung; lay dao tao nhan luc co chat luwong cao trong mot s6 nganh phuc vu
quan ly hanh chinh nha nuéc” [23, tr.3]
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Trén co s& quan di€m, myc tiéu cua Trung wong va dia phuong da xac
dinh dé nang cao nang luc thuc thi cong vu cua cong chirc, S& Tai nguyén va

Moi truong da xac dinh nhitng muc tiéu cu thé nhu sau:

-Tap trung cur cadn by, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong tham gia
bdi dudng dap Gmg yéu cau tiéu chuin quy dinh vé trinh d6 1y luén chinh tri,
kién thtrc quan 1y nha nudc, kién thic quéc phong - an ninh, tin hoc, ngoai ngi.
Phan dau, dén nam 2020, 100 can bd, céng chirc, vién chirc dap tng yéu cau
tiéu chuan quy dinh trudc khi dugc b nhiém vao ngach; b6 nhiém chic vu

lanh dao, quan 1y.

- Pén nam 2020, 100 doi ngll can by, cong chirc, vién chirc 1a lanh dao,
quan 1y duong nhiém va ngudn quy hoach céac chic danh lanh dao, quan 1y cip So

dat chuan vé trinh d6 1y luan chinh tri, kién thirc quan 1y nha nudc, kién thirc qubc

phong - an ninh, tin hoc, ngoai ngit theo quy dinh d6i véi timg loai chirc danh
theo quy dinh cua Trung wong va dia phuong

- 100 cong chtrc, vién chirc va nguodi lao dong phai dat trinh do chuyén
mon phu hop véi vi tri viée lam; c¢6 ching chi boi dudng kién thire quan 1y nha
nudc theo ngach; ngoai ngtt, tin hoc theo tiéu chuan quy dinh ddi véi tung

ngach, tung chtrc danh.

- Bdo dam hang nam it nhat 80 can bg, cong chtrc, vién chuc dugc cap

nhat kién thirc phap luat, duoc boi dudng vé dao dtrc cong vu; 80 duoc boi

dudng cap nhat kién thtrc, k¥ nang, phuong phéap thuc thi cong vu.

- Bén nam 2020, it nhat 70 can by, cong churc, vién chire gitr chure vu

quan 1y dugc boi dudng ning lyc, k¥ niang quan 1y trude khi bd nhiém.
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3.2. Giai phap nang cao niang lwe thyc thi cong vu ciia cong chire Sé Tai

nguyén va Moi trojong tinh Binh Dojong

3.2.1. Ndng cao nhdn thirc ciia cong chvrc
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Néng cao nang luc thyc thi cong vu ciia cong chirc suy dén cung 1a viée
thay d6i nhan thirc ciia cong chuc trong qua trinh thuc thi cong vy hang ngay.
Ban than cong chtc phai hiéu dugc ring, sy thay doi ndy c6 anh hudng truc
tiép dén cudc séng, nghé nghiép va loi ich sat sudn ctia ho. Xuét phat tir nhan
thtre trén, trong thoi gian téi viéc nang cao nhén thirc cong chirc S& Tai nguyén

va Moi truong can tap trung vao nhiing diém sau:

Thir nhat, cht trong cong tac tuyén truyén, gido duc dé 1am cho cong chirc
S¢ Tai nguyén va Mai truong thay doi thai do ddi véi su thay doi, tic 1a dé
khién ho thdy duoc rang thay d6i 1a tit yéu. Pay 1a giai phap quan trong vi thay
d6i nhan thirc s& din dén thay d6i tu duy, hanh dong. Khi cong chirc di chip
nhan rang sy thay doi 1a tat yéu, thi ho ciing s& hiéu rang viéc cudng lai su thay
d6i s& 1a vo ich. Gitp cong chirc co cach tiép can méi ddi voi su thay ddi, co
nghia 1a khién ho tir bo cach nghi cho rang sy thay doi 4n chira nhiéu nguy co
va bat tric, thay vao d6 1a quan diém cho rang su thay ddi c6 thé mang lai
nhiéu co hoi va rang néu khong thay doi thi con nhiéu bt loi va nguy co hon.
Bén canh dé, viéc tuyén truyén, gido duc phai gitip ho gat bo sy lo ling bang
cach khang dinh rang du sy thay doi c6 thé gay séc nhung viéc giam sdc, viée
thich nghi véi thay d6i va kiém soat sy thay doi 1a diéu hoan toan c6 thé lam

duoc néu co su chuan bi chu dao.

Thir hai, phat huy vai tro tu giac ctia mdi cong chic S& trong viée tu hoc
tap, phan dau, rén luyén nang cao pham chit dao duc, trinh do chuyén mén,
nghiép vu. Do viy, dé nang cao dugc ning luc cua cong chirc SO phai dong
vién, ¢b vii, khich 18 tinh tu giac, tich cuc cua cong chuc trong hoc tap, phén
d4u rén luyén. Cong chuc phai thé hién trach nhiém trudc To quéc, truoc Dang,
Nha nudc va trudc nhan dan béng viéc tu giac, tich cuc phén d4u rén luyén
nang cao pham chat dao durc, trinh do chuyén mon nghiép vu. Pong thoi phai

thuong xuyén ti€p xuc, doi thoai vai dan dé hiéu dugc tam tu, nguyén
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vong cua dan. Nhiing gi c6 loi cho dan ma khong vi pham phap luét thi du nho
dén dau ciing phai cb ging 1am cho bang duoc. Nhitng gi du 1a nhé ma co hai

cho dan thi kién quyét phai khéc phuc.

3.2.2. Ndng cao chit lwong cong tac dao tao, boi dwong

Trong nhitng nim qua, mic du coéng tic dao tao, bdi dudng ludn nhan
duoc su chi dao, quan tam sau sdc cua lanh dao tinh nhung con tdn tai nhiing
van dé bat cap. Nang cao chét luong cong tac dao tao, boi dudng cong chirc

thoi gian to1 can tap trung vao cac van dé sau:

Thir nhat, Lanh dao S& phai tiép tuc xac dinh dao tao, bdi dudng cong
chtrc S¢ phai sat voi nhu cau thuc té nhiém vu dugc giao va gén voi viée bb tr,
st dung cong churc; tranh tinh trang dao tao khong diing chuyén nganh, chuyén
mon nghi¢p vu. Mat khac, mudn viéc dao tao, bdi dudng dat hiéu qua phai dua
trén co s& danh gia dung nang lyc cua timg cong chic dé dua ra chuong trinh,
ké hoach phu hop véi nhimg muc tiéu phi hop. Gan quy hoach véi dao tao, boi
dudng cong chirc theo hudng: cong chuc trong quy hoach phai dugc cir di hoc
nang cao vé 1y luan chinh tri, quéc phong, an ninh; cap nhat kién thirc méi vé
quan ly nha nudc; k¥ nang va nghé thuat lanh dao, quan 1y; tin hoc, ngoai ngit
dé bao dam cong chuc lanh dao, quan 1y, chu chét thudc S& phai co hiéu biét
rong, c6 kién thic co ban tuong ddi toan dién va thuong xuyén dugc cap nhat
tri thire méi gitp cong chirc ¢ kha nang phan tich, xir Iy cac tinh hudng, hinh
thanh phuong phap nhén thirc khoa hoc va giai quyét cic van dé nhanh nhay va
dat hiéu qua cao nhat. Pao tao, boi dudng can phai gan véi dia chi sir dung va
huéng bd tri sau dao tao. Tang cuong ctr cong chirc tham gia dio tao tai nudc
ngoai, dac bi¢t 1a cdc nganh khi tuwong thuy van, do dac va ban dd, vién tham,

moi trudng.
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Thir hai, d6i méi ndi dung, chuong trinh, phuong phép dao tao, boi

dudng theo tiéu chuin nghiép vu cong chirc va tap trung theo hudng chuyén
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nghiép, chuyén sau; mdi chirc danh, mdi vi tri viéc lam duoc bdi dudng nhitng
kién thirc va ky nang phu hop, thiét thuc véi cong viéc dang dam nhan, cac
chuong trinh cy thé nhu: k¥ nang danh cho cong chirc 1anh dao quén 1y; nghiép
vu cho cong chiic Iam cong tac nhan sy, cai cach hanh chinh, van thu luu trit,
thuc hanh van ban; k§ ning thanh, kiém tra, giai quyét don thu khiéu nai t6
c4o; ung dung cong nghé thong tin; xtr 1y tinh hudng... Tiép tuc d6i méi va ap
dung cac phuong phép truyén dat kién thtrc theo timg ddi twong dao tao, boi
dudng nhu: thuyét trinh, lam vi¢c theo nhém, nghién ctru tinh huéng, thao luan,

dong vai...

Trong thoi gian qua, phwong phép, hinh thirc dao tao, bdi dudng cong
chitc chu yéu 1a phuong phap truyén théng (1én 16p, thuyét trinh, giang vién
giang bai, hoc vién nghe va ghi chép). Tuy nhién, dbi véi yéu cau trong dao
tao, bdi dudng cong chirc thi hinh thirc ndy mang lai hiéu qua chua cao. Do do,
can thay doi hinh thirc giang day theo hudng ting cudng trao ddi, thao luan dé
xtr 1y nhitng tinh hudng thuc té phat sinh hang ngay trong hoat dong cong vu;
tiy theo chuong trinh bdi dudng chuyén mén nghiép vu dé ting cudng giang
day cac k¥ nang mém cho cong chirc. Thong qua dé viéce truc tiép thao ludn, xir
Iy cac tinh hudng ... cong chirc s& ghi nhé, nhan thitc sdu sic hon vé nhing
van dé giang vién dat ra tir d6 tich lity kién thtrc phuc vu qua trinh hoat dong

cong vu.

Thir ba, xay dung, phat trién doi ngii gido vién va can b quan 1y dao tao,
bdi dudng linh vuc tai nguyén va méi truong ngdy cang dap tng yéu cau, nhat
1a bao dam kién thirc, kinh nghiém thuc tién vé tai nguyén va méi trudng ca
trong va ngoai nudc, khic phuc tinh trang dao tao, boi dudng kién thuc, tri thic
chim d6i méi, chua theo kip vé6i tinh hinh va yéu cau doi héi kién thirc cho
tung loai cong chirc. Tang cudong cong tac quan ly, rén luyén can bd dugc dao

tao, boi dudng; nang cao chat luong day va hoc, kiém tra, danh gia két qua
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day va hoc bdo dam khoa hoc, thuc chét, tranh hinh thic va chay theo thanh
tich. Quan tam dau tu co s& vat chit, trang thiét b, phuong tién bao dam phuc

vu cong tac quan ly, day va hoc co chat luong, hi¢u qua.

Thir tr, can ¢ cac chinh sach phu hop dé dong vién khich 18 cong chirc
hoc tdp nang cao trinh do chuyén mén nghi€p vu, 1y luan chinh tri va cac kién
thirc bo trg khac béng cac ché d6 hd tro thiét thuc trong qua trinh hoc tap, nhat
1a ché do khuyén khich ty dao tao sau khi hoan thanh cac khoa dao tao dai han.
Ngoai ra, can khuyén khich, c6 ké hoach ctr céng chirc tham gia bodi dudng
ngoai nglr theo hudng chuyén sau vao cac ky nang nghe, néi thay vi chi tap
trung vao bang cip nham xay dung d6i ngii cong chirc c6 kha ning lam viéc

trong mdi truong qudc té nhu hién nay.

3.2.3. Ndng cao chit luong tuyén dung, bé nhigm cong churc

Viéc nang cao chét luong tuyén dung, b6 nhiém cong chuc dugc thuc
hién theo huéng: viéc tuyén dung cong chirc phai thong qua thi tuyén can cir
vao yéu cAu nhiém vu, vi tri viéc 1am va chi tiéu bién ché cta co quan su dung
cong chuec; thi tuyén canh tranh dé bd nhiém vao céc vi tri 1nh dao, quan ly. Vi
vay, vi¢c doi maoi phuong thtc tuyén dung va b6 nhiém chac danh 1anh dao,
quan 1y nham nang cao ning luc thuc thi cong vu ctia cong chirc dép tng yéu

cau nhi¢m vy trong tinh hinh mé&i can thyc hién mot s6 giai phap sau:

Thir nhat, 1anh dao S& can xac dinh nhu cau tuyén dung phai bam sat yéu
cau nhiém vu caa S¢. Khong nén cimg nhéc theo tiéu chuan da quy dinh cuy thé
cta ting chirc danh (tiy viéc ma chon nguoi va tiy nguodi ma xép viéc) ma mo
rong thém diéu kién, tiéu chuin tuyén dung. Theo quy dinh ctia Luat Céan bg,
cong chirc, can clr tuyén dung cong chirc 1a nhu cau cong viée, vi tri viéc lam
va chi tiéu bién ché dugc giao. Nhu vay, mudn tuyén dung dugc cong chirc
ding nguoi, dang viéc thi viéc S¢ xac dinh chic danh, tiéu chudn, vi tri viéc

lam va chi ti€u bién ché dugc giao d€ mau chot. Mudn vay, trude tién phai xay
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dung cac ban mo ta cong viéc sat nhu cau dé xac dinh chuc danh, tiéu chuan,
yéu cau doi voi tung vi tri viéc lam dé tranh viéc tuyén dung mang tinh chat lay

cho du chi tiéu bién ché dugc giao.

Nham nang cao chit luong tuyén dung cong tac cong chirc thi viéc tmg
dung cong nghé tin hoc vao thi tuyén cong chirc 1a mot trong nhitng giai phap
quan trong. Viéc tng dung céng nghé tin hoc vao tuyén dung cong chirc dam
bao t6i da nguyén tac canh tranh khach quan, cong bﬁng, minh bach, thuc tai va
co su kiém soat 1an nhau, chéng duoc ti€u cyc trong thi ctr, moi cong dan cé du
diéu kién, tiéu chuan déu c6 co hdi nhu nhau dé dang ky va tham gia qua trinh
lya chon vao lam vi¢c tai S& Tai nguyén va Moi truong va dam bao chét luong
dau vao cua ngach cong chirc. Ngoai ra, ndi dung thi tuyén can tranh tap trung
vao cac van dé 1y luan chung din dén danh gia chua dung ning luc cong chic,
chua thuc sy phan anh chinh xac kha nang lam vi¢c trong tuong lai cua cong
chtrc. Cuing véi viéc d6i méi tuyén dung cong chirc, phai tap trung thuc hién
chinh sach nhan tai, c6 ché do, co ché chinh sach gdp phan phat hién, tuyén
chon, tién cu, boi dudng, trong dung va dai ngd nguoi co tai nang trong hoat

dong cong vu.

Thit hai, viéc bd nhiém cong chirc 1anh dao quan 1y phai thong qua hinh
thire thi tuyén, dam bao nguyén tic cong bang, céng khai, minh bach, canh
tranh lanh manh va ding thim quyén theo phan cdp quan 1y cong chirc; chon
dugc ngudi gioi nhit trong sb nhitng ngudi du tiéu chuan, diéu kién da du thi
dé bd nhiém vao chirc danh tuyén chon. Ngudi tham gia dy tuyén phai dam bao
vé nang luc, trinh d chuyén moén va cac diéu kién khac theo yéu cAu cua chic
danh tuyén chon. Khi t6 chirc thi tuyén phai co tir 02 ngudi trd 1én tham gia du
tuyén vao 01 chirc danh tuyén chon; d6i tugng tham gia du thi c6 thé 13 nguoi
ngoai co quan tng ctr néu du céc tidu chuan theo quy dinh. Viéc thi tuyén duogc

td chirc thanh 2 vong thi, cu thé:
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- Thi viét: V& chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha
nuée vé chuyén nganh, linh vuc dy tuyén; hiéu biét nghiép vu quan 1y cia nganh tai

nguyén va moi trudng; vé chuc trach, nhiém vy, quyén han cua chirc danh dy tuyén.

- Thi trinh bay dé an: Panh gia thyc trang, phan tich nhitng mat manh, han
ché cuia co quan st dung chtrc danh tuyén chon va chi ra nguyén nhan; du bao xu
hudéng phat trién va dé xuat ké hoach, giai phap phat trién ctia phong, don vi sir
dung chirc danh tuyén chon; chuwong trinh hanh dong thuc hién cac ké hoach, giai
phép ctia nguoi du tuyén néu duoc bd nhiém vao chirc danh tuyén chon; k¥ ning
trinh bay, giao tiép, ung xtr, giai quyét tinh huéng quan 1y, phong cach lanh dao;

trd 101 cac cau hoi chat van ciia Ho1 dong thi tuyén va nhitng nguoi tham du.

Viée to chuc thi tuyén cac chtc danh lanh dao, quan 1y da duoc trién
khai thyc hién thi diém tai mot sb tinh, thanh qua budc dau di tao méi truong
canh tranh lanh manh, timg budc d6i méi quy trinh bo nhiém coéng chic lanh

dao, quan 1y; tranh tinh trang cuc bo khép kin trong céng tac bd nhiém.

Thir ba, cong tac quy hoach cong chirc phai dap tmg muc tiéu tao ngudn,
rén luyén doi ngii cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi trudng; dam bao co cdu do
tudi (dudi 40 tudi khoang 20%; tir 40 - 50 tudi khoang 50 - 60 %; trén 50 tudi
khoang 20 - 30 %) va ty 1& cong chirc nit it nhat 20%. Quy hoach can gin két
vo1 danh gia cong chirc va phai xac dinh day Ia ti€u chi quan trong dic biét.
Cong chirc dua vao quy hoach phai bao dam vé pham chét chinh tri, dao dirc,
16i sdng; c6 ning luc thyuc tién thé hién qua két qua cong tac; chu dong, sang
tao; mirc do hoan thanh chirc trach nhi€ém vu duoc giao; kha nang doan két, tap
hop, quy tu cong chirc; nang luc diéu hanh, to chire thyc hién; kha nang du bao
tinh hinh, xir Iy nhitng tinh hudng phtic tap phét sinh trong linh vuc tai nguyén
va mdi truong. Dong thoi, phai thé hién duoc uy tin thong qua viéc 1ay phiéu

tin nhi¢m va két qua danh gia can bd hang ndm. Ngoai ra, quy hoach cong churc
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phai bdo dadm phuong cham “mé” va “dong”:
- Quy hoach “mé” duogc hi€u 1a mot chitc danh can quy hoach mot so

nguoi va mot nguodi cd thé quy hoach vao mot so6 chire danh; gidi thi¢u can bo

vao quy hoach khong khép kin trong tirng dia phuong, co quan, don vi, khong
chi dua vao quy hoach nhitng can b6 tai chd ma can xem xét, dua vao quy
hoach ca cac dong chi c6 du tiéu chuan, dicu kién va trién vong dam nhiém

chtrc danh quy hoach & dia phuong, co quan, don vi khéc.

- Quy hoach “dong” 1a quy hoach duoc dinh ky ra soat, bo sung, diéu
chinh theo sat sy phat trién ctia can bo; kip thoi dua ra khoi quy hoach nhiing
can bo khong con du tiéu chuén, diéu kién, khong cé trién vong phat trién hodc
uy tin thdp qua két qua 14y phiéu tin nhiém hang nam; dong thoi bo sung vao

quy hoach nhitng can bd c6 trién vong phat trién.

3.2.4. Thuee hi¢n tét cong tic dinh gid cong chirc

béanh gid cong chtic cling 1a khau quan trong trong qué trinh quan ly
cong churc, két qua danh gia dung s& gitip dong vién, khuyén khich cong chirc
nd luc hoc tap, boc 10 tiém nang, phat huy tdi da kha nang, gop phén cai thién
van hoa, moi trudng lam viée cho ca nhan cong chic ciing nhu cho ca tap thé
don vi, két qua danh gia sai s& gdy hau qua nguoc lai, dé thuc hién tot cong tac

danh gid cong chirc can thuc hién cac giai phép sau:

Thir nhdt, d6i méi cong tac danh gia ciing phai bat dau tir viéc thay doi
cach tiép can quan diém, tu duy vé danh gia cta toan thé cong chirc S¢ Tai
nguyén va Moi truong. Trude hét, can 1am cho cong chirc hiéu duoc ¥ nghia
ctia cong tac danh gia két qua thuc thi cong vu di véi tap thé So va dbi véi ca
nhan minh, tr d6 c6 trach nhiém hon khi tham gia vao quy trinh danh gia; xay
dung vin hoa khach quan trong danh gia cong chtrc, timg budc thay d6i cach

thirc 1am vi¢c tir chu yéu dya trén quan hé tinh cam sang 161 lam viéc mot cach
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khach quan, vi viéc chtr khong vi nguoi. Pong thoi, can xac dinh két qua danh
gia nham cung cap thong tin cho viéc 1ap ké hoach, quy hoach phat trién ngudn
nhan lyc, 13 dau vao quan trong cho cong tac quan 1y cong chire, gitip bo tri, sir
dung cong chirc ding chd, ding luc, dtng ning luc so truong, giup dao tao, boi
dudng, giai quyét thoi viéc, dé bat theo quy hoach, ké hoach va gitp dai ngd,
khen thudng cong chirc hop ly.

Can phai nhan dinh ring, trong cac chu thé tham gia danh gia cong chiic,
nguoi dung dau co quan cé vai trd rat quan trong do 13 ngudi truc tiép sir dung,
quan 1y doi ngii cong chirc, ngudi dung dau 13 nguoi hiéu rd nhat trinh d6 ning
luc va hiéu qua lam viéc ctia d6i ngil cong chirc dudi quyén. Tham quyén quyét
dinh danh gid va phan loai mic d§ hoan thanh nhi€ém vu cta cong chirc cép
dudi, ké ca cip pho s& do chinh nguoi ding dau quyét dinh va hoan toan chiu

trach nhiém vé quyét dinh danh gia, phan loai.

Thir hai, S& can chii dong xay dung bang chidm diém trén co so khung tiéu
chi danh gia da duoc quy dinh, theo d6 thang diém chuén s& 1a 200 diém kém theo
cac tiéu chuan vé diém thudng va diém trr. Viéc chim diém s& giao cho cong
chtre thuc hién cong tac t6 chirc cia ting phong thuc hién, bao cdo cp co tham

quyén xem xét, quyét dinh, cac tiéu chi chung dugc dit ra bao gom:

- V& pham chét chinh tri, dao dic 16i séng, ¥ thirc t6 chirc ky luat, tac

phong, 1€ 161 1am viéc:

+Tu tudng chinh tri: Trung thanh véi chi nghia Méc - Lénin, tu tudng
H6 Chi Minh va duong 16i d6i moi cua Pang; chip hanh, tuyén truyén, van

dong gia dinh va nhan déan thuc hién chu truong, duong 16i ciia Pang, chinh

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149
sach, phap luat cia Nha nudc; viée hoc tap cac nghi quyét, chi thi, tham gia cac

dot sinh hoat chinh tri dé nang cao ban linh chinh tri, nhan sinh quan céach

mang (Piém chuan 25 diém; danh gia “khong hoan thanh nhiém vu” doi voi

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

103

cong churc co ket lugn biéu hién léch lac vé tu twong chinh tri hoac vi pham cac

quy dinh ciia Pang, Nha nude ciia cdp cé tham quyén).

+Pham chét dao duc, 16i song: Két qua hoc tap va lam theo tu tuong, dao
dirc, phong cach HO Chi Minh; viéc giit gin dao durc, 16i song, phat huy tinh
tién phong, guong mau cua ngudi cong chic va quan hé mat thiét voi nhan

dan; tinh than ciu thi, ling nghe, tiép thu sira chita khuyét diém va dau tranh

v4i cac biéu hién quan lidu, tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; ¥ thic xay dung
dia phuong, co quan, don vi va gilt gin doan két nodi bod (Diém chudn 25 diém;

danh gia “khong hoan thanh nhiém vu’ doi voi cong chirc co ket lugn co hanh

vi tham nhiing, lang phi, tiéu cuc, gdy mat doan két ngi bo cia cdp co tham

quyén).

+Y thuc t6 chire ky luat: Viéc chép hanh su phan cong cua t6 chire; thuc
hién quy dinh vé nhiing diéu dang vién khong dugc lam va cac ndi quy, quy
ché cua dia phuong, co quan, don vi; trach nhiém néu guong ctia cong chuc;
guong mau thuc hién nghia vu cong dan dia phuong (Piém chudn 20 diém,
dwoc t6 chire Dang va doan thé khen dwoc cong 5 diém; bi trir 3 diém trong
cdc truong hop: Khéng thiee hién ddy di cdc quy ché lam viée ciia co quan,
quy ché dan chii co quan, quy ché vin héa céng sé; danh gid “khéng hoan

thanh nhiém vu” doi véi cong chire bi ky ludt trong nam)

+Téc phong, 1& 16i 1am viéc: Ning dong, sang tao, quyét liét trong thuc
hién nhiém vy; phuong phap lam viéc khoa hoc, dan chu, diing nguyén tac; tinh
than hop tac, gitp d& déng chi, dong nghiép (Piém chuan 20 diém, thuéng 5
diém doi voi cong chire ¢é sang kién trong cong tdc chuyén mén dp dung trong

thuee tién mang lai hiéu qua)
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+Lién hé cac bi€u hién vé suy thodi tu tuéng chinh tri, dao duac, 161 song,
2 (13

“tu dién bién”, “tu chuyén hoéa” ctia cad nhan (Piem chudn 20 diém, danh gia

“khong hoan thanh nhiém vu” doi voi cong chikc co két luan danh gid co
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biéu hién suy thodi vé tu twong chinh tri, dao duc, 16i song, “tw dién biéen”, “tu

chuyén hoa” cua cap co tham quyén).

- Vé thyuc hién chuc trach, nhiém vu (Biém chudn cho cong chirc hoan
thanh 100% ké hoach nam la 50 diém; trir tir 5 dén 15 diem doi véi cong chirc
con ton dong khéi lwong céng viéc tir 5% dén dwéi 50%; danh gid “Khéng
hodan thanh nhiém vu” doi véi cong chire khéng hoan thanh trén 50% chi tiéu

dé ra trong nam)

- Viée thuc hién cam két tu dudng, rén luyén, phén dau héng nam (Biém
chudn 20 diém; doi véi cong chirc chiea xdy dung hodc xdy dung nhung khéng
hoan thanh ban cam két tu dwudng, rén luyén, phan dau dau nam khong dat

diém chudn theo quy dinh).

- Két qua khic phuc nhimg han ché, khuyét diém da duoc cap c6 thim
quyén két luan hodc chi ra ¢ ky kiém diém trudc (Piém chudn 20 doi véi cong
chire duoc danh gia xudt sdc trong viéc khdc phuc han ché; 10 diém doi véi
danh gid tét; diém doi véi danh gid trung binh va khéng c6 diém trong truong

hop chua khdc phuc dwoc han ché dé ra).

Trén co so bang diém chung cua S, cac phong tity vao tinh hinh thuc té,
nhiém vy chuyén mén cu thé xay dung bang cham diém riéng ap dung cho phu
hop. Ngoai ra, viéc danh gia cong chirc can thyc hién dinh ky hang quy, dam
bao sau sat trong cong tac danh gia, kip thoi chan chinh nhing cong chirc c6
nang luc chua tot ddng thoi khuyén khich, dong vién cong chirc ¢ ning luc,

tich cuc trong cong tac.

Thir ba, sit dung két hop cac phuong phap danh gia khac nhau cho céac

nhém vi tri viéc lam khac nhau. Mot s6 vi tri viéc 1am nhat dinh c6 thé stir dung

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

két hop phuong phap danh gia trong ndi bd va danh gia tir bén ngoai, vi du nhu

vi tri viéc lam nao c¢6 lién quan tryc ti€p dén cap Giay chiing nhan quyén s
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dung dat, quyén so hitu nha & va tai san khac gan lién véi dat co su giao tiép
gitra cong chuc véi doanh nghié€p, cac co quan lién quan nhu UBND tinh, Cuc
thué thi can c6 y kién danh gia tir cac nhém dbi twong thuong xuyén lién hé
cong tac dbi véi cong chirc dé co két qua danh gia chinh xac ddi voi ning luc

cua cong chtrc.

Thir tw, kién quyét thuc hién tinh gian bién ché theo chi tiéu dit ra, dé
hoan thanh muyc tiéu tinh gian bién ché, doi hoi Lanh dao S va toan thé cong
chtrc can xac dinh viéc danh gia cong chirc va tinh gian bién ché c6 mdi quan
hé mat thiét v6i nhau. Trén co sé két qua danh gia cong chirc ddi chiu véi yéu
cau, nhiém vy, dic diém, tinh chit, tim quan trong, do phuc tap va khoi luong
cong viéc ciia phong dé xac dinh chinh xéc cac ddi tugng budc phai tinh gian 1a
nhitng cong chic khong du, khong dat trinh d6 ning luc chuyén mon, phim
chit dao dirc theo tiéu chuin chirc danh, ngach, bac cong churc; nhitng cong
chtrc thodi hoa, bién chét, thiéu tinh than trach nhiém trong thuc thi cong vy;
nhimg cong chirc 2 nim lién khong hoan thanh nhiém vu.v.v... Nhiing d6i
tugng nay phai dugc xem xét mdt cach nghiém tuc theo quy dinh cua phap luat
va co giai phap dit manh dé loai ra khoi bién ché cua So.

3.2.5. Tao dong lyc lam viéc cho cong chuc

bong luc l1am viéc ¢6 anh hudng dén hiéu suat 1am viéc cua cong chuec,
Bé4i vi néu cong chuc khong c6 dong luc lam viéc hodc dong co lam viée
khong tich cuc s& anh huéng dén hiéu suit 1lam viéc cua S va co tic dong
khong tot dén xa hoi, dén cong dan - dbi twong phuc vu ctia cic co quan nha
nuge. Do dé, dé tao dong luc lam viéc cho cong churc cac nha lanh dao, quan ly

S& Tai nguyén va Mai truong can thye hién cac giai phap sau:

Thir nhdt, ddm bao mot hé thong tién lwong khoa hoc, hop 1y. Tién luong

la moi quan tam hang dau va la dong luc lam viéc cua ngudi lao dong trong bat

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

106

cr to chirc ndo. Do vay, xay dung moét hé théng tién luong khoa hoc, hop ly,
lam don béy kich thich nang suat va hiéu qua lao dong ludn 1a nhiém vu 16n dat
ra cho cac co quan nha nudc. Mudn cai thién duoc dong luc lIam viéc cua cong
chtc théng qua tién luong thi hé thong tién lwong phai dam bao duoc cac
nguyén tic: tra luong theo co ché thi truong; tra luong theo vi tri cong viéc; tra

lwong theo két qua cong viéc.

Thuwr hai, ddm bao phan cong viéc phu hop voi kha nang, nang luc va so
trudng cua coéng chirc. Lanh dao cac phong, don vi phai nhan dinh duoc rang
khi cong churc dugc giao cong viéc phu hop véi kha nang, sé trudong, ho s€ phat
huy ning lyc 1am viéc mot cach tdi da trong nhitng diéu kién binh thudng nhat.
Vi vay, cac phong, don vi can dua vao nhirng dac diém tam Iy ca nhan, tinh

cach cua cac cong chirc dé sap x€ép cong viéc cho phu hop.

Thwr ba, phai xac dinh rd rang muc ti€u can dat duoc cla ting ca nhan
cong chirc, gidi phap nay vo cung quan trong boi khi ¢d muc ti€u rd rang cong
chtrc s€ c6 dong luc va dich phén dAu, chu dong tim cach dat duoc muc ti€u do.
Tuy nhién, néu muc tiéu qua cao hodc qua thap chi mang tinh hinh thirc khong
thé thuc hién duoc s& gy cho coéng chirc tim 1y chan nan va mat di dong luc
lam viéc. Vi vdy, cac nha lanh dao, quan Iy can cin clr vio muc tiéu cta co

quan dé cu thé hoa thanh muc tiéu cho ting ca nhan.

Thir tw, tao co hoi thang tién cho cong chirc. Bat cir ¢4 nhan nao ciling
mong mudn c6 nhitng budc tién trong céng viée. Thing tién 1a mot nhu cau
thiét thuc ctiia nguoi lam viée trong co quan hanh chinh nha nudc. Viée tao
nhitng co hdi thang tién cho cong chuc giup ho khrfmg dinh va thé hién minh,
nhan ra nhitng co hoi mai dé phat trién nghé nghiép va gan bo hon véi co quan,
c6 v thirc phan dau va nd lyc nhiéu hon trong thuc thi cong vu. Ngoai ra, can
chu ¥ khoi diy ning luc cta nhitng c4 nhan yéu kém trong co quan dé tao ra

mot ni€m tin tuong va sy ung hd khong chi tir chinh nhirng ¢4 nhan do, ma
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tir ca nhiing c4 nhan khac trong tap thé. Piéu nay con tao ra mot bau khong khi

lam viéc hiéu qua.

Thir nam, xay dung moi truong lam vi¢c hi€u qua. Moi truong lam vige
bao gdm céac diéu kién vat chat k¥ thuat va cong chitc quanh méi truong do.
Chi khi cong chiic ¢ chuyén mén va cé nhimng diéu kién vat chat thi ho méi co
du kha nang thuc hién tdt cong viec dugc giao. Do cod thé 1a cac cong cu vat
chat, cac thiét bi van phong, cic k¥ ning phuc vu cho cong viéc...Ngoai ra, dé
gitip cong chirc thuc hién tot cong viée con phai c6 duge mdi quan hé tbt véi
moi nguoi trong cung co quan. Cong chuc lanh dao, quan 1y chu dong hoac
khuyén khich thuong xuyén thuc hién cudc dam thoai, toa dam, trao doi truc
tiép gitra 1anh dao va cong chirc co nhu vy s& gitp cho cac cap lanh dao nhan
biét duogc trang thai hién c6 ciia méi truong 1am viée dé didu chinh theo hudng

tich cuc lam co so tao dong luc lam viéc cho cong churc.

3.2.6. Thwong xuyén to chirc gido duc dgo dirc cong vu
Pbi voi nganh ¢6 mic dd nhay cam nhu quan 1y tai nguyén va moi
truong thi viée td chirc gido duc dao durc cong vu la hét strc quan trong, theo do

can tip trung thuc hién cac giai phap sau:

Thir nhdt, thuong xuyén t6 chic gido duc va néu cao tinh than tu tu dudng
dao dtrc cong vu thong qua viéc gido duc chinh tri, phap luat, dao duc, van hoa
giao tiép, gido duc phim hanh, long tu trong, tinh thuong yéu con nguoi... Mit
khac, coi viéc xtr Iy nghiém, kip thoi va cong bang nhimng sai pham cua can bo,
cong chirc ¢o ¥ nghia to 16n trong viée gido duc va rin de cong chirc, dong thoi

cung cd ni€ém tin cua nhan dan vao Nha nudc va phap luat.

Thir hai, déy manh viéc “Hoc tdp va lam theo tu tudng, dao dirc, phong
cach HO Chi Minh” mét cach hiéu qua, bé‘mg nhiéu hinh thirc da dang, tranh
phong trao, hinh thirc va phai mang tinh thiét thuc trong hoat dong thuc tién.
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Quan triét cac nguyén tic xdy dung dao ditc moi theo tu tuéng HO Chi Minh
1a: noi di ddi voi 1am, thue hién boi dudng, tu dudng phém chit dao dtc subt
doi, boi 18 dao duc cach mang “khéng phdi trén troi sa xuong, né do ddu
tranh, rén luyén bén bi hang ngay ma phat trién va cing cé, ciing nhw ngoc
cang madi cang sdng, vang cang luyén cang trong”, dong thoi 1én an nhiing
biéu hién tiéu cuc, suy thoai nham tang cuong ky luat, ky cuong, tao chuyén
bién manh m& hon nita vé y thirc trach nhiém, tinh than, thai do, chat luong

phuc vu nhan dan caa doi ngti cong chirc.

Thir ba, xdy dung co ché trach nhiém nguoi ding dau. Tiép tuc doi mai,
hoan thién churc nang, nhi€ém vu ctua S¢, tung phong, ting cong chuc, loai bod
nhirng co ché, thu tuc dan t&i kha ning tiéu cuc, sach nhiéu nhan dan nham tao
diéu kién cho cong chuc lam diéu tot, co diéu kién cong hién, phat huy ning
luc phuc vu cho su phat trién chung cta nganh tai nguyén va moi truong. Quy
dinh r6 rang trach nhiém cia co quan chu tri va trach nhiém ctia cac co quan
phéi hop. Xay dung cac bang phuong cham hanh dong “5 biét: Biét nghe dén
noi, biét néi ddan_hiéu, biét lam ddn tin, biét xin 16i va biét cam on” va “3 thé
hién: Tén trong (su ton trong trong quan hé giao tiép), van minh (bao ham ca y
nghia lich sy, vin hoa trong giao tiép, giai quyét cong viéc), gan giii (trong
quan hé, giai quyét cong viéc nhanh chong, khong quan cach, trich thuong, khé

chiu)”.

Thw tu, thuc hién tich cyc hiéu qua cong tac nhan rong dién hinh tién
tién trong toan S¢. Tai cac hoi nghi so két, tong két cong tac chuyén mén hoic
cong tac cua co quan kip thoi tuyén duong, khen thudng nhiing c4 nhan cong
chitc ¢6 dao duc 16i séng, y thirc td churc ky luat tt, dat thanh tich xuét sic
trong cong tac, c6 nhiéu sang kién kinh nghiém trong thuc thi céng vu tir do

lam tim guong dé toan thé cong chirc trong co quan hoc tap, noi theo.

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

109

3.2.7. Tang cwong kiém tra, gidm sdt hoat dong thue thi cong vu ciia

cong chirc

Kiém tra, giam sat hoat dong thuc thi cong vu cua cong chuc 1a mot
trong nhitng phuong thitc gép phan nang cao nang luc thyuc thi cong vu cia
cong chirc hién nay. Cong tac nay can phai dugc tién hanh thudng xuyén,
khong cho khi cong chirc vi pham nghiém trong maéi kiém tra, xur 1y ky luat, cu

thé can thuc hién cac giai phap sau day:

Thir nhdt, tang cudng to chirc quan triét dén toan thé cong chic S Tai
nguyén va Moi truong cac van ban cua Trung wong, ctia Tinh iy va UBND tinh
vé 18 161 lam viée, dao dic cong vy, van minh van hda cong so va quy tac ung
xtr trong hoat dong cong vu, tir d6 tao bude chuyén bién manh mé vé ky luit,
ky cuong hanh chinh, nang cao y thuc trach nhi€ém phuc vu nhan dan cua doi
ngil cong chirc; nhét 1a cong chic 1anh dao, quan 1y, ting cudng cai cach thu
tuc hanh chinh va nang cao chat lugng phuc vu nhan dan, doanh nghiép theo co
ché mot cira, mot ctra lién thong; ting cudng phan cip, phan cong theo hudng
r0 nguoi, ro vi¢e, 10 dia chi, trach nhi€ém; nang cao y thirc tu dudng, rén luyén
dao duc cach mang, hoc tap lam theo Tu tuong, dao dic, phong cach HO Chi
Minh trong d6i ngii cong chirc gbp phan day Iui sy suy thoai vé tu tudng chinh
tri, dao duec, 16i séng; xay dung phong céch, thai dg, giao tiép ngay cang gﬁn
giii, than thién véi nhan dan. Xay dung, ban hanh cac van ban chi dao thuc hién
céc ndi dung trén phu hop v6i dic diém, tinh hinh S&; tang cuong ky luat, ky
cuong, d6i méi manh mé 18 16i, tac phong lam viéc cua cong chirc S¢ Tai

nguyén va Moi truong.

Thir hai, thuong xuyén trién khai viéc 14y ¥ kién khao sat sy hai 10ng cta
nguoi dan, doanh nghiép dé kip thoi chan chinh 18 16i 1am viéc va thai do phuc

vu nhan dan cua cong chirc. Trong d6, ddy manh viéc ap dung cac hinh thirc
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“Thu xin 18i” d6i voi cac to chirc, cd nhan khi giai quyét khong dung han,
khong giai quyét kip thoi cong viéc hanh chinh hodc d6i v6i cong chirc duoc
nhan dan gop y vé phong cach, thai do lam viéc; viéc thuc hién xin 16i nhan
dan dugc tién hanh nghiém tac, c6 trach nhiém; c6 su lang nghe y kién déng
gop cua nhan dan trong qué trinh thue thi nhiém vu ...nham thé hién sy quan
tam ctia SO Tai nguyén va Moi truong d6i véi to chire, ca nhan khi giai quyét
cac cong viéc. Hoan thién co ché giam sat d6i voi hoat dong cia cong chic,
xay dung hop thu, dudong diy néng tai timg phong dé nguoi dan, to chirc kip
thoi phan anh dén cip c6 thim quyén xu 1y cac hién tuong tiéu cuc trong tiép
nhan, giai quyét cong viéc lién quan dén linh vuc tai nguyén va méi truong. To
chtc thyc hién cic cudc ddi thoai v6i nhan dan dé ling nghe tim tu, nguyén

vong, cling nhu ¥ kién dong gop cta nguoi dan khi dén lién hé cong tac tai So.

Thir ba, thuong xuyén kiém tra, nhic nhé ddi ngii can bo, cong chirc
thuc hién nghi€ém cac quy dinh, quy ché cua co quan, 1& 16i 1am viée, dao dirc
cong vu, van minh vin hoa cong s va quy tic Gmg xir trong hoat dong cong vu.
Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat chat ché thai do giao tiép Gmg xir cua
cong churc dbi vai ca nhan, td chic dén lién hé cong viéc. Tu do, han ché, chan
chinh kip thdi cac hanh vi gay phién ha, sach nhiu ddi v6i ngudi dan, dic biét
1a tai bd phan mot cira va doi ngili cong chirc thudng xuyén tiép xac voi nhan
dan. Kién quyét xtr Iy nghiém cac hanh vi pham, gdy nhiing nhiu, phién ha,
didc biét 1a cac trudng hop tai pham, c6 tinh chit nghiém trong. Kip thoi khen
thuong, dong vién cong chitc cé nhitng biéu hién, chuyén bién tich cuc trong

hoat dong thuc thi cong vu.
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Tiéu két chojong 3
D01 ngii cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong 1a mot bd phan quan
trong giup cho bd may quan 1y hanh chinh nha nudc vé tai nguyén va moi
truong tai dia phuong hoat dong. Vi vay, nang cao nang luc thuc thi cong vu
ctia cong chic S¢ Tai nguyén va Mai truong 13 yéu cau cip thiét, ¢ y nghia

quan trong gdp phan ning cao hiéu luc, hiéu qua cta chinh quyén cap tinh.

Trong chuong 3, ludn vin da dé xuat cac giai phap nang cao ning luc
thue thi cong vu ctia cong chire SO Tai nguyén va Moi truong bao gdm: Nang
cao nhan thirc cua cong chirc, nang cao chét lugng cong tac dao tao, boi dudng,
nang cao cong tac quan 1y cong chirc, thuc hién tét cong tac danh gia, tao dong
lue 1am viée cho cong chirc, thuong xuyén to chirc gido duc dao dirc cong vu,

ting cuong kiém tra, giam sat hoat dong thuc thi cong vu ctia cong chic.
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KET LUAN

S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong 1a co quan chuyén moén
¢6 chirc ning tham muu, giup Uy ban nhan dan tinh Binh Duong quan 1y nha
nudc vé tai nguyén va moi trudng tai dia phuong. Nang cao nang luc thuc thi
cong vu ctia cong chie So Tai nguyén va Moi truong 13 mot yéu cau cap thiét,
mot trong nhitng nhiém vu trong tdm trong xay dung bd may chinh quyén tinh

Binh Duong hién nay.

Dé nang cao ning luc thyc thi cong vu cong chirc SO Tai nguyén va Moi
truong tinh Binh Duong dap ung yéu ciu ning cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cua co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan déan tinh Binh Duong phuc
vu su nghiép déy manh cong nghi€p hoa, hién dai hoa tinh nha, luan van da tap
trung nghién ctru co s& 1y ludn, phan tich, danh gia thuc trang nang luc thuc thi
cong vu cua cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong. Tt do,
luan vin da dé xudt mot sd giai phap nang cao ning luc thuc thi cong vu cta
cong chirc SO Tai nguyén va Moi truong tinh Binh Duong nham xay dung doi
ngil cong chic c6 di pham chat, dao dirc, kién thirc, k§ niang quan 1y dap tng

yéu cau phat trién nhanh va bén viing cua tinh Binh Duong.

Mic du da c6 rat nhi€u c¢6 gang trong viéc hoan thanh luan van, song do
nang lyc ban than con han ché cling nhu thoi gian nghién ctru ¢6 han nén luan
van khong tranh khoi nhitng han ché nhat dinh, kinh mong nhan dugc su dong

g6p ¥ kién va giap do cua cac thay co gitip hoc vién hoan thién luén van nay./.
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PHU LUC 1:
PHIEU KHAO SAT TINH HINH CONG CHU'C
SO TAI NGUYEN VA MOI TRAJONG
(Dung cho cong churc S¢ Tai nguyén va Méi truong)

Thua Ong/ Ba,

Hién nay ching t6i dang thuc hién dé tai “Ndng lwc thuee thi cong vu ciia cong chirc
S¢ Tai nguyén va Méi truwong tinh Binh Dwong”. Dé c6 co sé nhin xét mot cach
khach quan vé ddi ngii céng chirc cta Sé, xin 6ng/ ba vui long dién gitp mot sb thong
tin vao phiéu khao sat (theo miu). Tran trong cam on sy gitp d& nhiét tinh va quy bau

cua ong/ ba!

I. M@t s6 thong tin chung
Ong/ Ba vui long trd 1oi mét sé théng tin cd nhéin sau:
- Ho va tén:

- Ndm sinh:
- Hién dang cong tac tai: Thoi gian cong tac:

- Trinh d6:

+ Ly luan chinh tri: So cap O Trung cap O Cao cép O
+ Chuyén méon: Trungcdp o Cao dang o Pai hoc O

Thacsy 0O Tiénsy O

Chuyén nganh dao ta0: .......ooiiriiii e

- Nhitng cong vi€c da Kinh qua: .......cccvvieeiiiiiiiiieeecee e
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= ChlIC VU NI@N NAY: ceeiiiiiiiiieciee e et e e e e e eeaee s

II. M4t s6 cAu hoi khao sat
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1. Ong/ Ba da gilr chtrc vu hién tai duoc:
Dudi 1 nam m]
Tt 1 ndm dén dudi 3 ndm o
Tt 3 nam dén dudi 5 nam m|
Trén 5 nam |

2. Ong/ Ba ¢6 duogc tham du cac khoa bdi dudng cho chirc danh ma minh dang

dam nhéan khong?

O
Co Khong

O

- Néu khong, ong/ ba vui 10ng cho biét 1y do chua dugc cir di du cac 16p bdi

QUOTNIE: .ttt ettt e et e e et e e e e abaeeetbeeestbeeeenbaeeesbaeeenbeeesnnaeeennreeas

* Pugc tham gia cac 16p dao tao, boi dudng vé:

Ly ludn chinh tri O Ngoai ngir O
Chuyén mon nghiép vu O Tin hoc O
Quan 1y nha nudc - Khac:

* Cam nhan cua 6ng/ba vé céac 16p duogc cur di dao tao:
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O
- Phu hop voi cong viéc dang ddm nhiém

O
- Giup cho viée xir Iy cong viéc t6t hon

O
- Khong dung véi cong viéc dang dam nhi¢m

O
- Noi dung chuong trinh chua thiét thuc

Y KIEI KNAC: oo e e e,

3. Khi gdp khoé khan trong qua trinh lam viéc, 6ng/ ba c6 nhan duoc sy ho tro tir:
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O O O
Dong nghiép Lanh dao tryc tiép Lanh dao cip trén

4. Dé giai quyét cong viée hiéu qua hon, theo 6ng/ ba can trang bi thém:

- Kién thuc:
O (|

Chuyén mon Phap luat

5. Theo Ong/ Ba, danh gia thyc thi cong vu cia cong chirc S¢ Tai nguyén va Moi
truong
chu yéu nén dua vao:

- Y thtrc tuan tha phap luat trong thi hanh cong vu

O
- K¥ ning nghé nghiép O
- K§ ning giao tiép, ing xir trong thi hanh cong vu O
- Y thuc trach nhiém khi xir 1i cong viéc O
- Két qua giai quyét cong viée duge giao O
- K¥ ning st dung trang thiét bi van phong dé xu 1y cong viéc O
- Tinh than phéi hop dé thuc hién tdt cac nhiém vu duoc giao O

6. Ong/ Ba vui long cho biét mot sd nhan xét lién quan dén viéc thuc thi

nhiém vu ctia minh:
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- Thudng xuyén cap nhat cac vin ban phép luat lién quan dén cong viéc:
Cap nhat lién tuc O Rét it cap nhat O

Thuong xuyén O Chua thuong xuyén O

- V& tuan tha phap luat trong thi hanh céng vu:

= m|
Chua tét 1dm Binh thuong
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O
Tét RAt tbt

- Vuot kho dé hoan thanh nhiém vu duoc giao:

Khéng can ¢ ging O Binh thuong O

C6 gang o Rét cb ging m|

- Ludn tim toi giai phap cai tién cong viéc:

Khong can ¢b ging O Binh thuong m]
C6 ging O Rét ¢ ging O
- Y thtrc trach nhiém khi xtr 1y cong viéc:

Poi lic chua tét O Binh thuong o

Tt O Rét tot O
- Tinh than phdi hop trong giai quyét cong viéc:
Tu giai quyét cong viéc 0 Phédi hop khi cin o Phéi hop tot

o Phéi hop rat tét o

7. Theo 6ng/ ba, dé nang cao ning luc thyc thi cong vu ctia cong chirc S&
TNMT thi can phai:

Pugc bdi dudng cac ki nang giao tiép, tin hoc, ngoai ngi

Duogc hoc tap nang cao trinh d¢ chuyén mén

Pugc tap huan cac kién thic phap luat

Puoc hoc tap, trao doi kinh nghiém thuc té v4i cac co quan khac

2 Y KIEN KRAC: e et e e e e
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8. Theo 6ng/ ba, mirc lwong ddi véi cong chic hién nay:

9. Ong/ Ba vui 1ong cho biét két qua xép loai cong chirc cta dng/ ba nam vira rdi:

Hoan thanh xuét sic nhiém vu O Hoan thanh tbt nhiém vu O

Hoan thanh nhiém vu m| Khong hoan thanh O

10. Theo 6ng/ ba, nhitng tiéu chi danh gid, xép loai céng chirc hién nay:

Phu hop =
Chua phu hop

Can tap trung vao cAcC ti€U Chi: .....ocevviiiiiiii e
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11. Ong/ ba da thuc hién cac k¥ nang dudi day nhu thé nao trong qua trinh thuc

thi cong vu?

* Cong chirc 1anh dao, quéan ly

Choja thanh | Khéng thé
Stt K¥ ning thue thi cong vu Thanh thao
thao thuc hién
1 | Ky nang tu duy, nhan thuc
2 | Ky nang quan h¢ con nguoi
3 | K¥ nang khai thac cac hoat dong
cua co quan
4 | Ky nang giai quyét van dé
5 | K¥ ning ra quyét dinh quan ly
hanh chinh nha nudéc
6 | Ky nang gy anh hudng
7 | K§ ning quan 1y va phat trién
nhan su
8 | K¥ nang giao ti€p va quan hé véi
cong ching
9 ! K¥ nang t6 chue va diéu hanh
cudc hop
* Cong chirc khong giir chirc vu lanh dao, quan ly
Stt K§¥ ning thue thi cong vu Thanh | Choja thanh | Khéng thé
thao thao thuc hién

trong cong tac
2 | K§ nang tham muu

1 | K¥ nadng cap nhat va ap dung phép luat

3 | K¥ ning giao tiép hanh chinh

4 | K§ nang thu thap va xur ly thong tin

5 | K¥ ndng soan thido van ban
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12.  Ong/ba danh gia nhu thé nao vé thai do cua cong chirc S& TNMT ddi véi
cong vy duoc giao trong qua trinh thyuc thi cong vu tai co quan? (No1 dung danh riéng

cho

cong chtrc lanh dao, quan ly)

Stt
Thai d§ doi véi cong vu dojoc giao Thojong Thinh Choja
xuyén thoang bao gio

1 | Phdi hop, thuc hién tot nhiém vu

2 | Tich cuc nghién clru, tham muu

3 | Hoan thanh cong viéc dung tién 46

13.  Ong/ba danh gia nhu thé nao vé thai do cua cong chic S& TNMT ddi voi
lanh dao va dong nghiép trong qué trinh thuc thi cong vu tai co quan? Noi dung danh

riéng cho cong chuc lanh dao, quan ly)

Stt Thai dd ddi véi cong vu dojorc giao Thojong| Thinh Choja

xuyén | thoang | bao gio

1 Lang nghe, gop ¥, phé binh CBCC

2 | HO tro, dong vién, chia s trong cong viéc

3 | Tuén tha va phuc ting ménh 1énh cta lanh

dao

Xin chin thanh cAm on Ong/ Ba!
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PHU LUC 2:
PHIEU KHAO SAT TINH HINH CONG CHUC SO TNMT

(Dung cho t6 chirc, ca nhan)
Thua Ong/Ba
Hién nay ching t6i dang thuc hién dé tai “Nang lwc thuwe thi cong vu ciia cong chive
S¢ Tai nguyén va Moi trwong”. Dé c6 co s nhan xét mot cach khach quan vé doi ngi
cong chirc cip x4, xin 6ng ba dién gitip mot sé thong tin vao phiéu khao sat (theo

mau). Tran trong cam on su giup d& nhiét tinh va quy bau cta 6ng/ba !

Hojéng din
Ong/Ba hiy danh ddu X vao 6 vudng cho phan minh chon. Mot sé ciu héi ¢ thé c6
nhiéu hon mét dap an, Ong/Ba c6 thé chon tit ca nhitng dap an phu hop véi minh. D6i

v6i nhitng cau hoi ma phan tra 161 dé trong (.......... ) Ong/Ba vui long dién vao.

I. Théong tin vé ban thin
- Nam sinh .....oocovviiiiiiiiieieee, NEHE NEZIIEP ..o,
= NOT G NN NAY: eviiiiiiiiieiieciiecieet ¢ ettt e st e et e e b e e saesebeesseessseenseesnseas
I1I. Cac cau héi
1. Ong/ba danh gia nhu thé nao vé chiéu hudng cung cip dich vu cong tai S&
, y Co thé chap nhan dugc: []
Khong tot, khong dugc cai tién
"] Chiéu hudng tot, hai long [ ]

Puoc cai tién nhung ti€én do con
cham

2. Nhin chung, cac cong chic S¢ Tai nguyén va Moi truong ¢6 vui v, an

can trong giai quyét cong vi¢c cho nguoi dan:

An can ] Chuadncan [ Binh thuong [

3. Ong/ Ba c6 hai long vé cach giao tiép, tng xir ctia cong S6 TNMT

R4t hai long Hai long
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L] L1
Binh thuong O Khong hai long O

4. Khi giai quyét cong viéc cho ngudi dan, cac cong chire ¢o giai quyét dung thoi
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gian khong?
Thinh thoang chua dung hen [

] [] L]

Co6 thu xin 15i Khong c6 thu xin 16i

bung hen [
Thuong xuyén khong dung hen

- Néu chua dting hen, 6ng/ ba vui 10ng cho biét Iy do: .....ovveeeeeeeeeeeeeeeeeen

5. Cong chirc linh hoat dé xuat cac giai phap trong img dung céng nghé thong
tin nham thao g& va day nhanh tién d6 giai quyét ho so

[ ] Chua tét [ ] Tét
[] Binh thuong [] Rt tot
6. Viéc chap hanh gio gic 1am viéc cia cong chirc:
Pung gio [ | Thudng dén co quan tré Thuong vé [
som

7. Cong chirc gay kho dé va phan biét ddi xtr trong giai quyét cong viéc

[] It khi [ ] Thuong xuyén
[ ] Khong bao gio [ ] Thinh thoang
8. Ong/ Ba c6 hai long vé két qua giai quyét cong viée ciia cong chuc:
R4t hai long Hai long
L1 L1
Binh thuong = Khong hai long =

9. Vé tinh than trach nhiém trong giai quyét cong viéc ciia cong chirc:

Tho o, Thiéu trach nhiém

L1 L]
Trach nhiém cao = Binh thuong H

Tan tuy, nhiét tinh

10.  Ong/ Ba c6 dong y (hodc khong dong ¥) véi cac tiéu chi dénh gia vé

nang luc thyc thi cong vu cia cong chirc S TNMT khong :

C6 Khong
-'Y thirc tudn thi phép luat trong thi hanh cong O O
vu - K§ ning nghé nghiép O O
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- K¥ ning giao tiép va tng xir trong thi hanh cong vu 1 [
- Y thirc trach nhiém khi xtr Iy cong viéc - Két qua o O
giai quyét cong viéc duoc giao LI
- Ky ning str dung trang thiét bi van phong dé xir 1y cong viéc 1 [
- Tinh than phdi hop dé thyc hién cac nhiém vu dugc giao o O
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Y I KA, oo e,

11. Theo 6ng/ ba cong chirc S& TNMT can phai hoan thién thém:

che ky nang giao tiép, tmg XUt Vé chuyén mon nghiép vu
V& kién thic phap luat —v y thire ky ludt u
Y kién khic: o ..

Xin chan thanh cam on Ong/ Ba!
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Phu luc: Noi dung phéng van cong chirc Sé Tai nguyén va Mai trojong
1. Anh/ chi dd ddm nhan nhiém vu cong chirc nay bao nhi€éu nam? Co6 nhiing
thuan loi va kho khan gi trong cong viéc?
2. Luong va cac ché do cua anh/ chi hién nay ra sao?

3. Anl/ chi nhan dinh nhu thé nao vé tinh hinh doi ngi cong chirc S6 TNMT
hién nay? (Vé trinh d¢/ nang luc/ thai do....)

4. Theo anh/chi c6 can thiét nang cao nang lyc thuc thi cong vu cho doi ngl
cong chirc S& TNMT hay khong? Néu c6, theo anh/chi can tap trung vao ning luc
nao?

5. Mubn thyc thi céng vu tdt, theo anh/ chi can phai lam gi?

6. Anh/chi danh giad nhu thé nao vé viéc tham muu, t6 chtre thuc hién van ban
quy pham phdp ludt trong linh vyc tai nguyén va moi trudong vao qua trinh thuc thi

cong vu cua cong chirc S TNMT?

7. Anb/ chi c¢6 danh gia nhu thé nao vé cac k¥ ning (chuyén mon, giao tiép, sir

dung cac thiét bi vin phong,...) cta cong chirc S6 TNMT hién nay?

8. Anh/ chi ¢6 nhan xét nhu thé nao vé sy phéi hop cta cong chirtc S6 TNMT

trong thyc thi cong vu?

9. Anb/ chi c6 dé xuét gi (giai phap) dé viéc ning cao ning lyc thuc thi cong
vu cta cong chic S¢ TNMT Binh Duong néi riéng va ca nude ndi chung dé dat duoc

hi€u qua cao?

Xin cam on anh/ chi di danh thoi gian cho budi trao doi
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PHU LUC: BANG TONG HOP KET QUA KHAO SAT
I. Két qua khao sat tinh hinh cong chirc diung cho cong chirc S¢ Tai nguyén va
Moi trojong
S6 phiéu phat ra: 83 (21 CC giit chtrc vu lanh dao, quan 1y; 52 CC khong gitr
chtrc vu lanh dao, quan ly)
S6 phiéu thu vé: 83

1. Vé trinh d6 chuyén mén

Noi dung S6 phiéu/ tong so Ti 18 (%)
Trung cap 01/83 1.2
Pai hoc 59/83 71.1
Thac sy 22/83 26.5
Tién sy 01/83 1.2
Khong tra 161 0/83 0
Tong sb 83/83 100
2. Vé trinh d6 1y luan chinh tri

Néi dung S6 phiéu/ tong so Ti 18 (%)
So cap 39/83 47
Trung cip 28/83 33.8
Cao cap 15/83 18
Cir nhan 01/83 1.2
Tong sb 83/83 100
3. V& thoi gian cong tac

Néi dung S6 phiéu/ tong sd Ti 18 (%)

Dudi 1 nim 0/83 0
Tt 1 dén 3 nam 0/83 0
T 3 ndm dén dudi 5 ndm 6/83 7.2
Trén 5 nam 77/83 92.8
Tong sd 83/83 100
4. Vé tham gia cac khoéa hoc dao tao, boi dudng

Noi dung S6 phiéu/ tong sb Ti 18 (%)
Co 80/83 96.4
Khong 3/83 3.6
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Khong tra 161 0/83 0
Tong s6 83/83 100
5. Pugc tham gia cac 16p  dao tao, bdi dudng
Noi dung S6 phiéu/ tong sé Ti 1€ (%)
Ly luén chinh tri 40 50.6
Chuyén mo6n nghiép vu 21 26.5
Quan ly nha nudc 66 83.5
Ngoai ngir 7 8.8
Tin hoc 6 7.6
Khac 10 12.6
Khong tra 101 0 0
6. Cac lop duoc cur di dao tao
Noi dung S6 phiéu/ tong s6 | Tilé (%)

Phu hop vai cong viéc dang ddm nhiém 56/83 67.5
Gitip cho viée xir Iy cong viée tot hon 18/83 21.7
Khong dung véi cong viéc dang dam 3/83 3.6
nhi€ém
Noi dung chuong trinh chua thiét thyuc 6/83 7.2
Khong tra 101 0/83 0
Tong sb 83/83 100
7. Su hd trg khi gip kho khin trongtrinh lam viéc
qua

Noi dung S6 phiéu/ tong s6 Ti 18 (%)
Ddng nghiép 40/83 48.2
Lanh dao truc tiép 37/83 44.6
Lanh dao cip trén 6/83 7.2
Khong tra 101 0/83 0
Tong sb 83/83 100
8. Linh vuc can trang bj dé giai quyét cong viéc hiéu qua

Ndi dung S6 phiéu/ tong sb Ti 18 (%)
Kién thtrc chuyén mén 65/83 78.3
Kién thirc phap luat 12/83 14.5
Khac 6/83 7.2
Tong s6 83/83 100
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Néi dung SO phiéu/ | Tilé (%)
téng )

Y thirc tuan tha phap luat trong thi hanh cong vu 83/83 100
K¥ ning nghé nghiép 83/83 100
K¥ ning giao tiép, ing xir trong thi hanh cong vu 73/83 88
Y thirc trach nhiém khi xir 1i cong viéc 80/83 96.4
Két qua giai quyét cong viéc dugc giao 80/83 96.4
K§ nang st dung trang thiét bi van phong dé xu 1y 69/83 83.1
cong vi¢e

Tinh than phdi hop dé thyuc hién tét cic nhiém vu 53/83 63.8
duoc giao

10. Thuong xuyén cap nhat cac van ban phap luat lién quan dén cong viéc

Noi dung S6 phiéu/ tong s6 Ti 1€ (%)

Lién tuc cap nhat 26/83 31.3
Thuong xuyén cap nhat 46/83 554
Chua thuong xuyén cdp nhat 6/83 7.3
Rat it khi cap nhat 5/83 6
Khong tra 161 0/83 0
Tong s6 83/83 100
11. V& tuan tha phap luat trong thi hanh céng vu

Noi dung S6 phiéu/ tong sb Ti 18 (%)
RAt tot 31/83 37.4
Tot 47/83 56.6
Binh thuong 5/83 6
Chua tot lim 0/83 0
Tong sb 83/83 100
12. Vuot khé dé hoan thanh nhiém vu duoc giao

Néi dung S6 phiéu/ tong sd Ti 18 (%)
Rét cb ging 31/83 37.4
C6 ging 47/83 56.6
Binh thudng 5/83 6
Khong can ¢d ging 0/83 0
Tong sd 83/83 100
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Noi dung S6 phiéu/ tong s6 Ti 18 (%)
Rit cb ging 32/83 38.6
Co ging 42/83 50.6
Binh thudng 9/83 10.8
Khéng can cb ging 0/83 0
Tong s6 83/83 100
14. Y thire trach nhiém khi xt Iy céng viéc

Néi dung S6 phiéu/ tong so Ti 18 (%)
Déi lac chua tot 6/83 7.2
Binh thuong 8/83 9.6
Tot 51/83 61.4
RAt tot 18/83 21.8
Tong sb 83/83 100
15. Tinh than phdi hop trong giai quyét cong viéc

Noi dung S6 phiéu/ tong so Ti 18 (%)
Ty giai quyét cong viée 4/83 4.8
Phéi hop khi can 10/83 12
Phdi hop tot 52/83 62.7
Phdi hop rat tbt 17/83 20.5
Tong sd 83/83 100

16. Bé nang cao ning lyc thyc thi cong vu cua cong chirc S& TNMT

Noi dung S6 phiéu/ tong s6 | Tilé (%)
Puoc bdi dudng cac k§ ning giao tiép, tin 26/83 31.3
hoc, ngoai ngi
Duoc hoc tap nang cao trinh d¢ chuyén 76/83 91.6
mon
Puoc tip huin cac kién thirc phap luat 73/83 88
DPuoc hoc tap, trao d6i kinh nghiém th yc té 67/83 80.7
17. Mitc luong d6i v6i cong chire hién
nay
Noi dung S6 phiéu/ Ty 1¢
tong so (%)
Phu hop 0/83 0
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Chua phu hop 83/83 100
Tong sd 83/83 100
18. Két qua xép loai céng chirc ndm vira roi

Noi dung S0 phiéu/ tong sb Ty 18 (%)
Hoan thanh xuat sic 49/83 59
nhiém vu
Hoan thanh tt nhiém vu 34/83 41
Hoan thanh nhi€ém vu 0/83 0
Khong tra 161 0/83 0
Tong sd 83/83 100

20. Sy phu hop cac tiéu chi danh gia, xép loai cong chirc hién nay

Néi dung S6 phiéu/ tong sb Ty 18 (%)
Phu hop 51/83 61.4
Chua phu hop 18/83 21.7
Tiéu chi khac 14/83 16.9
Tong sd 79/79 100

21. Ky nang co ban cong chuc ty danh gia trong qua trinh thyc thi cong vu

* Cong chirc 1anh dao, quan ly

ST Thanh thao Choja thanh thao
T K§¥ niang thuec thi cong vu CAC CF tféh:)}:lug’c
CCgiir | KhOng | cCgjy| khong o
chirc vu | giir chire | chire vu| giir chire hi¢n
vu vu
1| K¥ nang tu duy, nhan 20 59 1 3 0
thirc
2| Ky nang quan hé con 17 47 4 15 0
nguoi
3| K¥ nang khai thac cac 15 44 6 18 0
hoat dong cua co quan
4| K¥ nang giai quyét van 16 46 5 16 0
dé
K¥ ning ra quyét dinh
5| quan ly hanh chinh nha 16 55 5 7 0
nuoc
6| K¥ ndng gdy anh hudng 15 41 6 22 0
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7 K¥ nang quan ly va phat 15 41 6 22
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trién nhan su

8 | K¥ nang giao tiép va 17 51 4 11 0
quan hé véi cong chung
9 | K¥ nang t6 chuc va diéu 21 60 0 2 0

hanh cudc hop

* Cong chirc khong giir chire vu l1anh dao, quan ly

Thanh thao Choja thanh thao
Stt| K¥ niang thwe thi cong vu CC CC Ifhong
CCgiit | khdng | CCgiit | khong | thethwc
chirc vu | giir chire [ chire vu | giir chire hi¢n
vu vu
K¥ ndng cap nhat va ap
1 | dung phép luat trong 16 49 5 13 0
cong tac
2 | K§ nang tham muu 13 39 8 23 0
3 | K¥ nang giao tiép hanh 15 45 6 17 0
chinh
4 | K¥ nang thu thap va xu ly] 14 39 7 23 0
thong tin
5 | Ky nang soan thao van 19 58 2 4 0
ban

22.  Thai d6 cua cong chirc S& TNMT ddi vé6i cong vu duge giao trong qua trinh
thuc thi cong vu tai co quan (NOi dung danh riéng cho cong chure lanh dao, quan 1y)

S6 phiéu
Stt Noi dung
Thojong Thinh |[Choja bao
xuyén thoang gio
1| Phéi hop, thyc hién tét nhiém vy 17 4 0
2| Tich cuc nghién ctru, tham muu 20 1 0
3| Hoan thanh cong viéc dung tién do 20 1 0

23.

1)

Thai d cta cong chire S& TNMT ddi vé6i lanh dao va dong nghiép trong qua
trinh thyuc thi cong vu tai co quan (N§i dung danh riéng cho cong chuc lanh dao, quan
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S6 phiéu
Stt Noi dung
Thojong| Thinh Choja
xuyén | thoang | bao gio
1| Lang nghe, gbép y, phé binh CBCC 21 0 0
2| H tro, dong vién, chia s trong cong viéc 19 2 0
3| Tuan tha va phuc tung ménh 1énh cia lanh 20 0 0
dao

II.  Két qua khao sat tinh hinh céng chirc dung cho t6 chirc, ca nhén

dén lién hé cong tac tai S6 TNMT
S6 phiéu phat ra: 120

S6 phiéu thu vao: 100

1. Panh gia vé chiéu hudng cung cép dich vu cong tai S&

Noi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
tong so
Khong t6t, khong duoc cai tién 0/100 0
Puoc cai tién nhung tién d6 con cham 38/100 38
C06 thé chip nhan duogc 0/100 0
Chiéu huéng t6t, hai long 52/100 52
Tong 100/100 100
2. Panh gia vé thai do ctia cong chic tai S&
Néi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
tf;ng 50
An can 69/100 69
Binh thuong 28/100 28
Chua 4n can 3/100 3
Tong 100/100 100

3. Mtic d6 hai 10ng hai long vé cach giao tiép, tng xir ctia cong S& TNMT

Néi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
t(x)ng 50
Rat hai long 34/100 34
Hai long 48/100 48
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Binh thuong 18/100 18
Khong hai long 0/100 0
Tong 100/100 100

Tham khéio mién phi céc tai liéu khéc tai luanvantot.com



https://luanvantot.com/
https://luanvantot.com/

Dich vu viét luin vin tron géi website: luanvantot.com Zalo/tele 0934573149

4. Cong chuc giai quyét cong viée cho nguoi dan

Noi dung So phleu/ Ty 1€ (%)
tong i}
bung hen 98/100 98
Thinh thoang chua ding hen 2/100 2
Thuong xuyén khong dung hen 0/100 0
Co6 thu xin 16i 2/100 2
Khong cé thur xin 16i 0/100 0

5. Cong chirc linh hoat dé xuat cac giai phap trong ung dung cong ngh¢ thong

tin nham thio g& va day nhanh tién do giai quyét hd so

Néi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
t(ng 50
Chua tot 4/100 4
Tot 43/100 43
Binh thuong 35/100 35
Rét tot 18/100 18
Tong 100/100 100
6. Viéc chip hanh gio gidc 1am viéc cta cong chirc
Noi dung S6 phleu/ Ty 1€ (%)
tong i}
Pung gio 96/100 96
Thudng xuyén vé som 0/100 0
Thudng dén co quan tré 4/100 4
Tong 100/100 100

7. Cong chirc gay khé d& va phan biét d6i xtr trong giai quyét cong viéc

Noi dung S6 phleu/ Ty 1€ (%)
tong sO
t khi 9/100 9
Khong bao gio 76/100 76
Thinh thoang 4/100 4
Thuong xuyén 11/100 11
Tong 100/100 100

8. Hai long vé két qua gidi quyet cong viéc cua cong chirc
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Néi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
téng 50
Rét hai long 24/100 24
Hai long 51/100 51
Binh thuong 25/100 25
Khoéng hai long 0/100 0
Tong 100/100 100
9. Tinh than trach nhiém trong giai quyét cong viéc ctia cong chirc
Noi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
tong so
Tén tuy, nhiét tinh 33/100 33
Trach nhiém cao 48/100 48
Binh thuong 19/100 19
Tho o, thiéu trich nhiém 0/100 0
Tong 100/100 100
10. Ti€u chi danh gid nang luc thuc thi cong vu
Noi dung S6 phiéu/ Ty 18 (%)
téng )
Y thirc tuan tha phap luat trong thi hanh cong vu 100/100 100
K¥ ning nghé nghiép 81/100 81
K¥ ning giao tiép, ing xir trong thi hanh cong 70/100 70
vu
Y thirc trach nhiém khi xir 1i cong viée 79/100 79
Két qua giai quyét cong viée duoc giao 95/100 95
K¥ ning str dung trang thiét bi van phong dé xur 68/100 100
ly cong viéc 7 ’
Tinh than phoi hop dé thyc hién tot cac nhiém 65/100 100
vu dugc giao ‘
11. Cong chttc S6 TNMT can phai hoan thién thém
N¢i dung S6 phiéu/ Ty 1€ (%)
tong sb
V& k¥ ning giao tiép, ing xir 68/100 68
Vé kién thtrc phap luat 57/100 57
Vé chuyén mén nghiép vu 76/100 76
Vé y thirc ky luat 11/100 11
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