Informacje podstawowe

E-paragon jest paragonem wirtualnym, dokumentem elektronicznym, ktory nie ma swojej
reprezentacji papierowej. Jest on przechowywany w odpowiednim repozytorium
umozliwiajgcym dostep do niego za pomocag linku o kazdej porze. Jako dokument jest
réwnowazny paragonowi fiskalnemu papierowemu. Nie ma centralnego krajowego
repozytorium dla paragonow. Kazdy dostawca moze mie¢ wtasne o ile spetnia odpowiednie
warunki.

E-paragon mozna wystawic i dostarczyc¢ tylko klientom, ktorzy wyrazili na to zgode.
Zgoda moze by¢ wyrazona w trakcie sktadania zaméwienia w e-sklepie, jako
zaakceptowanie regulaminu sklepu, lub pisemna w sklepie stacjonarnym.

Paragon jest dostarczany Klientowi e-mailem.

E-paragony nie sg obowigzkowe dlatego nalezy mie¢ zawsze mozliwo$¢ wydrukowania
paragonu na drukarce fiskalnej jesli klient nie wyrazi zgody na dostarczenie e-paragonu.

1. Dzialanie fiskalizacji i eparagonéw w serwisie eparagony.pl

Serwis ten posiada oprogramowanie, ktore jest instalowane na komputerze u klienta, a ktory
ma potgczenie z drukarkg fiskalng klienta. Oprogramowanie to komunikuje sie z serwisem
eparagony.pl w celu realizaciji fiskalizacji paragonéw na i eparagonow za posrednictwem tej
drukarki

Standardowy schemat komunikacji:

[ Desktop Application ]

T

[ eParagony Service ]

I

[ eParagony Local Agent ]

N

[ Fiscal Printer ]

Konfiguracja integracji w ILUO Biznes:



1. Eksport i import/ Integracja z HUB eparagony.pl
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Definicja intagracji

Nazwa *® Typ eParagonyFl v Aktywny Synchronizacja automatyczna

Szczegblowosé refestru operacil arak . Testuy polaczenia

Ustawienia

Nazwa Wartosé
4[5 Dane dostepowe =

[w] Adres bramki APT

Id. klienta

Hasto klienta

[w] Haslo servisanta

1d. POS

[w] Tryb Debug u
[w] Flagi wdrazeniowe

| [w] Ustawienia dodatkowe

4[5 Automatyczna synchronizacia

Jakie procesy synchronizacji uruchamiac automatycznie Wybrane elementy
Fiskalizacja dokumentdus Minuty=5
Fiskalizacja dokument6w z biedem Minuty=5

| Pobranie statuséw z eParagony Minuty=5

4T zakres dokumentéw do fiskalizadi (filtr)

Dane potgczeniowe (nalezy wtgczy¢ tryb wdrozeniowy)

[w]AdresBramkiAPI - mozna wpisac¢ inny niz produkcyjny adres serwisu eparagony.pl na
potrzeby testow.
1. Id klienta - dane identyfikujace klienta w serwisie.
Odpowiednik naszej nazwy konta i tokenu w ustudze
chmurowej
2. 1d POS - kod identyfikujgcy drukarke fiskalng. Jesli Klient ma
wiecej niz jedng drukarke fiskalng ,na ktérych chce
dokonywac fiskalizacji, to musi stworzy¢ dwie definicje
integracji, podajac te same dane potgczeniowe ale rézne
Posld.
grupa Zakres dokumentéw do fiskalizacji
1. Ktére dokumenty nalezy fiskalizowac
grupa Mapowanie stawek VAT
1. Mapownie jak w drukarkach fiskalnych - nalezy podac¢ w
ktérej literze ktérg stawke wysytamy
grupa Proces fiskalizacji - jak ma przebiega¢ proces fiskalizacji
2. Kiedy wydrukowac - tutaj ustawienia stuzgce do decyzji, czy
paragon ma zosta¢ wydrukowany czy tez ma by¢
eparagonem.
3. Po realizacji eParagon - co ma system zrobi¢ po realizacji
eparagon
grupa Automatyczna synchronizacja - jak w innych integracjach
grupa Dokument - parametry modelujgce sposéb tworzenia fiskalizowanego dokumentu
1. poparametry integracji stuzg do dwéch scenariuszy
dziatania:
i. Automatycznej fiskalizacji uruchamianej na serwerze



ii. Manualnej fiskalizacji uruchamianej na danym komputerze
realizujgcej fiskalizacje jak na zwykitej drukarce fiskalnej

2. Opis scenariuszy fiskalizacji
a. Automatyczny

i. Dokumenty sg automatycznie fiskalizowane za pomocg operacji Fiskalizacja
dokumentow. Ta operacja tylko wysyta zlecenie fiskalizacji. Blgd moze sie
tutaj pojawi¢ gdy dokument jest btedny strukturalnie lub gdy jest btad w
komunikacji z eparagony

ii. Pobranie statusow e-Paragonéw - operacja pobiera statusy wszystkich
dokumentéw, ktére majg status fiskalizacji PENDING lub Zlecone.
Wynikiem tej operacji moze by¢ PENDING, CONFIRMED lub ERROR

iii. Fiskalizacja dokumentéw z bledem fiskalizacja. Ta operacja tylko wysyta
ponowne zlecenie fiskalizacji dla dokumentéw, ktorych fiskalizacja
zakonczyta sie btedem
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3 .
@ Pobranie statusow z eParagony
- WyczysE aktywny WyczysE wszystkie

il Mat

1 i
@ Fiskalizacja dokumentow

Wpisz tekst do wyszukania

1 1 I T -
Nazwa Wartosé @ Fiskalizacja wybranych dokumentow

1
Aktywny = @ Fiskalizacja dokumentow z bledem
= Etykiety

b. Przez sprzedawce
Na stanowisku realizujgcym fiskalizacje nalezy wybraé¢ odpowiedni rodzaj
drukarki fiskalnej oraz definicje integracji (Administracja/ Urzgdzenia
zewnetrzne / Konfiguracja drukarki fiskalnej)



[, Konfiguracja drukarki fiskalnej - aktualizacja

- m] x

)v B Zapisz i zamknij B Zapisz X Anuluj Raporty~ Zegar~ Operacjev -l:'ij— F‘Q Dziennik fiskalizacji

i )

R
"

Parametry

Proces fiskalizaciji

Konfiguracja drukarki fiskalnej

Drukarka fiskalna Drukarka fiskalna zdefiniowana w systemie eParagony v

Parametry

WWpisz tekst do wyszukania

Nazwa

[ Komunikacja

Definicja integradji z systemem eparagonow
Konto komunikacji
| Szablon wiadomosci

[7 Realizacja zaméwienia

Oczekiwanie na potwierdzenie
Kiedy wydrukowac?
| Po realizacji jako eParagon

EZ zachowanie

Fiskalizuj automatycznie fakture po zapisie

| Ogranicz fiskalizacje do punktdw handlowych

Wydruk testowy paragonu (o wartosci 0,01 zt)

Wartosc

HNat
Klient MAPI
eparagon

Nie
Jak w definicji integracji
Pokaz QR Kod

Konto komunikacji i szablon wiadomosci - definiujg konto i

szablon maila wysylajgcego email do klienta

Oczekiwanie na potwierdzenie - czy proces fiskalizacji ma

czeka¢ na otrzymanie statusu CONFIRMED
(kilka/kilkanascie/kilkadziesigt sekund)

Kiedy wydrukowac - kiedy dokument ma zostaé

zafiskalizowany z wydrukiem na drukarce (jes$li nie zostanie
wydrukowany, to bedzie w formie eparagonu)

Po realizacji eParagon - co zrobi¢ po realizacji jako eparagon -
zasadniczo jak ma system dostarczy¢ klientowi eparagon

Po utworzeniu dokumentu lub wcisnieciu przycisku fiskalizaciji
na wybranym dokumencie zlecenie fiskalizaciji jest wysytane do
eparagony

Po chwili odczytywany jest pierwszy status i link do dokumentu
Jesli proces ma oczekiwaé na zakonczenie fiskalizacji, to po
paru sekundach ponawia zapytanie o status i jesli otrzyma
CONFIRMED, to idzie dalej

Jesli nie ma czekac¢ i otrzyma status PENDING, to tez idzie
dalej

Jesli system ma pokaza¢ QRCode lub wysta¢ email, to w tym
miejscu sie to dzieje



10. Koniec
Jesli system ma nie oczekiwa¢ na zakonczenie fiskalizaciji, to nalezy od czasu do czasu
odczytywac status fiskalizacji za pomoca polecenia integraciji Pobranie statuséw
eParagondéw lub skonfigurowac tak, zeby wykonywata sie automatycznie

3. Weryfikacja statusdow fiskalizacji dokumentow

1) W widokach Handel> Wszystkie dokumenty sprzedazy oraz Handel > Sprzedaz
Detaliczna sg dostepne dodatkowe kolumny: Status eParagon, Data Statusu

eParagon
2) Dodatkowo s3 rowniez obstuzone znaczniki Fiskalny tak samo jak przy fiskalizacji
lokalnej

Fiskalny “Mumer ‘Data wystawienia “Data dostawy  Waluta  WartosC netto  WartoS¢ brutto Status eParagon
|:| PA 2025/08/000005 21.08.2025 21.08.2025 PLN 226,83 279,000 PENDING

I:‘ t PA 2025/08/000004 21.08.2025 21.08.2025 PLN 2,44 3,004 PENDING

I:‘ '.‘ PA 2025/08/000003 21.08.2025 21.08.2025 PLN 1271,54 1 564,00f PENDING

|:| ' PA 2025/08/000002 21.08.2025 21.08.2025 PLN 4,07 5,004 PENDING

|:| ' PA 2025/08/000001 19.08.2025 19.08.2025 PLN 5 488,00 6 750,241 PENDING

D ' PA 2025/07/000001 10.07.2025 10.07.2025 FLN 44,22 54,39) PENDING

|:| ' PA 2025/06/000015 26.06.2025 26.06.2025 PLN 506,00 622,38 PENDING

|:| é PA 2025/06/000014 26.06.2025 26.06.2025 PLN 506,00 622,38 CONFIRMED

|:| é PA 2025/06/000013 26.06.2025 26.06.2025 PLN 506,00 622,38 CONFIRMED

D é PA 2025/06/000012 26.06.2025 26.06.2025 FLN 506,00 622,38 CONFIRMED

|:| é PA 2025/06/000011 26.06.2025 26.06.2025 PLN 506,00 622,38 CONFIRMED

|:| é PA 2025/06/000010 10.06.2025 10.06.2025 PLN 6,50 8,004 CONFIRMED

I:‘ é PA 2025/06/000009 10.06.2025 10.06.2025 PLN 7,32 9,004 CONFIRMED

I:‘ é PA 2025/06/000008 10.06.2025 10.06.2025 PLN 1,63 2,00 CONFIRMED

|:| é PA 2025/06/000007 10.06.2025 10.06.2025 PLN 61,79 76,000 CONFIRMED

— = s mAmetns fnmann - o e T [ — P ——

Jesli zajdzie potrzeba ponownego wywotania linku z eParagonem nalezy wybrac
odpowiednio polecenie z funkcji integracji na liscie dokumentow:
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~7 Wybierz funkcje integraciji

© Wyczysé aktywny Wyczysé wszystkie

4 Panel grupowania. Przeciagnij kolumne zeby pogrupowac.

Fiskalny ‘Numer ‘Data wystawienia | Daty eParagon: otwérz w przegladarce brutto | Status eParagon
Wpisz tekst do wyszukania il PA 2025/08/000005  21.08.2025 21.0 ) 279,00 PENDING
o et & O 1+ Pa2025/08/000004  21.08.2025 21.0 Sanosptladonied 3,00 PENDING
selnoteketoe (] 1+ Pa2025/08/000003  21.08.2025 21.08.2025 PLN 1271,54 1 564,00 PENDING
7] zsznaczone - (] 1+ Pa2025/08/000002  21.08.2025 21.08.2025 PLN 4,07 5,00 PENDING
Jumer (] 1+ Pa2025/08/000001  19.08.2025 19.08.2025 PLN 5 488,00 6 750,24 PENDING
Jata wystavienia Daisiaj (] 1+ Pa2025/07/000001  10.07.2025 10.07.2025 PLN 44,22 54,39 PENDING
Jata obowigzku/odlicze... O 1+ PA2025/06/000015  26.06.2025 26.06.2025 FLN 506,00 622,38 PENDING
2unkt handlowy l:‘ é PA 2025/06/000014 26.06.2025 26.06.2025 FLM 506,00 622,38 CONFIRMED
Nartosé netto O £ PA2025/06/000013  26.06.2025 26.06.2025 PLN 506,00 622,38 CONFIRMED
Nartn&é hrittn 1 é PA 2025/06/000012  26.06.2025 26.06.2025 PLN 506,00 622,38 CONFIRMED
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