Montréal, le 14 novembre 2024

De: Mathieu Tremblay

101, rue Saint-Etienne

Laval, QC H7A 2X3 Canada

A : Belairdirect

600 Rue Lucien-Paiement

Laval, QC H7N 0A5

Objet : Contestation d’une décision, [numéro de police ou de réclamation]

Ma police d’assurance, dont le numéro est AB1-2CDE, a été souscrite auprés de
Belairdirect le 1er juillet 2023. Le 29 octobre 2024, un accident a causé des dommages.
J’ai présenté une réclamation [numéro de police ou de réclamation], le jour méme, mais

vous l'avez refusée. Par la présente, je vous demande de revenir sur votre décision.

Informations sur le sinistre :
[Date, circonstances, etc.]

Je suis en désaccord avec votre décision car les garanties [nommer lesquelles selon
votre contrat] me permettent de croire que j’ai droit 8 un dédommagement de 30 000 $.

Vous trouverez, en piéce jointe, des preuves des colts engendrés par le sinistre.

Je vous saurais gré d’accuser réception de ma demande et de m’en donner
confirmation par courrier dans les plus brefs délais.

Je demande a ce que I'expert en sinistre ou un superviseur revoit la décision initiale et
m’octroie 30 000 $ ou plus.

Je vous remercie a I'avance de l'attention que vous porterez a mon dossier.
Cordialement,

Mathieu Tremblay

[Signature de Mathieu Tremblay]



