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LISTADO DE SUGERENCIAS, QUEJAS Y RECLAMACIONES   -   Curso: 20__ / 20__ 
 

Nº Informe Fecha de 
registro 

Nombre del 
proponente Descripción Nº de no 

conformidad Fecha de respuesta 

      

      

      

      

      

      

      

      

   
Nº total de SQR    

   
Nº SQR respondidas antes de 15 días hábiles  % sobre 

el total  

    
Fuengirola, a __ de _____ de 20___ 

 
 
 

Fdo.: ____________________________________ 
Representante de la Dirección 

¿Se cumple el 
objetivo? 

(≥55%) 
SÍ NO 
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