Comunicarea prin Canalul WhatsApp Aurora Multimarket
1. Operatorul si Scopul Prelucrarii

Subscrisa AURORA ROMANIA SRL, persoana juridica romana, cu sediul in municipiul
Bucuresti, Sector 2, Str. George Constantinescu, Nr. 2C, Cladirea MG2, etajul 1 si etajul 2,
suprafata totala de 846.12 mp, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa
Tribunalul Bucuresti sub nr. J2023001701404, avand codul de identificare fiscala 47543860,
denumitd in continuare Aurora/Compania/Aurora Multimarket, opereaza canalul oficial de
WhatsApp denumit Aurora Multimarket.

Scopul acestui canal este de a va informa cu privire la:

- Promotii, reduceri si oferte speciale;

- Lansari de produse noi si campanii de marketing;

- Evenimente, deschideri de noi magazine sau modificari de program;

- Alte informatii de interes comercial si noutati despre activitatea Aurora Multimarket.

2. Temeiul Juridic al Prelucrarii

Temeiul legal pentru trimiterea acestor comunicari este consimtdmantul dumneavoastra (conform
Art. 6, alin. 1, lit. (a) din Regulamentul General privind Protectia Datelor - GDPR).

Acest consimtamant este exprimat in mod liber si neechivoc prin actiunea dumneavoastra directa
de a va aldtura (a da Follow sau Urmareste) canalului nostru de WhatsApp.

3. Datele Personale Prelucrate

Aceasta platforma (Canale WhatsApp) este conceputd de Meta pentru a proteja confidentialitatea
utilizatorilor. Atunci cand va alaturati canalului nostru:

- Aurora Multimarket NU are acces la numarul dumneavoastra de telefon, la fotografia de
profil sau la numele dumneavoastra de utilizator WhatsApp.
- Ceilalti membri ai canalului NU va pot vedea datele de profil sau numarul de telefon.

Aurora Multimarket nu colecteazd si nu stocheazd date personale de identificare directd prin
simpla dumneavoastrd prezentd pe acest canal. Prelucrarea datelor (cum ar fi livrarea mesajelor)
este gestionatd de Meta (WhatsApp Ireland Limited) in calitate de operator de date independent,
conform propriilor politici de confidentialitate, pe care va invitdm sa le consultati. (Politica de
confidentialitate - SEE)

Daca veti alege sa interactionati cu link-uri postate de noi (de exemplu, pentru a va inscrie la un
concurs pe site-ul nostru sau pentru a completa un formular), veti fi directionat cétre platforme
externe. In acel moment, se vor aplica notele de informare GDPR specifice acelei platforme sau
pagini, despre care veti fi informat separat.

4. Durata Prelucrarii (Pastrarii Comunicarilor)


https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea?lang=ro
https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea?lang=ro

Aurora Multimarket va posta informatii pe acest canal pe o perioadd nedeterminata, atata timp
cat canalul este activ. Dumneavoastra controlati durata prelucrarii datelor care va privesc.

5. Drepturile Dumneavoastra (Retragerea Consimtamantului)

Aveti control total asupra abondrii la acest canal. Va puteti retrage consimtamantul (a da
Unfollow sau Nu mai urmari) in orice moment, la fel de simplu cum v-ati alaturat, direct din
aplicatia WhatsApp:

Din momentul retragerii consimtdmantului, nu veti mai primi nicio comunicare din partea
noastrad pe acest canal.

Pentru exercitarea celorlalte drepturi prevazute de GDPR (acces, rectificare, stergere etc.) cu
privire la datele prelucrate de Meta (WhatsApp) ca platforma, va rugdm sd va adresati direct
acestora. Pentru datele pe care le-ati putea furniza Aurora prin alte mijloace (ex. concursuri,
comenzi pe site), va puteti exercita drepturile contactdndu-ne dpo.romania@aurora-retail.com
sau info@aurora-retail.com.

6. Transferul Datelor

Platforma WhatsApp este operatd de o companie globald (Meta). Utilizarea acesteia poate
implica transferul de date tehnice in afara Spatiului Economic European (SEE), in conformitate
cu mecanismele legale de transfer (Clauze Contractuale Standard, Decizii de Adecvare)
implementate de Meta. Aurora nu transfera datele dumneavoastra personale (deoarece nu le
detine) in afara SEE prin intermediul acestui canal.
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