
Інструкційно-технологічна карта № 26.1.  

Тема: Робота з файловими менеджерами та утилітами. 
Мета: Навчитися працювати з файловими менеджерами в ОС Windows 11; опанувати базові операції з папками. 
Завдання: Створити структуру папок у Провіднику Windows. 

Час виконання: ~15 хвилин. 

Вказівки по виконанню 
операцій Малюнок (схема) Попередження та усунення помилок Обладнання, 

інструменти 

Послідовність 
виконання 

Технолог. 
вимоги до 
виконання 

Елементи 
самоконтролю 

Можливі 
помилки 

Засоби усунення 

1.​Відкриття 
Провідника 
Windows 

 

Натиснути Win 
+ E 

 

✔️Чи відкрилося 
вікно 
Провідника? 
 
 
 
 

❌Провідник не 
відкривається 
 
 
 

✅Перевірити, 
чи правильно 
натиснуті 
клавіші Win + Е. 
✅Спробувати 
відкрити через 
через значок 
папки на панелі 
завдань. 

ПК з ОС 
Windows 11, 
клавіатура, 

миша 



2. Перехід на 
диск C: 

У Провіднику 
вибрати "Цей 
ПК" → "C:" 

 

✔️Чи відкрилася 
папка диска C:? 
 
 
 
 

❌Диск C: не 
відображається 
 
 

✅Перевірити, 
чи диск 
підключений, 
перезапустити 
Провідник 
 
 

ПК з ОС 
Windows 11, 
клавіатура, 

миша 

3. Створення 
головної папки 

Клацнути 
правою 
кнопкою → 
"Створити" 
→ "Папку", 
назвати  

MyFiles 
 

✔️Чи з’явилася 
папка  
MyFiles? 
 
 

❌Папка не 
створюється 
 
 

✅Перевірити 
права доступу, 
спробувати 
створити в 
іншому місці 
 
 

ПК з ОС 
Windows 11, 
клавіатура, 

миша 

4. Створення 
вкладених 
папок 

У папці  
MyFiles 
 створити дві 

папки:  
Photos 
 і  
Documents 

 
 

✔️Чи створені 
папки  
Photos 
 і  
Documents? 

❌Папки не 
створюються 

✅Перевірити 
права доступу, 
перезапустити 
Провідник 

ПК з ОС 
Windows 11, 
клавіатура, 

миша 



5. Ім’я 
користувача та 
пароль 

Введи ім’я 
користувача 
(наприклад, 
NewUser), 
пароль (за 
бажанням), 
заповни 
послідовно 
наступні  4 
розділи 
(питання  - 
відповідь), 
натисни 'Далі'. 

 

 

✔️ Чи створено 
“Ім’я 
користувача”? 

❌ Неправильно 
введене ім’я або 
пароль. 

✅ Повторити 
створення 
облікового запису. 

ПК з ОС 
Windows 11, 
клавіатура, 

миша 

6. Зміни тип 
облікового 
запису 

Клацни → 
Змінити тип 
облікового 
запису → 
вибери тип → 
ОК. 

 

✔️ Тип облікового 
запису перевірено. 

❌ Не змінено 
тип облікового 
запису. 

✅ Перевірити 
налаштування 
типу користувача. 

ПК з ОС 
Windows 11, 
клавіатура, 

миша 



 

7.Видалення 
користувача 

Щоб видалити: 
клацни 
користувача → 
Видалити → 
підтвердь. 

 

 

✔️ Видалення 
підтверджено (за 
потреби). 

❌ Користувач 
все ще є у списку 
користувачів 

✅Ще раз 
послідовно 
виконай дії по 
видаленню 
користувача 

ПК з ОС 
Windows 11, 
клавіатура, 

миша 
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