
Додаток 1 

ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ 

Запит на послуги з розроблення дослідження національного та міжнародного досвіду 
здійснення експорту в умовах невизначеності (воєнного стану): уроки та рекомендації 
для України 

Опис завдання: Проведення дослідження, яке допоможе визначити ефективні 
стратегії та політики, які може використовувати Україна 
для пом’якшення негативного впливу війни на її експортний 
сектор та для сприяння більш стійкий та 
конкурентоспроможній експортно-орієнтованій економіці. 

Дата початку: До 20.05.2025 

Дата завершення: 28.05.2025 

Замовник: Громадська Спілка «Фонд підтримки реформ в Україні» 

Метод оцінювання: Надання контракту буде здійснено учаснику, чия пропозиція 
буде оцінена та визначена як така, що відповідає умовам 
конкурсу. 

Закупівля послуг за цим технічним завданням здійснюється в межах Проєкту 
“Трансформаційне відновлення задля безпеки людей в Україні” за фінансової 
підтримки Уряду Японії і  впроваджується Програмою розвитку ООН (UNDP) в 
Україні. 

КОНТЕКСТ ТА ОПИС ПРОЄКТУ 

Назва проєкту: Експортна стратегія України в умовах війни 

Метою цього проєкту є напрацювання аналітичних матеріалів, рекомендацій та заходів 
для сучасної та ефективної Експортної стратегії України, яка визначатиме напрямки 
розвитку українського експорту в умовах воєнного стану та у період післявоєнного 
відновлення. 

Одним із очікуваних результатів реалізації проєкту є дослідження вітчизняного та 
іноземного досвіду здійснення експорту в умовах невизначеності (воєнного стану) та 
напрацювати відповідні рекомендації і заходи для покращення ситуації; 

Реалізація проєкту сприятиме вирішенню таких основних проблем: 

1. Відсутність системного стратегічного підходу до експорту в умовах воєнного стану та 
відновлення, що кардинально змінили потреби та можливості українських експортерів, 
які шукають чітких орієнтирів і підтримки. 

2. Брак актуальної та верифікованої інформації щодо заходів реагування, очікувань та 
можливої поведінкової стратегії ключових імпортерів української продукції через війну 
в Україні є значною проблемою, що перешкоджає українським експортерам адаптувати 
свої плани і продукцію до змін у попиті, вимогах або торговельних умовах. 



3. Відсутність стратегічних підходів до промоції економічних можливостей України на 
зовнішніх ринках в умовах війни призводить до низки негативних наслідків, що 
впливають на економічну стійкість та конкурентоспроможність країни. 

ЗАГАЛЬНА МЕТА ТА ЗАВДАННЯ 

Триваюча війна в Україні суттєво вплинула на економіку країни, зокрема і на розвиток 
експорту. Розуміння досвіду інших країн, які стикалися з подібними проблемами, є 
ключовим для розробки ефективних стратегій відновлення та посилення експортного 
потенціалу України. Це Технічне завдання передбачає проведення комплексного 
дослідження міжнародного досвіду підтримки експорту в умовах невизначеності 
(воєнного часу), зокрема з акцентом на розробку рекомендацій для України. 

Основною метою цього Технічного завдання є проведення дослідження, яке допоможе 
визначити ефективні стратегії та політики, які може використовувати Україна для 
пом’якшення негативного впливу війни на її експортний сектор та для сприяння більш 
стійкий та конкурентоспроможній експортно-орієнтованій економіці. 

Основними цілями цього Технічного завдання є: 

-​ Проаналізувати досвід країн, які постраждали від збройних конфліктів та 
пов’язані з ними економічні кризи; 

-​ Оцінити ефективність політики та програм підтримки експортерів в країнах, які 
зазнали негативного впливу війни;  

-​ Розробити набір рекомендацій для підвищення експортної 
конкурентоспроможності України в умовах воєнного стану. 

ОБСЯГ РОБІТ 

Під керівництвом визначеного представника Громадської Спілки «Фонд підтримки 
реформ в Україні», Виконавець виконає наступні види робіт в рамках виконання даного 
завдання:  

 

№ Завдання Опис завдання Кількіс
ний 
показн
ик 

Кільк
ість 
одини
ць 

1 Активність 6.1. 
Проведення 
детального аналізу 
вітчизняного та 
іноземного досвіду 
експортної 
діяльності в умовах 
воєнного стану 

1. Детальний аналіз кейсів країн, які 
постраждали від війни  
- Провести детальний аналіз кейсів 
таких країн як Південна Корея, Ізраїль 
та інші релевантні приклади країн,   
які пережили подібні виклики воєнного 
стану. Проаналізувати початковий 
стан економіки, вплив конфліктів на 
економіку цих країн з фокусом на 
наслідку для експорту і окремих 
експортних галузей. Вказати які 

послуга 1 



сектор постраждали найбільше.  
- Проаналізувати заходи було вжито 
для підтримки експорту під час і після 
конфлікту, а також стимули для 
експортерів.  
- Роль міжнародної допомоги: 
проаналізувати, яку роль відіграла 
міжнародна спільнота у відновленні 
експорту, які програми міжнародної 
допомоги були найбільш ефективними.  
- Результати запровадження політики 
підтримки експортерів: які були 
досягнення в експорті після 
впровадження заходів, які виклики 
залишилися.  
2. Огляд існуючих інструментів 
підтримки українських експортерів в 
умовах воєнного стану  
  - Провести детальний огляд існуючої 
в Україні інструменти підтримки 
експорту, з фокусом на ініціативи, які 
були запроваджені під час 
повномасштабної війни. Аналіз має 
включати інструменти, які 
реалізуються державними 
установами, міжнародними 
донорськими організаціями та 
бізнес-асоціаціями.   
 - Оцінити ефективність цих політик 
в умовах воєнного стану. Визначити 
кращі практики та прогалини в 
українській системі підтримки 
експорту. 
3. Рекомендації для України 
- За результатами аналізу 
національного та міжнародного 
досвіду, розробити набір практичних 
рекомендацій для уряду, бізнесу та 
міжнародних організацій для 
підтримки експортного відновлення 
України в умовах воєнного стану.  
- Розробити пропозиції щодо 
удосконалення існуючих та розробки 
нових політик підтримки експорту,  
- Визначити потенційні ризики та 
проблеми, які можуть перешкоджати 
реалізації рекомендацій. 



Щоб забезпечити належне виконання вищезазначених завдань, Виконавець 
зобов’язується:  
• Підготувати детальний план роботи з розкладом виконання цього завдання.  
• Підтримувати зв'язок і постійну координацію з командою проєкту щодо всіх аспектів 
завдання та миттєво інформувати про будь-які труднощі або затримки, що виникли під 
час виконання завдання. Проводити регулярні зустрічі з командою проєкту за запитом.  
• Надавати всі результати робіт для перегляду, коментарів і затвердження команді 
проєкту відповідно до вимог.  
• Забезпечити врахування гендерної рівності та розширення можливостей жінок у 
діяльності, сприяти безпечному та сприятливому середовищу, вільному від будь-якої 
дискримінації та жорстокої поведінки, та використовувати принципи 
гендерно-чутливих комунікацій відповідно до організаційних стандартів ПРООН. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
- Аналіз вторинних даних (статистичні дані, звіти міжнародних організацій, наукові 
статті). 
- Глибинні інтерв’ю з представниками уряду, бізнес-асоціацій та міжнародних 
організацій для якісного огляду існуючих інструментів підтримки українських 
експортерів в умовах воєнного стану, рекомендацій для України та верифікації гіпотез, 
сформованих за результатами вторинного аналізу. Анкети для проведення інтерв’ю 
мають бути погоджені із Замовником. Відеозаписи проведених інтерв’ю з експертами 
мають бути надані Замовнику. 
 
ПРИМІТКА: Будь-яка інформація, звіти, презентації та інші матеріал, що 
створені в рамках цього Технічного завдання повинні бути погоджені з ПРООН та 
ГС «Фонд підтримки реформ в Україні» перед їх зовнішнім поширенням. 
Уся інформація та продукти, що створені у рамках цього Технічного завдання є 
власністю ГС «Фонд підтримки реформ в Україні» та передаються до 
Міністерства економіки України в установленому порядку. 

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ 

Передбачається, що Виконавець досягне наступних результатів протягом 
нижчезазначених строків.  

№ Результат Строк виконання 

1 Детальний аналіз кейсів країн, які 
постраждали від війни (до 10 сторінок, шрифт 
Times New Roman, кегель 13) 

До 20.05.2025 

2 Огляд існуючих інструментів підтримки 
українських експортерів в умовах воєнного 
стану (до 15 сторінок, шрифт Times New 
Roman, кегель 13) 

20.05.2025 

3 Рекомендації для України (до 5 сторінок, 
шрифт Times New Roman, кегель 13) 

23.05.2025 

4 Фіналізація дослідження за результатами 
рекомендацій експертів ГС «Фонд підтримки 
реформ в Україні» (до 30 сторінок, шрифт 

27.05.2025 



 
УМОВИ ОПЛАТИ  
Оплата здійснюється без ПДВ – рахунок за послуги повинен не містити податок на 
додану вартість, сума до сплати повинна бути вказаною «Без ПДВ». 
Виконавець укладає договір з Громадською Спілкою «Фонд підтримки реформ в 
Україні». 
Оплата буде здійснена по факту наданих послуг протягом 10 (десяти) днів на підставі 
Акту наданих послуг після виконання завдань та досягнення результатів. 
 
ВИМОГИ ДО ЗВІТНОСТІ 
Виконавець працюватиме під керівництвом визначеного представника Громадської 
Спілки «Фонд підтримки реформ в Україні».  
Виконавець повинен дотримуватися системи моніторингу, оцінки і контролю якості, 
впровадженої ПРООН. Уся необхідна інформація, звіти і статистичні дані, електронні 
та паперові версії звітів повинні готуватися та передаватися для схвалення відповідно 
до попередньо встановленого графіку або настільки швидко, наскільки це можливо 
(протягом узгодженого проміжку часу). 
Виконавець повинен узгоджувати всі етапи завдання та переходити до наступного 
етапу лише після отримання схвалення попередніх.  
Після завершення всіх робіт Виконавець повинен надати Підсумковий технічний звіт, 
що містить короткий опис виконаної роботи та результатів. Усі звіти та результати 
подаються в електронній формі (*.docx, *.xlsx, *.pptx, та *.pdf або інші попередньо 
узгоджені формати). Звіти повинні надаватися українською мовою. 
Вимоги до аналітичної звітності: 
Аналітичні звіти мають включати титульну сторінку, зміст, глосарій термінів, вступ, 
резюме, текст звіту, висновок, рекомендації, додатки. Висновки повинні бути 
вичерпними та збалансованими, добре обґрунтованими доказами та логічно 
пов’язаними з результатами оцінки. Рекомендації повинні бути підтверджені фактами, 
бути достовірними, практичними, орієнтованими на дії та визначати, хто відповідає за 
ці дії, щоб мати можливість для використання у процесі прийняття рішень. 
Додатки мають бути належним чином пронумеровані, а всі таблиці повинні містити 
посилання на джерела та нумеруватись, а також мати посилання на них у тексті звіту. 
Усі візуальні матеріали та таблиці у звіті мають бути належним чином пронумеровані. 
Аналітичний звіт повинен містити бібліографію та перелік веб-ресурсів за 
необхідності. Формат звіту (макет, межі тексту, вигляд діаграм і таблиць, формат 
заголовків, підзаголовків та основного тексту та ін.) повинен забезпечувати зручне 
читання документа та відповідати основним вимогам до вигляду (естетики) документів 
даного типу. Звіт повинен бути логічним та зрозумілим та мати обмежену кількість 
спеціалізованих термінів. Звіт також повинен мати чітку структуру та бути розбитим на 
розділи (підрозділи). 
ДОСВІД І КВАЛІФІКАЦІЙНІ ВИМОГИ ДО ВИКОНАВЦЯ 

-​ До участі запрошуються юридичні особи та фізичні особи-підприємці, які 

Times New Roman, кегель 13, презентація Power 
Point, 25-30 слайдів) 

5 Проведення презентації здійсненого 
дослідження 

28.05.2025 



належним чином зареєстровані за законодавством України; мають досвід у 
виконанні подібних завдань та відповідні КВЕД; мають можливість надати 
послуги у вказаний період, та можливість надати оригінали супровідних 
документів з печаткою та підписом (договір про надання послуг, 
рахунок-фактура, акт наданих послуг тощо). 

-​ Наявність у експертів вищої освіти (магістр або PhD) у сфері економіки, 
міжнародної торгівлі, соціології, політології, бізнес-аналізу або суміжних 
дисциплін. 

-​ 10 років досвіду у сфері аналітики, маркетингових або соціологічних 
досліджень, економічного аналізу та/або міжнародної торгівлі, промоції та 
зв’язків з громадськістю. 

-​ Знання специфіки зовнішніх ринків. 
-​ Вільне володіння українською та англійською мовами (письмово та усно). 

 
ВИМОГИ ДО ПОДАННЯ ЦІНОВОЇ ПРОПОЗИЦІЇ 
 
Цінова пропозиція подається до Громадської Спілки «Фонд підтримки реформ в 
Україні» не пізніше 20.05.2025 р. 
Документи повинні бути складені українською мовою, та у електронному вигляді (у 
форматі PDF одним файлом) надіслані учасником на електронну адреси 
tender@fsr.org.ua з темою листа «UNDP_ Дослідження експорту в умовах воєнного 
стану від ___________(ПІБ)». 
 
До цієї Пропозиції додається: 

1.​ цінова пропозиція у формі, що затверджена в Додатку 1.1; 
2.​ резюме з описом досвіду роботи з надання послуг, що релевантні до проведення 

дослідження національного та міжнародного досвіду здійснення експорту в 
умовах невизначеності (воєнного стану): уроки та рекомендації для України. 

3.​ приклади попередньо виконаних робіт, мінімум 3 (аналітичні звіти).  
 
Додаткові застереження: 
 
Учасник цього тендеру/конкурсу приймає до уваги та погоджується з тим, що 
організатор залишає за собою право вимагати від учасника тендеру/конкурсу додаткові 
документи та/або інформацію, що підтверджують відповідність окремих положень 
документів вимогам та умовам цього тендерного/конкурсного оголошення. 
 
Учасник цього тендеру/конкурсу, надсилаючи документи для участі у загальній 
процедурі за цим конкурсом оголошенням, підтверджує своє розуміння та згоду з тим, 
що організатор тендеру/конкурсу може відхилити його пропозицію у випадку, якщо 
пропозиції інших учасників міститимуть більш вигідні умови, та що організатор 
конкурсу не обмежений у прийнятті будь-якої іншої пропозиції з більш вигідними для 
нього умовами. 
 
До участі у конкурсному відборі допускаються конкурсні пропозиції, які повністю 
відповідають умовам цього оголошення. Конкурсні пропозиції, мають бути чинними та 



не підлягатимуть внесенню змін з боку учасників конкурсу, що їх подали, до повного 
завершення надання послуг. 
 
 


