
 

SPEAKING HOMEWORK 07: Troubleshooting a Computer 
1.​ Please watch the video below, then answer the following: 

​     What is the first thing the technician tries? 
​   What should you do if you see an error message? 

​   How can you close a frozen program? 

​   When should you ask IT for help? 
2.​ When you are ready, record a video following the task. ✓If you are not able to 

express yourself in your own words, just watch the video over and over again, 
repeating the exact content of the video description. 
✓ Khi bạn đã sẵn sàng, hãy quay video theo nhiệm vụ. ✓Nếu bạn không thể diễn đạt 

bằng lời nói của mình, chỉ cần xem đi xem lại video, lặp lại chính xác nội dung mô tả 
trong video. 

3.​ You can submit homework via the app by clicking on the assigned 
task, attaching the file or video under “Attach File”, and pressing “Submit” 
to complete the process. 

Sau khi Anh/Chị hoàn thành video, Anh/Chị có thể nộp bài tập qua App hoặc 
Website bằng cách click vào bài được giao, đính kèm tệp hoặc video vào mục 
"Tệp tin đính kèm" và nhấn "Nộp bài" để hoàn thành. 

  DOUBLE CLICK THE IMAGE TO WATCH THE VIDEO  
Đầu tiên, Anh/Chị hãy kích đúp vào hình ảnh để xem video. 



 

In case you cannot open the video, please click this link: 
Trong trường hợp mà Anh/Chị kích đúp mà không xem được, hãy click VÀO ĐÂY 

 
Hãy tưởng tượng mình nói tiếng Anh nhanh như tiếng Việt 

⇨​ Điều đó sẽ trong tầm tay nếu như ngay ngày hôm nay Anh/Chị tích cực thực 
hành NÓI & NÓI 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=snmk0HJrP_A

