Detras de la imagen: Digitalizacion y pluriempleo

En esta entrada de nuestro blog, Laura Martinez Agudelo (voluntaria en BloAl) charla con
Julieta Longo (artista) sobre la serie de imdgenes ‘Digitalizacion y pluriempleo’. Esta serie
obtuvo el segundo lugar en el concurso Digital Dialogues que organizamos este verano.

Su conversacion abarca las motivaciones y elecciones que hay detrads de la imagen de Julieta,
incluyendo elementos de su investigacion previa sobre el trabajo precario en Argentina y la
contextualizacion de algunos detalles de su propuesta grdfica.

El objetivo del concurso Digital Dialogues era visualizar algunas de las investigaciones del
Digit Centre sobre trabajo y tecnologia. Julieta aboga por enfoques artisticos, vinculados a la
investigacion, que representen mejor la realidad y las experiencias colectivas.

Ritmos del cotidiano y facetas de la vida laboral

Digitalizacion y pluriempleo (1 y 2) se centra especialmente en como los empleos precarios
afectan a las madres y a las personas con responsabilidades de cuidado. A través de sus
elecciones graficas, Julieta destaca las tensiones y el equilibrio entre el trabajo
remunerado y no remunerado, que en muchos casos es gestionado y/o mediado por
plataformas digitales y/o sistemas de inteligencia artificial.
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Julieta comparte sus motivaciones y la relacion entre su propuesta y los temas que explora en
su investigacion y en su vida personal:

“Era una imagen que al principio estaba pensada para reflexionar sobre el pluriempleo, que
es un problema mundial, pero que en Argentina en particular esta siendo muy debatido
porque los ingresos bajaron demasiado en los ultimos aiios. El uso de plataformas y el
trabajo remoto o a distancia muchas veces tiene que ver con la necesidad de complementar


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

los ingresos. Me parecio que era un tema central para pensar en la inteligencia artificial y la
tecnologia. Ademas porque este tipo de trabajo no produce un nuevo tipo de trabajador
tecnologico, sino que se suma como un trabajo mds y, a menudo, estd articulado con
trabajos tradicionales.”

En ‘Digitalizacion y pluriempleo’ vemos a una persona, una mujer, que se apoya y se
sostiene a si misma en sus miultiples roles. El ultimo representa el papel de madre, en un
momento de descanso. La ilustracion de Julieta es una forma muy elocuente y reflexiva de
poner en didlogo varios temas: el género, el trabajo informal y a distancia, la vida cotidiana, el
tiempo, la maternidad y el cuidado. Este Ultimo aspecto también se menciona en la
descripcion de la imagen, y cabe sefialar que no siempre se incluye a la hora de representar
graficamente la digitalizacion del trabajo.

Julieta confiesa que incluso hizo esta ilustracién cuando estaba un poco cansada: “... Dibujé a
la ultima mujer cuidando al bebé con los ojos cerrados, un poco cansada pero también
relajada... porque refleja una necesidad muy genuina de organizar mejor nuestro tiempo, de
tener trabajos que nos permitan organizarnos mejor y, sobre todo, de tener mas tiempo
libre.”

La inspiracion para esta ilustracion surgié de una reflexion sobre como representar
graficamente el fendmeno de tener multiples trabajos (pluriempleo) en las sociedades
contemporaneas, una situacion marcada por la digitalizacion, las historias de vida
intimas y el tiempo dedicado al trabajo. Desde su punto de vista, las nuevas tecnologias
desempeifian un papel en la transformacion de nuestros ritmos de vida: “existe una cierta
idea de que las tecnologias nos permitiran no estar en una oficina toda nuestra vida y, por lo
tanto, organizar nuestro dia a dia de manera diferente... no estar todo el tiempo en un lugar
de trabajo, ya sea una oficina, una fabrica o un comercio... Creo que la idea de alejarse del
trabajo tradicional y tener mds tiempo para la vida es una demanda muy importante que

’

introducen las tecnologias, resolviendo contradicciones y creando otras nuevas.’

En cuanto al proceso de realizacion, Julieta cred las ilustraciones digitalmente, utilizando
Procreate y Adobe Fresco, y nos da detalles sobre las decisiones y cambios efectuados, asi
como la inclusiéon de elementos autorreferenciales, especialmente el equilibrio entre la
maternidad y el trabajo a distancia:

“A menudo trabajo a distancia, desde casa o en una oficina, pero no todos los dias. Y esto,
que al principio parecia ideal, o al menos yo pensaba que era ideal para la maternidad,
conlleva muchas cargas y responsabilidades adicionales. De hecho, llegué a idealizar la idea
de poder trabajar y cuidar de mi hija al mismo tiempo, aunque no siempre era posible, pero
me parecia bonito trabajar cerca de ella. Creo que esa idealizacion estd muy presente en el
teletrabajo porque te permite conciliar diferentes aspectos de tu vida. Estds en casa y tus
hijos juegan cerca, pero esa conciliacion tiene muchas contradicciones, y yo no las
resolvi.”



Volviendo a su perspectiva como ilustradora, Julieta nos cuenta que dibuja con frecuencia,
principalmente en formato digital, y también comparte sus reflexiones sobre su propia
practica artistica: “Ahora mismo estoy dibujando mucho en formato digital. Me gustaria
volver a no hacerlo todo en ese formato, pero me resulta muy dificil, sobre todo porque lleva
mucho menos tiempo, lo que plantea varias contradicciones relacionadas con la tecnologia y
el trabajo en general.”

Conectados, pero desconectados: el teletrabajo, el individuo y el colectivo
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La imagen ‘Conectados, pero desconectados’ evoca temas como el aislamiento emocional y
social del trabajador digital y muestra la paradoja del trabajo impulsado por la inteligencia
artificial y la desconexion espacial en el empleo contemporaneo. Julieta nos cuenta que es la
primera imagen que cred para su investigacion, pensando en las personas que trabajan
conectadas y que estan cerca unas de otras, a veces solo momentaneamente,
compartiendo el mismo espacio:

“Es muy probable que junto a una persona que trabaja en una oficina, o como freelance,
haya alguien que le traiga comida o le haga entregas. Probablemente no hablen ni se
conozcan, y a veces la ‘transaccion’ es muy rapida.”

Julieta cree que el espacio compartido entre estas personas estd completamente fragmentado
por la tecnologia digital. En la primera imagen, vemos personas superpuestas (en realidad, la
misma persona en distintos roles), pero en esta segunda imagen identificamos una
superposicion y convergencia espacial de diferentes personas que podrian estar muy cerca
unas de otras y, al mismo tiempo, trabajando con personas que estan lejos o de forma remota.

A través de esta propuesta grafica, Julieta busca ilustrar que: “las personas no solo estan
cerca porque estan conectadas. Hoy en dia existe una ambigiiedad muy interesante, y es que
el espacio virtual rompe un poco el espacio fisico, y lo hace en ambos sentidos. Nos conecta
con personas que estdn lejos, pero también nos desconecta de todas las personas que estin
cerca de nosotros. Por otro lado, hay muchos problemas cotidianos que se resuelven
digitalmente, rompiendo el vinculo con el mundo fisico y otras estrategias para estar en él.



Pienso, por ejemplo, en la movilidad y en como solia viajar antes de tener un teléfono movil.
La primera vez que viajé sola, no tenia teléfono movil y hablé con mucha gente para llegar
al lugar que habia alquilado. La intencion de viajar también tiene que ver con estar
presente en los lugares a los que voy y conocer a las personas que viven alli, pero ahora
podria resolver casi todo por mi cuenta.”

Lo mismo ocurre en el mundo laboral, con el trabajo digital e incluso en la difusion del
conocimiento: “Muchas personas que trabajan utilizan gran parte del conocimiento
producido por otros, pero se ha perdido el vinculo social. También es muy positivo tener la
posibilidad de socializar el conocimiento de una manera muy agil y util. Pero siento mucha

’

nostalgia por todo lo que se ha perdido en términos sociales.’
Reflexionar colectivamente sobre las imagenes que queremos

Julieta retoma la idea de la importancia de crear imagenes que puedan articularse con la
investigacion: “Estoy buscando, en cierta medida, articular investigacion e ilustracion, cada
vez mas y mejor, y también pensar de forma mds colectiva sobre esta articulacion.” Julieta
sefala que, incluso en las portadas de los libros, el uso de imagenes significativas ayuda a
acercar a las personas a determinados textos, contenidos y temas:

“Las imdgenes podrian integrarse mucho mds en la investigacion, tanto para difundir los
resultados como para reflexionar sobre ellos. Creo que las imdgenes tienen mucho poder y
al verlas puedes saber si representan tu realidad o no. También permiten el debate o
fomentan la conversacion sobre determinados temas. Por ejemplo, es posible realizar
entrevistas con imdgenes para provocar interacciones, testimonios Yy visibilizar otras
problematicas.”

Es precisamente por estas razones que, cuando Julieta descubrié la biblioteca de Better
Images of Al, decidié compartir la informacion sobre este banco de imagenes con sus colegas
investigadores: “Envié la informacion sobre la biblioteca y la base de datos de imdgenes
Better Images of Al a todos los investigadores con los que trabajo, porque creo que es
fantastica y, a menudo, queremos incorporar imdgenes en nuestras investigaciones, pero no
tenemos mucha formacion artistica en nuestros campos. Asi que lo que hacemos es utilizar
imdgenes libres de derechos de autor de Internet que nos parecen mas o menos adecuadas.”

En cuanto al rol del artista a la hora de proponer nuevas narrativas visuales, Julieta cree que:
“Hay artistas que interpretan muy bien la realidad, y existe una cierta idea de que el arte
logra capturar esa realidad, inconscientemente, pero creo que aun podria haber mds
espacios de didlogo con los artistas. Hay muchos artistas que reflexionan basandose en sus
propios intereses, porque leen sobre temas de actualidad o escuchan charlas segun sus
preferencias. Lo mismo ocurre con los investigadores, que a menudo quieren que su
investigacion se articule a través de la expresion artistica. Creo que es interesante que se
empiecen a producir debates mdas amplios. Podria ser una buena idea reunir a artistas,
trabajadores e investigadores para que podamos pensar juntos en las imagenes que queremos
utilizar para representar la realidad. Obviamente, no toda la produccion artistica tiene que



ser asi, pero creo que si existen estos dialogos, pueden fomentar revisiones mds criticas de
por qué hacemos las cosas como las hacemos.”

Julieta considera que es importante tener esta reflexion a nivel colectivo, entre ilustradores e
investigadores: “Muchos artistas leen y se cuestionan desde lugares y temas similares, pero
desde un interés individual. Creo que hay una falta de articulacion, o de dialogo mas
explicito, entre quienes hacen arte y quienes investigan.”

Julieta comenzd a desarrollar una conexion con el arte desde muy joven: estudid en una
escuela de arte y afios més tarde se matriculd en la Facultad de Bellas Artes de Argentina.
Tiempo después decidié estudiar Sociologia y seguir una carrera profesional en ese campo.
Por eso, aunque ya era socidloga, Julieta siguid6 haciendo algunos trabajos de ilustracion:
“Siempre me senti bastante hibrida... Durante muchos anios no supe qué hacer, si dedicarme a
la ilustracion o a la sociologia, y hubo un periodo en el que me dediqué casi exclusivamente a

’

la ilustracion.’
Evocar realidades y traducir imagenes

Julieta cree que las narrativas visuales en torno a la tecnologia y la inteligencia artificial son a
veces abstractas, y destaca la necesidad de mostrar imagenes que evoquen y combinen otras
realidades mas diversas e inclusivas:

“Cuando buscas ilustraciones sobre tecnologia, aparecen muchas imdgenes alejadas de la
realidad y te hacen sentir que la tecnologia no te atraviesa, o que no te afecta. Lo mismo
ocurre con la inteligencia artificial. Si buscas en Google, aparecen muchas imagenes que
estan muy alejadas de nuestra vida cotidiana. Creo que nos olvidamos de mostrar que todo
estd integrado en nuestra experiencia intima y colectiva, en la ciudad, en el mundo, con las

’

personas, en la distancia y con nosotros mismos.’

El género es otra cuestion que le ha permitido a Julieta cuestionar esta conexion y la
necesidad de producir nuevas y mejores ilustraciones: “Hay otra cuestion que también me
plantea un gran desafio a la hora de conectar la investigacion y la ilustracion, y es el género.
Con este tema pasa algo similar a lo que ocurre con las imagenes relacionadas con la

’

tecnologia: hay muchos clichés.’

Julieta recuerda que cuando estaba a punto de dedicarse por completo a la ilustracion, trabajo
en algunos proyectos muy interesantes en el Ministerio de la Mujer, Politicas de Género y
Diversidad Sexual de la Provincia de Buenos Aires: “feniamos que hacer un monton de
produccion visual para distintos materiales y lo que uno siempre hace es buscar qué es lo que
existe. Y cuando buscabamos qué era lo que existia, en términos visuales, era siempre lo
mismo. Para un proyecto en especifico, tuve que cambiar el género a todas las imagenes que
veia sobre el tema de profesiones tradicionales. Buscaba, por ejemplo, imdgenes de
constructores o comstructoras, y aparecian Siempre varones o imdgenes de mujeres hiper
estereotipadas e incluso muy machistas, era muy chocante no poder usar ninguna imagen.
Esto me hizo ver que eran pocas las que representaban lo que nosotras en el proyecto



queriamos ilustrar. Es increible que siempre haya que hacer eso, como una traduccion, es
decir, cambiarle el sentido a las imdgenes que vemos.”

Julieta también sefala que, dentro de estos proyectos, le resulté muy 1til cuestionarse quiénes
aparecian representados en sus dibujos y como. En otras palabras: “;Como representar las
diversidades de una forma que no sean pensadas como minorias? ;Como encontrar
maneras de representacion para cuestionar las visiones mads clasicas? ;Por qué se decide
invisibilizar a determinados sectores y no otros? ;La mayoria de las veces solo
reproducimos estereotipos!”

Algunos de los trabajos artisticos anteriores de Julieta

Del mismo modo, volviendo al tema de la tecnologia, no siempre es posible encontrar
imagenes que describan adecuadamente las diferentes ‘tecno-realidades’: “aparecen
imdgenes muy abstractas, entornos y gente muy pulcros y todos con buenas condiciones de
vida o con vidas muy resueltas. Estos son mundos ideales y seria hermoso que todos
tuvieran esas oportunidades, pero son imdgenes muy alejadas de lo que existe en el mundo
real.”
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