
Η πρώτη έρευνα αξιολόγησης εξ αποστάσεως εκπαίδευσης από το Τμήμα Διοικητικής Επιστήμης 
και Τεχνολογίας του Ελληνικού Μεσογειακού Πανεπιστημίου  

 

Στην παρακάτω έρευνα έλαβαν μέρος αποκλειστικά οι φοιτητές του Τμήματος  Διοικητικής Επιστήμης και 
Τεχνολογίας του Ελληνικού Μεσογειακού Πανεπιστημίου (ΕΛΜΕΠΑ) το διάστημα 26/6/2020 με 1/7/2020, 
οπότε και ολοκληρώθηκαν οι εξ αποστάσεως εξετάσεις του Τμήματος. Πρόκειται για την πρώτη σε 
πανελλαδικό επίπεδο έρευνα, η οποία διεξάγεται με στόχο τη διερεύνηση του βαθμού αποδοχής των 
μεθόδων εξ αποστάσεως διδασκαλίας και εξέτασης από τους φοιτητές. Τα αποτελέσματα της έρευνας 
δείχνουν ότι οι εξ αποστάσεως μέθοδοι εκπαίδευσης που υλοποιήθηκαν στο Τμήμα βρίσκουν υψηλή 
αποδοχή μεταξύ των φοιτητών. Ως εκ τούτου αναδεικνύεται ότι αν οι εξ αποστάσεως μέθοδοι εκπαίδευσης 
υλοποιηθούν κατά το βέλτιστο δυνατό τρόπο, τότε η συνεισφορά τους στη συνολική εκπαιδευτική 
διαδικασία μπορεί να είναι σημαντική.  

 

Το σύνολο των μαθημάτων του Τμήματος Διοικητικής Επιστήμης και Τεχνολογίας για την περίοδο 
αναστολής της δια ζώσης εκπαίδευσης πραγματοποιήθηκε εξ αποστάσεως, με σύγχρονο τρόπο, 
σύμφωνα με τη σχετική οδηγία του Υπουργείο Παιδείας. Οι διδάσκοντες χρησιμοποίησαν την πλατφόρμα 
eclass και το εργαλείο “τηλεσυνεργασία” που επιτρέπει την ενεργή συμμετοχή των φοιτητών στο μάθημα, 
ενώ σε αρκετά μαθήματα πραγματοποιήθηκε επιπλέον και βιντεοσκόπηση του μαθήματος, παρέχοντας τη 
δυνατότητα ασύγχρονης παρακολούθησης.   

 

Επιπλέον, η εξεταστική του Ιουνίου πραγματοποιήθηκε εξ αποστάσεως για σύνολο των μαθημάτων του 
Τμήματος, στο διάστημα 15/6/2020 με 1/7/2020, απόφαση στην οποία συμφώνησαν όλοι οι διδάσκοντες 
του Τμήματος με κριτήριο τον κίνδυνο διασποράς του κορονοϊού, αλλά και το οικονομικό κόστος στις 
μετακινήσεις φοιτητών, μεγάλο μέρος των οποίων διαμένει εκτός της  Κρήτης. Οι εξετάσεις 
πραγματοποιήθηκαν χρησιμοποιώντας τις τρεις κύριες τεχνικές εξέτασης, σύμφωνα με τις οδηγίες του 
Υπουργείο Παιδείας: εξέταση με εργασίες, προφορική εξέταση εξ αποστάσεως και γραπτή εξέταση εξ 
αποστάσεως. Παράλληλα, το αδιάβλητο των εξετάσεων ενισχύθηκε ακόμα περισσότερο χρησιμοποιώντας 
συνδυασμό των παραπάνω μεθόδων, καθώς και προφορική εξέταση μετά τις εξ αποστάσεως γραπτές 
εξετάσεις, όπου ο διδάσκων θεώρησε απαραίτητο. Τόσο η διδασκαλία, όσο και η εξεταστική 
ολοκληρώθηκαν με επιτυχία στο Τμήμα, χωρίς να παρουσιαστούν σημαντικά  προβλήματα.   

 

Στην έρευνα αυτή έλαβαν μέρος 162 φοιτητές του Τμήματος, μετά από σχετική πρόσκληση προς το 
σύνολο των φοιτητών μέσω της πλατφόρμας eclass. Η κατανομή του δείγματος των φοιτητών ως προς το 
έτος φοίτησης και δημογραφικά στοιχεία (όπως το φύλο και ο τόπος μόνιμης διαμονής) ακολουθεί την 
κατανομή του συνόλου των φοιτητών, γεγονός που ενισχύει την αξιοπιστία της έρευνας. 

 

 



   

Σύμφωνα με την έρευνα, υπάρχει αποδοχή από την πλειοψηφία των φοιτητών στην εξ αποστάσεως 
εκπαίδευση και αρκετές θετικές γνώμες για την εξ αποστάσεως διδασκαλία και εξ αποστάσεως εξετάσεις.  

 

Στην ερώτηση: “Πως θα βαθμολογούσατε τις εξ αποστάσεως διαλέξεις”, θετικές γνώμες (βαθμολογία 4 ή 
5) έχουμε στο 66% του συνολου, ενώ αρνητικές (βαθμολογία 1 ή 2) στο μόλις 13% των απαντήσεων, με 
τη μέση βαθμολογία να είναι 3.8 στα 5. Αντίστοιχα αποτελέσματα έχουμε στην ερώτηση “Πως θα 
βαθμολογούσατε τις εξ αποστάσεως εξετάσεις”, με τις θετικές γνώμες να φτάνουν το 54%, τις αρνητικές 
στο 22% των απαντήσεων και τη μέση βαθμολογία στο 3.5 στα 5. 

 



 

 

Επιπλέον, το 44% των φοιτητών φαίνεται να προτιμά την εξ αποστάσεως διδασκαλία, έναντι του 33% που 
προτιμά την από κοντά, ενώ το υπόλοιπο 23% δεν έχει ιδιαίτερη προτίμηση. Αντίστοιχα είναι τα ποσοστά 
και στο ερώτημα για τις εξ αποστάσεως εξετάσεις, όπου το 49% των φοιτητών φαίνεται να προτιμά την εξ 
αποστάσεως μέθοδο έναντι του 35% την από κοντά. Η έρευνα στο σημείο αυτό δείχνει πως η εξ 
αποστάσεως εκπαίδευση φαίνεται να έχει αποσπάσει θετικές γνώμες από αρκετούς φοιτητές.  

 

 

Στην συνέχεια, έχει ληφθεί υπόψη ο τόπος μόνιμης κατοικίας των φοιτητών, για να εντοπιστεί αν οι 
απαντήσεις έχουν επηρεαστεί από οικονομικούς λόγους διαμονής/μετακίνησης. Οι φοιτητές της 
Ανατολικής Κρήτης μπορούν να μεταβούν στον Άγιο Νικόλαο, που βρίσκεται περίπου στο κέντρο της, από 
τον τόπο μόνιμης κατοικίας σε λιγότερο από μία ώρα οδικώς, κυρίως λόγω του πολύ καλού οδικού δικτύου 
από Ηράκλειο προς Άγιο Νικόλαο. Από τους φοιτητές με τόπο μόνιμης κατοικίας την Ανατολική Κρήτη, 
που αποτελούν το 49% του δείγματος, το 50% φαίνεται να προτιμάει την εξ αποστάσεως διδασκαλία και 
τις εξ αποστάσεως εξετάσεις, ποσοστό αντίστοιχο με αυτό του συνόλου του δείγματος. Ως εκ τούτου, η 
θετική άποψη για την εξ αποστάσεως εκπαίδευση δεν επηρεάζεται από οικονομικά κριτήρια.    



 

Πολύ σημαντικό στοιχείο της έρευνας αποτελεί το γεγονός πως αν θεωρήσουμε δεδομένο ότι θα 
συνεχίσουν να υπάρχουν κρούσματα κορονοϊού στην χώρα μας, η μεγάλη πλειοψηφία των φοιτητών, της 
τάξης του 70% επιθυμεί να δώσει εξετάσεις εξ αποστασεως τον Σεπτέμβριο αλλά και, σε αντίστοιχο 
ποσοστό, επιθυμεί τα μαθήματα να γίνονται εξ αποστάσεως το χειμερινό εξάμηνο του 2020.    

 

 

Στο ερωτηματολόγιο υπήρξαν και απαντήσεις ελεύθερου κειμένου από τους φοιτητές που αναλύουν τα 
θετικά και αρνητικά στοιχεία για την εξ αποστάσεως εκπαίδευση. Χαρακτηριστικές απαντήσεις υπάρχουν 
στους παρακάτω δύο πίνακες που πραγματικά εντοπίζουν πολύ καλά τα θετικά και τα αρνητικά στοιχεία 
της εξ αποστάσεως εκπαίδευσης. 

 

Θετικά - εξ αποστάσεως διαλέξεις  Αρνητικά - εξ αποστάσεως διαλέξεις  

Γενικά το θεωρώ πολύ καλύτερο τρόπο διαλέξεων 
από τον κλασικό, γιατί είναι πιο γρήγορος 
ξεκούραστος και άνετος τρόπος να γίνει η 
εκμάθηση σε προφορικό τρόπο, όταν όμως 
χρειάζεται πρακτική άσκηση νομίζω δεν είναι 
εφικτό να γίνει στο μέγιστο βαθμό εξ αποστάσεως 
μόνο από οδηγίες. Καθώς οι καθηγητές 
ανταποκρίθηκαν εξαιρετικά καλά στις διαλέξεις, 
θεωρώ ότι μπορεί να δοθεί κίνητρο για να 
συνεχιστούν για τα άτομα που είναι οικονομικά 
δύσκολα. 

Δεν καταλάβαινα όσα καταλάβαινα από κοντά. Δεν 
υπάρχει η αμεσότητα. 

Σε περίπτωση διακοπής ρεύματος η ίντερνετ 
χάνεις το μάθημα με αποτέλεσμα σε εργαστήριο να 
υπάρχει πρόβλημα με τις απουσίες.  

 

 

Γίνεται πιο ωραία το μάθημα λόγω του ότι 
έχουμε την δυνατότητα να ακούμε μόνο τον 
καθηγητή, είναι καλό γιατι μπορουμε να 
συγκεντρωθούμε πιο πολυ στο μαθημα. Κάποιοι 
καθηγητές κάλυψαν επαρκώς την ύλη και το 
μάθημα έγινε σωστά με σωστή καθοδήγηση. 

Φταίμε και εμείς βέβαια που δεν μιλάμε σαν 
φοιτητές όλοι αλλά πάντα υπάρχουν 2-3 άτομα 
που κάνουν συνεχώς ερωτήσεις και διακόπτουν με 
αποτέλεσμα να μην έχεις το θάρρος να κάνεις και 
εσύ μια γιατί έχει παραγίνει.  

Δηλαδή οι εξ αποστάσεως διαλέξεις δεν ξέρω κατά 



Βιντεοσκοπούσαν τις διαλέξεις για δική μας 
διευκόλυνση έδωσαν βαρύτητα σε εργασίες 
προκειμένου να μας βοηθήσουν με τον τελικό 
βαθμό και μπράβο στους συγκεκριμένους 
καθηγητές. 

πόσο μπορούν να γίνουν χώρος που συζητάμε 
όλοι μαζί ένα θέμα και λύνουμε απορίες όπως η 
τάξη, και καταλήγουν μονότονη παρακολούθηση 
σαν video στο YouTube. 

 

Βοηθάει στην περίπτωση που βρίσκεσαι μακριά 
από την σχολή. Θα μπορούσε να καθιερωθούν 
από δω και έπειτα οι εξ αποστάσεως διαλέξεις, 
ακόμα και στην περίπτωση που δεν έχουμε 
κάποιου είδους πανδημία. Μια περίπτωση θα 
μπορούσε να είναι όταν ο καθηγητής θα 
πραγματοποιεί την διάλεξη του στο πανεπιστήμιο 
στους φοιτητές του την ίδια στιγμή να γίνεται και 
κάτι σαν livestream (μετά αυτό βέβαια να είναι 
αποθηκευμένο στο κανάλι του youtube π.χ.) ώστε 
να παρακολουθούν οι φοιτητές που δεν μπορούν 
να πάνε στην σχολή για Χ λόγους. Για παράδειγμα 
είναι άρρωστοι ή δουλεύουν, έτσι θα δίνεται η 
δυνατότητα σε έναν φοιτητή να παρακολουθήσει 
την διάλεξη που έχασε λίγο αργότερα ή κάποια 
άλλη στιγμή.  

Δεδομένης της κατάστασης και της γενικής λογικής 
θα ήθελα να σας ενημερώσω πως οι διαλέξεις τον 
καιρό της καραντίνας ήταν αποκλειστικά και μόνο 
σε ανθρώπους που διέθεταν ίντερνετ όπως είναι 
φυσικό με αποτέλεσμα όσοι δεν είχαμε κανονικό 
ίντερνετ δεν μπορούσαμε να παρακολουθήσουμε 
τις διαλέξεις. Μπορεί να θεωρείται δεδομένη η 
ύπαρξη ίντερνετ αλλά υπάρχουν και τεχνικά 
προβλήματα που μπορεί αυτό να το κάνουν 
πολυτέλεια  

Πίνακας 1. Επιλεγμένες απαντήσεις φοιτητών για τις εξ αποστάσεως διαλέξεις. 

 

Θετικά - εξ αποστάσεως εξετάσεις  Αρνητικά - εξ αποστάσεως εξετάσεις  

Εξέταση με ανοιχτές σημειώσεις σε κάποια 
μαθήματα δηλαδή επιτέλους ξεκολλήσαμε από την 
αποστήθιση- παπαγαλία και αρχίζει να μας νοιάζει 
το αν καταλαβαίνουμε αυτό που διαβάζουμε. 

Προβλήματα στην σύνδεση. 

Μειωμένος χρόνος εξέτασης συγκριτικά με τα 
θέματα. Τεχνικά προβλήματα.  

 

Ήταν σίγουρα μειωμένο το άγχος που επικρατεί 
εκείνες τις στιγμές καθώς βρισκόμασταν σε οικείο 
περιβάλλον. 

Χάνουμε την επαφή μας με τα μαθήματα , με τους 
καθηγητές και με τους συμφοιτητές μας.  

Δεν υπάρχει αυτή η φασαρία που ενδεχομένως 
μπορεί να υπάρχει σε έναν χώρο με 100 φοιτητές. 
Είσαι στο δικό σου χώρο και νιώθεις λίγο πιο 
άνετα, είσαι πιο συγκεντρωμένος. 

Δεν θεωρώ αξιόπιστο τον τρόπο αυτόν γιατί ο 
φοιτητής πέρα από την ύλη έχει στο μυαλό του και 
άλλα θέματα που μπορούν να χαλάσουν τον 
βαθμό του, έχει άγχος (αν πέσει σήμα, ρεύμα, 
πατήσει κάτι λαθος, κλείσει τυχαία το browser ) και 



αν ο φοιτητής δεν μένει μόνος του, υπάρχουν 
δυστυχώς διάφοροι παράγοντες που δεν τον 
αφήνουν να συγκεντρωθεί (γείτονες που κάνουν 
φασαρία, συγκάτοικοι). Με άλλα λόγια, το κλίμα 
δεν είναι ευνοϊκό σε σύγκριση με την δια ζώσης 
εξέταση. 

 

 

Πίνακας 2. Επιλεγμένες απαντήσεις φοιτητών για τις εξ αποστάσεως εξετάσεις. 

 

Συμπερασματικά, οι μέθοδοι εξ αποστάσεως εκπαίδευσης παρόλο που έχουν προφανή μειονεκτήματα και 
προβλήματα, αν εφαρμοστούν κατάλληλα, μπορούν να αποτελέσουν εναλλακτικό τρόπο εκπαίδευσης για 
βραχύχρονα διαστήματα και σε ειδικές συνθήκες όπως εκείνες του κορονοϊού αλλά και να συνδυαστούν 
μελλοντικά με την διά ζώσης διδασκαλία.   

 

Ολοκληρώνοντας το άρθρο, αναφέρονται σύντομα πληροφορίες για το Τμήμα Διοικητικής Επιστήμης και 
Τεχνολογίας (https://mst.hmu.gr/), του ΕΛΜΕΠΑ που έχει τρεις κατευθύνσεις α) Διοίκηση Επιχειρήσεων 
και Οργανισμών, (β) Επιστήμη των Δεδομένων και Τεχνολογίες Πληροφορικής και (γ) Ψηφιακό 
Μάρκετινγκ και Επικοινωνία. Το Τμήμα έχει τα ίδια επαγγελματικά δικαιώματα και αντίστοιχο πρόγραμμα 
σπουδών με το Τμήμα Δ.Ε.Τ. του Ο.Π.Α. (ΑΣΟΕΕ) και έχει ένα από τα υψηλότερα ποσοστά απασχόλησης 
στην αγορά εργασίας (88%), με τους αποφοίτους του Τμήματος να εγγράφονται στο Οικονομικό 
Επιμελητήριο (N. 2515/1997). Το Τμήμα ανήκει στη Σχολή Επιστημών Διοίκησης και Οικονομίας η οποία 
επίσης έχει έδρα τον Άγιο Νικόλαο, ενώ λειτουργούν στις εγκαταστάσεις του τρία θεσμοθετημένα 
ερευνητικά εργαστήρια αλλά και το Ινστιτούτου Οικονομικής Ανάλυσης, Επιχειρηματικότητας και 
Τουρισμού του Πανεπιστημιακού Ερευνητικού Κέντρου του ΕΛΜΕΠΑ. 

Το Τμήμα στεγάζεται σε εγκαταστάσεις 5000 τ.μ. στα Λακώνια Αγίου Νικολάου, περιλαμβάνει  σύγχρονες 
υπολογιστικές και διαδικτυακές υποδομές και μπορείτε να περιηγηθείτε σ' αυτές μέσω της  Εικονικής 
Περιήγησης του Τμήματος (https://mst.hmu.gr/tmima/eikonikh-perihghsh/).   

Περισσότερες πληροφορίες υπάρχουν στο ιστότοπο του Τμήματος https://mst.hmu.gr/ και στην σχετική 
σελίδα με τους υποψήφιους φοιτητές https://mst.hmu.gr/tmima/ypopshphioi-phoithtes/  

 

Κωνσταντίνος Παναγιωτάκης, Αναπληρωτής Καθηγητής και Πρόεδρος του Τμήματος Διοικητικής 
Επιστήμης και Τεχνολογίας του Ελληνικού Μεσογειακού Πανεπιστημίου 

 

Δημοσίευση έρευνας:  

https://www.alfavita.gr/ekpaideysi/326588_proti-panelladiki-ereyna-axiologisis-tis-ex-apostaseos-ekpaideysis-apo-t
mima 

 

https://www.ert.gr/perifereiakoi-stathmoi/iraklio/ereyna-edeixe-oti-oi-foitites-protimoyn-tin-ex-apostaseos-ekpaideysi/ 
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https://www.neakriti.gr/article/kriti/1583023/pos-axiologoun-oi-foitites-tis-ex-apostaseos-ekpaideusi/ 

 

https://www.cretalive.gr/kriti/thetika-blepoyn-tin-ex-apostaseos-didaskalia-oi-foitites 

 

https://www.rethemnosnews.gr/kriti/639417_i-proti-ereyna-axiologisis-ex-apostaseos-ekpaideysis-apo-tmima-dioikiti
kis-epistimis  

 

http://www.haniotika-nea.gr/i-proti-ereyna-axiologisis-ex-apostaseos-ekpaideysis/ 

 

https://fonien.gr/%CF%80%CE%BF%CE%BB%CF%8D-%CF%83%CE%B7%CE%BC%CE%B1%CE%B
D%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AC-%CF%83%CF%85%CE%BC%CF%80%CE%B5%CF%81%CE
%AC%CF%83%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%B1-%CE%B3%CE%B9%CE%B1-%CF%84%CE%B7
%CE%BD-%CE%B5/ 

 

https://radiolasithi.gr/ereyna-gia-tin-ex-apostaseos-ekpaideysis-apo-to-tmima-dioikitikis-epistimis-kai-techn
ologias-toy-elmepa/ 

 

http://latofm.gr/o-kostas-panagiotakis-lato-fm-quot-proti-panelladika-ereyna-axiologisis-tis-ex-apostaseos-
didaskalias-exetasis-to-tmima-dioik-epistimis-amp-technologias-ypoyrgeio-o-fakelos-tis-foititikes-esties-st
a-l/ 
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