
 
 
 

Трек Стратегия и Стратцикл для топ-менеджмента 

Эко-системы - Стратегия  Корп.программа - Стратегия Учебник Value Chain - Стратегия Школа менеджмента LMS - Трек Стратегия Playbook по Генерации продуктовых инициатив Трек "Стратегический анализ" Трек  Value chain - Генерация Страт.инициатив Трек  Стратегия - Объясняшки Трек - Стратсессии для крупного бизнеса (банки) - Шорткатс Трек Элективы - Стратегия Трек Стратсессии для крупного бизнеса (банки)  

1.​ Стратегия разделения Run/Change 
2.​ Fundamentals 
3.​ Формирование Greenbox (GB)  
4.​ Пятиактная модель  
5.​ Роль BO 
6.​ Мотивация топов для BO 
7.​ Путаница в объектах управления и 

понятие Продукта, Продуктовой 
инициативы, Бизнес-модели 

8.​ Эволюция ценности от 
клиентского сегмента до Продукта, 
Бизнеса, Платформы, 
Эко-системы  

9.​ Разработка продуктовой стратегии 
Change  

10.​Разработка Страт.приоритетов 
11.​ Разработка дерева метрик от 

Страт.приоритетов, связь с OKR и 
KPI 

12.​Разработка Страт.инициатив  
13.​Защита стратегии 

 

1.​ Цифровая и продуктовая 
трансформация крупного бизнеса. 
Пятиактная модель 

2.​ Шесть систем управления​
Подход Greenbox (Доп.EBITDA). Run & 
Change. 

3.​ Отличие проектного и продуктового 
подхода. 

4.​ Продуктовая стратегия и 
Стратегический цикл: 
Страт.Высказывания и 
Страт.Приоритеты 

5.​ Разбиение Страт.Приоритетов  на 
метрики и генерация инициатив 

6.​ Понятие продукта, Value, Эволюция 
ценности от УТП до продукта, сервиса,  
платформы и эко-системы 

7.​ Продуктовая троица и поиск 
экспоненциального роста 

8.​ Value Chain и Value Stream: анализ 
рынка и продуктовая конкурентная 
стратегия. Три уровня Value chain 
уровня - Индустрия, Бизнес, Продукт. 

9.​ Value Chain: Вертикальные рынки и 
стековая архитектура. Три уровня 
ценностей: сырьевой, продуктовый, 
сервисный. 

10.​Активы и пассивы в стратегии 
бизнеса\Коммерциализация ​
и капитализация активов. 

11.​ Стратегия по драйверам развития 
 
 

Основные продуктовые экономические понятия. введение 
в продуктовую экономику и продуктовый маркетинг 
➔​ Продуктовая троица для понимания сложности 

продуктового подхода  
➔​ Эволюция организации производства и доставки 

ценности 
➔​ Экспоненциальный  рост  ценности,  сегмента, решения 
➔​ Капитализация и коммерциализация ценности 

 
 

Цепочка создания ценности. сочленение производства и 
доставки ценности в цепочки 
➔​ Основы концепции майкла портера и понятия цепочек 

создания ценностей (value chain) 
➔​ Построение цепочки создания ценности крупного 

бизнеса 
➔​ Упражнение value chain для стратегии и отличие value 

chain от supply chain 
➔​ Поиск пропущенного звена через поиск пропущенной 

ценности value chain analysis  
➔​ Умение искать разрывы в цепочке создания ценностей  
➔​ Разрыв чужой цепочки value chain через стеки 
➔​ Стековая архитектура\навыки работы со стеками в 

рамках анализа цепочки ценностей 
➔​ Продуктовый подход: активы и пассивы в стратегии 

крупного бизнеса 
➔​ Разрыв цепочки создания ценности и актив/пассив 
➔​ Примеры разрыва цепочек с помощью активов 
➔​ Навык перевода пассива в актив 
➔​ Перевод пассива в актив: изменение бизнес-модели 
➔​ Навык атаки на актив 

 
Стратегия на базе цепочки создания ценности 
➔​ Общая модель: страт. высказывание, 

приоритет-инициатива, эксп. рост, цепочка 
➔​ Взаимосвязь продуктовой и стратегической троицы 
➔​ Стратегический цикл  
➔​ Необходимость построения цепочки value chain перед 

страт. анализом 
➔​ Модель трансформации: стратегический цикл 
➔​ Для чего в стратегическом анализе нужны активы и 

пассивы? 
➔​ Формирование value chain бизнеса, анализ, атака на 

звено, его разрыв через страт. высказывание 
➔​ Упражнение на поиск экспоненциального роста и страт. 

троицу 
➔​ Сквозная стратегия и страт. приоритеты 

1.​ Построение новой стратегии компании: составляющие 
2.​ Превосходный клиентский опыт, клиентоцентричность 
3.​ Базовые понятия для стратегического анализа на 

основе Value chain - Упражнение 
4.​ Упражнение "Продуктовая троица" - поиск экспонент, 

Growth hacking 
5.​ Понятие продуктовой ценности в контексте цифровой 

трансформации. Упаковка в продукт, услугу или сервис 
6.​ Построение стратегии на основе анализа Value chain 
7.​ Визуализация цепочки ценностей Value chain 
8.​ Навык Value chain. Говорим на языке клиента 
9.​ Стековая архитектура и конкуренция в стеках цепочки 

создания ценности 
10.​Value chain: навык поиска пропущенных звеньев 
11.​ Активы и пассивы в стратегии крупного бизнеса 
12.​Навык: "Наложение актива бизнеса на цепочку Value 

chain другого бизнеса и его коммерциализация" 
13.​Value chain: Навык поиска клиентской ценности 
14.​Value chain. Навык "Умение видеть нематериальный 

актив бизнеса" 
15.​Value chain. Превращаем пассивы бизнеса в активы, 

переиспользуем существующие активы 
16.​Value chain. Умение видеть, находить и применять 

цифровой актив бизнеса. 
17.​Value chain. От шаблонного мышления к мышлению 

предпринимателя 
18.​Value chain разных масштабов: индустрия, бизнес, 

продукт 
19.​Цепочка ценностей - Индустрия/Бизнес/Продукт 
20.​Анализ Value chain и формирование стратегических 

высказываний 
21.​Формирование инициативы на основе анализа Value 

chain 
22.​ "Стратегическая троица": страт. высказывание - страт. 

приоритет - страт. инициативы 
23.​Стратегический приоритет: "взлом" метрики 
24.​Проверка качества страт. приоритета и соответствия 

ему страт. инициатив 
25.​Последовательность работы с анализом Value chain 
26.​Конкуренция в стеках 
27.​Вертикальные рынки 
28.​ "Разрыв" чужого бизнеса через стеки 
29.​Атака на актив другого бизнеса 
30.​Стратегия внутри и вне контура бизнеса 

Система управления: ​
Работа с инициативами на стадии Ideation «Генерация 
идей» 
 

1.​ Источники появления инициатив в портфель 
2.​ Этапы работы с портфелем инициатив 
3.​ Как сегментировать инициативы в портфеле3.4 Помимо 

драйверов роста топ-команда принимает решение о 
стратегических задачах от портфеля инициатив 

4.​ При подходе к портфелю инициатив фиксируются 
стратегические приоритеты, драйверы рост 

5.​ Как выбрать Product Owners под инициативу 

1.​ Стратегический анализ - попасть в яблочко 
2.​ Value chain: практика поиска пропущенных звеньев 
3.​ Value chain: конкуренция разных ценностей за одну потребность 
4.​ Value chain, базовые понятия: Перекрестная аналитика 
5.​ Value chain: 5 почему в формулировании потребностей клиентского сегмента 
6.​ Стратегический анализ Value chain: почему полезно тренироваться на других 

индустриях и бизнесах 
7.​ Value chain: от стратегического анализа к портфелю инициатив 
8.​ Value chain разных масштабов: индустрия, бизнес, продукт 
9.​ Value chain: базовые понятия 
10.​Стратегия крупного бизнеса и Value chain 
11.​ Последовательность работы с анализом Value chain 
12.​Активы и пассивы в стратегии крупного бизнеса 
13.​Value chain -Бизнес. Конкуренция в стеках 
14.​Конкуренция на рынках - Взлом в стеке 
15.​Стратегический анализ: от потребности к ценности, продуктам и сервисам 
16.​Обоснование инициатив в первичном портфеле через стек 
17.​Value chain. Работа с активами в стеках 
18.​Необходимость сегментации портфеля 
19.​Важность фреймворка как составляющей трансформации крупного бизнеса 
20.​Как делать стратегическое высказывание 
21.​Модель трансформации крупного бизнеса 
22.​Экспоненциальный рост 
23.​Продуктовая троица в страт.анализе 
24.​Обоснование инициатив продактами через готовую стратегию и 

страт.приоритеты, а не через Value chain 
25.​Вертикальные рынки 
26.​Кратно растущие решения и их влияние на рынок 
27.​Портфельное управление и диверсификация рисков 
28.​Стратегический анализ и Diversity 
29.​Стратегия внутри и вне контура бизнеса 
30.​Строим выигрышную стратегию: атака на актив другого бизнеса 
31.​Проверка качества страт. приоритета и соответствия ему страт. инициатив 
32.​Почему портфелю и "продактам" нужна стратегия 
33.​Два способа построения стратегии: в своей и чужой индустрии 

 
 

1.​ Построение новой стратегии компании: составляющие 
2.​ Построение стратегии на основе анализа Value chain 
3.​ Капитализация бизнеса: активы и пассивы 
4.​ Визуализация цепочки ценностей Value chain 
5.​ Value chain: навык поиска пропущенных звеньев 
6.​ Value chain. Навык "Говорим на языке клиента" 
7.​ Value chain. Навык "Умение видеть нематериальный актив бизнеса" 
8.​ Value chain. Умение видеть, находить и применять цифровой актив бизнеса. 
9.​ Навык: "Наложение актива бизнеса на цепочку Value chain другого бизнеса и 

его коммерциализация" 
10.​Анализ Value chain и формирование стратегического высказывания 
11.​ Формирование инициативы на основе анализа Value chain 
12.​Value chain: Навык поиска клиентской ценности 
13.​Value chain. Превращаем пассивы бизнеса в активы, переиспользуем 

существующие активы 
14.​Value chain. Пример банковского сектора 
15.​Влияние инициативы на активы бизнеса 
16.​Value chain. Навык сопоставление инициативы и активов бизнеса 
17.​Value chain. Использование активов в инициативе 
18.​Value chain. От шаблонного мышления к мышлению предпринимателя 
19.​Портфельное управление и управление отдельными инициативами 
20.​Product owner: стык Run и Change, использование активов бизнеса из Run 
21.​Как пропущенные звенья в цепочке Value chain могут нанести ущерб вашему 

продукту - стеки! 
22.​Портфельное управление и закон Парето 
23.​Как компании выиграть борьбу за клиента: конкуренция на рынке клиентского 

опыта 
24.​Value chain и прорывные решения для бизнеса 
25.​Value chain: как поиск пропущенных звеньев позволяет находить новые 

решения для бизнеса (это не объясняшка) 
26.​Стратегия крупного бизнеса и Value chain 
27.​Value chain: базовые понятия 
28.​Value chain: Сегментация клиентов 
29.​Value chain, базовые понятия: Перекрестная аналитика 
30.​Value chain: конкуренция разных ценностей за одну потребность 
31.​Value chain: 5 почему в формулировании потребностей клиентского сегмента 
32.​Value chain: практика поиска пропущенных звеньев 
33.​Стратегический анализ - попасть в яблочко 
34.​Как делать стратегическое высказывание 
35.​Value chain разных масштабов: индустрия, бизнес, продукт 
36.​Value chain: от стратегического анализа к портфелю инициатив 
37.​Последовательность работы с анализом Value chain 
38.​Активы и пассивы в стратегии крупного бизнеса 
39.​Стратегический анализ: от потребности к ценности, продуктам и сервисам 
40.​Value chain -Бизнес. Конкуренция в стеках 
41.​Конкуренция на рынках - Взлом в стеке 
42.​Value chain. Работа с активами в стеках 

1.​ Стратегия крупного бизнеса и Value chain 
2.​ Value chain: базовые понятия 
3.​ Value chain: Сегментация клиентов 
4.​ Value chain, базовые понятия: Перекрестная аналитика 
5.​ Value chain: конкуренция разных ценностей за одну потребность 
6.​ Value chain: 5 почему в формулировании потребностей клиентского сегмента 
7.​ Value chain: практика поиска пропущенных звеньев 
8.​ Value chain разных масштабов: индустрия, бизнес, продукт 
9.​ Как делать стратегическое высказывание 
10.​Value chain: от стратегического анализа к портфелю инициатив 
11.​Стратегический анализ Value chain: почему полезно тренироваться на других 

индустриях и бизнесах 
12.​Как делать стратегическое высказывание 
13.​Value chain: от стратегического анализа к портфелю инициатив 
14.​Стратегический анализ Value chain: почему полезно тренироваться на других 

индустриях и бизнесах 
15.​Стратегический анализ - попасть в яблочко 
16.​Последовательность работы с анализом Value chain 
17.​Активы и пассивы в стратегии крупного бизнеса 
18.​Стратегический анализ: от потребности к ценности, продуктам и сервисам 
19.​Обоснование инициатив в первичном портфеле через стек 
20.​Value chain. Работа с активами в стеках 
21.​Необходимость сегментации портфеля 
22.​Важность фреймворка как составляющей трансформации крупного бизнеса 
23.​Модель трансформации крупного бизнеса 
24.​Экспоненциальный рост 
25.​Продуктовая троица в стратегическом анализе 
26.​Обоснование инициатив продактами через готовую стратегию и 

страт.приоритеты, а не через Value chain 
27.​Вертикальные рынки 
28.​Стратегические и тактические инициативы в продуктовом портфеле 
29.​Разрыв чужого бизнеса через стек 
30.​Портфельное управление и диверсификация рисков 
31.​Стратегический анализ и Diversity 
32.​Стратегия внутри и вне контура бизнеса 
33.​24.12.21. Е.Музалевская, Р.Рабинович. Метризация эффекта, CPO, 

продуктовый портфель 
34.​Сегментация портфеля по драйверам 
35.​Discovery и Delivery портфеля инициатив 
36.​Сегментация портфеля по экономикам 
37.​Сегментация портфеля Cost reduction 
38.​Управляющие комитеты разных составляющих цифровой трансформации 
39.​Два способа построения стратегии: в своей и чужой индустрии 
40.​Ошибки сегментации портфеля: неверная функциональная принадлежность 

инициатив 
41.​Суть управления Run и Change 

1.​ Ретроспективная стратегия 
2.​ Подготовка к стратегической сессии в банке: разделение стратегии на 

Run&Change 
3.​ Стратегия активации и коммерциализации клиентской базы 
4.​ Стратегия притока по целевым сегментам 
5.​ Стратегия трансформации розницы банка 
6.​ Как происходит портфельное управление? 
7.​ Стратегический портфель 
8.​ Секрет успеха = стратегия + продакты! 
9.​ Функциональный портфель 
10.​Функциональный портфель vs операционные проекты – не одно и то 

же? 
11.​ Портфельное управление помогает считать P&L 
12.​Бизнес-портфель (продуктовый) 
13.​Продуктовый (бизнес) портфель – кратный рост доходов 
14.​Продуктовые лидеры для продуктового портфеля 
15.​Портфель по драйверам 
16.​Первичный портфель Lean Digital 
17.​Портфельное управление: с каких портфелей начинать? 
18.​Основные составляющие управления изменениями CHANGE: 5 этапов 
19.​Ошибка портфельного управления – его отсутствие 
20.​Ошибка портфельного управления – портфели очень быстро 

наполняются 
21.​Важная составляющая портфельного управления – его исполнение 
22.​Важная составляющая портфельного управления – контроль 

исполнения портфеля 
23.​Портфельное управление: не сразу, а постепенно 
24.​Важная составляющая портфельного управления: бизнес-оунеры в 

CHANGE 
25.​Важная составляющая портфельного управления: гибкое 

бюджетирование 
26.​Важная составляющая портфельного управления: мониторинг 

управл-я портфелем с помощью дашбордов 
27.​Важная составляющая портфельного управления: финансовая, 

контроллинговая функция для портфеля 
28.​Важная составляющая портфельного управления: реинвестирование 
29.​Важная составляющая портфельного управления: у портфеля должно 

быть задание от стратегии 
30.​Важная составляющая портфельного управления: Product Owner для 

портфеля 
31.​Product Owner в CHANGE: ownership 
32.​Культура продуктовой функции 
33.​Product Owner – доходная единица! 
34.​Привлечение продактов, подход №1 – продуктологи, которые уже есть 

в банке 
35.​Привлечение продактов, подход №2 – сотрудники контактных функций 

Антикризисная стратегия на основе value chain 
1.​ Модель трансформации крупного бизнеса  
2.​ Трансформация бизнеса и антикризисное управление на 

основе Value chain 
3.​ Для чего нужен анализ Value chain и почему без него не 

обойтись 
4.​ Анализ Value chain – инструмент актуализации портфеля 
5.​ Анализ Value chain – инструмент перепроектирования 

инициатив портфеля 
6.​ Value chain: добавленная ценность 
7.​ Перепроектирование цепочки Value chain для доставки 

ценности до клиентов 
8.​ Discovery и Delivery Value chain в контексте современных 

изменений 
9.​ Три уровня ценности: сырьевой, продуктовый, сервисный 
10.​Примеры сырьевой, продуктовой и сервисной ценностей 
11.​ Покрытие разрывов цепочек поставщиков на уровне 

продуктовой и сервисной цепочек 
12.​«Продуктовая троица» и разрывы цепочек поставщиков  
13.​Кейс покрытия разрыва Supply chain — отели 
14.​Задание по поиску продуктовой и сервисной ценности. 
15.​Перепроектирование Supply chain за счет редизайна Value 

chain 
16.​Value Chain: уровни Индустрия-Бизнес-Продукт и покрытие 

разрыв 
17.​Заключение: как совмещать антикризисное управление с 

Run (поддержанием операционной модели)  

1.​ Ретроспективная стратегия и разделение на Run & Change 
2.​ Про Ретроспективную стратегию и Стратегию по драйверам. 

Драйвер Run&Change 
3.​ Стратегия коммерциализации текущей базы клиентов и стратегия 

активации текущей базы клиентов 
4.​ Стратегия притока по целевым сегментам. Клиентская Стратегия. 

Сегментная Стратегия 
5.​ Стратегия Розничного бизнеса. Стратегия трансформации 

розничной сети 
6.​ Продуктовая Стратегия. Стратегия внедрения продуктового подхода 
7.​ Стратегия трансформации культуры 
8.​ Пятиактная модель исполнительного цикла. Новая операционная 

модель. Run&Change, Страт.сессии 
9.​ Пятиактная модель исполнительного цикла. Измерение 

страт.приоритетов 
10.​Пятиактная модель исполнительного цикла. Портфельное 

управление 
11.​ Пятиактная модель исполнительного цикла. Фреймворк 
12.​Пятиактная модель исполнительного цикла. Продактоунеры 
13.​Пятиактная модель исполнительного цикла. Как работает 

фреймворк 
14.​Пятиактная модель исполнительного цикла. Заключение 
15.​  
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➔​ Страт. приоритеты и портфельное управление 
приоритизация и экономическое обоснование — 
пример «циан» 

➔​ Поиск разрывов  и страт. приоритет как метрика 
корпорации 

➔​ Реализация  страт.  инициативы  с  помощью  
конкретных активов и страт. приоритет 

➔​ Выбор актива и стратегия 
➔​ Сегмент, потребность, ценность — понятийный язык 

для страт. сессий — формирование стратегических 
высказываний 

➔​ Страт. высказывание: попасть «в яблочко» 
➔​ Проверка правильности страт. приоритета и 

соответствия ему страт. инициатив 
➔​ Два способа построения стратегии от value chain — на 

стыке индустрий и в стеке 
➔​ Критерии для проверки навыков по страт. приоритету  

 

43.​Необходимость сегментации портфеля 
44.​Модель трансформации крупного бизнеса 
45.​Вертикальные рынки 
46.​Разрыв чужого бизнеса через стек 
47.​Стратегия внутри и вне контура бизнеса 
48.​Строим выигрышную стратегию: атака на актив другого бизнеса 
49.​Стратегический приоритет: "взлом" метрики 
50.​Два способа построения стратегии: в своей и чужой индустрии 
51.​Как отличается упаковка ценности для клиента в продуктовую и сервисную 

парадигму 
52.​Чем отличается конкурентный анализ от анализа стековой архитектуры 
53.​Используем последовательность звеньев в анализе Value chain (Индустрия) 
54.​Value chain для проверки корпоративного портфеля на актуальность и 

жизнеспособность 
55.​Value chain и понятие добавленной ценности 
56.​ "Покрытие" разрывов цепочек поставщиков на сырьевом, продуктовом, 

сервисном уровнях 
57.​Перепроектирование цепочки Value chain для доставки ценности до клиентов 
58.​ "Продуктовая троица" и разрывы цепочек поставщиков 
59.​Как восстановить разрывы цепочек поставщиков: три уровня Value chain 
60.​Стратегия экспоненциального роста 
61.​Отраслевые направления в стратегии 
62.​Что такое хорошая современная стратегия? 

42.​Чем отличается конкурентный анализ от анализа стековой архитектуры 
43.​Какой подход к портфелю выбрать? 
44.​Используем последовательность звеньев в анализе Value chain (Индустрия) 
45.​Ретроспективная стратегия: страт.приоритеты от инициатив 
46.​Первичный портфель инициатив 
47.​Венчурный подход к экономическому обоснованию инициатив в портфеле 

36.​Привлечение продактов, подход №3 – сотрудники сопроводительных 
функций 

37.​Как проверить качество продуктовой функции? 
38.​Фреймворк для управления инициативами в CHANGE 
39.​Первая стадия фреймворка для управления инициативами в CHANGE: 

Ideation 
40.​Вторая стадия фреймворка для управления инициативами в CHANGE: 

Discovery 
41.​Третья стадия фреймворка для управления инициативами в CHANGE: 

Design 
42.​Четвертая стадия фреймворка для управления инициативами в 

CHANGE: Development 
43.​Пятая стадия фреймворка для управления инициативами в CHANGE: 

Deploy 
44.​Шестая стадия фреймворка для управления инициативами в 

CHANGE: Scale 
45.​Седьмая стадия фреймворка для управления инициативами в 

CHANGE: Management 
46.​Фреймворк для управления инициативами в CHANGE: стадии 

зрелости 
47.​Стратегия внедрения продуктового подхода в банках 
48.​Чек-ап CHANGE в банке 
49.​Центр экспертизы в банке: выращиваем "продактов" 
50.​Центр экспертизы в банке: растим экспертизу Digital и ИТ 
51.​Центр экспертизы в банке: экспертиза по новым типам бизнесов 
52.​Центр экспертизы в банке: экспертиза по продуктовым разработчикам 
53.​Центр экспертизы в банке: мягкие навыки 
54.​Центр экспертизы в банке: удержание и привлечение HI-PO, HI-PRO 

сотрудников 
55.​Стратегия трансформации культуры банка 
56.​Стратегия должна быть измерима! 
57.​Кто такие Product Owner? 

Трек Портфельное управление для CPO, PMO, BO, Офис трансформации, Проектный офис, Менеджмент 

Портфель Эко-системы Корп.программа - Портфель Учебник Value Chain - Трек Портфель Школа менеджмента LMS - Трек Портфель Playbook по Портфельному управлению Трек Портфельное управление - Объясняшки      



1.​ Сбор и рефайнмент Текущего 
портфеля (Портфель всех 
активностей) 

2.​ Формирование Первичного 
портфеля  

3.​ Формирование Продуктового 
портфеля  

4.​ УК по Продуктовым Инициативам 
5.​ УК на Стадии Design (L1-L4)  
6.​ УК на Стадии Scale (L4-L5)  
7.​ УК по блокаторам (L4-L6) 
8.​ Трансформационные инициативы 
9.​ УК Офиса Трансформации  
10.​Портфель Scale для УК по 

блокаторам (scale от блокаторов 
RUN) 

11.​ Функциональный портфель и 
Офис Трансформации 

12.​Портфель по драйверам и 
Управление инновациями  

13.​Портфель Digital Цифрового 
офиса  

14.​Портфель ИТ (Инфраструктурный 
портфель проектов ИТ) 

 

Разработка портфеля и наполнение 
инициативами 
➔​ Портфельное управление: 

сегментация, приоритизация. 
➔​ Стратегическое обоснование 

инициативы в первичном портфеле.  
 
Сегментация портфеля, перекладывание в 
короткий рычаг  
➔​ Разные подходы для работы с 

портфелем инициатив  
(инфраструктурный, ​
по страт.инициативам, проектный, 
продуктовый). 

 
Функциональный портфель ​
и отличие Инфраструктурного и Цифрового 
портфелей.  
➔​ Наполнение инициативами 

функциональный портфель. Короткий и 
длинный рычаг инициатив. 

 
Продуктовый портфель 
➔​ Стратегические и тактические 

инициативы в продуктовом портфеле. 
 
Подходы к экономическому обоснованию 
инициатив 
➔​ Подходы к экономич. обоснованию 

инициатив и бизнес-моделям, 
построение P&L и финансовых 
моделей.​
 

Система управления, Stage Gates (L0-L7) 
для  принятия решений и Управляющие 
комитеты 
➔​ Управляющие комитеты Stage Gate 

L0-L6: управление продуктами через 
P&L и TTM. 

Проблематика наполнения и реализации портфеля 
инициатив в крупном бизнесе 
➔​ Шесть систем управления 
➔​ корпоративное портфельное управление в крупном 

бизнесе  
➔​ Портфель проектов и инициатив 
➔​ Формирование портфеля 
➔​ Сегментация портфеля по форме инициатив 

 
Кросс-функциональные конфликты в корпоративном 
управлении 
➔​ Run и change 
➔​ Сегментация и валидация портфеля инициатив 
➔​ Необходимость сегментации портфеля. почему нельзя 

применять одну экономику ко всем сегментам 
➔​ Как отделить и как подружить run и change с помощью 

фреймворка 
➔​ Важность фреймворка как составляющей продуктовой 

трансформации. ttm и pnl 
 
Сегментация портфелей по типам управления 
инициативами​
 
➔​ Постановка на наполнение портфеля  
➔​ Разработка стратегии 
➔​ Наполнение портфеля 
➔​ Управление инициативами 

 
Первичный​ портфель — первичное​ наполнение 
смешанными инициативами 
➔​ Первичное наполнение портфеля  
➔​ Функциональная принадлежность инициативы 
➔​ Сбалансированность первичного портфеля  
➔​ Оценка наполненности портфеля  
➔​ Приоритизация  
➔​ Стратегическое обоснование инициативы в первичном 

портфеле 
➔​ Экономическое обоснование на весь страт.приоритет и 

на отдельные инициативы 
➔​ В каких единицах указывать доходы в первичном 

портфеле 
➔​ В экономическом обосновании инициатив мы 

использовали понятие стековой архитектуры, ранее мы 
проводили конкурентный анализ по стеку 

➔​ Проработка стековой архитектуры при обосновании 
инициатив в портфеле  

➔​ Cost reduction: страт. приоритет или тактика? 
➔​ Указание стеков, в которых конкурирует инициатива 
➔​ Первичный портфель, количество инициатив в нем и 

инициативы, которым не нужен портфель 
 
Функциональный портфель — функциональные 
инициативы направленные на функциональные 
показатели и функциональные контракты 

1.​ Портфельное управление и управление отдельными 
инициативами 

2.​ Портфельное управление и закон Парето 
3.​ Портфельное управление и диверсификация рисков 
4.​ Почему "продактам" и портфелю нужна стратегия? 
5.​ Суть управления Run и Change 
6.​ Портфельное управление и реализация новых Change 

инициатив 
7.​ Сегментация портфеля и портфельное управление 
8.​ От взлома клиентского опыта к продукту и его 

экономике 
9.​ Портфельное управление. Value/Revenue streams 
10.​Расчет экономики инициативы и использование 

экономик бизнеса 
11.​ Почему нужно относиться к большой инициативе как к 

портфелю, а не как к задаче 
12.​Скоринг инициатив 
13.​Короткие инициативы и перекладывание инициатив из 

одного портфеля в другой 
14.​Портфельное управление: важно не количество 

портфелей, а качество и фокусировка 
15.​Разные типы управления инициативами: Execution, 

проектное, продуктовое, портфельное 
16.​Отличия проекта и инициативы 
17.​Первичный портфель инициатив 
18.​Функциональный портфель инициатив 
19.​Cost reduction - сегментация инициатив в портфеле 
20.​Сегментация портфеля по драйверам 
21.​Сегментация портфеля по экономикам 
22.​Продуктовый портфель инициатив 
23.​Портфель ИТ 
24.​Экономическое обоснование инициатив в продуктовом 

подходе 
25.​Портфельное управление: от идеи к инициативе и 

деньгам. Серая, синяя, красная зоны 
26.​Discovery и Delivery портфеля инициатив 
27.​Обоснование инициатив в первичном портфеле через 

стек 
 

Система управления: Управляющие Комитеты 
➔​ Взаимосвязь Комитетов 
➔​ Взаимосвязь комитетов и снижение нагрузки на правление 

банка 
➔​ Что такое УК по инициативам? 
➔​ Валидация инициативы: экспертный совет 
➔​ Успешная реализация бизнес-идей в банке: 

кросс-функциональная помощь 
➔​ Области экспертизы функций в АКБ «Хамкорбанк» 
➔​ Критерии качества инициативы для вывода на УК по 

инициативам Hamkorbank 
➔​ Как должна выглядеть инициатива для выхода на УК 
➔​ Пример инициативы 
➔​ Подготовка к УК 
➔​ Зоны ответственности топ-менеджеров в УК по инициативам 
➔​ Помимо драйверов роста топ-команда принимает решение о 

стратегических задачах от портфеля инициатив 
➔​ Принятие решений по портфелю 
➔​ Управляющий комитет по инициативам 
➔​ УК проводит администратор Комитета 
➔​ Регламент проведения УК 
➔​ Что инвестируется в портфель на УК 
➔​ Функция УК - перекладывание портфеля в короткий рычаг 
➔​ Уровни принятия решений 

 
Система управления: работа с блокаторами  
➔​ Что такое блокатор (точка роста)?  
➔​ Процесс работы с блокаторами 
➔​ Упаковка функциональной инициативы 
➔​ Проведение Комитета по точкам роста 
➔​ Комитет по блокаторам (точкам роста) 
➔​ Регламент проведения Комитета по точкам роста  
➔​ Создание и согласование протоколов комитета 
➔​ Пример блокатора 
➔​ Уровни принятия решений по блокаторам 
➔​ Контроль исполнения решения Комитета по точкам роста 

через функцию Офиса по управлению портфелем (РМО) 
 
 
Функция PMO-офиса. Портфельное управление 
➔​ Функции портфельного управления PMO-офиса 
➔​ Этапы работы с портфелем инициатив 
➔​ Офис трансформации 
➔​ Источники появления инициатив в портфель 
➔​ Discovery портфеля 
➔​ Delivery портфеля 
➔​ Discovery и Delivery — процессы, которые  
➔​ требуют различных навыков 
➔​ Создание портфеля 
➔​ Портфель — это пул инициатив с названием, исполнителем, 

бюджетом и бизнес-эффектами 
➔​ Как сегментировать инициативы в портфеле 

 
Функция PMO-офиса. Подготовка к УК по инициативам 
➔​ Валидация инициативы: экспертный совет 

1.​ Портфельное управление в крупном бизнесе 
2.​ Портфельное управление и управление отдельными инициативами 
3.​ Product owner: стык Run и Change, использование активов бизнеса из Run 
4.​ Короткие инициативы и перекладывание инициатив из одного портфеля в 

другой 
5.​ Скоринг инициатив 
6.​ Портфельное управление: важно не количество портфелей, а качество и 

фокусировка 
7.​ Разные виды управления инициативами: Execution, проектное, продуктовое, 

портфельное 
8.​ Почему нужно относиться к большой инициативе как к портфелю, а не как к 

задаче 
9.​ Портфельное управление и реализация новых Change инициатив 
10.​Отличия продукта, проекта, инициативы 
11.​ Портфельное управление и закон Парето 
12.​Портфельное управление. Value/Revenue streams 
13.​От взлома клиентского опыта к продукту и его экономике 
14.​Портфельное управление: от идеи к инициативе и деньгам. Серая, синяя, 

красная зоны 
15.​Расчет экономики инициативы и использование экономик бизнеса 
16.​Портфельное управление и сегментация портфеля 
17.​Карточка инициативы 
18.​Быстрые инициативы: продвижение по фреймворку 
19.​Ошибка в портфельном управлении - несогласованность портфелей Run и 

Change 
20.​Различные подходы к экономическому обоснованию инициатив 
21.​Value chain -Бизнес. Конкуренция в стеках 
22.​Конкуренция на рынках - Взлом в стеке 
23.​Стратегический анализ: от потребности к ценности, продуктам и сервисам 
24.​Обоснование инициатив в первичном портфеле через стек 
25.​Value chain. Работа с активами в стеках 
26.​Необходимость сегментации портфеля 
27.​Важность фреймворка как составляющей трансформации крупного бизнеса 
28.​Value chain. Использование активов в инициативе 
29.​Влияние инициативы на активы бизнеса 
30.​Value chain. Навык сопоставление инициативы и активов бизнеса 
31.​Value chain: от стратегического анализа к портфелю инициатив 
32.​Модель трансформации крупного бизнеса 
33.​Функциональная сегментация портфеля 
34.​«Наполнение функционального портфеля от первичного портфеля и 

страт.приоритета и их экон. обосн-е» 
35.​Обоснование инициатив продактами через готовую стратегию и 

страт.приоритеты, а не через Value chain 
36.​Вертикальные рынки 
37.​Стратегические и тактические инициативы в продуктовом портфеле 
38.​Разрыв чужого бизнеса через стек 
39.​Портфельное управление и диверсификация рисков 
40.​Проверка качества страт. приоритета и соответствия ему страт. инициатив 
41.​Стратегический приоритет: "взлом" метрики 
42.​Почему портфелю и "продактам" нужна стратегия 
43.​Сегментация портфеля по драйверам 
44.​Discovery и Delivery портфеля инициатив 
45.​Сегментация портфеля по экономикам 
46.​Сегментация портфеля Cost reduction 
47.​Управляющие комитеты разных составляющих цифровой трансформации 

     

https://education.teal.one/step/2483
https://education.teal.one/step/2485
https://education.teal.one/step/2494


➔​ Сегментация портфеля по функц. признаку​
функциональная принадлежность инициативы 

➔​ Важно уметь разделять стратегические и 
операционные инициативы 

➔​ Вертикальная интеграция инициатив  
➔​ обоснование через страт приоритет  
➔​ Наполнение функционального портфеля от первичного 

портфеля и страт.приоритета 
➔​ Наполнение функционального портфеля от функций. 

сквозная функциональная сегментация 
➔​ Навык функциональной сегментации портфеля 

 
Наполнение инициативами функционального портфеля. 
Короткий и длинный рычаг инициатив 
 
Продуктовый портфель — продуктовые инициативы 
направленные на создание новых продуктов в 
продуктовой линейке 
➔​ Стратегические и тактические инициативы в 

продуктовом портфеле 
➔​ Обоснование инициативы в продуктовом портфеле: 

через стратегию, продукт, внутри или снаружи 
➔​ Навык продуктовой сегментации портфеля 

 
Инфраструктурный портфель (ИТ Портфель) — 
инициативы, направленные на построение и развитие ИТ и 
бизнес-инфраструктуры 
➔​ Сегментация портфеля по драйверам 
➔​ Что такое драйвер, сегментация по драйверам  

 
Примеры портфелей и важные тезисы портфельного 
управления 
 
Экономическое обоснование инициатив разных 
портфелей 
➔​ 1 подход: Run и Change 
➔​ 2 подход: функциональное обоснование инициативы 
➔​ 3 подход: продуктовое обоснование инициативы 
➔​ Revenue stream 
➔​ 4 подход: венчурное обоснование инициативы 
➔​ типы экономик 

 
Система исполнительного делопроизводства  
в портфельном управлении. Управляющие комитеты 
➔​ Модель цифровой и продуктовой трансформации 

крупного бизнеса. 
➔​ Для чего нужен фреймворк: критическая важность ttm и 

pnl 
➔​ Фреймворк как интерфейс между change и 

«операционкой», гарант ttm и pnl 
➔​ Discovery и delivery — составляющие фреймворка, как 

это работает 
➔​ TTM И PNL стадий фреймворка. ideation 
➔​ TTM И PNL стадий фреймворка. discovery  
➔​ TTM И PNL стадий фреймворка. development 

➔​ Критерии качества инициативы для вывода на УК по 
инициативам Hamkorbank 

➔​ Как должна выглядеть инициатива для выхода на УК 
➔​ Пример инициативы 

 
Функция PMO-офиса. Проведение УК по инициативам 
➔​ УК проводит администратор Комитета 
➔​ Регламент проведения УК 
➔​ Примеры продуктовой инициативы: Авторынок 

 
Функция PMO-офиса. Обработка и контроль результатов 
УК 
➔​ Контроль исполнения решения УК через функцию РМО  

Функция PMO-офиса. Дашбордирование 
➔​ Виды дашбордов  
➔​ Что такое дашборд? Дашбордирование. 
➔​ Дашборд состоит из двух частей 
➔​ Как составлять дашборд 
➔​ Как принимать решение с помощью графиков в дашбордах   

 
Функция PMO-офиса. Подготовка к Комитету по 
блокаторам 
➔​ Процесс работы с блокаторами 
➔​ Алгоритм работы внутреннего эксперта в банке 
➔​ 3 этапа работы внутреннего эксперта с блокаторами 
➔​ Проведение Комитета по точкам роста 
➔​ Упаковка функциональной инициативы 
➔​ Подготовка к Комитету по точкам роста 
➔​ Пример блокатора 
➔​ Уровни принятия решений по блокаторам 

 
Функция PMO-офиса. Проведение Комитета по блокаторам 
➔​ Регламент проведения Комитета по точкам роста  
➔​ Создание и согласование протоколов комитета 

 
Функция PMO-офиса. Контроль исполнения решений 
комитета по блокаторам  
➔​ Контроль исполнения решения Комитета по точкам роста  
➔​ через функцию Офис по управлению портфелем (РМО) 

 

48.​Ошибки сегментации портфеля: неверная функциональная принадлежность 
инициатив 

49.​Суть управления Run и Change 
50.​Какой подход к портфелю выбрать? 
51.​Ретроспективная стратегия: страт.приоритеты от инициатив 
52.​Первичный портфель инициатив 
53.​Венчурный подход к экономическому обоснованию инициатив в портфеле 
54.​Cost reduction-подход к экономическому обоснованию инициатив в портфеле 
55.​Продуктовое обоснование инициатив в портфеле 
56.​Функциональное обоснование инициатив в портфеле 
57.​Discovery и Delivery портфеля инициатив 
58.​Когда нужно применять продуктовый, а когда проектный подход 
59.​Портфельное управление: что такое инициатива? 
60.​PnL и Time To market этапа Ideation 
61.​Value-based продукты 
62.​Перевод инициатив из длинного рычага в короткий 
63.​Инфраструктурный (ИТ) портфель и инициативы-"энейблеры" 
64.​Отраслевые направления в стратегии 
65.​Что такое хорошая современная стратегия? 



➔​ Scale (масштабирование) и умение отказываться от 
пилота  

➔​ Каким должно быть качество пилота. диагностика 
инициативы по фреймворку. проблемы deploy 

➔​ Внедрение фреймворка в компании — трансформация 
case by case  

➔​ Фреймворк — преодоление блокаторов pnl и реал-я 
инициатив разных типов 

➔​ Каким образом гибко менять фреймворк? 
➔​ Навыки и практики внедрения и использования 

фреймворка 

Трек развития Product Owner (PO) и зрелость продуктовой функции 

Product Owner (PO) Эко-системы   Школа менеджмента LMS - Трек Product Owner (PO) Playbook по Product Owner (PO) Трек  "Продуктовый подход в рознице" Трек  "Продуктовый подход" Трек "Product Owner" Трек "Новая модель продаж в банковской рознице" Трек «Школа продактов»  



1.​ Мотивация продактов 
2.​ Откуда брать Hi-Po кандидатов в 

PO  
3.​ Hi-Pro эксперты и PO продакты 
4.​ Грейды Junior/Middle/Senior PO,  
5.​ Внутренние PO (Экспертиза 

операционной модели) / Внешние 
PO (Экспертиза рынка) 

6.​ Discovery PO (Sales Development) / 
Delivery PO (Product Development) 

7.​ Digital PO / Business PO  
8.​ Взаимодействие PO & CPO  
9.​ Взаимодействие PO & PMO 
10.​Взаимодействие PO & BO 
11.​ Взаимодействие PO & RUN 

(Функциональные и линейные 
руководители)  

12.​  Трек развития PO 
13.​Дорожная карта организации 

Продуктовой функции  
14.​Дорожная карта организации 

функции Business Owner (Business 
Change)  

 
 

  1.​ Роль Product owner для быстрой реализации 
инициатив: предпринимательский майндсет, ownership, 
ответственность за PnL и TTM 

2.​ Главное преимущество Product owners и продуктового 
подхода - скорость! 

3.​ Кастомизация роли "Product owner" под вашу 
компанию 

4.​ Product owner: стык Run и Change, использование 
активов бизнеса из Run 

5.​ Эффективная подготовка владельцев продуктов: на 
новых процессах, с помощью фреймворка 

6.​ Product owners (владельцы продуктов) и плоские 
структуры 

7.​ Как оценивать работу Product owner, и когда она 
заканчивается? 

8.​ Внутрикорпоративная "Школа продактов" по модели 
Центра экспертизы 

 

Система управления: привлечение Product owners  
Процесс отбора Product owner из кандидатов 
➔​ Отличие должности от роли 
➔​ Кто такой Product owner Описание роли 
➔​ Ответственности роли PO  
➔​ Профиль роли Product Owner знания 
➔​ Профиль роли Product Owner практики артефакты 
➔​ Карта компетенций Product Owner  
➔​ Классификация Product Owners по типу воздействия 

инициативы: внутренний и внешний контур 
➔​ Классификация Product Owners по “Discovery” и “Delivery” ​

​
 

Категоризация Product owners (компетенции в зависимости от 
грейдирования Product Owners) 
➔​ Hard skills (Функциональные компетенции)  
➔​ Soft компетенции и уровень владения ими 
➔​ Коммуникативные компетенции 
➔​ Внутренние и внешние кандидаты 
➔​ Где брать Product Owner  
➔​ Критерии отбора кандидатов в школу Product Owners HiPo из 

числа талантливых сотрудники банка 
➔​ Критерии отбора внешних кандидатов в школу Product 

Owners 
➔​ Процесс отбора Product Owners из кандидатов 
➔​ Поэтапное выделение кандидатов в Product Owners 
➔​ Действия по выделению кандидатов в Product Owners  
➔​ Мотивация Product Owners  на период обучения в школе 
➔​ Воронка отбора кандидатов в Product Owner​

 
Подготовка Product Owners по модели Центра экспертизы 
➔​ Подготовка Product owner 
➔​ Подготовка по бизнес-роли «Product owner» 
➔​ Получение навыков по бизнес-роли 
➔​ Пример распределение годового планирования при обучении 

новых Product owners 
➔​ Школа Product owners делится на 3 этапа 
➔​ Программа подготовки по роли Product owner  
➔​ Цель и результат от подготовки Product Owner в 

бизнес-функциях. Этап 1. Discovery 
➔​ Процесс обучения в рамках образовательного модуля состоит 

из набора активностей, направленных на качество 
проработки артфекта 

➔​ Образовательный цикл: 1 неделя 
➔​ Цель и результат от подготовки Product Owner в 

бизнес-функциях. Этап 2. Delivery/Execution 
➔​ Цель и результат от подготовки Product Owner в 

бизнес-функциях. Этап 3. Scale/Management 
➔​ Методология Центра экспертизы для быстрой и успешной 

подготовки специалистов 
➔​ Состав и роли участников в организационной модели Центра 

экспертизы 
➔​ Внутренние эксперты 
➔​ Почему необходимо готовить внутренних экспертов 
➔​ Внутренние эксперты: сотрудники HiPro 
➔​ Модель взаимодействия HiPo и HiPro  

1.​ Портфельное управление: что такое инициатива? 
2.​ Продуктовый подход для улучшения бизнес-процессов компании 
3.​ Как проводить интервью? (эксперт Инна Дедова) 
4.​ Продуктовый подход в продажах: клиентские и агентские интервью 
5.​ Продуктовый подход в продажах: создаем продукты вместе с агентами 
6.​ Работа с блокаторами в продуктовом подходе 
7.​ Продуктовый подход и исходящие продажи: УТП 
8.​ Структура внедрения продуктового подхода в бизнес 
9.​ Работа с корпоративной культурой 

1.​ Что такое продуктовый подход? 
2.​ Продуктовый подход: работа итерациями 
3.​ VUCA-мир и продуктовый подход 
4.​ Когда нужно применять продуктовый, а когда проектный подход 
5.​ Product owners и Сообщество практиков 
6.​ Продуктовый подход и практика Custdev 
7.​ Как продуктовое мышление помогает Product owner продвигать инициативу и 

получать бизнес-эффект 
8.​ Школа Product owners 
9.​ Артефактная модель в продуктовом подходе 
10.​Продуктовый подход и понятие инкремента 
11.​ Упаковка инициативы и ее продвижение до успешной реализации: работа 

над ошибками 
12.​Продуктовые практики: "Демо" 
13.​Продуктовый подход: как проверять гипотезы? Бэклог гипотез! 
14.​Обучение по навыкам и компетенциям - пояснения для практиков 
15.​Обучение по навыкам и компетенциям - пояснения для экспертов 
16.​Продуктовое мышление и умение учиться 
17.​УК: практическое применение 
18.​Карточка инициативы 
19.​Value chain -Бизнес. Конкуренция в стеках 
20.​Обоснование инициатив в первичном портфеле через стек 
21.​Важность фреймворка как составляющей трансформации крупного бизнеса 
22.​Как компании выиграть борьбу за клиента: конкуренция на рынке клиентского 

опыта 
23.​Модель трансформации крупного бизнеса 
24.​Экспоненциальный рост 
25.​Продуктовая троица в стратегическом анализе 
26.​Обоснование инициатив продактами через готовую стратегию и 

страт.приоритеты, а не через Value chain 
27.​ Главное преимущество Product owners и продуктового подхода - скорость! 
28.​Работа над инициативой в проектном и продуктовом управлении 
29.​Что должны уметь Product owners (Владельцы продуктов) 
30.​Почему портфелю и "продактам" нужна стратегия 
31.​Product owner как драйвер продуктовой и цифровой трансформации 
32.​Сегментация портфеля по драйверам 
33.​Discovery и Delivery портфеля инициатив 
34.​Сегментация портфеля по экономикам 
35.​Сегментация портфеля Cost reduction 
36.​Управляющие комитеты разных составляющих цифровой трансформации 
37.​Два способа построения стратегии: в своей и чужой индустрии 
38.​Суть управления Run и Change 
39.​Как отличается упаковка ценности для клиента в продуктовую и сервисную 

парадигму 
40.​Чем отличается конкурентный анализ от анализа стековой архитектуры 
41.​Ретроспективная стратегия: страт.приоритеты от инициатив 
42.​ портфель 
43.​Венчурный подход к экономическому обоснованию инициатив в портфеле 
44.​Cost reduction-подход к экономическому обоснованию инициатив в портфеле 
45.​Продуктовое обоснование инициатив в портфеле 
46.​Функциональное обоснование инициатив в портфеле 
47.​Discovery и Delivery портфеля инициатив 
48.​Peer-to-peer 
49.​Портфельное управление: что такое инициатива? 
50.​PnL и Time To market этапа Ideation 

1.​ Главное преимущество Product owners и продуктового подхода - скорость! 
2.​ Работа над инициативой в проектном и продуктовом управлении 
3.​ Карточка инициативы 
4.​ Быстрые инициативы: продвижение по фреймворку 
5.​ Цифровая трансформация: где искать владельцев продуктов (product 

owners)? 
6.​ Что должны уметь Product owners (Владельцы продуктов) 
7.​ Артефакты CDO: Product owners (владельцы продуктов) 
8.​ Кастомизация роли "Product owner" под вашу компанию 
9.​ Берите в Product owners внутренних предпринимателей! 
10.​Product owners (владельцы продуктов) и плоские структуры 
11.​ Подготовка по бизнес-роли в Центре экспертизы 
12.​Создание и прикрепление карточек к роли 
13.​Product owner: стык Run и Change, использование активов бизнеса из Run 
14.​Как оценивать работу Product owner, и когда она заканчивается? 
15.​У одного продукта может быть только один Product owner! 
16.​Внедрение продуктового подхода, сотрудничество через фреймворк и 

артефакты с разными культурами 
17.​Продуктовый подход и MVP 
18.​Что делать если Product owner ни на что не хватает времени? 
19.​Успешное внедрение продуктового подхода: управляющие комитеты 
20.​Продуктовый подход: работа итерациями 
21.​Как артефакты Product owner помогают взаимодействовать с другими 

функциями корпорации 
22.​VUCA-мир и продуктовый подход 
23.​Product owners и Сообщество практиков 
24.​Продуктовый подход и практика Custdev 
25.​Как продуктовое мышление помогает Product owner продвигать инициативу и 

получать бизнес-эффект 
26.​Школа Product owners 
27.​Артефактная модель в продуктовом подходе 
28.​Продуктовый подход и понятие инкремента 
29.​Продуктовые практики: "Демо" 
30.​Продуктовый подход: как проверять гипотезы? Бэклог гипотез! 
31.​УК: практическое применение 
32.​Упаковка инициативы и ее продвижение до успешной реализации: работа 

над ошибками 
33.​Обоснование инициатив продактами через готовую стратегию и 

страт.приоритеты, а не через Value chain 
34.​Продуктовое мышление и умение учиться 
35.​Обучение по навыкам и компетенциям - пояснения для практиков 
36.​Что такое продуктовый подход? 
37.​Product owner как драйвер продуктовой и цифровой трансформации 
38.​Портфельное управление: что такое инициатива? 
39.​PnL и Time To market этапа Ideation 
40.​PnL и Time To market на стадии Design: редизайн и ускорение! 
41.​Фреймворк как интерфейс между Change и "операционкой", гарант TTM и 

PnL 
42.​PnL и TTM этапа Discovery фреймворка для управления инициативами 
43.​Ключевые метрики: отслеживаем успешность инициативы 
44.​Продуктовый подход: отличия продукта и сервиса 
45.​ "Продакты" - это Change 
46.​Проект MVP 
47.​Финансовая модель продукта 
48.​CJM 

1.​ Что такое продуктовый подход? 
2.​ Реализация цифровых инициатив - взаимодействие 6 систем 

управления и мышления в корпорации 
3.​ Когда нужно применять продуктовый, а когда проектный подход 
4.​ Как продуктовое мышление помогает Product owner продвигать 

инициативу и получать бизнес-эффект 
5.​ Продуктовое мышление и умение учиться 
6.​ "Продакты" - это Change! 
7.​ Продуктовая троица в стратегическом анализе 
8.​ Стратегический анализ - попасть в яблочко 
9.​ Экспоненциальный рост 
10.​Продуктовый подход в банках 
11.​ Продуктовый подход в банках: выбор клиентского/агентского сегмента 
12.​Продуктовый подход в банкинге: гибкий бэклог действий 
13.​Продуктовая троица - инструмент поиска УТП 
14.​Продуктовый подход в банках: клиентские и агентские интервью 
15.​Продуктовый подход в банкинге: УТП 
16.​Продуктовый подход в банкинге: лиды 
17.​Продуктовый подход в банкинге: продукты должны решать проблемы 

клиентов 
18.​Жизненный цикл продукта: фреймворк для управления инициативами 
19.​Подготовка к Управляющему комитету в банке: карточка проекта 
20.​Продуктовый подход в банкинге: создаем продукты вместе с агентами! 
21.​Разные типы экономик в банкинге 
22.​Продуктовый подход в банкинге: валидация карточек экспертами 

функций перед УК 
23.​Продуктовый подход в банках: комитет по блокаторам 
24.​ Генерация инициатив в банках 
25.​5 главных ошибок продактов в банке 
26.​Продуктовый подход для улучшения бизнес-процессов банка 
27.​Продуктовое мышление в банках 
28.​Продуктовый подход в банках: инструменты для эффективной 

конкуренции 
29.​Инструмент "Продуктовая троица" для генерации инициатив 
30.​Продуктовый подход: Daily 
31.​Продуктовый подход банках: важные навыки 
32.​Трекинг инициатив в банке 
33.​CJM и воронка продаж: улучшаем показатели метрик 
34.​Продуктовый подход в банках: Growth hacking 
35.​Объем рынка в исходящих продажах 
36.​Работа с блокаторами в продуктовом подходе 

 
➔​ Продуктовый подход и его отличия от проектного подхода 
➔​ Модель развития продуктовой экспертизы по навыкам и 

компетенциям 
➔​ Peer-to-peer — взаимное обучение практиков 
➔​ Роль Product owner для быстрой реализации инициатив: 

предпринимательский майндсет, ownership, 
ответственность за PnL и TTM 

➔​ Роль Product owner (Владелец продукта) 
 
Ideation 

➔​ Фреймворк как инструмент для быстрой реализации 
бизнес-инициатив (стадии, артефакты, составляющие) 

➔​ Сегментация клиентов 
➔​ Сегментация клиентов 
➔​ Гипотезы о клиентском сегменте 
➔​ Формулирование проблемы на языке клиента. Анна 

Хархурина 
➔​ Ключевые метрики (Карточка инициативы). 
➔​ Карточка инициативы (Продуктовый канвас) 
➔​ Карточка инициативы (Продуктовый канвас) 
➔​ Карта стейкхолдеров 

 
Discovery 

➔​ Генерация гипотез.  
➔​ Моделирование эксперимента для проверки гипотез 
➔​ Бэклог гипотез 
➔​ Гипотеза 
➔​ Ценностное предложение (Value proposition) 
➔​ Метрики и ценностное предложение 
➔​ Тестирование гипотез 
➔​ Анализ метрик и ценностного предложения 
➔​ Custdev (план и результат глубинного интервью) 
➔​ Глубинное интервью. Проверка гипотез 
➔​ CJM - карта пользовательского опыта 
➔​ Методы исследований 
➔​ Обработка интервью в CJM 
➔​ Введение в бизнес-модели 
➔​ Оценка рынка 
➔​ Приоритизация JTBD на основании желаемых результатов 
➔​ Матрица стратегических возможностей​

Уникальное торговое предложение 
➔​ Карта бизнес-процесса as-is 
➔​ Анализ рынков 
➔​ Конкурентный анализ 
➔​ Канва бизнес-модели 
➔​ Модели продаж и каналы привлечения 
➔​ Стратегия Go to market 
➔​ Анализ конкурентного преимущества 

 
Design 

 



➔​ Где брать недостающую экспертизу? 
➔​ Внутренние эксперты (HiPro) могут изменить эту ситуацию 
➔​ HiPro-сотрудники используют экспертизу преимущественно в 

«операционке» 
➔​ Виды экспертизы, которые необходимо развивать в банке​

Мотивация внутренних экспертов в банке 

Варианты вывода из школы​
 
Найм по профилю компетенций  
➔​ Внедрение внешних кандидатов 
➔​ Требования на позицию Product owners для внешних 

кандидатов с опытом Product owners (CPO, Middle,  Senior, 
трекер) 

➔​ Процесс отбора внешних кандидатов 
➔​ Должностные инструкции Product owners​

 
Аттестация Product Owners 
➔​ Методология оценки по бизнес-роли 
➔​ Как проводить аттестацию 

 

План развития Product Owners 
➔​ Обучение Product owners до уровня Middle, Senior   
➔​ Программа развития владельцев продукта  

 
Модель управления: работа продуктовой функции   

➔​ Какие еще роли нужны для работы продуктового офиса 
➔​ Роль Chief Product Officer (CPO, директор по продукту) и 

трекера 
➔​ Роли Business Owner, Product-аналитик, Операционный 

менеджер​
 

Работа с продуктовыми командами 
➔​ Команда во главе с PO самодостаточна, автономна и 

неизменна 
➔​ Бизнес-бэклог является ключевым артефактом команды, 

управление им требует максимального вовлечения PO 
➔​ Команда стремится проводить максимальное время вместе, 

чтобы быстро обсуждать, приоритизировать задачи и 
получать обратную связь 

➔​ Продукт должен иметь план развития на ближайший квартал, 
хранимый в письменном виде (Excel, JIRA, Confluence и тд) 
или бизнес-бэклоге 

➔​ Взаимосвязь со смежными подразделениями 
➔​ Целью команды является выпуск видимого функционала или 

достижение продуктовых метрик на регулярной основе 
➔​ Команды регулярно проводят ключевые церемонии, 

обеспечивающие получение результата каждый спринт 
➔​ Команды могут принимать ключевые решения и доводить их 

до реализации без эскалации на руководство​
Разделение задач между РО, BO и Лидером трайба 

➔​ Пример состава и ролей участников продуктовых команд (для 
цифровых продуктов) 

 
Уровни управления. Лидерство в команде, ключевые церемонии 
➔​ Рекомендуемая структура календаря команды 
➔​ Календарь встреч управления портфелем 

51.​PnL и Time To market на стадии Design: редизайн и ускорение! 
52.​PnL и TTM этапа Discovery фреймворка для управления инициативами 
53.​Проблемы продвижения инициатив по стадиям фреймворка: системный 

подход и превентивные решение 
54.​ "Покрытие" разрывов цепочек поставщиков на сырьевом, продуктовом, 

сервисном уровнях 
55.​Value chain: проверка продуктов на актуальность 
56.​Фреймворк как инструмент для разрешения блокаторов P&L 
57.​Разрешение блокаторов P&Lстадии Development 
58.​Ключевые метрики: отслеживаем успешность инициативы 
59.​Как совмещать антикризисное управление с Run, поддержанием 

операционной модели 
60.​Как восстановить разрывы цепочек поставщиков: три уровня Value chain 
61.​Как внедрить и адаптировать фреймворк для управления инициативами под 

конкретный бизнес 
62.​Value-based продукты 
63.​Продуктовый подход: отличия продукта и сервиса 
64.​Стратегия экспоненциального роста 
65.​Перевод инициатив из длинного рычага в короткий 
66.​Современная стратегия: привлечение клиентов, P&L 
67.​ "Продакты" - это Change! 
68.​Инфраструктурный (ИТ) портфель и инициативы-"энейблеры" 
69.​Отраслевые направления в стратегии 
70.​Что такое хорошая современная стратегия? 
71.​CustDev: глубинные интервью 
72.​Проект MVP 
73.​Финансовая модель продукта 
74.​CJM 
75.​Бэклог гипотез 
76.​USM - проектирование пользовательского опыта 
77.​Unit-экономика 
78.​Дерево метрик 
79.​Портфельное управление в крупном бизнесе 
80.​Бэклог продукта 
81.​Бэклог спринта 
82.​Ретро спринта 
83.​Демо продукта 
84.​Карта бизнес-процесса as-is 
85.​Конкурентный анализ 
86.​Цифровая трансформация и продуктовый подход 
87.​Экономическое обоснование инициатив в банкинге 
88.​Жизненный цикл продукта: фреймворк для управления инициативами 
89.​Карточка проекта: от бизнес-идеи к первым деньгам 
90.​Ценностное предложение и УТП 

49.​Бэклог гипотез 
50.​USM - проектирование пользовательского опыта 
51.​Unit-экономика 
52.​Дерево метрик 
53.​Definition of done и Acceptance Criteria 
54.​Дорожная карта продукта 
55.​USM  
56.​Демо продукта 
57.​Карта бизнес-процесса as-is 
58.​Конкурентный анализ 
59.​Мониторинг эффектов и дашборд метрик 
60.​Сегментация клиентов 
61.​Пирамида и дерево метрик 
62.​УТП и Ценностное предложение 

➔​ Список команды с компетенциями 
➔​ Бизнес-требования 
➔​ Карта бизнес-процесса TO BE 
➔​ Звездная карта компетенций 
➔​ Прототип() 
➔​ Roadmap (Дорожная карта) продукта 
➔​ Unit-экономика 
➔​ Юнит-экономика и модель роста 
➔​ USM (User story map!) 
➔​ A/B тестирование 
➔​ Дорожная карта продукта 
➔​ Финансовая модель продукта 
➔​ Карточка проекта 
➔​ Дерево метрик 
➔​ Когортный анализ 
➔​ Проект пилота 
➔​ Use case 

 
Development 

➔​ Бизнес-бэклог 
➔​ Работа итерациями и бэклог спринта 
➔​ Бэклог спринта 
➔​ Бэклог продукта 
➔​ Демо продукта 
➔​ Презентация демо продукта 
➔​ Демо продукта 
➔​ Критерии готовности и критерии приемки MVP (Definition of 

done и Acceptance criteria) 
 
Deploy 

➔​ Передача на поддержку в IT-саппорт 
➔​ Маркетинговый план 
➔​ Практика "Мониторинг эффектов" 
➔​ Дашборд метрик 

 
Scale 

➔​ Дорожная карта масштабирования (Scale) 

 



➔​ Трекшн-сессия 
➔​ Планирование спринта 
➔​ Ежедневный стендап 
➔​ Актуализация бэклога команды будущих спринтов 
➔​ Обязательные поля для пользовательских историй 
➔​ Возможные подходы к оценке пользовательских историй 
➔​ Демонстрация 
➔​ Ретроспектива 

 
Система управления. Мотивация продуктовых команд 
➔​ Цели внедрения мотивации 
➔​ Модели финансовой мотивации 
➔​ Команда проекта описывается в «Карточке проекта» 
➔​ Бонусный пул соотносится со стоимостью всего портфеля 
➔​ Принципы формирования бонусного фонда 
➔​ Пример мотивации 

 
 
 

Фреймворк 

Фреймворк Эко-системы   Школа менеджмента LMS - Трек Фреймворк Playbook по Продуктовому Фреймворку  Трек "Фреймворк для крупного бизнеса" Трек "Фреймворк и решение бизнес-кейсов" Трек "Фреймворки (модели)"   



 
1.​ Что такое единый корпоративный 

кросс-функциональный 
фреймворк для управления 
изменениями и продуктовыми 
инициативами?  

2.​ Стадия Ideation L0-L1 
3.​ Стадия Discovery L1-L2 
4.​ Стадия Design L2-L3 
5.​ Стадия Development L3-L4 
6.​ Стадия Deploy L4-L5 
7.​ Стадия Scale L5-L6 
8.​ Стадия Management L6-L7 
9.​ Модель артефактов во 

фреймворке 
10.​Модель практик во фреймворке 
11.​ Модель знаний во фреймворке 
12.​Роли во фреймворке  
13.​Разбиение фреймворка на разные 

методологии (Проектный подход, 
продуктовый подход, Digital, Lean 
Digital, Infrastructure, Lean Startup, 
etc)  

14.​Сообщество экспертов для 
доработки фреймворка 

15.​Фреймворк и УК по блокаторам 
16.​Сообщество практиков для 

обсуждения кейсов и доработка 
фреймворка от бизнес-кейсов 
кросс-функционального 
взаимодействия  

 

  1.​ Что такое единый корпоративный фреймворк и зачем 
он нужен? 

2.​ Быстрые инициативы: продвижение по фреймворку 
3.​ Для чего нужен фреймворк - как подружить Run и 

ChangeСтратегия корпорации 
4.​ , портфель инициатив и фреймворк для 

кросс-функциональной коллаборации 
5.​ Тройная модель корпоративного продуктового 

фреймворка 
6.​ Продуктовый подход и гибкое бюджетирование 
7.​ Управление цифровыми инициативами: как не 

реализовывать те, что не принесут бизнес-эффект 
8.​ Сколько времени должна занимать реализация 

инициативы? 
9.​ Фреймворк как инструмент для быстрой реализации 

бизнес-инициатив (стадии, артефакты, составляющие) 
10.​Cost reduction как старт для развития продуктовой и 

цифровой функции в корпорации 
11.​ Трекинг цифровых инициатив с помощью фреймворка 
12.​Что такое продуктовый фреймворк и как он помогает 

решать бизнес-кейсы 
13.​Фреймворк: что нужно знать и уметь на каждом этапе 
14.​Стадии продуктового фреймворка 
15.​Важность фреймворка как составляющей 

трансформации бизнеса 
 

Модель управления: Продуктовый фреймворк для 
портфеля инициатив 
 

1.​ Целевое видение синхронизации портфеля инициатив, 
продуктового фреймворка и Product owner 

2.​ Продуктовый фреймворк: увеличение PnL (прибыль) и 
сокращение скорости разработки бизнес инициатив 

3.​ Потенциал сокращения TTM для сегмента B2C 
4.​ Framework retail banking: business initiatives management 

system 
5.​ Продуктовый фреймворк: продвижение PnL (прибыль) 
6.​ Продуктовый фреймворк: стадии и результаты 
7.​ Ideation (L1) (Генерация идей) 
8.​ Discovery (L2) (Валидация/тестирование гипотез) 
9.​ Design (L3) (Проектирование целевого состояния) 
10.​Development (L4) (Разработка) 
11.​ Deploy (L5) (Внедрение) 
12.​Scale (L6) (Масштабирование) 
13.​Management (L7) (Управление) 

 1.​ Проблематика для разработки единого цифрового фреймворка в крупном 
бизнесе 

2.​ Что такое единый фреймворк для управления цифровыми инициативами в 
компании 

3.​ Ideation - 1-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
инициативами 

4.​ Discovery - 2-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
инициативами 

5.​ Design - 3-ая стадия фреймворка для управления цифровыми инициативами 
6.​ Development - 4-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 

инициативами 
7.​ Deploy - 5-ая стадия фреймворка для управления цифровыми инициативами 
8.​ Scale - 6-ая стадия фреймворка для управления цифровыми инициативами 
9.​ Management - 7-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 

инициативами 
10.​Что такое продуктовый фреймворк и как он помогает решать бизнес-кейсы 
11.​ Тройная модель корпоративного продуктового фреймворка 
12.​Продуктовый фреймворк - единый язык для разных систем в корпорации 
13.​Как фреймворк помогает разрешать бизнес-кейсы 
14.​Трекинг цифровых инициатив с помощью фреймворка 
15.​Реализация цифровых инициатив - взаимодействие 6 систем управления и 

мышления в корпорации 
16.​Развитие продуктовой экспертизы в корпорации через артефактную модель 
17.​Фреймворк для управления цифровыми инициативами: с какой функции 

начинать 
18.​Управление цифровыми инициативами: как не реализовывать те, что не 

принесут бизнес-эффект 
19.​Четыре типа конфликта вокруг портфеля инициатив 
20.​Cost reduction как старт для развития цифровой функции в корпорации 
21.​Фреймворк: что нужно знать и уметь на каждом этапе 
22.​Сколько времени должна занимать реализация инициативы? 
23.​Мотивация людей, вовлеченных в продуктовую разработку, на разных 

стадиях фреймворка 
24.​Продуктовый подход и гибкое бюджетирование 
25.​Кастомизация роли "Product owner" под вашу компанию 
26.​Эффективная подготовка владельцев продуктов: на новых процессах, с 

помощью фрейморка 
27.​Кросс-функциональный конфликт: как договариваться ИТ и "продуктовикам" 
28.​Фреймворк. Стык проектной и продуктовой систем управления. Кейс: 

установка датчиков 
29.​Product owners (владельцы продуктов) и плоские структуры 
30.​Как оценивать работу Product owner, и когда она заканчивается? 
31.​Стратегия корпорации, портфель инициатив и фреймворк для кросс 

функциональной коллаборации 
32.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия. Стадия фреймворка 

Ideation 
33.​Проблемы кросс функционального взаимодействия, стадия фреймворка 

Discovery 
34.​Проблемы кросс функционального взаимодействия, стадия фреймворка 

Design 
35.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия фреймворка 

Development 
36.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия фреймворка 

Deploy 
37.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия фреймворка 

1.​ Что такое продуктовый фреймворк и как он помогает решать бизнес-кейсы 
2.​ Тройная модель корпоративного продуктового фреймворка 
3.​ Продуктовый фреймворк - единый язык для разных систем в корпорации 
4.​ Как фреймворк помогает разрешать бизнес-кейсы 
5.​ Трекинг цифровых инициатив с помощью фреймворка 
6.​ Что должны уметь Product owners (Владельцы продуктов) 
7.​ Цифровая трансформация: где искать владельцев продуктов (product 

owners)? 
8.​ Реализация цифровых инициатив - взаимодействие 6 систем управления и 

мышления в корпорации 
9.​ Фреймворк для управления цифровыми инициативами: с какой функции 

начинать 
10.​Управление цифровыми инициативами: как не реализовывать те, что не 

принесут бизнес-эффект 
11.​ Четыре типа конфликта вокруг портфеля инициатив 
12.​Фреймворк: что нужно знать и уметь на каждом этапе 
13.​Фреймворк. Стык проектной и продуктовой систем управления. Кейс: 

установка датчиков 
14.​PnL и Time To market на стадии Design: редизайн и ускорение! 

1.​ Проблематика для разработки единого цифрового фреймворка в 
крупном бизнесе 

2.​ Что такое единый фреймворк для управления цифровыми 
инициативами в компании 

3.​ Ideation - 1-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
инициативами 

4.​ Discovery - 2-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
инициативами 

5.​ Design - 3-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
инициативами 

6.​ Development - 4-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
инициативами 

7.​ Deploy - 5-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
инциативами 

8.​ Scale - 6-ая стадия фреймворка для управления цифровыми 
иницативами 

9.​ Management - 7-ая стадия фреймворка для управленя цифровыми 
инициативами 

10.​Взаимодействие продуктовой разработки и моделей управления 
11.​ Фреймворк для продуктовых команд 
12.​Что такое фреймворк 
13.​Шесть моделей управления бизнесом 
14.​Что такое продуктовый фреймворк и как он помогает решать 

бизнес-кейсы 
15.​Тройная модель корпоративного продуктового фреймворка 
16.​Продуктовый фреймворк - единый язык для разных систем в 

корпорации 
17.​Как фреймворк помогает разрешать бизнес-кейсы 
18.​Трекинг цифровых инициатив с помощью фреймворка 
19.​Реализация цифровых инициатив - взаимодействие 6 систем 

управления и мышления в корпорации 
20.​Фреймворк для управления цифровыми инициативами: с какой 

функции начинать 
21.​Управление цифровыми инициативами: как не реализовывать те, что 

не принесут бизнес-эффект 
22.​Четыре типа конфликта вокруг портфеля инициатив 
23.​Cost reduction как старт для развития цифровой функции в корпорации 
24.​Фреймворк: что нужно знать и уметь на каждом этапе 
25.​Сколько времени должна занимать реализация инициативы? 
26.​Мотивация людей, вовлеченных в продуктовую разработку, на разных 

стадиях фреймворка 
27.​Продуктовый подход и гибкое бюджетирование 
28.​Кастомизация роли "Product owner" под вашу компанию 
29.​Эффективная подготовка владельцев продуктов: на новых процессах, 

с помощью фрейморка 
30.​Кросс-функциональный конфликт: как договариваться ИТ и 

"продуктовикам" 
31.​Фреймворк. Стык проектной и продуктовой систем управления. Кейс: 

установка датчиков 
32.​Product owners (владельцы продуктов) и плоские структуры 
33.​Как оценивать работу Product owner, и когда она заканчивается? 
34.​Стратегия корпорации, портфель инициатив и фреймворк для кросс 

функциональной коллаборации 
35.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия. Стадия 

фреймворка Ideation 

 
 

 



Scale 
38.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия фреймворка 

Management 
39.​ Главное преимущество Product owners и продуктового подхода - скорость! 
40.​Product owner: стык Run и Change, использование активов бизнеса из Run 
41.​Что такое продуктовый подход? 
42.​У одного продукта может быть только один Product owner! 
43.​Внедрение продуктового подхода, сотрудничество через фреймворк и 

артефакты с разными культурами 
44.​Продуктовый подход и MVP 
45.​Что делать если Product owner ни на что не хватает времени? 
46.​Успешное внедрение продуктового подхода: управляющие комитеты 
47.​Как артефакты Product owner помогают взаимодействовать с другими 

функциями корпорации 
48.​Важность фреймворка как составляющей трансформации крупного бизнеса 
49.​PnL и Time To market на стадии Design: редизайн и ускорение! 
50.​Фреймворк как интерфейс между Change и "операционкой", гарант TTM и 

PnL 
51.​Проблемы продвижения инициатив по стадиям фреймворка: системный 

подход и превентивные решение 
52.​Фреймворк как инструмент для разрешения блокаторов P&L 
53.​Разрешение блокаторов P&Lстадии Development 
54.​Как внедрить и адаптировать фреймворк для управления инициативами под 

конкретный бизнес 
 
 

36.​Проблемы кросс функционального взаимодействия, стадия 
фреймворка Discovery 

37.​Проблемы кросс функционального взаимодействия, стадия 
фреймворка Design 

38.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия 
фреймворка Development 

39.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия 
фреймворка Deploy 

40.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия 
фреймворка Scale 

41.​Проблемы кросс-функционального взаимодействия, стадия 
фреймворка Management 

42.​ Главное преимущество Product owners и продуктового подхода - 
скорость! 

43.​Product owner: стык Run и Change, использование активов бизнеса из 
Run 

44.​Что такое продуктовый подход? 
45.​У одного продукта может быть только один Product owner! 
46.​Внедрение продуктового подхода, сотрудничество через фреймворк и 

артефакты с разными культурами 
47.​Продуктовый подход и MVP 
48.​Что делать если Product owner ни на что не хватает времени? 
49.​Успешное внедрение продуктового подхода: управляющие комитеты 
50.​Как артефакты Product owner помогают взаимодействовать с другими 

функциями корпорации 
51.​Важность фреймворка как составляющей трансформации крупного 

бизнеса 
52.​PnL и Time To market на стадии Design: редизайн и ускорение! 
53.​Фреймворк как интерфейс между Change и "операционкой", гарант 

TTM и PnL 
54.​PnL и TTM этапа Discovery фреймворка для управления инициативами 
55.​Проблемы продвижения инициатив по стадиям фреймворка: 

системный подход и превентивные решение 
56.​Фреймворк как инструмент для разрешения блокаторов P&L 
57.​Разрешение блокаторов P&Lстадии Development 
58.​Как внедрить и адаптировать фреймворк для управления 

инициативами под конкретный бизнес 

Центр Экспертизы  

Центр Экспертизы Эко-системы  Учебник Центр Экспертизы  Школа менеджмента LMS - Трек Центр Экспертизы   Трек "Центр экспертизы"     



 
1.​ Предназначение Центра 

Экспертизы 
2.​ Какие задачи решает Центр 

Экспертизы 
3.​ Этапы создания Центра 

Экспертизы 
4.​ Модель Центра Экспертизы 
5.​ Базовый бизнес-процесс Центра 

Экспертизы 
6.​ Современный Edtech-методики в 

Центре Экспертизы 
7.​ Подготовка по бизнес-роли в 

Центре Экспертизы 
8.​ Роль Эксперта в Центре 

Экспертизы 
9.​ Роль Практика в Центре 

Экспертизы  
10.​Роль Методолога в Центре 

Экспертизы 
11.​ Роль Тьютора в Центре 

Экспертизы 
12.​Как составлять расписание в 

Центре Экспертизы 
13.​Методология P2P для Практиков 
14.​Методология CoP для Практиков  
15.​Привлечение внешних экспертов в 

Центр Экспертизы 
16.​Привлечение образовательных 

контр-агентов в Центр Экспертизы  
17.​Составление образовательной 

траектории по роли 
(Образовательный граф) 

18.​Запуски школ в рамках 
внутреннего Центра Экспертизы 

19.​Ассессмент через Центр 
Экспертизы 

20.​ Грейды и карта навыков для 
профиля Роли в Центре 
Экспертизы 

21.​Дорожные карты внедрения 
Центра Экспертизы  

22.​Директор ЦЭ и Состав команды 
для Центра Экспертизы 

 

 Предназначение центра экспертизы 
Какие проблемы решает центр экспертизы 
Этапы создания центра экспертизы 
Модель центра экспертизы 
Базовый бизнес-процесс в центре экспертизы  
Современный edtech в центре экспертизы 
Подготовка по бизнес-роли в центре экспертизы  
 
ЭКСПЕРТЫ 
Мотивация эксперта – обучать сотрудников в Центре 
экспертизы 
Начало работы эксперта в Центре экспертизы 
 
ПРАКТИКИ 
Принципы подбора учащихся для Центра экспертизы 
Подбор обучающихся на следующих этапах развития Центра 
экспертизы 
 
МЕТОДОЛОГИ И ТЬЮТОРЫ 
Центр экспертизы: методолог 
Предназначение тьютора и обязательные  
знания 
Базовая методология для тьютора 
Как работает тьютор в Центре экспертизы 
Как тьютор курирует работу практиков 
Тьютор помогает эксперту оцифровать профиль роли 
Тьюторинг-сессия в Центре экспертизы: задачи тьютора 
Методология тьюторинг-сессии 
Оценка навыков практиков в баллах – скоринг 
Ответственность тютора ― получение практиком артефакта в 
результате тьюторингсессии 
Обратная связь тьютору — инструмент улучшения методологии 

   1.​ Центр экспертизы: для чего он нужен 
2.​ Центр экспертизы и решение проблемы текучки 
3.​ Центр экспертизы: решение проблемы взаимодействия с бизнес-заказчиками 
4.​ Центр экспертизы: обучение с учетом специфики компании 
5.​ Преимущество передачи навыков во внутреннем Центре экспертизы 
6.​ Современный EDTECH в Центре экспертизы 
7.​ Запуск Центра экспертизы 
8.​ Центр экспертизы работает на базе фреймворка 
9.​ Модель Центра экспертизы 
10.​Базовый процесс в Центре экспертизы 
11.​ 6 типов масштабирования экспертизы 
12.​Мотивация эксперта обучать сотрудников в Центре экспертизы 
13.​Начало работы эксперта-методолога в Центре экспертизы 
14.​Принципы подбора обучающихся для Центра экспертизы 
15.​Ценности, которые получают участники Центра экспертизы 
16.​Как работает тьютор-методолог в Центре экспертизы 
17.​Как тьютор курирует взаимную супервизию практиков в Центре экспертизы 
18.​Центр экспертизы: общение через визуальный продукт 
19.​Центр экспертизы: diversity (вариативность мнений) 
20.​Центр экспертизы: разные сценарии обучения 
21.​Центр экспертизы: Применяемые методологии 
22.​Центр экспертизы: задание по шаблону 
23.​Центр экспертизы: групповой формат взаимной супервизии практиков 
24.​Cоздание экспертом профиля роли 
25.​Тьютор помогает эксперту создать профиль роли 
26.​Тьютор: предназначение и ответственности 
27.​Эксперты создают карточки-«микрокурсы» с кейсами и заданиями 
28.​Базовая методология Центра экспертизы для тьютора 
29.​Центр экспертизы: методология тьюторинг-сессии 
30.​Если тьютор не знает ответ 
31.​Ответственность тьютора - получение практиком артефакта в Центре 

экспертизы 
32.​Центр экспертизы: методолог и методология 
33.​Тьюторинг-сессия в Центре экспертизы: задачи тьютора 
34.​Оценка навыков практиков в баллах - скоринг 
35.​Центр экспертизы: курс на практику в развитии продуктовой экспертизы 
36.​Развитие продуктовой экспертизы в корпорации через артефактную модель 
37.​Сессия экспертизы практика экспертом 
38.​Тьюторинг-сессия 
39.​Подбор практиков Центра экспертизы 
40.​Трекер Центра экспертизы 
41.​Директор Центра экспертизы 
42.​Администратор Центра экспертизы 
43.​Роль "Эксперт Центра экспертизы" 
44.​Подготовка тьюторов Центра экспертизы 
45.​Мотивация практиков в Центре экспертизы 
46.​Мотивация эксперта в Центре экспертизы 
47.​Куратор Центра экспертизы 
48.​Внутренние эксперты Центра экспертизы 
49.​Модель Центра экспертизы - как это работает 
50.​Обучение по навыкам и компетенциям - пояснения для практиков 
51.​Обучение по навыкам и компетенциям - пояснения для экспертов 
52.​Продуктовое мышление и умение учиться 
53.​Peer-to-peer 
54.​Подготовка по бизнес-роли в Центре экспертизы 
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