
 

Версия операционной системы 
 
 

1.​ На вашем ПК, нажмите на Пуск - Настройки - Система - О системе 

 
 

2.​ В блоке “Спецификации Windows” отображена информация о версии вашей ОС. 

Вы можете скопировать эту информацию или сделать скриншот и прикрепить его 

к своему запросу в службу поддержки 



 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

Версия браузера 

 
Chrome 
 

1.​ Если вы пользуетесь Chrome для работы в системе, нажмите на “три точки” 

в правом верхнем углу экрана и перейдите в Настройки - О браузере 

Chrome 

 

 
 

2.​ Скопируйте информацию о версию своего браузера или сделайте 

скриншот и прикрепите его к своему запросу в службу поддержки  



 

 


	Версия операционной системы 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Версия браузера 

