Chao cac ban!

Trong subt hanh trinh Téi r&i xa qué 1én Thanh Phé hoc va lap nghiép, Toi da trai
qua khéng it nhirng khé khan va that bai, nhwng Téi chwa bao gio bé cudc, Toi da
rat ra dwoc chia khéa mé nhirvng canh clva khd khan nhét cudc ddi chinh la nam
trong tay chung ta va Téi luén tin twéng rang tinh than hoc hdi va long quyét tam sé
gilp ching ta thanh céng. Nhwng may man Ién nhét cta Téi 1a nhan dwoc nhiéu sw
chi day cta cac bac Tién Bbi, nhirng ngudi da thanh cong trong nhiéu linh v, va
T6i da thay ddi rat nhiéu sau 10 ndm. Chinh vi vay, T6i da quyét dinh danh thdi gian
clia minh dé tham gia chwong trinh Mentorship - UAN, T6i hi vong mang nhirng gia
tri ma Téi da dwoc hoc va trai nghiém trong subt hanh trinh vwot kho thay dbi ban
than giup cho cac ban tré c6 nhirng dinh hwéng va hanh déng chinh phuc nhirng
con dudng kho khan phia trudece.

T6i da suy nghi vé ké hoach lam sao dé viéc hop tac gitra Mentor va Mentee hiéu
qua va mang lai nhirng gia tri quy gia cho Mentee. T6i nhan ra rang du bét ky vi tri
nao chang ta can phai hiéu dwoc tam tw nguyén vong va tinh cach cua “dbi tac “ 1a
diéu vo cung quan trong. Tdi con nhé cach day 5 nam khi t6i vira tham gia Appier
v&i vai trd Giam Dbéc Phat Trién kinh doanh, v&i ban tinh ham hoc héi tir nhirng
nguwoi gidi nén trong nhirng lan gdp CRO ( Chief Revenue Officer) Téi ludn tranh tha
hdi bi kip ban hang hiéu qua nhat tlr anh 4y, t6i nhé nhat diéu anh 4y néi voi téi la:
“Ngwoi ban hang giéi la ngwoi luén biét lIing nghe, quan sdt va thau hiéu
khach hang”, Va Téi da I&ng nghe nhiéu hon tir d6, khdng nhirng vé&i khach hang
ma v&i tAt cd mdi quan hé t6i ludbn mubn lang nghe, va suy nghi thau dao truwéc khi
dwa ra phwong an gidi quyét, két qua la Téi da da cé nhivng hop ddng dang gia,
nhirng mbi quan hé tham giao t&» d6. Va Néu chung ta cé duyén tré thanh Mentor —
Mentee. Téi ludbn mudn 1a nguwdi LANG NGHE, trao cho ban sy tin twéng, nang
lwong tich cwe va nhitng GIAI PHAP, gitp ban vuot qua nhirng gi¢i han cta ban
than. Trong nhiéu ndm qua, Toéi da ap dung phwong phap dat cau héi va tdi nhan
thdy van dé sé& duwoc gidi quyét nhanh, rén luyén sy sang tao tuyét voi hon néu
ching ta c6 thé tw dat cau hdi va tra 1oi.

Ban c6 sdn sang cho nhirng cau hdi dwdi day?

1. Muc tiéu twong lai cta Ban la gi?

2. Tai sao ban can sw giup d& ctia Mentor?

3. Ban sé& thyc hanh nhirng k& hoach ma Ban va Mentor vach ra nhw thé nao?

Néu ban chwa sn sang, dirng lo 1ang, ching ta sé cung ngbi lai, thdo luan va tim ra
cau tra loi cung nhau nhé!



Thank you and see you.
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