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                                   Ամբիոնի վարիչի պաշտոնակատար`                    Ա.Աբրահամյան 

ՄԱՐՔԵԹԻՆԳ դասընթացի հարցաշար 

Բակալավրական կրթական ծրագրի առկա ուսուցում 

Ժամաքանակ՝ 5(2:1:0)Ք  

«Տնտեսագիտություն» դասիչ՝ 031101.00.06, 
մասնագիտության համար  

Ամփոփիչ ստուգման հարցաշար* 

 
Հ/Հ Թեմայի անվանումը 

Թեմա 1. Մարքեթինգի հասկացությունը և էությունը 

1 Մարքեթինգի բնորոշումները և զարգացումը: Մարքեթինգի նպատակը, խնդիրները և գործառույթները 

2 Մարքեթինգային համակարգի հիմնական հասկացությունները: Մարքեթինգի տեսակները 

3 Մարքեթինգի սոցիալական էությունը (սոցիալ-էթիկական մարքեթինգ) 

4 Մարքեթինգի սկզբունքները 

5 Մրցակցությունը մարքեթինգում 

Թեմա 2. Մարքեթինգային կառավարման գործընթացը 

1 Մարքեթինգային կառավարման հայեցակարգը 

2 Մարքեթինգային կառավարման քառափուլ գործընթացը։ Մարքեթինգային համալիր 

3 Մարքեթինգային ծառայությունների կազմակերպումը 

Թեմա 3․ Մարքեթինգային միջավայր 

1 Մարքեթինգային միկրոմիջավայրի գործոնները 

2 Մարքեթինգի մակրոմիջավայրի գործոնները 

Թեմա 4. Մարքեթինգային տեղեկատվական համակարգը և հետազոտությունը 

1 Մարքեթինգային տեղեկատվական համակարգի բովանդակությունը 

2 Մարքեթինգային հետազոտությունը և դրա փուլերերը 

3 SWOT-վերլուծություն (ՈՒԹՀՎ վերլուծություն) 

4 Մարքեթինգային հետազոտությունը «Ջեներալ Էլեկտրիկի մատրիցի» միջոցով  

5 «Բոստոնի խորհրդատվական խմբի մատրիցը» (ԲԽԽ)  

 



6 Բենչմարքինգ 

Թեմա 5. Ապրանքային շուկաների հետազոտություն 

1 Սպառողական շուկաներ, արտադրողների շուկաներ: Արտադրող վարքագիծ 

2 Սպառողական վարքագիծ։ Սպառողական վարքագծի վրա ազդող գործոնները։ Որոշումների կայացումը սպառողական վարքագծում 

3 Ապրանքային շուկայի հետազոտության մոդելը (ինչ, ինչպես, ինչպիսի խնդիրներ)։ Շուկայի կոնյուկտուրայի գնահատումը և 

տարողության որոշումը 

4 Շուկայական հնարավորությունների վերլուծություն 

Թեմա 6. Նպատակային մարքեթինգ 

1 Շուկայի հատվածավորում (սեգմենտավորում) 

2 Նպատակային (թիրախային) շուկայի ընտրություն 

3 Ապրանքների դիրքավորում 

4 Խորշեր։ Կապույտ և կարմիր օվկիանոսների ռազմավարություն 

Թեմա 7. Մարքեթինգային համալիր: Ապրանքներ 

1 Ապրանքները և դրանց դասակարգումը 

2 Ապրանքային (սպասարկման) նշաններ 

3 Ապրանքների փաթեթավորում 

4 Ապրանքների տեսականու (ասորտիմենտի), անվանացանկի և կառուցվածքի որոշումը 

5 Նոր ապրանքի մշակում 

6 Ապրանքի կենսապարբերաշրջանը 

7 Ապրանքի ներկայացման փուլում կիրառվող ռազմավարությունները (ստրատեգիաները) 

8 Աճի փուլում կիրառվող ռազմավարությունները 

9 Հասունացման փուլում կիրառվող ռազմավարությունները 

10 Անկման փուլում կիրառվող ռազմավարությունները 

Թեմա 8. Մարքեթինգային համալիր: Գին 

1 Գնային քաղաքականությունը և գնագոյացման մեթոդաբանությունը 

2 Անվնասաբերության կետ 

 



3  Գնագոյացման ռազմավարությունը 

Թեմա 9․ Մարքեթինգային համալիր: Ապրանքի տարածման մեթոդները 

1 Ապրանքաշարժի հիմնական ուղիները/կանալները 

2 Ուղիղ մարքեթինգ (direct marketing) 

3 Ինտերնետային մարքեթինգ (օնլայն մարքեթինգ) 

4 Հորիզոնական և ուղղահայաց մարքեթինգ 

5 Ապրանքաշարժի կազմակերպումը: Մեծածախ և մանրածախ առևտուր 

6 Ապրանքների տեղափոխման լոգիստիկ համակարգերի կառավարումը 

Թեմա 10. Մարքեթինգային համալիր։ Խթանում 

1 Ապրանքների խթանման էությունը և ձևերը: Գովազդ  

2 Գովազդային արշավներ 

3 Իրացման խթանում 

4 Մերչենդայզինգ 

5 Քարոզչություն (հանրային կապեր՝ PR) 

6 Անհատական վաճառք 

Թեմա 11․ Բրենդային քաղաքականություն 

1 Բրենդի էությունը և բնորոշումները 

2 Բրենդինգ և բրենդային կերպար 

3 Բրենդ մենեջմենթի հիմնական էությունը և ընդհանուր նկարագիրը 

Թեմա 12․ Մարքեթինգային ռազմավարություն 

1 Ռազմավարության էությունը 

2 Մարքեթինգային ռազմավարության խնդիրները և տեսակները 

3 Մրցակցային ռազմավարություններ 

 
 

Ծանոթություն.  

Ամփոփիչ քննական թեստը պարունակում է 20 տեսական հարց՝  յուրաքանչյուրը 3-ական միավորներով (ընդամենը՝ 60 միավոր)  

Միջանկյալ ստուգումների հարցաշար** 

 



N Գործնական աշխատանքների թեմաները 

1-ին միջանկյալ ստուգում 

3 տեսական հարց 
1- 6 թեմաներից   

2-րդ միջանկյալ ստուգում 

3 տեսական հարց 
7- 12 թեմաներից   

**Ծանոթություն.  

Գործնական (տնային) աշխատանքների (ներառյալ հաշվեգրաֆիկական աշխատանքները, ռեֆերատները) կատարում` 6 միավոր, - 
հանձնում` 14 միավոր:  

Ընդամենը` 20 միավոր: 
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Կազմեց՝ 

ՀԱ և տնտեսագիտություն ամբիոնի դասախոս`                                        Ա.Մ.Հայրապետյան 

 

 


	3 
	Բրենդ մենեջմենթի հիմնական էությունը և ընդհանուր նկարագիրը 
	Թեմա 12․ Մարքեթինգային ռազմավարություն 
	1 
	Ռազմավարության էությունը 
	2 
	Մարքեթինգային ռազմավարության խնդիրները և տեսակները 
	3 
	Մրցակցային ռազմավարություններ 

