
 
 

ДОГОВОР 
о предоставлении услуг по организации детских развлекательных мероприятий 

  
«___» _____________2025 г.​        ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  г. Краснодар 
  
________________________________________________________________________, 
именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», действующий(ая) от имени и в интересах своего 
несовершеннолетнего ребенка ______________________________ (Ф.И.О., год рождения, далее – 
Ребенок), с одной стороны, и индивидуальный предприниматель Гневанов Глеб Игоревич, 
именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, совместно именуемые 
«Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:  
  

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель принимает на себя обязательство в 

течение срока, установленного Договором, оказать услуги  несовершеннолетнему ребенку по 
организации развлекательных мероприятий в батутных центрах «FLY ZONE» (далее «Центр» по 
адресу:  

- г. Краснодар, ул. Стасова, 182/1; 
- г. Краснодар, ул. Дзержинского, 100. 
Выбор конкретного места оказания услуг осуществляется Заказчиком и указывается в 

Приложении №1 
1.2. Указанные в пункте 1.1 настоящего Договора услуги по организации детских 

развлекательных мероприятий включают в себя совокупность спортивно-оздоровительных и 
развлекательных мероприятий, направленных на развитие творческого потенциала ребенка, охрану 
и укрепление его здоровья, занятие его физической культурой и спортом, формирование 
у ребенка навыков активного и здорового образа жизни, соблюдение им режима питания и 
жизнедеятельности в благоприятной окружающей среде при выполнении 
санитарно-гигиенических и санитарно-эпидемиологических требований и требований обеспечения 
безопасности жизни и здоровья детей. С этой целью Исполнитель обеспечивает реализацию 
комплекса следующих услуг:  

а) участие Ребенка в мероприятиях культурно-массового и спортивного характера, 
проводимых Исполнителем в соответствии с утвержденной программой; 

б) предоставление 2-х разового сбалансированного питания, в помещениях соответствующих 
требованиям Роспотребнадзора; 

в) оказание первой медицинской помощи при травмах и острых заболеваниях; 
г) организация мероприятий по обеспечению безопасного пребывания детей. 
1.3. По окончании оказания услуг по настоящему Договору акт выполненных услуг может 

быть составлен по письменному запросу Заказчика. 
  

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ПО ДОГОВОРУ 
2.1.​Стоимость услуг по настоящему договору  составляет __________ рублей. 
2.2. «Вариант 1 предоплата» Оплата услуг по настоящему договору производится путем 

100% предварительной оплаты и осуществляется следующими способами: безналичный платеж на 
расчетный счет Исполнителя, оплата наличными в кассу Исполнителя. 

2.3. «Вариант 2 рассрочка» При подписании настоящего договора Заказчик производит 
оплату в размере _________________ рублей. В дальнейшем Заказчик производит оплату в 
соответствии с графиком: 

До «____» __________2025 г Заказчик производит оплату в размере __________ рублей; 
Оплата осуществляется следующими способами: безналичный платеж на расчетный счет 

Исполнителя, оплата наличными в кассу Исполнителя. 
Оплачивая сумму за следующий расчетный период, Заказчик выражает согласие на продление 

данного договора на оплачиваемый период. Оплата фиксируется в приложении к договору №1. 
Если оплаты на очередной период не поступило до наступления соответствующего потока, 
оказание услуг считается приостановленным. 

  
3. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА 

3.1. Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами и действует до окончания 
оказания услуг по настоящему Договору. 

3.2. Оказание услуг по настоящему Договору осуществляется в период 
с «___»________ 2025 года по «___»________ 2025  года. 

 



 
  

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1. Права Заказчика:  
а) осуществлять контроль условий развлекательных мероприятий, включая условия 

нахождения, питания и выполнения заявленной программы мероприятий; 
б) в период оказания услуг по настоящему Договору получать от Исполнителя информацию о 

состоянии здоровья и настроении ребенка посредством телефонной связи непосредственно с 
ребенком или с сотрудником Заказчика. 

4.2. Заказчик обязан:  
а) самостоятельно организовать доставку ребенка в Центр и отъезд ребенка из Центра 

ежедневно в период действия настоящего Договора; 
б) своевременно произвести оплату услуг по настоящему Договору в соответствии с разделом 

2 настоящего Договора; 
в) отвечать за вред, в том числе материальный, причиненный ребенком в период его 

нахождения в Центре; 
г) передать Исполнителю достоверные и полные сведения, касающиеся состояния здоровья 

детей (Анкета родителя), а также иных сведений, необходимых, прохождения 
спортивно-оздоровительных и обучающих мероприятий. В частности, в обязанности Заказчика 
входит информирование Исполнителя до даты заезда о наличии у ребенка заболеваний в острой и 
подострой стадии, хронических заболеваний в стадии обострения, острых инфекционных 
заболеваний до окончания срока изоляции, бактерионосительстве инфекционных заболеваний, 
заразных болезней глаз и кожи, паразитарных заболеваний, туберкулеза любой локализации в 
активной стадии, злокачественных новообразований, требующих лечения, в том числе проведения 
химиотерапии, эпилепсии с текущими приступами, в том числе фармакорезистентной, эпилепсии с 
клинической ремиссией менее 6 месяцев, психических и поведенческих расстройств в состоянии 
обострения и (или) представляющих опасность для себя и окружающих, психических расстройств, 
сопровождающихся нарушениями настроения, поведения и социальной адаптации при отсутствии 
сопровождения ребенка законным представителем ребенка или уполномоченным лицом, 
зависимости от алкоголя, наркотиков, психоактивных веществ; 

д) до начала оказания услуг предоставить Исполнителю следующие документы:  
1. Ксерокопию страхового полиса ребенка; 2. Ксерокопию свидетельства о рождении (до 

14 лет) либо паспорта ребенка (после 14 лет); 
е) в случае одностороннего расторжения Договора Исполнителем по основаниям, указанным в 

настоящем Договоре, немедленно забрать Ребенка из Центра; в случае неявки Заказчика или иного 
уполномоченного лица в течение 2-х часов после 
получения соответствующего уведомления Исполнитель вправе сдать ребенка в отделение 
полиции; 

ж) выполнять иные обязательства, установленные настоящим Договором.  
4.3. Исполнитель вправе:  
а) самостоятельно выбирать способ реализации развлекательной программы, не 

противоречащей Договору и действующему законодательству; 
б) по своему усмотрению частично возлагать исполнение настоящего Договора на третьих 

лиц;  
в) самостоятельно комплектовать персонал в соответствии с утвержденной развлекательной 

программой и взятыми на себя обязательствами; 
г) расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке в установленных в нем случаях; 
д) отклонить жалобы родителей о проблемах адаптации ребенка в Центре, обострении 

психологического и физического состояния из-за причин, не указанных в Анкете родителей, и 
сокрытых от Исполнителя до и в момент заключения настоящего Договора; 

е) отказать в доступе в Центр Ребенку, имеющему медицинские противопоказания, 
перечисленные в письме Министерства здравоохранения Российской Федерации от 14.05.2015г. 
№15-3/10/2-2115, либо в случае невыполнения или невыполнения Заказчиком в полном объеме 
обязанности по оплате услуг в соответствии с разделом 2 настоящего Договора. 

4.4. Обязанности Исполнителя:  
а) оказать услуги по организации детских развлекательных мероприятий, 

предусмотренные пунктом 1.2 настоящего Договора; 
б) охранять жизнь и здоровье детей в период действия настоящего Договора на территории 

Центра; 

 



 
в) оказать первую медицинскую помощь ребенку в случае заболевания или получения травмы, 

обеспечив наличие необходимых медицинских средств и лекарственных препаратов для 
обеспечения оказания первой помощи или профилактики заболеваний; 

г) ознакомить детей с правилами поведения в Центре, внутренним распорядком и требовать от 
детей их соблюдения; 

д) выполнять иные обязательства, установленные настоящим Договором.  
4.5. Исполнитель не несет ответственности: 
4.5.1. За утерю и/или порчу ребенком своих личных вещей и других материальных ценностей. 
4.5.2. За неисполнение условий настоящего Договора и (или) за изменение 

программы мероприятий по причинам, не зависящим от Исполнителя. 
4.5.3. В случае получения ребенком травм или повреждений в период нахождения в 

Центре при условии соблюдения персоналом Исполнителя всех необходимых правил охраны 
жизни и здоровья ребенка. 

4.5.4. В случае несоответствия оказанных услуг ожиданиям Заказчика по его субъективной 
оценке. 

  
  

5. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 
5.1 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему договору, если неисполнение явилось следствием форс-мажорных 
обстоятельств (наводнение, землетрясение, пожары и другие стихийные бедствия, военные 
действия, забастовки, беспорядки, действия и акты государственных органов, эпидемиологические 
заболевания в районе оказания услуг и т.д.) или вследствие каких-либо других событий, которые 
возникли помимо воли сторон, наступление и действие которых стороны не могли предвидеть и 
предупредить разумными средствами, возможными в конкретной данной ситуации или вследствие 
непреодолимой силы.​ 

  
6. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

6.1. Договор может быть изменен или расторгнут по взаимной договоренности сторон либо в 
одностороннем порядке в случаях, предусмотренных настоящим Договором. 

6.2. Договор может быть расторгнут Заказчиком в одностороннем порядке в случае 
отказа от исполнения Договора. В случае расторжения договора по инициативе Заказчика за 14 
дней (включительно) до даты начала оказания услуг Исполнитель осуществляет возврат 
уплаченных Заказчиком денежных средств в полном объеме. В случае расторжения договора по 
инициативе Заказчика менее чем за 14 дней до даты начала оказания услуг Исполнитель 
осуществляет возврат уплаченных Заказчиком денежных средств при условии удержания 
Исполнителем понесенных убытков в размере 20% от стоимость услуг. В случае В случае 
расторжения договора по инициативе Заказчика в период оказания услуг Исполнитель 
осуществляет возврат уплаченных Заказчиком денежных средств при условии удержания 
Исполнителем понесенных убытков в размере 20% от стоимость услуг и стоимости фактически 
оказанных услуг. 

6.2.1. Договор может быть расторгнут Исполнителем в одностороннем порядке в случае 
невыполнения или невыполнения Заказчиком в полном объеме обязанности по оплате цены в 
соответствии с разделом 2 настоящего Договора, в том числе по оплате аванса в соответствии с 
пунктом 2.2.1 настоящего Договора. 

6.3. В случае, если Договор расторгнут Заказчиком в одностороннем порядке в связи с 
наличием у ребенка на дату начала оказания услуг заболевания, препятствующего посещению 
Центра, Исполнитель обязуется вернуть полную стоимость путевки  по Договору при условии, 
предоставления Заказчиком медицинской справки стандартного образца, заверенной печатью 
районной (по месту регистрации ребенка по месту жительства) поликлиники, 
подтверждающей данный факт и, следовательно, невозможность воспользоваться услугами по 
Договору.  

6.4. В случае если у ребенка появились симптомы заболевания в период его нахождения 
в Центре, и вследствие этого дальнейшее пребывание ребенка в Центре и оказание услуг по 
настоящему Договору невозможно, Исполнитель обязуется осуществить возврат 
Заказчику суммы за неиспользованные услуги, если продолжительность пребывания ребенка 
составила менее ___ суток от общей продолжительности оказания услуг. Сумма возврата в данном 
случае определяется по следующему расчету: «Полная сумма по Договору, поделенная на полное 
количество дней пребывания в центре плюс 2 дня, и умноженная на полное количество 
неиспользованных дней». Случай заболевания ребенка, несовместимого с дальнейшим 

 



 
пребыванием в Центре (заболевание, требующее лечения в домашних условиях, под наблюдением 
врачей) должен быть подтвержден документально.  

6.5. Договор может быть расторгнут Исполнителем в одностороннем порядке в следующих 
случаях: 

6.5.1. в связи со сложной адаптацией ребенка к условиям пребывания в Центре и коллективе, 
индивидуальными коммуникативными особенностями ребенка, его психологической 
неподготовленностью к условиям нахождения в отрыве от родителей, в связи с семейными 
обстоятельствами, в связи с обострением у ребенка хронических заболеваний, сокрытых от 
Исполнителя и не указанных в Анкете Родителя, а также без указания мотивов такого 
расторжения; 

6.5.2. в случаях, если ребенок допускает грубые нарушения правил поведения на территории 
Центра, в том числе:  

- грубое нарушение мер собственной безопасности, нарушение режима, самовольный уход с 
территории Центра, неоднократное нарушение правил поведения, нарушение правил 
противопожарной безопасности, электробезопасности; 

- совершение уголовных и/или административных правонарушений, в том числе воровство, 
вымогательство, угрозы, нанесение телесных повреждений различной степени тяжести; 

- умышленное причинение значительного материального ущерба Исполнителю и другим 
лицам; 

- курение табака, употребление наркотических, психотропных веществ, алкогольных 
напитков, в том числе пива; 

-  хулиганские действия, оскорбления других детей и сотрудников Исполнителя, в том числе в 
социальных сетях и других ресурсах Интернета, сквернословие; 

- просмотр, демонстрация, хранение и использование фото-, видеоматериалов 
порнографического содержания; 

- неэтичное поведение по отношению к сотрудникам Исполнителя. 
6.6. Во всех случаях, указанных в пункте 6.5 настоящего Договора, стоимость услуг по 

Договору является неделимой, не пересчитывается и Заказчику не возмещается.  
6.7. При выявлении нарушений со стороны ребенка правил поведения на территории Центра с 

ним проводится беседа и при необходимости ребенка предупреждают о недопустимости 
повторения подобного поведения. В случае отсутствия позитивных изменений, а равно при 
совершении повторного дисциплинарного проступка, информация может доводиться 
сотрудниками Исполнителя до Заказчика или иного законного представителя ребенка. 
Односторонний отказ от исполнения настоящего Договора производится при наличии документов, 
подтверждающих основания, указанные в пункте 6.5, на основании объяснительной 
сотрудника Исполнителя. 

6.8. Минимальное количество детей, необходимое для формирования группы, составляет 3 
человека. Э В случае отсутствия необходимого для формирования группы количества детей в 
указанные в п. 3.2. Договора сроки настоящий Договор может быть расторгнут Исполнителем с 
полным возвратом уплаченных Заказчиком денежных средств. По согласованию Сторон в 
указанном случае может быть изменен срок оказания услуг или место оказания услуг.  

  
7 . ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. Все споры, разногласия или требования, вытекающие из настоящего Договора или в связи 
с ним, подлежат рассмотрению в суде в соответствии с действующим законодательством. 

7.2. Все претензии от Заказчика и обращения по вопросам компенсации неиспользованных 
дней, указанных в пункте 6.4 настоящего Договора, Исполнитель принимает к рассмотрению не 
позднее 21 (двадцати одного) дня с момента истечения срока окончания оказания услуг, указанного 
в пункте 3.2 настоящего Договора. 

7.3. Все уведомления и извещения Заказчика в адрес Исполнителя по настоящему Договору, 
включая отказ от его исполнения, должны быть выполнены в письменной форме и 
переданы Исполнителю лично, либо путем направления по почте заказным письмом с 
уведомлением о вручении. 

7.4. Все уведомления и извещения Исполнителя в адрес Заказчика по настоящему Договору, 
могут быть направлены в адрес Заказчика короткими текстовыми сообщениями (смс) на 
абонентский номер Заказчика, указанный в настоящем Договоре. 

  
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 



 
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания (подписания договора о 

присоединении к настоящему Договору) и действует до полного исполнения обязательств 
Сторонами по настоящему Договору.   

8.2. Подписывая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что ребенок имеет необходимые 
навыки самообслуживания, психологически и эмоционально способен перенести разлуку с 
родителями в период оказания услуг. В случае выявления обратного в период оказания услуг, 
Заказчик обязуется не предъявлять претензий Исполнителю. 

8.3. Договор составлен в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую 
юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.  

  
9.   ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ 

9.1. Неотъемлемой частью данного Договора являются следующие приложения: 
- Анкета ; 
- Памятка для родителей об особенностях организованных детских развлекательных 

мероприятий в Центре; 
- Правила посещения Центра. 
Заказчик подтверждает, что сведения, изложенные в Анкете родителя, являются полными и 

достоверными. 
Заказчик ознакомился с Памяткой для родителей и Правилами посещения Центра и обязуется 

исполнять изложенные в них правила. 
Заказчик осознаёт, что его ребенок будет временно находиться вне дома в детском коллективе, 

и поэтому ребенок должен соблюдать правила, установленные в Центре. 
Приезд ребенка в Центр считается согласием ребенка и его родителей на выполнение правил, 

установленных в настоящем Договоре и приложениях к нему. 
 

10.​АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
 

Исполнитель 
Индивидуальный предприниматель   
Гневанов Глеб Игоревич 
ОГРНИП 307231126900036 
ИНН 231119844600 
  
г. Краснодар, ул. Стасова 182/2 

Заказчик 
ФИО:__________________________________________ 
 
Паспорт серия___________№______________________ 
Кем выдан ______________________________________ 
________________________________________________ 
Дата выдачи ____________________________________ 
Адрес регистрации _______________________________ 
________________________________________________ 
Адрес проживания (если отличается от адреса  
регистрации) ____________________________________ 
Телефон ________________________________________ 
 
 
e-mail __________________________________________ 
 

 
 

11. ПОДПИСИ СТОРОН 
  
             
Заказчик__________________________/_____________________________/ 
  
Исполнитель______________________/ИП Гневанов Г.И./ 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
Приложение № 1 к Договору на оказание услуг от «____»_____________20___г. 

 
  
Перечень оказываемых услуг 
  

№ п/п Наименование услуги, адрес 
Центра 

Период оказания Стоимость, руб. 

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 
  
Общая стоимость оказываемых Услуг:_________(_____________________________) руб. 
 ​  
  
 
 
 
  

Индивидуальный предприниматель   
Гневанов Глеб Игоревич 

  

Заказчик 

 
_________________     (Гневанов Г.И.)        _____________(____________________) 
 
 
М.П. 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

Памятка для родителей 
  
  
1. Сбор детей с 9:00 до 10:00 в кафе 
2. Режим  работы с ___________ по __________ включительно, с 9:00 до 18:00. 
3. При себе обязательно иметь спортивную форму, спортивную сменную обувь (кеды, кроссовки).  
4. При покупке данного предложения для детей время нахождения ребёнка в центре с 9:00 до 
18:00.  
5. Родители должны забрать детей с17:00 до 18:00 
6. Пребывание детей в батутном парке FLY ZONE после 18:00 оплачивается 
согласно прайс – листу и действующих правил Центра.​
7. Участник обязан:​
-участвовать в программе (присутствовать на всех установленных центром мероприятиях ), в 
соответствии с утвержденным расписанием;​
-выполнять указания руководителя центра;​
-поддерживать чистоту и порядок в месте пребывания;​
-постоянно находиться на территории центра, покидать его только в случаях, предусмотренных 
программой (обязательно с ответственным сопровождающим), ​
-соблюдать этические и моральные нормы в отношениях с педагогическим коллективом и друг с 
другом; ​
8. Участнику центра категорически запрещено:​
-Приносить и употреблять любые спиртные напитки, включая пиво;​
-Приносить и употреблять любые сигареты;​
-Использовать токсические и наркотические средства;​
-Игнорировать замечания, требования представителей  Организации;​
-Покидать территорию центра;​
-Пропускать программные мероприятия без уважительной причины;​
-Унижать честь и достоинство других участников программы (в том числе физическое и/или 
моральное оскорбление человека).​
-Брать чужие вещи без разрешения их владельца. 

 
 
Дата подписания ____________________ 
  
С документом ознакомлен(а), обязуюсь соблюдать правила 
пребывания____________________________ 
  
Администратор________________________________ 
​
​
​
​
​
​
​
​
​
​
 

 



 
 
 
 
 
 
​
Анкета Ребенка (заполняется родителями) 
 
  Ф.И.О ребенка 

_________________________________________________
____ 

1 Дата рождения  

2 Дом. адрес  

3 Телефон  

4 Какими видами спорта занимался Ваш 
ребенок 
Хобби Вашего ребенка 

 

5 МЕДИЦИНСКИЕ ДАННЫЕ  

 Противопоказания для посещения спорт. 
дисциплин 

 

 Переломы (если были, указать какие и когда)  

 Сотрясения (если были, указать какие и 
когда) 

 

 Операции (если были, указать какие и когда)  

 Аллергические заболевания (если есть, какие 
и на что) 

 

 Необходимость диеты  

 С какими болезнями и когда лежал в 
больнице 

 

6 ФИЗИЧЕСКОЕ СОСТОЯНИЕ  

 Боязнь высоты  

 Быстрая утомляемость  

 Зрение, ношение очков  

7 ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ  

 Наиболее выраженные черты характера  

 Отношение к вещам (узнает ли свои вещи, 
часто ли теряет вещи) 

 

 Самостоятельность 

Коммуникабельность 

Темпераментность 

 (по 10-бальной шкале) 

 

8  КОНТАКТЫ РОДИТЕЛЕЙ  

9 С кем связаться в экстренных случаях, 
если с родителями связаться невозможно 

 

 



 
 
Дата __________________________ 
 
Ф.И.О. родителя/подпись_______________________________________________/____________ 
 
 

 


