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Informe de Oceana: la contaminación por plástico de 
los envíos de Amazon crece un 29% en solo un año 

 
El estudio revela que hasta 10,7 millones de kilos de plástico de embalajes de la compañía 

contaminaron los océanos y vías fluviales del mundo en 2020, y constata que las 
promesas de reciclaje de Amazon no ayudan a reducir la contaminación por plástico 

 
Oceana reclama a Amazon que se comprometa a reducir el uso de embalajes de plástico 

en todo el mundo, como ha anunciado que hará en Alemania e India 
 

Madrid, 15 de diciembre: Oceana ha publicado hoy un informe que revela que Amazon 
generó el año pasado unos 270 millones de kilos de residuos de embalajes de plástico 
provenientes de los miles de millones de paquetes entregados por la empresa durante la 
pandemia del COVID-19. Esto supone un aumento del 29% respecto a las estimaciones de 
Oceana en 2019. Oceana también descubrió, basándose en los datos de un estudio 
revisado por pares sobre la contaminación por residuos plásticos publicado en la revista 
Science en 2020, que hasta 10,7 millones de kilos de estos residuos plásticos entraron en 
las vías fluviales y los mares del mundo. Esto equivale a verter en los océanos la carga útil 
de plástico de una furgoneta de reparto convencional cada 67 minutos .  1

"Nuestro informe ha revelado que el problema de la contaminación por plástico de 
Amazon está creciendo a un ritmo aterrador. Esta crisis debe ser resuelta por los grandes 
contaminadores como Amazon. La empresa ha demostrado que puede hacerlo en grandes 
mercados como India y Alemania. Ahora tiene que comprometerse a seguir el mismo 
modelo en todo el mundo", señala Ricardo Aguilar, asesor senior de Oceana y líder de 
expedición.  

El plástico es una fuente importante de contaminación y está devastando los océanos del 
mundo. Algunos estudios estiman que, por especies, el 55% de aves marinas, el 70% de 
mamíferos marinos y el 100% de tortugas marinas han ingerido o se han enredado en 
plástico. Además, han revelado que la película de plástico es una de las formas de plástico 

1 Esta cifra se basa en una carga de 1.360 kilos tomada de una muestra de diferentes furgonetas de reparto 
(ver: https://bit.ly/367o4sH, https://bit.ly/3kYoyYH y https://bit.ly/3p2dITV) 

https://drive.google.com/drive/folders/1UhfuAh_w0gn84i83JlHmXOVpC_364nwO?usp=sharing
https://oceana.org/reports/amazon-report-2021/
https://bit.ly/367o4sH
https://bit.ly/3kYoyYH
https://bit.ly/3p2dITV


 

más mortales para la vida marina  . Informes científicos han estimado que sólo un 9% de 2 3

todo el plástico producido se ha reciclado . 4

Oceana ha pedido a Amazon, que cuestionó la estimación de Oceana el año pasado, que 
facilite datos sobre su huella de plástico, pero hasta ahora se ha negado a hacerlo. La 
cantidad de residuos plásticos que se calcula que ha generado Amazon daría ahora, en 
forma de almohadillas de aire enlazadas, más de 600 vueltas a la Tierra. 

Amazon asegura que el reciclaje puede ayudar a resolver su problema de contaminación 
por plástico, pero los embalajes de plástico de Amazon entran en la categoría de "película 
plástica" -un material que es extremadamente difícil de reciclar. En la mayoría de los casos, 
se deposita en vertederos, se incinera o simplemente contamina el medio ambiente, 
incluidos los océanos. 

En Alemania e India, Amazon muestra que es posible reducir su uso de embalajes de 
plástico  

Según informaciones recientes, Amazon planea eliminar los embalajes de plástico de un 
solo uso en Alemania, uno de los mayores mercados de la empresa. Amazon envía cientos 
de millones  de paquetes al año en Alemania y tiene una cuota de mercado de más del 50%5

 en ese país. La eliminación de los embalajes de plástico de un solo uso por parte de 6

Amazon en India y la mayor utilización de embalajes retornables y reutilizables  en ese 7

mercado están contribuyendo a reducir la contaminación por plástico. Si Amazon amplía 
su enfoque libre de plástico en India y Alemania a todo el mundo, podría reducir 
sustancialmente su huella de plástico. Sin embargo, la transparencia es clave en este tipo 
de esfuerzos globales. Oceana ha encontrado múltiples ejemplos de embalajes de plástico 
que llegan a los clientes de Amazon en India a pesar de las afirmaciones contrarias de la 
empresa.  

7 (2020) Amazon India successfully eliminates 100% single-use plastic in packaging across its Fulfilment 
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6 IFH Köln: Online Monitor 2021. 23-6-2021. Comprobado: 9/8/2021; URL: 
https://einzelhandel.de/index.php?option=com_attachments&task=download&id=10572. p24 

5 
https://www.handelsblatt.com/english/companies/amazon-germany-signed-sealed-and-also-delivered/235
36464.html?ticket=ST-244717-TNCJoL57bOExqcypQ3Kk-cas01.example.org  

4 Geyer, R. Jambeck, J.R. & Law, K.L. (2017). Production, use, and the fate of all plastics ever made. Science 
Advances https://www.science.org/doi/10.1126/sciadv.1700782 

3 Roman L, Schuyler Q, Wilcox C, y Hardesty BD (2020) Plastic pollution is killing marine megafauna, but 
how do we prioritize policies to reduce mortality? Conservation Letters doi: 10.1111/conl.12781. 
Comprobado: 7/10/2021 
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"Amazon es el mayor minorista del mundo fuera de China. La empresa está definiendo 
ahora cómo se empaquetan los productos. Debe dejar de esconderse detrás de soluciones 
falsas e ineficaces, como el reciclaje de película plástica, y hacer, en todo el planeta, lo que 
está haciendo en India, y está planeando hacer en Alemania. Pedimos a Amazon que 
ofrezca una opción de envío sin plástico al comprar artículos, no sólo porque sus clientes lo 
quieren, sino porque nuestros océanos lo necesitan", afirma Matt Littlejohn, 
vicepresidente de Oceana para iniciativas estratégicas.  
 
El informe de Ocena reclama a Amazon que reduzca su huella de plástico y también que:  

●​ Escuche a sus accionistas y sea completamente transparente: más de un tercio de 
los accionistas de Amazon han pedido a la compañía que informe sobre su huella de 
plástico. Los datos deberían ser comprobados independientemente.  

●​ Escuche a sus clientes: más de 740.000 personas han firmado una petición pidiendo 
a Amazon opciones de compra sin plástico. 

●​ Elimine el embalaje de plástico, aumente el número de productos enviados en 
envases reutilizables, y adopte políticas que claramente reduzcan este tipo de 
contaminación en lugar de hacer falsas promesas sobre “reciclabilidad”.  
 

El informe completo en inglés se puede consultar en oceana.org/PlasticFreeAmazon. Para 
saber más sobre la campaña de Oceana para reducir el uso del plástico, vaya a 
oceana.org/plastics. 
 
Sobre Oceana: Oceana es la mayor organización internacional dedicada en exclusiva a la 
conservación y defensa de los océanos. Oceana concentra sus esfuerzos en la recuperación de la 
riqueza y biodiversidad marina en todo el mundo y en la aplicación de políticas basadas en datos 
científicos en países que controlan un tercio de las capturas pesqueras mundiales. Nuestras 
campañas dan resultados, como muestran más de doscientos logros en la lucha contra la 
sobrepesca, la destrucción del hábitat y la contaminación, y a favor de la conservación de 
especies amenazadas como tortugas y tiburones. Recuperar los océanos significaría que mil 
millones de personas podrían disfrutar de pescado saludable hoy, mañana y para siempre. Juntos 
podemos salvar los océanos y contribuir a alimentar al mundo. Visite europe.oceana.org para 
saber más. 
 
Contacto para medios de comunicación: 
Elsa Weill, elsa@commsforgood.com  
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