
Términos y Condiciones de uso 

Por favor, lea estas condiciones de uso con detenimiento antes de utilizar los servicios ofrecidos por Librología. Estas condiciones 
de uso establecen las cláusulas y condiciones legalmente vinculantes para su uso de nuestros sitios web y/o app. 

LIBROLOGÍA es una facilitadora internacional de plataformas online (en adelante “Librología” o “nosotros”), que brinda una 
plataforma que permite a los usuarios (en adelante “Usuario” en singular y “Usuarios” en plural) principalmente navegar, calificar y 
revisar calificaciones e información sobre libros a través del sitio web o la aplicación móvil y de manera accesoria y eventual, 
comprar, vender  permutar en venta o en alquiler dichos libros. También permite a los Usuarios seguir a otros Usuarios para ver sus 
comentarios y conectarse con contactos de, por ejemplo, redes sociales, etc. 

Nuestra dirección es _____________ y la plataforma es propiedad de ________, CUIT ________. Puede contactar a Librología a 
través del sitio web __________ 

Estos términos y condiciones generales (de aquí en adelante, los “Términos y Condiciones” o las “Condiciones”) rigen entre 
Librología y el Usuario para todo el uso de nuestros sitios web_________ (de aquí en adelante, “Web”), y todo el uso de nuestra 
aplicación para dispositivos móviles (de aquí en adelante, “App”). Al utilizar las funcionalidades de la Web y/o la App de 
Librología (de aquí en adelante, en conjunto, la “Plataforma”) el Usuario presta consentimiento con los términos y condiciones aquí 
descriptas para el uso de nuestra Plataforma según se describe en el presente, y conforme a las modificaciones que realicemos 
oportunamente. Si usted no está de acuerdo con las Condiciones, no podrá utilizar nuestra Plataforma. 

Última actualización: __ de _____ de 2021. 

1.​ Alcance de las condiciones 

Librología ha creado una Plataforma que permite a los Usuarios escribir y leer reseñas sobre libros y eventualmente 
comprar libros a diversos proveedores y/o Usuarios y/o intercambiar libros entre Usuarios. 

Para utilizar nuestra Plataforma, el Usuario debe ingresar utilizando la información de logueo de otra aplicación, como 
por ejemplo Facebook, Gmail, o completar un formulario y crear un perfil sin utilizar el logueo de una aplicación externa.  

Librología se reserva la posibilidad de permitir que el Usuario pueda utilizar nuestra Plataforma sin registrarse, en cuyo 
caso solo recogeremos datos en base a su consentimiento sobre nuestra política de cookies. 

Al registrarse a través de nuestra Plataforma online, el Usuario nos brinda cierta información, incluyendo correo 
electrónico, contraseña, nombre de usuario, nombre, país de origen, idioma de preferencia, etc. Al registrarse e ingresar a 
través de una aplicación externa (como Facebook o Gmail), el Usuario nos autoriza el acceso a información de la cuenta 
de dicha aplicación externa, como información básica del perfil: nombre, foto de perfil, dirección de correo electrónico 
(opcional), ciudad actual (opcional). Parte de esta información nunca será pública, como una contraseña. Otra 
información puede encontrarse oculta por defecto (correo electrónico, domicilio, país de origen) o ser pública por defecto 
(nombre y foto de perfil en caso de ingresar a través de una aplicación externa). No se revelará la geolocalización, pero el 
Usuario tiene la posibilidad de agregar una georreferencia al redactar reseñas de libros como usuario público. El Usuario 
puede administrar la visibilidad de esta información en la Configuración de Perfil. 

Los Usuarios enviados a la Plataforma luego podrán ver las reseñas de libros en base a los criterios proporcionados por el 
Usuario, y el Usuario puede calificar y redactar reseñas sobre calificaciones de libros. 

Al aceptar estos Términos y Condiciones, el Usuario reconoce que ha leído, comprendido y aceptado estar vinculado por 
todas las demás cláusulas y acuerdos relacionados con Librología, de conformidad con nuestra Política de Privacidad que 
se detalla por separado pero que forma parte integrante de estos Términos y Condiciones. 

La Plataforma está dirigida a personas en edad legal de adquirir libros y/o permutar su uso o dominio, en la jurisdicción 
en la que viven. En la Argentina, no esta permitida para menores de 13 años. Si recibimos una notificación o creemos 
razonablemente que una persona que no tiene la edad legal para realizar cualquiera de dichos actos según la información 
personal, de inmediato procederemos a eliminar la cuenta y toda la información personal que se nos haya brindado.  

2.​ Librología como proveedora de Plataforma 

El Usuario reconoce que el uso de la Plataforma no genera ninguna responsabilidad para Librología, ya que Librología 
solo provee la Plataforma con un servicio que permite a los Usuarios redactar y leer reseñas y recomendaciones sobre 
libros,  comprar libros de diferentes proveedores y eventualmente realizar acuerdos privados entre Usuarios de permuta de 
venta o de alquiler de libros en los que Librología no interviene y por ende no asume responsabilidad alguna. 

Librología es solo un proveedor de Plataforma, y no estamos obligados a proporcionar ninguna verificación de 
antecedentes o calificación ni ningún procedimiento, sistema o proceso de aprobación a los Usuarios y/o el contenido de 
la Plataforma. 



En ningún caso Librología será responsable (ya sea directa o indirectamente) por ninguna pérdida o daño que resulte de 
las comunicaciones entre Usuarios y con posibles proveedores externos y/o derivada de los acuerdos privados entre 
Usuarios. 

3.​ Algunas Restricciones 

Los derechos otorgados a usted en estas condiciones de uso están sujetos a las siguientes restricciones: (a) no podrá 
otorgar licencia, vender, alquilar, transferir, ceder, reproducir, albergar o de otro modo explotar comercialmente la 
Plataforma ni ninguna porción de la misma, incluyendo el sitio web, (b) no podrá enmarcar ni utilizar técnicas de 
enmarcado para incluir una marca comercial, logo, u otra Plataforma (incluyendo imágenes, texto, diseño de página o 
formulario) de Librología; (c) no podrá utilizar metaetiquetas ni otro “texto oculto” utilizando el nombre o las marcas 
comerciales de Librología; (d) no podrá modificar, traducir, adaptar, fusionar, realizar trabajos derivados de, desmontar, 
descompilar, realizar compilación o ingeniería inversa de ninguna Plataforma excepto hasta el límite en que las 
restricciones anteriores estén expresamente prohibidas por la legislación aplicable; (e) no podrá utilizar ningún manual o 
software automático, dispositivo, u otros procesos (incluyendo, sin carácter taxativo, arañas, robots, raspadores, 
rastreadores, avatares, herramientas de extracción de datos o similares) para “reunir” o descargar datos de páginas web 
contenidas en el sitio Web (excepto que otorguemos a los operadores de motores de búsqueda públicos permiso revocable 
para utilizar arañas para copiar materiales del sitio Web con el único propósito y hasta el límite estrictamente necesario 
para crear índices de materiales consultables públicamente disponibles, pero no el caché ni los archivos de dichos 
materiales); (f) no podrá acceder a la Plataforma para construir un sitio web, aplicación o servicio similar o competitivo; 
(g) excepto por lo que se establece expresamente en el presente, ninguna parte de la Plataforma puede ser copiada, 
reproducida, distribuida, republicada, descargada, desplegada, publicada o transmitida  de ninguna manera y por ningún 
medio; y (h) no podrá eliminar o destruir ninguna notificación de copyright u otras marcas de copyright contenidas en la 
Plataforma. Cualquier divulgación, actualización u otro agregado a la Plataforma estará sujeto a estas condiciones de uso. 
Librología, sus proveedores y prestadores de servicios se reservan todos los derechos no otorgados en estas condiciones 
de uso. Cualquier uso no autorizado de la Plataforma extingue las licencias otorgadas por Librología de conformidad con 
estas condiciones de uso. 

4.​ Obligaciones del Usuario 

En todo momento, el Usuario debe: 

Proporcionar a Librología la información de cuenta correcta de nombre, domicilio y correo electrónico, etc. 

Respetar y cumplir estos Términos y Condiciones. 

Evitar publicar información personal sobre sí mismo u otro, incluyendo, en particular, categorías de datos especiales 
(como por ejemplo información sobre la salud de una persona, adicciones o alergias), o transmitir cualquier contenido que 
sea ofensivo, inadecuado o ilegal, o que esté de algún modo en contradicción con estos Términos Condiciones. 

Evitar publicar contenido que incumpla o infrinja los derechos de otra persona (incluyendo derechos de propiedad 
intelectual y derechos de privacidad o publicidad). 

El incumplimiento del párrafo anterior puede conducir a la desactivación de la Cuenta del Usuario y/o la prohibición de la 
Plataforma y/o las funcionalidades, con o sin notificación previa a la sola discreción de Librología. 

El uso de la Plataforma, la App u otras funcionalidades puede estar prohibido o restringido en ciertos países. El Usuario 
es responsable de cumplir con las leyes y reglamentaciones del territorio desde el cual se accede o utiliza la Plataforma. 

Respeto a los derechos de terceros: 

La Plataforma respeta los derechos de los demás y esperamos lo mismo de usted. Por lo tanto, no puede usar los 
Servicios, ni permitir que nadie más use los Servicios, de una manera que: 

Viole o infringe los derechos de publicidad, privacidad, derechos de autor, marca registrada u otro derecho de propiedad 
intelectual de otra persona. 

Acose o intimide 

Difame 

Envíe spam. 

Seguridad: 

Hacemos todo lo posible para que nuestros Servicios sean un lugar seguro para todos los Usuarios y esperamos que pueda 
ayudarnos a lograrlo. Al utilizar los Servicios, acepta que no: 



Utilice los Servicios para cualquier propósito que sea ilegal o esté prohibido en estos Términos y Condiciones. 

Utilice cualquier robot, rastreador u otro medio o interfaz automatizados para acceder a los Servicios o extraer la 
información de otro Usuario. 

Usar o desarrollar aplicaciones de terceros que interactúen con los Servicios o con el contenido o la información de otros 
Usuarios sin nuestro consentimiento por escrito. 

Usar los Servicios de una manera que pueda interferir, interrumpir, afectar negativamente o inhibir a otros Usuarios para 
que disfruten plenamente de los Servicios, o que pueda dañar, deshabilitar, sobrecargar o perjudicar el funcionamiento de 
los Servicios. 

Usar o intentar usar la cuenta, el nombre de Usuario o la contraseña de otro Usuario sin su permiso 

Solicitar credenciales de inicio de sesión de otro Usuario 

Publicar contenido que contenga o tenga enlaces a violencia gráfica, amenazas, incitación al odio o incitaciones a la 
violencia. 

Cargar virus u otro código malicioso o comprometer la seguridad de los Servicios. 

Intentar eludir las técnicas de filtrado de contenido que empleamos o intentar acceder a áreas o funciones de los Servicios 
a las que no está autorizado a acceder. 

Investigar, escanear o probar la vulnerabilidad de nuestros Servicios o de cualquier sistema o red. 

Fomentar o promover cualquier actividad que viole estos Términos y Condiciones. 

5.​ Funcionalidades de la Plataforma 

Para obtener acceso a las funcionalidades de la Plataforma, el Usuario debe registrarse e ingresar como Usuario a la 
Plataforma. 

El Usuario es el único responsable del contenido de las reseñas, la publicación de fotos e información que se pone a 
disposición en la Plataforma y para el público. 

El Usuario es el único responsable de las interacciones con otros Usuarios u otros proveedores externos en relación a la 
Plataforma. 

6.​ Mantenimiento y soporte 

El Usuario es responsable de la instalación de cualquier actualización disponible de la App. No asumimos responsabilidad 
por incidentes debidos a actualizaciones no realizadas, o viceversa. 

7.​ Garantía de Librología 

No ofrecemos ninguna garantía excepto que esté específica y expresamente establecido. 

Lo términos de terceros pueden incluir las cláusulas de exención de responsabilidad aplicables. 

Librología hace hincapié en que no ofrece ninguna garantía, explícita o implícita, sobre la precisión de las reseñas o la 
información sobre los libros y/o el cuidado o propiedad de los libros permutados entre Usuarios, no siendo responsable de 
su efectiva restitución o integridad de los libros. 

8.​ Limitación de Responsabilidad 

Debido a la naturaleza de los servicios prestados, Librología en general no incurre en responsabilidad, ya que cualquier 
potencial responsabilidad recae sobre los Usuarios. Por tal motivo, no se cubre ninguna pérdida indirecta, incluyendo, sin 
carácter taxativo, la pérdida de datos, de ingresos, ventas de publicaciones, etc.; 

Librología nunca es responsable por errores en la Plataforma, o software subyacente, los servicios o cualquier 
información proporcionada por Usuarios. La Plataforma y todas sus funcionalidades son proporcionadas al Usuario “en el 
estado en que se encuentran”. 

Las limitaciones y exclusiones que se detallan en esta cláusula (Limitación de Responsabilidad) aplican al máximo límite 
permitido por la legislación vigente. 



9.​ Vigencia y Rescisión 

Estas Condiciones se encontrarán en vigencia mientras la cuenta de los Usuarios se encuentre activa. 

Librología podrá dar de baja una cuenta de usuario de inmediato si el Usuario viola las reglamentaciones de estos 
Términos y  Condiciones. 

Los derechos de Librología sobre el contenido de los usuarios no se verán afectados por la rescisión de los Términos y 
Condiciones o de una cuenta de usuario. 

La suspensión de una cuenta de usuario no lo exime de ninguna obligación en virtud de cualquier otro acuerdo que no 
haya sido específicamente rescindido, como por ejemplo los Términos y Condiciones o la Política de Privacidad. 

10.​ Cambios 

Estos Términos y Condiciones pueden ser modificadas periódicamente por Librología a su sola discreción, mediando 
notificación a los Usuarios. Los Usuarios quedan obligados por cualquier cambio a los Términos y Condiciones al utilizar 
la Plataforma luego de que dichos cambios se hayan publicado. 

En todo momento habrá una versión actualizada de los Términos y Condiciones en nuestro sitio Web. 

11.​ Disposiciones Varias 

Si una cláusula de los Términos y Condiciones de uso fuera no ejecutable, la inejecutabilidad de dicha cláusula no 
afectará a ninguna otra sección de los Términos y Condiciones. 

12.​ Derecho y Jurisdicción Aplicables 

Estos Términos y Condiciones de Uso y cualquier controversia que surja de las mismas, u otras controversias o reclamos 
que surjan de o en relación al uso de la Plataforma se resolverán de conformidad con el derecho argentino bajo la 
jurisdicción y competencia de los Tribunales Nacionales en lo Civil de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, República 
Argentina.  

 
 
****************** 

Política de Privacidad para la República Argentina. 

Esta Política de Privacidad describe cómo y cuándo Librología recoge, utiliza y comparte su información personal cuando usted usa 
nuestros servicios. Si tiene alguna consulta o comentario sobre esta Política de Privacidad, por favor, contáctese con nuestro 
funcionario de protección de datos en ______@_____.com.ar- 

Esta política de privacidad rige para todo el uso de nuestra Plataforma. 

La política de privacidad puede ser modificada periódicamente por nosotros, mediando notificación de nuestra parte a usted con 
anterioridad a la entrada en vigencia de la nueva política de privacidad. 

Las definiciones utilizadas en los Términos y Condiciones son utilizadas en esta Política de Privacidad con su misma definición y 
significado.  

 

1. INFORMACIÓN DE LA PLATAFORMA 

1.1.La presente Política de Privacidad (en adelante la “Política de Privacidad”) se aplica a la utilización de los datos personales del 
Usuario en la Plataforma, cuya función principal consiste en ofrecer al Usuario principalmente la posibilidad de navegar, calificar y 
revisar calificaciones e información sobre libros a través del sitio web o la aplicación móvil y de manera accesoria y eventual, 
comprar, vender  permutar en venta o en alquiler dichos libros. También permite a los Usuarios seguir a otros Usuarios para ver sus 
comentarios y conectarse con contactos de, por ejemplo, redes sociales, etc.  

 

1.2. El mero acceso a la Plataforma atribuye la condición de usuario de Librología (en adelante el “Usuario” o los “Usuarios”) y 
expresa la aceptación plena y sin reservas de todas y cada una de las cláusulas de la Política de Privacidad en la versión publicada 
por Librología en el momento mismo en que el Usuario acceda a la Plataforma o utilice su servicio. En consecuencia, la Política de 



Privacidad constituirá un acuerdo válido y obligatorio entre el Usuario y Librología con relación a la privacidad. Asimismo, la 
utilización del servicio expresa la aceptación plena y sin reservas del Usuario de los Términos y Condiciones de Utilización del 
servicio (en adelante, los “Términos y Condiciones”) publicados por Librología en nuestro sitio Web _________, que se 
complementan con la Política de Privacidad. 

 

1.3. El objeto de la Política de Privacidad es poner en conocimiento de los titulares de los Datos Personales,  conforme se define a 
continuación, respecto de los cuales se está recabando información, los tratamientos específicos de sus datos, las finalidades de los 
tratamientos, los datos de contacto para ejercer los derechos que le asisten, los plazos de conservación de la información y las 
medidas de seguridad entre otras cosas. 

 

1.4. Las disposiciones de la Política de Privacidad se aplicarán a todos los Usuarios de Librología, hayan estos ingresado sus Datos 
Personales o no. 

 

2. RESPONSABLE DE TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES.  

2.1.Librología es propiedad de ____ RAZON SOCIAL___, que será responsable del tratamiento de los Datos Personales que el 
Usuario facilite en la Plataforma por, para o mediante los servicios, o en relación con ellos. 

En cualquier caso, si el titular de los Datos Personales es visitante de la Plataforma o Usuario de la misma, cualesquiera 
recopilación, uso e información compartida en relación con sus Datos Personales quedarán sujetos a esta Política de Privacidad y 
sus actualizaciones. 

  

2.2. Para Librología la privacidad de los Datos Personales del Usuario es muy importante. En caso que el Usuario tenga alguna duda 
acerca de la Política de Privacidad, o sobre la utilización de la Plataforma o el servicio, deberá ponerse en contacto con Librología, 
en cualquier momento, enviando un correo electrónico a ___@_____.com.ar. 

3. RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN DE LOS USUARIOS.  

3.1.Librología trata los Datos Personales del Usuario únicamente con el consentimiento expreso que el Usuario le otorga con la 
aceptación de la presente Política de Privacidad. Asimismo el Usuario acepta que Librología pueda recolectar información suya 
utilizando cookies, así como aquella información proporcionada por el Usuario a través de los formularios de la Plataforma al 
registrarse y/o al utilizar el servicio. En caso que un Usuario de la Plataforma no desee aceptar estas cookies, podrá configurar su 
navegador para que le otorgue la opción de aceptar cada cookie y rechazar las que no desee.  

3.2. Detallamos a continuación toda la información que Librología recolecta: 

Al registrarse a través de nuestra Plataforma, usted nos brinda cierta información, incluyendo email, contraseña, usuario, nombre, 
país de origen, idioma de preferencia. Al registrarse e ingresar a través de una aplicación externa (como Facebook o Gmail), usted 
nos autoriza a acceder a cierta información de cuenta de dicha aplicación externa, como información básica del perfil: nombre, foto 
de perfil, correo electrónico (opcional), ciudad actual (opcional). Parte de esta información nunca será pública, como la contraseña. 
Otra información puede estar oculta por defecto (correo electrónico, país de origen), o ser pública por defecto (nombre y foto de 
perfil en caso de registrarse por una aplicación externa). La geolocalización no será revelada, pero usted tiene la posibilidad de 
agregar un geoetiqueta al calificar libros como usuario público. Usted puede administrar la visibilidad de esta información en 
configuración del perfil; todo en adelante los “Datos Personales”). 

Información proveniente de cookies, tags y/o cualquier otro método de detección de información automatizada provisto por las 
herramientas que se ofrecen en la Plataforma:  La información que recopile Librología podrá incluir el comportamiento de 
navegación, dirección IP, logs, y otros tipos de información. Sin embargo, Librología no recolectará información personal 
identificable de manera directa de ningún Usuario usando cookies o tags o cualquier otro método de detección de información 
automatizada provisto por las herramientas que ofrece la Plataforma. 

 

4. FINALIDAD DE TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES.  

4.1.Librología trata la información personal del Usuario para las siguientes finalidades: 

Autorizar y administrar su acceso a la Plataforma, verificar su identidad, autenticar sus visitas y proporcionarle el servicio; 

Gestionar, analizar, desarrollar, personalizar y mejorar la Plataforma; 

Proveer el servicio que brinda la Plataforma y sus mejoras a los Usuarios; 

Análisis a efectos de poder brindar a los Usuarios el servicio, y mejorar la Plataforma. 



Enviar a sus Usuarios, notificaciones, noticias y novedades de su interés, además de aquellas que revistan el carácter de 
notificaciones de índole institucional o legal; 

Analizar las conductas y comportamientos de los Usuarios en carácter de tales en su Plataforma, a los efectos de intentar mejorar su 
servicio e intentar proveerlos de mejores soluciones a sus necesidades; 

 

Enviar información y boletines de noticias sobre la actualidad de Librología, su servicios y eventos vía WhatsApp, teléfono, correo 
postal, correo electrónico, incluso cuando nuestra relación haya terminado salvo que la persona interesada manifieste lo contrario;  

Facilitar el cumplimiento de obligaciones legales en caso de ser solicitadas por tribunales, u organismos estatales nacionales o 
internacionales que así lo requieran y lo soliciten en la forma correspondiente.  

Obtener el diagnóstico de los eventuales problemas de conexión que puedan llegar a existir entre la Plataforma y los Usuarios, 
mejorando la calidad de los servicios. 

 

5. USO DE LA INFORMACIÓN DE LOS USUARIOS RECOLECTADA. 

5.1.Librología utilizará y almacenará la información provista por los Usuarios y la recolectada por Librología con el fin de proveer 
el servicio y sus mejoras a los Usuarios, intentando ajustarse a sus necesidades, por el plazo máximo que establezca la legislación 
aplicable.  

5.2.Librología conservará y utilizará los Datos Personales otorgados por el Usuario durante el período en que este último utilice la 
Plataforma y/o utilice el servicio con la finalidad de prestar el mejor servicio. Una vez finalizada la relación entre las Partes, por el 
motivo que fuere, Librología se reserva el derecho de conservar la información hasta finalizar la finalidad de su tratamiento. 
Posteriormente al plazo mencionado, Librología procederá a la destrucción de los Datos Personales. 

5.3.Librología, podrá enviar a sus Usuarios, notificaciones, noticias y novedades de su interés, además de aquellas que revistan el 
carácter de notificaciones de índole institucional o legal a los fines de ofrecer sus servicios, ello, siempre y cuando sea aceptado por 
el Usuario y aquel no haya ejercido su derecho de opt-out.  

5.4.Librología podrá compartir la información con otras empresas de servicios o sitios de internet o similares a los fines de cumplir 
con la finalidad del servicio de Librología y mejorar su calidad. Generalmente dichas empresas o sitios de internet poseen sus 
propias políticas de privacidad de datos a los fines de su protección. De todas maneras Librología empeñará sus mejores esfuerzos 
en que la privacidad de la información compartida sea protegida de la mejor manera posible. Sin perjuicio de ello, Librología no 
será responsable por los daños provocados por tales empresas y/o sitios de internet en cuanto a su deber de protección, 
confidencialidad y privacidad de los datos que ellas manejan. 

5.5.Librología no venderá, alquilará ni negociará ningún Dato Personal a ningún tercero para fines comerciales. Cualquier persona 
que hubiera provisto información de contacto personal a través de la Plataforma de Librología, podrá enviar un correo electrónico a 
____@____.com.ar a fin de actualizar, borrar y/o corregir su información personal de contacto. Librología responderá dicho 
requerimiento dentro de las 48 (cuarenta y ocho) horas siguientes a la recepción del mismo vía correo electrónico. 

5.6.La Plataforma de Librología podrá contener enlaces a otros sitios de internet que no sean propiedad de Librología. En 
consecuencia, Librología no será responsable por el actuar de dichos sitios de internet, a los cuales no se aplicará la presente Política 
de Privacidad. Recomendamos examinar la política de privacidad detallada en aquellos sitios de internet para entender los 
procedimientos de recolección de información que utilizan y como protegen sus datos personales. 

 

6. CESIÓN Y TRANSFERENCIA DE LOS DATOS PERSONALES.  

6.1. Únicamente para cumplir con los fines establecidos en la presente Política de Privacidad y a efectos de prestar el servicio, 
Librología podrá revelar los Datos Personales y/o información personal del Usuario, cuando sea necesario, a las autoridades, los 
socios de Librología y otros terceros, como terceros proveedores de servicios utilizados en relación con el servicio, por ejemplo para 
realizar servicios de marketing, publicidad, comunicación, infraestructuras y servicios de TI, para personalizar y mejorar nuestro 
servicio, para procesar las transacciones con tarjetas de crédito u otros métodos de pago.  Cuando Librología contratare a un 
proveedor de servicios le proporcionará la información que necesitará para realizar su función específica, que puede incluir Datos 
Personales y otra información que el Usuario proporcione a través de la Plataforma. Estos proveedores de servicio están autorizados 
a utilizar los Datos Personales sólo cuando sea necesario para proporcionar sus servicios. 

6.2. A su vez, Librología podrá compartir los Datos Personales de los Usuarios con terceros, con el consentimiento previo y expreso 
del Usuario. 

6.3. En lo que respecta al tratamiento de datos personales de ciudadanos de la Unión Europea (UE) y/o Espacio Económico 
Europeo, se informa que: 



(i)    Librología podrá transferir los datos personales de los Usuarios de la Plataforma y los que se generen, en su caso, al utilizar la 
Plataforma y/o el servicio a entidades situadas en el territorio de la República Argentina, siendo éste, un país declarado por la 
Comisión Europea de nivel de protección adecuada conforme a su Decisión 2003/490/CE, de 30 de junio de 2003. 

(ii)    Librología podrá transferir los referidos Datos Personales a otras entidades situadas en terceros países que hayan sido 
declarados por la Comisión Europea de nivel de protección adecuada o con las que se hayan suscrito acuerdos con las garantías 
adecuadas impuestas por las autoridades europeas (ejemplo, Cláusulas tipo de protección de datos adoptadas por la Comisión, etc.). 

 

7. CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN. 

7.1. Librología  ha adoptado medidas de seguridad razonables para proteger la información de los Usuarios e impedir el acceso no 
autorizado a sus datos o cualquier modificación, divulgación o destrucción no autorizada de los mismos. La información recolectada 
por Librología, será mantenida de manera estrictamente confidencial. El acceso a los datos personales está restringido a aquellos 
empleados, contratistas, operadores, y representantes de Librología que necesitan conocer tales datos para desempeñar sus funciones 
y desarrollar o mejorar nuestro servicio. Librología exige a sus proveedores los mismos estándares de confidencialidad. Librología 
no permite el acceso a esta información a terceros ajenos a Librología, a excepción de un pedido expreso del Usuario. 

7.2. Sin perjuicio de lo expuesto, considerando que internet es un sistema abierto, de acceso público, Librología no puede garantizar 
que terceros no autorizados no puedan eventualmente superar las medidas de seguridad y utilizar la información de los Usuarios en 
forma indebida. En todo caso, Librología mantiene planes de seguridad y de respuesta a incidentes para controlar incidentes 
relacionados con el acceso no autorizado a la información privada que recopila o almacena. 

 

8. CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA CORPORATIVA. 

8.1. Librología se reserva el derecho de transferir la información recolectada en caso de venta o fusión de Librología, o de una 
adquisición de los activos principales de Librología, o cualquier otra clase de transferencia de Librología a otra entidad. En dicho 
supuesto, Librología deberá adoptar las medidas razonables a efectos de asegurar que dicha información sea utilizada de una manera 
consistente con la Política de Privacidad. 

 

9. MENORES DE EDAD 

9.1. Si bien la Plataforma está dirigida a personas desde los 13 años, recomendamos que su uso hasta que cumplan la mayoría de 
edad, sea supervisado por los padres, madres, tutores o responsables legales.  

9.2. Asimismo, toda vez que los menores de edad desde los 13 años y hasta la mayoría de edad pueden no alcanzar a comprender 
debidamente la Política de Privacidad y sus implicancias, Librología insta a todos los padres, madres, tutores o responsables legales, 
bajo cuya supervisión se encuentren los menores desde los 13 años que accedan al servicio de Librología, a participar activa y 
cuidadosamente en las actividades que el menor realice en internet o través de la Plataforma, al servicio on-line que utilicen dichos 
menores, a la información a la que estos accedan, ya sea cuando dichos menores visiten la Plataforma de Librología o cualquier otro 
sitio de terceros, a enseñarles y a guiarlos en cómo proteger su propia información personal mientras estén navegando en internet. 

 

10. DERECHOS DE LOS USUARIOS SOBRE LA INFORMACIÓN. 

10.1. Librología tratará de facilitar a los Usuarios sobre los cuales haya recopilado o almacenado información personal, el acceso a 
sus Datos Personales (“Derecho de Acceso”), así como la rectificación, modificación o actualización de los mismos (“Derecho de 
Rectificación”), o incluso la cancelación de dichos datos personales (“Derecho de Remoción”), a menos que Librología pueda 
denegar dichas solicitudes (en adelante, las “Solicitudes”), en caso que se encuentre obligada o tenga derecho a conservar dichos 
Datos de acuerdo a la legislación aplicable. 

10.2. Asimismo, el Usuario autoriza a Librología a utilizar sus Datos Personales para el envío de comunicaciones y materiales 
publicitarios (tales como newsletters y folletos) referentes a las actividades de Librología y/o que a exclusivo criterio de esta última 
pudieran llegar a ser de interés para los Usuarios. Los Usuarios podrán solicitar en cualquier momento la suspensión de dichos 
envíos. 

10.3. A fin de ejercer sus derechos, los Usuarios podrán enviar una solicitud a la casilla de correo ___@_____.com.ar. 

10.4. ASIMISMO, Y ANTE CUALQUIER EVENTUALIDAD, SE INFORMA AL USUARIO QUE COMO TITULAR DE SUS 
DATOS PERSONALES TIENE LA FACULTAD DE EJERCER EL DERECHO DE ACCESO A LOS MISMOS EN FORMA 
GRATUITA A INTERVALOS NO INFERIORES A SEIS MESES, SALVO QUE SE ACREDITE UN INTERÉS LEGÍTIMO AL 
EFECTO CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 14, INCISO 3 DE LA LEY Nº 25.326 DE LA REPUBLICA 
ARGENTINA. LA AUTORIDAD DE APLICACIÓN (EN ARGENTINA, LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
PÚBLICA, ÓRGANO DE CONTROL DE LA LEY Nº 25.326), TIENE LA ATRIBUCIÓN DE ATENDER LAS DENUNCIAS Y 



RECLAMOS QUE SE INTERPONGAN CON RELACIÓN AL INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROTECCIÓN 
DE DATOS PERSONALES. 

Para contactar a la Agencia de Acceso a la Información Pública: Av. Pte. Julio A. Roca 710, Piso 2º - Ciudad de Buenos Aires 
www.argentina.gob.ar/aaip; correo electrónico datospersonales@aaip.gob.ar;  Tel. +5411-2821-0047.  

10.5. En lo que respecta a los Usuarios que sean ciudadanos de la Unión Europea, éstos podrán ejercer los siguientes derechos frente 
a Librología: 

*Acceso. Tiene derecho a acceder a su información para conocer qué Datos Personales en concreto estamos tratando. 

*Rectificación. Tiene derecho a rectificar aquellos Datos Personales inexactos que estuviéramos tratando. 

*Supresión. Tiene derecho a solicitar la supresión de aquellos Datos Personales que no desee que sigamos tratando. 

*Oposición. En determinadas circunstancias, y por motivos relacionados con su situación particular, tiene derecho a oponerse a que 
tratemos sus Datos Personales, en cuyo caso los mantendremos bloqueados durante el plazo descrito anteriormente. 

*Limitación del tratamiento. Tiene derecho a solicitar la limitación del tratamiento de sus Datos Personales a aquellas finalidades 
concretas que desee. 

*Portabilidad. Tiene derecho a recibir aquellos Datos Personales que nos hubiera facilitado, en un formato estructurado, de uso 
común y lectura mecánica, y a que se los transmitamos a otro responsable del tratamiento distinto de Librología. 

Para ejercer cualquiera de ellos deberá proceder al envío de una correo electrónico a Librología a la siguiente dirección 
_____@_______.com.ar en el que adjunte una copia de su documento de identidad o Pasaporte.  

Si lo considera oportuno, el Usuario también puede presentar un reclamo ante la autoridad de control correspondiente. 

 

11. EXCEPCIONES 

No obstante cualquier otra provisión en contrario en la Política de Privacidad, Librología podrá divulgar cierta información personal 
de los Usuarios, cuando crea de buena fe que esa divulgación resulte razonablemente necesaria para: 

Evitar una responsabilidad legal; 

Cumplir una exigencia legal, tal como una orden de allanamiento, una citación o una orden judicial; 

Cumplir un requerimiento de una autoridad gubernamental o reguladora; y/o 

Proteger los derechos, propiedad o seguridad de Librología, de los Usuarios, o de un tercero. 

 

12. LEGISLACION Y JURISDICCION APLICABLE 

La presente Política de Privacidad se regirán e interpretarán con arreglo a la legislación vigente en la República Argentina, debiendo 
cualquier divergencia relacionadas a los presentes resolverse ante los tribunales ordinarios de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires 

 

http://www.argentina.gob.ar/aaip
http://www.argentina.gob.ar/aaip

