
                 ИП Петриной Л.В «LILIUM Boutique»  

г. Новосибирск, ул. Сакко и Ванцетти 25/1  

От (ФИО) _________________________________ 

_________________________________________  

Паспорт: серия _______номер _______________ 

Выдан: ___________________________________ 

_________________________________________ 

Телефон: _________________________________ 

 

Заявление на возврат 

В интернет-магазине liliumboutique.com «____» ________2025 г. я оплатил(а) заказ     
№ _________, на сумму _______________ руб. ______________________________ 

_________________________________________________________________ руб. 

В соответствии со ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу произвести 
возврат следующих товаров из вышеуказанного заказа и вернуть мне деньги: 

№ Артикул Наименование товара Количеств
о 

Стоимость 
руб 

Количество 
к возврату 

Стоимость 
к возврату 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

Пожалуйста укажите причину возврата: _______________________________________ 

Заказ можно полностью или частично вернуть после получения интернет-заказа в течение 7 
календарных дней*. При этом изделие должно быть возвращено в магазин не позднее 14 дней со дня 
покупки. Возврат осуществляется по адресу г. Новосибирск, ул. Сакко и Ванцетти 25/1, магазин LILIUM 
Boutique. Вам необходимо самостоятельно упаковать и отправить изделие.​
Если вы сделали покупку в розничном магазине, оформить возврат можно только в магазине. 

Мы перечислим деньги в течение 10 дней. Отсчет начинается на следующий день после поступления 
изделия в наш розничный магазин.​
Если вы оплачивали заказ банковской картой на сайте, деньги вернутся на ту же карту. Пожалуйста, 
учитывайте, что на карту деньги могут поступить позже — срок обработки платежа зависит от вашего 
банка.​
* В соответствии с пунктом 21 Постановления Правительства РФ от 27.09.2007 N 612 «Об утверждении 
Правил продажи товаров дистанционным способом».​
** Согласно пункту 4 статьи 26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей» от 07.02.1992 № 2300-1 

«______» ____________ 202  г. 

 подпись ______________, ФИО ___________________________ 


