
O-ManagerでFedExのラベルを作成する 
 

前提条件 
 
O-ManagerでFedExのラベル印刷を行うには、FedExのアカウントを取得が必要となります。 
FedExのアカウントをまだお持ちでない方は、O-ManagerでFedExのラベルを作成することはできま
せん。 
現状ではFedExのアカウントは法人に限って発行してもらえます。またFedExのご利用料金につきま
しては発送ボリュームごとに異なりますが、詳細につきましてはFedExにお尋ねください。 
 
FedExの公式サイト 
 
 

O-Managerの設定手順 
 FedExの送り状を発行するには、大きく分けて６つのステップでの作業が必要です。 
 
 ＜STEP１＞テストキーの取得 
 ＜STEP２＞プロダクションキーの取得 
 
※上記２ステップで記録する情報 
   (1) Developer Test Key： 
   (2) Test Account Number： 
   (3) Test Meter Number： 
   (4) Test Password： 
   (5) Authentication Key： 
   (6) Meter Number： 
   (7) Production Password： 
 
 ＜STEP３＞FedExテストラベル発行取得 
 ＜STEP４＞WIS Label Cover Sheetを作成する 
 ＜STEP５＞FedExへ申請 
 ＜STEP６＞本番ラベルの印刷確認 
 
 
 
それぞれ順を追って設定を行いましょう 
 

https://www.fedex.com/ja-jp/open-account.html?sa_kw=kwd-476786158524&sa_ag=126583764658&sa_c=14066563118&sa_d=c&CMP=KNC-1004491-1-2-950-1000000-APAC-JP-JA-PPCJPBRAND000GO&gclid=CjwKCAiAr4GgBhBFEiwAgwORrZQoJCi5_5t04FQ4BAbXBn7nBNKNYMeCtnTpt3lTHJIR-e1yCM04SRoCcSUQAvD_BwE&gclid=CjwKCAiAr4GgBhBFEiwAgwORrZQoJCi5_5t04FQ4BAbXBn7nBNKNYMeCtnTpt3lTHJIR-e1yCM04SRoCcSUQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds


 
 

 ＜STEP１＞テストキーの取得 
 
①  FedExのサイトにログインします 
 
ログインURL：https://www.fedex.com/ 
 

 
※ もし上記のようなメッセージが表示されたら、メッセージ内のURLをクリックしてください。 
 
 
 
 
② 上記のURLにログインをした状態で、以下のURLをクリックします 
https://www.fedex.com/en-us/developer.html 
 

 
 
※①と同じくもし上記のようなメッセージが表示されたら、メッセージ内のURLをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
③ 言語の選択画面が表示されたらENGLISHを選択します 
 

https://www.fedex.com/
https://www.fedex.com/en-us/developer.html


 
 
 
 
 
④  FedEx Web Serviceをクリックします 
 

 
 
 
 
 
⑤ Get Test Keyをクリックします 
 



 
 
 
 
 
⑥ GET YOUR TEST KEYをクリックします 
 

 
 
 
 
⑦ 必定事項を入力してContinueをクリックします 
 
※ 電話番号は番号の最初の0を削除して+818012345678のように、頭に+81（国際番号）を付けてく
ださい 
例）080-1234-5678は+818012345678となります。「+」を忘れないように気をつけてください 
 
※ 画面の最下部に入力するCountryは、「US and Global」で変更の必要はありません。２ヶ所の
Countryでそれぞれ内容が異なるのでお気をつけください。 



 

 
 
 
　 
 
 



⑧次の画面で I Acceptをクリックします 
 

 
 
 
 
 
 
⑨ 表示される情報のうち、以下の３つについて正確に記録をします 
 

>記録する情報(1)〜(3) 
   (1) Developer Test Key： 
   (2) Test Account Number： 
   (3) Test Meter Number： 
 
 
※ メモやワードなどを開いて、そちらに記録することをお勧めします。 
 



 
 
 
 
 
 
 
⑩ Your Developer Test Key Registration is completeというタイトルでメールが届くので、そこに
ある Test Password を正確に記録します 
 

>記録する情報(4) 
(4) Test Password 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 ＜STEP２＞プロダクションキーの取得 
 
① 以下のURLをクリックして表示される画面でMOVE TO PRODUCTIONをクリックします 
 
https://www.fedex.com/en-us/developer/web-services.html 
 
 

https://www.fedex.com/en-us/developer/web-services.html


 
 
 
 
 
 
② GET PRDUCTION KEYをクリックします 
 

 
 
 
 
 
③上から順に以下のような設定をします 
 
　❶ Noを選択 
　❷ １つ目（FedEx Web Services for Shipping）だけにチェック 
　❸ Corporate Developor」を選択 
　❹上記設定後にContinueをクリックします 
 



 
 
 
 
 
④ 次の画面でI Acctptをクリックします 
 

 
 
 



 
 
⑤ 必要事項を入力してContunueをクリックします 
 
※ 電話番号は番号の最初の0を削除して+818012345678のように、頭に+81（国際番号）を付けてく
ださい 
 



 
 
 
※ 上記でFedEex Account Numberが不明な場合は、以下の手順で確認することができます 



​
【FedEex Account Numberの確認方法】 
 
❶ 以下のURLをクリックします 
https://www.fedex.com/en-us/developer.html 
 
 
❷ 画面左上にあるアカウント名をクリックして表示されるメニューからMy Profileを選択します 
 

 
 
 
 
 
❸ 画面左のメニューよりAccount Managementを選択すると、Account Numberが表示されます 
 

https://www.fedex.com/en-us/developer.html


 
 
 
 
 
 
 
⑥ 次の画面でチェックボックスにチェックを入れてContinueをクリックします 
 

 
 
 
 
 
⑦ 次の画面で表示される以下の情報を正確に記録します 
 

>記録する情報(5)〜(6) 
 (5) Authentication Key (Production Authentication Key)： 
 (6) Meter Number (Production Meter Number)： 
 
 



 
 
 
 
 
 
⑧ Your developer Production Key Registration is complete」というタイトルでメールが届くの
で、  その中の Password を Production Password として正確に記録します 
 

>記録する情報(7) 
  (7) Production Password： 
 
 
 
 
 
 
 

 ＜STEP３＞FedExテストラベル発行取得 
取得した情報(1)〜(4)を用いて FedExのテストラベルを印刷します。この情報を元に FedExに申請
をすることでO-Managerをご利用いただけるようになります。 
 
 
① SAATSコマース2.0にログインをしてO-Managerを開きます 
 



 
 
 
 
 
② 管理メニューにある「アカウント管理」をクリックします 
 
③ O-Managerと紐付けされているアカウント名をクリックします 
 

 
 
 
 
④ 画面を下の方にスクロールしていきFedEx設定にある「 FedExテストラベル発行」ボタンをクリッ
クします 
 



 
 
 
 
 
⑤ STEP1で取得した、(1)～(4)の情報を入力し「FedExテストラベル発行」ボタンをクリックします 
 
記録する情報(1)〜(3) 
 
記録する情報(4) 
 

 
 
 
 
⑥ 出力されたPDF（テストラベル）を保存します 
 



必要書類：テストラベル 

 
 
 
 
 
 

 ＜STEP４＞WIS Label Cover Sheetを作成する 
 
① 以下のドキュメントをGoogleドキュメントで開きます 
 

 WIS Label Cover Sheet v7.8_Sample.docx
 
 
 
 
② ファイル→コピーを作成の順に選択します 
 

https://docs.google.com/document/d/1b8KyeMslRY_A0E8_1q8VgGx9XjXL1aNv/edit?usp=share_link&ouid=102175772219294209484&rtpof=true&sd=true


 
 
 
 
 
③ コピーを作成をクリックします 
 

 
 
 
④ 作成したコピーに以下の情報を入力します 



 
 
 
 
❶ FedEex Account Number 
FedEx Account Nubmerをご入力ください 
 
❷ Production Authentication Key 
記録する情報(5)をご入力ください 
 
❸ Production Meter Number 
記録する情報(6)をご入力ください 
 
❹ Test Meter Number 
記録する情報(3)をご入力ください 
 
 
❺ FedExにご登録の会社名 
❻ FedExにご登録の会社の代表者名 
❼ FedExにご登録のEメールアドレス 



上記につきましてご不明な場合は、ご登録時にFedExから送信されたメッセージやFedExのアカウン
トページのプロフィールなどをご参照ください。 
 
 
 
❽ ラベルを印刷する際にご利用されるプリンターの型番 
事務所やご自宅で実際にFedExのラベルを印刷される際にご利用になられるプリンターの型番をご
入力ください 
 
 
 
❾ 印刷に用いるプリンターの数（1と記入されてOKです） 
複数のプリンターを用いる場合は2以上の数をご入力いただいても良いのですが1とされても問題あ
りません 
 
 
 
⑤ ファイル ＞ ダウンロード ＞ Microsoft Word (.docx)の順にメニューを選択し、作成したシートを
ダウンロードします 

必要書類：WIS Label Cover Sheet 
 

 



 
 
 
以上でFedExへの申請準備が完了しました。 
 
 
 
 
 
 
 

 ＜STEP５＞FedExへ申請 
 
FedExへは２通のメールを送信します。 
 
 
 
１通目 
 
 ① 以下の内容でEメールを作成します 
 
 
 宛先：label@fedex.com 
 件名： Advanced Services Update Request 
 
 
 
※ 以下項目に対する回答をそれぞれの項目に記入をして送信してください 
※ 内容はSTEP４で作成したWIS Label Cover Sheetのものと同じです 
 
 
FedEx 9-Digit Account Number： FedEx Account Nubmer 
 
FedEx Production Authentication Key：記録する情報(5) 
 
FedEx Production Meter Number： 記録する情報(6) 
 
FedEx Test Meter Number：記録する情報(3) 
 
Company Name：FedExのアカウントに登録されているものと同じ会社名 
  
Company Contact Name：FedExのアカウントに登録されているものと同じ会社の代表者名 

mailto:label@fedex.com


 
Email Address：FedExのアカウントに登録されているものと同じEメールアドレス 
 
Printer Model(s) to be Utilized：ラベルを印刷する際にご利用されるプリンターの型番 
 
How Many of Each Printer Model：印刷に用いるプリンターの数（1と記入されてOKです） 
 
Label Image Type / Services Requested：PDF / FedEx Express 
 
 
 
 
② STEP３で発行したテストラベルを添付して、Eメールを送信します 
 
メール送信後に、申請を受信した旨のメッセージが届きます。 
 
 
 
 
 
２通目 
 
 ① 上記と同じ内容でEメールを作成します 
 
 
 宛先：label@fedex.com 
 件名： Advanced Services Update Request 
 
 
 
※ 以下項目に対する回答をそれぞれの項目に記入をして送信してください 
※ 内容はSTEP４で作成したWIS Label Cover Sheetのものと同じです 
 
 
FedEx 9-Digit Account Number： FedEx Account Nubmer 
 
FedEx Production Authentication Key：記録する情報(5) 
 
FedEx Production Meter Number： 記録する情報(6) 
 
FedEx Test Meter Number：記録する情報(3) 
 
Company Name：FedExのアカウントに登録されているものと同じ会社名 
  

mailto:label@fedex.com


Company Contact Name：FedExのアカウントに登録されているものと同じ会社の代表者名 
 
Email Address：FedExのアカウントに登録されているものと同じEメールアドレス 
 
Printer Model(s) to be Utilized：ラベルを印刷する際にご利用されるプリンターの型番 
 
How Many of Each Printer Model：印刷に用いるプリンターの数（1と記入されてOKです） 
 
Label Image Type / Services Requested：PDF / FedEx Express 
 
 
 
 
② STEP４で発行したWIS Label Cover Sheetを添付して、Eメールを送信します 
 
メール送信後に、申請を受信した旨のメッセージが届きます。 
 
 
 
 
1営業日〜3営業日程度でFedExから以下のようなメッセージが届くと申請が承認作業が完了です。 
 
 

 
 
 
 
※上記で申請に対するエラーや何かしら不備があるとのメッセージが届く場合がございますが 
その場合は、保存されたPDFを画像として保存し直してから再送することで承認されます。 



担当によって異なるようですが、もし画像として保存することが難しい場合などは私たちが変換をす

るお手伝いをさせていただくことができますので、info@saats.jpまで画像に変更されたいPDFを添
付の上、変更をしてほしいという旨のメッセージをお送りください。 
 
 

 ＜STEP６＞本番ラベルの印刷確認 
 
メールの返事が来て申請が承認されましたら、O-Managerで印刷ができるかどうかのテストを行いま
す。 
テストに問題がなければ、O-Managerを使って、あなたの契約内容でFedExのラベルを作成・印刷で
きるようになります。 
 
 
① SAATSコマース2.0にログインをしてO-Managerを開きます 
 

 
 
 
 
 
② 管理メニューにある「アカウント管理」をクリックします 
 
③ O-Managerと紐付けされているアカウント名をクリックします 
 

mailto:info@saats.jp


 
 
 
 
 
 
④ 画面が切り替わったら下にスクロールしてFedExの設定にあるそれぞれの項目に必要な情報を
入力します 
 
■ Production Authentication Key 
記録する情報(1) 
 
■ Production Meter Number 
記録する情報(2) 
 
■ 9-Digit Account Number 
FedEx Account Number 
 
■ Production Password 
記録する情報(7) 
 
 
 
 
⑤ 上記を入力したら「本番ラベルの印刷確認」をクリックします 
 



 
 
 
 
 
 
⑥ 成功と表示されたら設定完了です 
 

 
 
 
 
お疲れ様でした！ 
 
これでO-ManagerからFedExのラベルを作成することができるようになります。 
 
 
 
※ もし成功が表示されず何か問題がある場合は、以下の２点について再度確認をしてください 
 
１）入力したデータに問題は無いか 
  （最後にスペース等、見えない文字を入力している場合があります） 



  
２）プロダクションキーが承認されたか（承認されたという内容のメールが届いているか） 
 
等を確認して下さい。 
 


	O-ManagerでFedExのラベルを作成する 
	前提条件 
	O-Managerの設定手順 
	 ＜STEP１＞テストキーの取得 
	>記録する情報(1)〜(3) 
	>記録する情報(4) 

	 ＜STEP２＞プロダクションキーの取得 
	​【FedEex Account Numberの確認方法】 
	>記録する情報(5)〜(6) 
	>記録する情報(7) 

	 ＜STEP３＞FedExテストラベル発行取得 
	必要書類：テストラベル 

	 ＜STEP４＞WIS Label Cover Sheetを作成する 
	必要書類：WIS Label Cover Sheet 

	 ＜STEP５＞FedExへ申請 
	 ＜STEP６＞本番ラベルの印刷確認 


