
 

ТЕЛЕФОНИ ДОВІРИ 

�​ Національна дитяча гаряча лінія:  

  116 111 або 0800500225  
(з 12.00 до 16.00); 

�​ Гаряча телефонна лінія щодо 
булінгу:  

      116 000; 
�​ Гаряча лінія з питань запобігання 

насильству: 116 123 або 0800500335; 
�​ Уповноважений Верховної Ради з 

прав людини: 0800501720; 
�​ Уповноважений Президента України 

з прав дитини: 0442557675; 
�​ Центр надання безоплатної 

правової допомоги: 0800213103; 
�​ Національна поліція України: 102. 
 
Директор ЗЗНВК № 108 - Кришталь Валентина 
Володимирівна 

                                             066-673-63-44 
Соціальний педагог ЗЗНВК № 108 – Ковальова Оксана  
Олександрівна 

                                                                             050-55-29-555 



Практичний психолог ЗЗНВК № 108 – Усова Тамара 
Анатоліївна             

                                                                       099-913-46-86 

Перелік служб та організацій, які надають 
психологічні, юридичні, медичні 

консультації, практичні поради з будь-яких 
кризових життєвих ситуацій 

●​ «ТЕЛЕФОН ДОВІРИ»15-84, 067-515-1584, 095-845-15-84 
●​ «Запорізький обласний центр психологічної допомоги» (061)213-88-20, 

(061)213-88-20 
●​ «Запорізький центрсоціальних служб сім’ї дітей та 

молоді»(061)233-90-86 
●​ КЗ «Міський Центр  Здоров’я»(061)224-10-81 
●​ КУ «Обласний клінічний наркологічний диспансер (061)233-40-23 
●​ Управління громадської безпеки ГУМВС  України в Запорізькій області 

(061)239-89-84 
●​ Клініка дружня до молоді (061)213-88-20 
●​ Гаряча лінія Міжнародного жіночого правозахисного центру 

«ЛА-СТРАДА – Україна» 0-800-500-335 
 

№ 
п/п 

Посада керівника Телефон 
1. Начальник служби (управління) у справах дітей Запорізької 

міської ради 
(061) 

224-30-42 
2. Заступник начальника служби (управління)  - начальник 

відділу з питань сімейних форм виховання служби у справах 
дітей Запорізької міської ради 

(061) 
236-30-35 

3. Начальник відділу по Олександрівському району служби 
(управління) у справах дітей Запорізької міської ради 

(061) 
224-30-42 

4. Начальник відділу по Заводському району служби 
(управління) у справах дітейЗапорізькоїміської ради 

(061) 
708-43-87 

5. Начальник відділу поКомунарськомурайону служби 
(управління) у справах дітейЗапорізькоїміської ради 

(061) 
287-03-71 

6. Начальник відділу по Дніпровському району служби 
(управління) у справах дітейЗапорізькоїміської ради 

(061) 
224-86-81 

7. Начальник відділу по Шевченківському району служби 
(управління) у справах дітейЗапорізькоїміської ради 

(061) 
289-90-77 



8. Начальник відділу по Хортицькому району служби 
(управління) у справах дітейЗапорізькоїміської ради 

(061) 
708-43-81 

9. Начальник відділу по Вознесенівському  району служби 
(управління) у справах дітей Запорізької міської ради 

(061) 
236-18-74 

 

Якщо тобі потрібна допомога, ти завжди можеш звернутися до директора 
комплексу, адміністрації комплексу, психологічної служби.  

Ми обов'язково тобі допоможемо!!! 

Директор ЗЗНВК № 108 - Кришталь Валентина Володимирівна 

                                                                        066-673-63-44 
Соціальний педагог ЗЗНВК № 108 – Ковальова Оксана  Олександрівна                     

                                                                         0505529555 
Практичний психолог ЗЗНВК № 108 – Усова Тамара Анатоліївна 

                                                                    0999134686 
СЛУЖБИ, ЯКІ ЗДІЙСНЮЮТЬ ЗАХИСТ ПРАВ ДИТИНИ  

Якщо відносно Вас скоєно злочин або правопорушення, насилля в сім’ї, або 
Вам потрібна будь-яка допомога, звертайтесь до відповідних органів:  

●​ Старший інспектор сектору ювенальної превенції Хортицького ВП 
Дніпровського ВП ГУНП в Запорізькій області капітан поліції Кандюшин 
Сергій Олександрович; 

●​ Інспектор сектору ювенальної превенції Хортицького ВП Дніпровського 
ВП ГУНП в Запорізькій області старший лейтенант поліції Твердохліб 
Тетяна Олександрівна; 

●​ Інспектор сектору ювенальної превенції Хортицького ВП Дніпровського 
ВП ГУНП в Запорізькій області капітан поліції   Скребець Оксана 
Анатоліївна; 

●​ Інспектор сектору ювенальної превенції Хортицького ВП Дніпровського 
ВП ГУНП в Запорізькій області лейтенант поліції Гнедиш Олег Євгенійович 
(дільничий) 

●​ Відділ по Хортицькому району служби (управління) у справах дітей 
Запорізької міської ради: адреса: м. Запоріжжя, вул. Василя Сергієнка, 
48А телефони 708-43-81, (094) 936 63 81, прийомні дні: ВТ (14.00-17.00); 
СР (09.00-12.00) 

              Начальник відділу - Котов Віталій Сергійович 

Організації, до яких можна звертатись у кризових ситуаціях: 
●​ Запорізький міський центр соціальних служб для сім`ї, дітей та 

молоді www.zmcsssdm.at.ua 
●​ Служба екстреної психологічної допомоги: телефон 

довіри 228-15-84; 066-313-15-84; 073-515-15-84; 067-515-15-84 

http://www.zmcsssdm.at.ua/


●​ КП «Запорізький обласний центр соціально-психологічної допомоги» ЗОР 
213-88-20, 213-88-21 

●​ Комунальна установа «ЗОКДЛ» ЗОР Центр медичної допомоги підліткам та 
молоді «Клініка, дружня до молоді» 764-23-07, (066)3549378 

●​ Громадський центр гуманітарної та психологічної підтримки  (067) 6186505, 
(050)3211476 

●​ Регіональний центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги у 
Запорізькій області 224-44-50. 

●​ Єдиний телефонний номер системи безоплатної правової допомоги 
0-800-213-103. 


