éQué incluye la compra?

La compra incluye la entrega del producto fisico mas el documento NFT que certifica su
exclusividad.

¢Qué son los NFTs?

Los tokens no fungibles (NFT) son elementos Unicos, raros y de valor que no se pueden
falsificar. Aunque cualquiera pueda verlos o descargarlos, podemos garantizar la autoria y la
propiedad de estos de manera sencilla, dentro del mundo digital. Por esa razdn, ahora
podemos comprar una imagen, un video, una cancién y saber que tenemos el original y Unico
en nuestra posesion. Los NFT viven en el blockchain, un tipo de base de datos super segura y
practicamente imposible de hackear.

éDénde guardo mis NFTs?

Los NFTs se guardan en una billetera cripto (wallet). Una wallet es una direccidn unicay
asociada a un solo propietario que permite interactuar (y por tanto comprar y vender) en la
blockchain.

Actualmente existen varias aplicaciones para gestionar criptoactivos. La wallet mds conocida es
Metamask, pero es necesario un cierto grado de experiencia para aprender a utilizarla. Para
facilitar al gran publico la gestion de sus NFT, desde Ubeat ofrecemos la posibilidad de crear
una wallet menos técnica y mds sencilla de usar, pero igual de segura y util.

¢Como puedo acceder a mi wallet de Vottun?

Es muy sencillo acceder a tu wallet. Simplemente tienes que acceder con tu usuario y
contraseiia a Ubeat desde un navegador. Alli podrds ver todos tus NFTs de Ubeat.

éComo puedo comprar un NFT si no tengo criptos?

La gran mayoria de marketplaces de NFTs requieren de cripto para poder comprar. Con Ubeat
no tener criptomonedas no es ningun problema. Puedes usar tu propia tarjeta de crédito para
comprar los NFTs con la segura pasarela de pagos Stripe, sin preocuparte de la cripto, el gas o
el blockchain.

éCual es el impacto medioambiental de los NFT?

Crear una NFT en Polygon es mucho mas verde de lo que la gente piensa. Crear un NFT en esta
red consume 35.000 veces menos que un NFT en Ethereum (Fuente: CCRI).

¢Cual es la tecnologia que hay detras de Ubeat?



Ubeat es una galeria de venta de NFT (tokens no fungibles) (ERC-721 NFTs). La tecnologia ha
sido creada por Vottun, empresa referente del mundo blockchain en Espaiia

éPor qué tengo que registrarme para adquirir un NFT de Ubeat?

Igual que para comprar cualquier producto online, Ubeat requiere que los clientes tengan una
cuenta antes de pujar o comprar.

¢Como puedo pagar mi NFT?

El pago de los NFT de Ubeat se puede realizar de varias maneras. Permite tanto el pago con
tarjeta de débito o crédito, usando la pasarela de pagos Stripe, como también el pago con
criptomoneda desde el wallet de Metamask.

é¢Puedo devolver o cancelar mi compra?

No, todas las ventas de NFT son definitivas.

éCudando recibiré mi(s) NFT(s)?

Las compras de sus NFT se transferiran a su monedero 12-24 horas después de que Ubeat haya
recibido y liquidado el pago.



