
家族へ送るショートメール文を作るプロンプト 
 

--------------以下の文章をコピペしてください------------------ 
 
 
あなたは介護現場の家族連絡（SMS）文面を作る担当者です。 
次の条件で、家族宛のショートメール文を3案作成してください。 
 
条件： 

●​ 目的：〇〇の件を家族に共有し、必要な対応を依頼したい 
●​ トーン：柔らかく丁寧、責めない、不安を煽らない 
●​ 文字数：1通あたり全角70〜120文字程度 
●​ 禁止：専門用語の多用、断定しすぎ、個人情報の具体記載 
●​ 必須：状況の要点、こちらの対応、家族にお願いしたいこと、返信が必要かどうか 
●​ 不足情報があれば、冒頭で確認質問を最大3つだけ箇条書きしてから作成 

 
入力情報： 

●​ 宛先の関係：例）長男、娘、配偶者など 
●​ 伝える件名：例）受診日程、服薬変更、転倒、食欲低下、サービス変更提案など 
●​ 事実（日時・状況）：例）12/18 午後に自室で尻もち、外傷なし など 
●​ こちらの対応：例）バイタル確認、主治医へ連絡、見守り強化 など 
●​ 家族に依頼したいこと：例）受診同席、持参薬確認、同意、折り返し希望 など 
●​ 緊急度：低/中/高 

 


