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PROJECTE DE SERVEI COMUNITARI
PER A L’ALUMNAT DE SECUNDARIA OBLIGATORIA

Nom del centre: Institut Enric Borras
Localitat: Badalona
Nombre d’alumnat:; 25 alumnes

Nivell académic/curs: 4rt ESO

TITOL DEL PROJECTE | Tecnologia: mobils i xarxes socials

Camp principal en el que es desenvolupa el projecte:

Intercanvi generacional X

Projectes de solidaritat i cooperacio

Medi ambient

Patrimoni cultural

Acompanyament i suport a
I'escolaritzacio

Suport a necessitats basiques

Participacio ciutadana

Preservacié i manteniment del medi urba

Lleure

Entitats col-laboradores:

Nom de I’entitat

Area o camp d’intervencio

CRAD: Centre de recursos i assessorament a
les dones

Tecnologia, dones grans

Referent de Servei Comunitari del centre (persona d’enlla¢ amb I’entitat):

NIF Cognoms i nom

Especialitat
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52277605P Silvia Ortiz Heredia

Orientadora educativa

Competéncies basiques que s’hi treballaran:

Comunicativa linguistica i audiovisual X
Artistica i cultural

Tractament de la informacié i competéncia digital X
Matematica

Aprendre a aprendre

Autonomia i iniciativa personal X
Coneixement i interaccio amb el mon fisic

Social i ciutadana X

Mateéria/es i continguts on es desenvolupa el projecte de Servei Comunitari:

Materia

Continguts

Llengua catalana i castellana

Dimensié comunicacio oral: Continguts clau:
processos de comprensio oral reconeixement,
seleccio,interpretacio, inferéncia i retencio.
Elements prosoddics i no verbals. Entonacio,
expressions comunes, frases fetes.

Lexic precis i adequat. Llenguatge audiovisual.

C7: Obtenir informacio, interpretar i valorar textos
orals de la vida quotidiana, dels mitjans de
comunicacio i académics, inclouent-hi els elements
prosodics i no verbals.

C8: Text Conversacional formal. Elements de la
comunicacio.

C9: Emprar estratégies d’interaccié oral d’acord amb
la situacié comunicativa per iniciar, mantenir i acabar
el discurs.

Tecnologia

Xarxes socials, mobils, ordinadors. Us d’aplicacions
informatiques.
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Docents implicats:

NIF Cognoms i nom Especialitat

52277605P Silvia Ortiz Orientadora
Educativa

53061926Y Angels Gago Orientadora
Educativa

DESCRIPCIO DEL PROJECTE

Introduccio

Contextualitzacié del centre (PEC)

L'Institut es va crear el curs 1992-93 aprofitant les instal-lacions de I'escola de primaria Enric
Borras (creada al 1977) situada a Can Ruti .Des del curs 97-98, gracies a la mobilitzacié activa
del veinat, esta situat al barri de La Salut de Badalona .

El barri de la Salut és una de les zones amb més densitat de poblacié producte de les segones i
terceres generacions que va instal-lar-se els anys 60 i 70. Predomina la que va arribar
d’Andalusia i a la qual se suma la nova entrada de poblacié immigrant de diferents paisos, en
principi magribins, i més recentment de Sud Ameérica, Europa de I'Est i també asiatics.
L'increment progressiu d’alumnat d’origen llatinoamerica i la seva ubicacio en una zona de fort
predomini de la llengua castellana, pot crear en els nouvinguts la sensacioé que poden prescindir
de I'aprenentatge de la llengua catalana

El Centre Escolar ha de tenir una funcioé de servei, ha d’estar obert al barri i generar, completar i
augmentar I'oferta d’activitats extraescolars pels joves.

L'esperit del centre i les linies basiques no han canviat al llarg dels seus anys de funcionament:

e Fer de I'lnstitut un centre public acollidor i centrat en potenciar la igualtat d’oportunitats
del seu alumnat.

e Considerar I'equip de professors com una peca clau en l'articulacio del procés
educatiu.

e Potenciar I'acci6 tutorial com a eix vertebrador de I'accié educativa, realitzada de
manera conjunta amb les families, 'alumnat i el professorat.

e Entendre el centre com a institucié en permanent canvi i evolucié.

e Treballar en relacio i implicacid amb I'entorn natural del centre: familia, barri i
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institucions.

Es un centre obert als nous reptes i al seu entorn donant una especial importancia a una xarxa
comunitaria on tothom hi té cabuda.

Un tret distintiu és el nostre equip de professors, implicat en col-laborar i participar en el procés
de maduracio integral de l'alumne conjuntament amb la familia. El professorat t¢ una actitud
dinamica que s'implica en projectes d'innovacié per adaptar-se als canvis i als nous reptes
educatius

El centre esta en continu canvi i intenta seguir una linea d’innovacié educativa, per aquest motiu
normalment participa en projectes d’'innovacié que després incorpora a la seva practica diaria.
Per exemple: el servei de Mediacié i el pla de llenglies estrangeres (PELE).

El tracte personal i individualitzat és un tret caracteristic del centre i per aixd dediquem especial
atencio a l'acollida del nou alumnat i del nou professorat. Els alumnes nouvinguts tenen I'opcio
d’anar a I'Aula d’acollida.

La mesura d’atencié a la diversitat més excepcional (programa de diversificacié curricular) és la
configuracio del grup d’Aula Oberta. Per garantir I'éxit del grup es treballa especialment el perfil
de l'alumnat, la metodologia emprada i els professors del nivell implicats. L’Aula Oberta participa
en el Projecte Futur

Des del curs 2011-12 disposa del recurs SIEI.

Té la categoria de CMCvL'Institut es va crear el curs 1992-93 aprofitant les instal-lacions de
I'escola de primaria Enric Borras (creada al 1977) situada a Can Ruti .Des del curs 97-98,
gracies a la mobilitzacio activa del veinat, esta situat al barri de La Salut de Badalona .

El barri de la Salut és una de les zones amb més densitat de poblacié producte de les segones i
terceres generacions que va instal-lar-se els anys 60 i 70. Predomina la que va arribar
d’Andalusia i a la qual se suma la nova entrada de poblacié immigrant de diferents paisos, en
principi magribins, i més recentment de Sud Ameérica, Europa de I'Est i també asiatics.
L'increment progressiu d’alumnat d’origen llatinoamerica i la seva ubicacié en una zona de fort
predomini de la llengua castellana, pot crear en els nouvinguts la sensacioé que poden prescindir
de I'aprenentatge de la llengua catalana

El Centre Escolar ha de tenir una funcié de servei, ha d’estar obert al barri i generar, completar i
augmentar I'oferta d’activitats extraescolars pels joves.

L'esperit del centre i les linies basiques no han canviat al llarg dels seus anys de funcionament:

e Fer de I'Institut un centre public acollidor i centrat en potenciar la igualtat d’oportunitats
del seu alumnat.

e Considerar I'equip de professors com una peca clau en l'articulacio del procés
educatiu.

e Potenciar 'acci6 tutorial com a eix vertebrador de I'accié educativa, realitzada de
manera conjunta amb les families, I'alumnat i el professorat.

e Entendre el centre com a institucié en permanent canvi i evolucié.

e Treballar en relacié i implicacié amb I'entorn natural del centre: familia, barri i
institucions.
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Es un centre obert als nous reptes i al seu entorn donant una especial importancia a una xarxa
comunitaria on tothom hi té cabuda.

Un tret distintiu és el nostre equip de professors, implicat en col-laborar i participar en el procés
de maduracié integral de I'alumne conjuntament amb la familia. El professorat té una actitud
dinamica que s'implica en projectes d'innovacié per adaptar-se als canvis i als nous reptes
educatius

El centre esta en continu canvi i intenta seguir una linea d’'innovacié educativa, per aquest motiu
normalment participa en projectes d’'innovacié que després incorpora a la seva practica diaria.
Per exemple: el servei de Mediacié i el pla de llenglies estrangeres (PELE).

El tracte personal i individualitzat és un tret caracteristic del centre i per aixd dediquem especial
atencio a l'acollida del nou alumnat i del nou professorat. Els alumnes nouvinguts tenen I'opcio
d’anar a I'Aula d’acollida.

La mesura d’atencié a la diversitat més excepcional (programa de diversificacio curricular) és la
configuracié del grup d’Aula Oberta. Per garantir I'éxit del grup es treballa especialment el perfil
de l'alumnat, la metodologia emprada i els professors del nivell implicats. L’Aula Oberta participa
en el Projecte Futur

Des del curs 2011-12 disposa del recurs SIEI.

Té la categoria de CM

Deteccié de les necessitats reals de I’entorn.
-Alumnat nouvingut amb desconeixement de la llengua.
-Absentisme

-Necessitat d’enfortir el teixit associatiu

Breu resum de la proposta

Els alumnes de 4rt ESO acompanyen a dones grans del centre CRAD de Badalona ( situat a
I'Escorxador) a aprendre eines de treball relacionades amb les noves tecnologies , basicament
Whatsapp, funcionament del mobil, ordinador, xarxes socials... i, depenent del nivell i
necessitats de cada usuaria, es va fent un reajustament Els nostres adolescents sén alumnes
molt competents en llenguatge digital, cosa que permet que es trobin comodes en aquest
projecte.

Gestio del Servei Comunitari. Actuacions entre els membres de la comunitat educativa i
les entitats col-laboradores abans de la realitzacio del servei:

(items a tenir presents que s’han d’explicitar en el projecte. S’ha de concretar COM i quan es duran a
terme)

e El Servei Comunitari s’incloura dins la PEC del centre i se n’informara tant al claustre
com al Consell Escolar.
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S’informara a les families sobre les caracteristiques del Servei Comunitari i el projecte (o
projectes) amb qué es concreta al centre.

Es demanara a les families la signatura d’autoritzacié de participacioé del seu fill/a en el/s
projecte/s de I'institut.

El responsables del centre es reuniran a principi de curs amb I'entitat/s col-laboradora/es
per signar el document de compromis (on consten els objectius del projecte),
assegurar-se que té/tenen contractada I'assegurancga de responsabilitat civil i fixar el
calendari de trobades per a la coordinacioé del Servei. Si fos el cas, també es signara el
conveni de col-laboracio.

Un cop hagi finalitzat es realitzara una reunié de seguiment i avaluacié del projecte per
concretar aspectes a millorar i la possibilitat de continuitat.

Objectius del Servei Comunitari

El projecte contempla els objectius del Servei Comunitari:

Desenvolupar la competéncia social i ciutadana, afavorint una actitud critica i
compromesa davant la societat, per tal d’esdevenir membres actius en una societat
catalana democratica i participativa.

Desenvolupar habilitats relacionades amb el disseny i realitzacié de projectes i amb el
treball d’equip.

Donar a conéixer a I'alumnat i les seves families la xarxa associativa i les entitats de
'entorn, per tal de promoure la participacio dels joves.

Promoure el treball en xarxa entre els diferents agents educatius de I'entorn.

Donar una resposta educativa a les necessitats emergents de I'entorn escolar.
Augmentar la participacio en el teixit associatiu i les entitats de caire social per fomentar
el compromis amb la construccié d’una societat més justa, cohesionada i arrelada al
territori.

Objectius del projecte de Servei Comunitari del centre

-Conéixer la situacio de les dones grans del barri

-Conéixer la xarxa associativa i les entitats de I'entorn
-Afavorir I'intercanvi generacional

-Millorar I'expressio oral, I'empatia i 'adequacio a l'interlocutor

Criteris d’avaluacio (dels objectius anteriors)

-Numero de dones que participen i finalitzen el projecte
-Grau de satisfaccio de les usuaries
- Grau d’assisténcia i participacié dels i les alumnes
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Espais i canals de coordinacié

Interns

-Reunions al departament d’orientacio i amb la coordinadora pedagogica

Amb els diferents agents implicats

Coordinacions de seguiment amb :
-La coordinadora del centre de recursos i assessorament per la dona ( CRAD)
-La responsable del Casal de Gent Gran Joan Valera
-La técnica de I'’Ajuntament de Badalona
-La dinamitzadora cultural del barri de la Salut

Participacio i rol de

I’alumnat

e L’alumnatés

protagonista en totes les fases del procés.

e |’alumnat coneix préviament els criteris d’avaluacié amb els que sera avaluada la seva

participacié al

Servei Comunitari.

El projecte contempla el treball col-laboratiu entre 'alumnat

Activitats d’aprenentatge (vinculades al servei - horari lectiu)
Totes les activitats desenvolupades en les diferents fases del projecte estaran incloses dins la
programacio curricular de les arees implicades.

Descripcio activitat

Temps

Abans dels servei

. Sensibilitzacio

. Diagnosi (aquest curs no s’ha fet, partiem de les
necessitats de I’entorn)

. Exploracio6 dels interessos de I'alumnat

. Planificacio

4h

Durant el servei

. Analisi critica
. Rubrica d’autoavaluaci6 ( pendent de realitzacio6)

Després del servei

. Reflexid. Es realitza exposicio als grups de 3r ESO que
realitzaran 'APS

. Valoracié

. Propostes de millora ( Reunions amb la xarxa que participa)

2H

2H
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Suma total d’hores

10h minim
Activitats realitzades a I’entitat (horari no lectiu)
Descripcio de les activitats Temps
Projecte realitzat dins I'horari lectiu, perqué el fem com a projecte singular del centre. 15h

Suma total d’hores | 0
10h minim

Acte de reconeixement del servei realitzat per ’'alumnat

(items a tenir presents que s’han d’explicitar en el projecte. Cal concretar COM)

Avaluacioé
(items a tenir presents que s’han d’explicitar en el projecte. Cal concretar COM)

Alumnat

- Rdbriques d’autoavaluacio: realitzades posteriorment al servei

- Sessions de reflexié posterior a I'aula: debat i reflexié entre tot el grup, on expliquen,
valoren...les seves percepcions i sensacions, i la resta de companys/es els donen idees
de com ho farien, com millorar...

- Alllarg de la sessio, feed-back continu per millorar aspectes concrets que es vegin en
aquell moment.

Professorat

- Retorn de les rubriques d’autoavaluacio (per tal que siguin reals)
- Seguiment faltes d’assisténcia
- Seguiment implicacié de I'alumnat (grau de motivacié, voluntariat per a fer una tasca...)

Entitat

Usuaris entitat
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- Grau de satisfaccié (demanda per part del centre d’aquesta valoracio: tracte dels
alumnes, explicacio, si han complert les seves necessitats...).

Difusioé del projecte

- Triptics i murals informatius al CRAD (per tal d’aconseguir que es matriculin les dones
interessades).




