
 

 
Carta de Apresentação​
 

Ubiratan Silva 
UX, UI, Product and Service Designer Lead / Manager 
PhD Student in Design UFRGS / M. Sc. Master in Design 
 
Olá, meu nome é Ubiratan Silva e sou líder/gerente de design de produtos e serviços (Design UX e UI) 
com perfil de liderança técnica e mais de 25 anos de experiência no design de interfaces digitais para 
produtos e serviços, além da gestão de equipes e projetos de design. Sou brasileiro e bilíngue em 
português e inglês. 
 
Na minha formação acadêmica, possuo graduação em Comunicação Social - Publicidade e 
Propaganda (UFRGS), mestrado em Design com especialização em Design Estratégico (UNISINOS) e 
atualmente sou doutorando em Design na UFRGS. Também atuo como professor de design, UX e 
inovação em cursos de graduação e pós-graduação. 
 
Normalmente, trabalho de ponta a ponta no processo de design, com uma combinação de métodos e 
técnicas para descoberta e gestão de produtos digitais, desde a definição do problema, estratégia e 
visão, passando por pesquisa UX, análise de dados, mapeamento de jornadas e fluxos, prototipagem, 
testes de usabilidade, construção e gestão de sistemas de design e handoff para desenvolvedores. 
Sempre utilizando frameworks ágeis como Scrum e Lean UX. 
 
Tenho ampla experiência com fintechs, gateways de pagamento, bancos digitais, marketplaces B2C e 
B2B, startups e grandes empresas. Além disso ,possuo forte presença no LinkedIn, com mais de 45 
mil seguidores sendo uma referência na área e compartilhando conteúdo de design, assessorando e 
mentorando outros profissionais de diferentes níveis. 
 
Principais Competências 
UX, UI, Design, design web, design thinking, prototipagem, digital, interfaces, usabilidade, UX ágil, Lean 
UX, experiência do usuário, interface do usuário, design centrado no usuário, CX, experiência do 
cliente, especialista em UX, sistemas de design, workshops, pesquisa, pesquisa UX, design ops, 
gestão de equipes, gestão de design, liderança em design, estratégia de design, mentoria, consultoria. 
 
Educação 
Doutorado em Design - UFRGS - Em andamento, conclusão prevista para 2027 
Mestrado em Design M. Sc - UNISINOS 2015 
Graduação em Comunicação Social - Publicidade - UFRGS - 2000 
 
Idiomas 
Inglês (Fluente) Avançado / Fluente C1 
Português (Nativo) 
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Espanhol: Intermediário 
 
Informações Adicionais 
Portfólio: https://www.ubiratansilva.com  
Telefone/WhatsApp: +55 51 993537025 
Perfil no Linkedin: https://www.linkedin.com/in/ubiratansilva  
 
Disponível para trabalho profissional ou acadêmico remoto a partir do Brasil e para atuar em equipes 
multiculturais e multidisciplinares. Referências disponíveis mediante solicitação. 
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