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สว่นที ่1 
สว่นนำ 

 
1.1  บทสรปุผูบ้รหิาร 

1.1.1  ขอ้มลพืน้ฐานโดยสรปุ  
1.1.2 สรปุผลการดำเนนิงานและผลการประเมนิตนเองรายเกณฑ ์ 

1.1.3 สรุปจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางพัฒนาจากผลการประเมินคุณภาพในเชิงวิเคราะห์ใน

แต่ละด้าน  

1.1.3.1 จุดแข็งและแนวทางเสริมจุดแข็ง 

1.1.3.2 จุดท่ีควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 

1.1.3.3 แนวทางพัฒนาเร่งด่วน  

1.2  ขอ้มลูพืน้ฐาน 
1)  ขอ้มลูพืน้ฐานของมหาวทิยาลยั 

​ ​ เชน่ วสิยัทศัน,์ พันธกจิ, อตัลกัษณ,์ คา่นยิม, ปรัชญา, ปรัชญา
การจัดการศกึษา ของมหาวทิยาลยั​  

2)  ขอ้มลูพืน้ฐานของคณะ 
​ เชน่ วสิยัทศัน,์ พันธกจิ, ปรัชญาของคณะ, หลกัสตูรทัง้หมดของ
คณะ, โครงสรา้งคณะ, โครงการการบรหิารของคณะ, ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

 
3)  ขอ้มลูพืน้ฐานของหลกัสตูร 
....ขอ้มลูพืน้ฐาน ไดแ้ก ่วสิยัทศัน ์พันธกจิ นโยบายการประกนัคณุภาพ 
ของระดบัมหาวทิยาลยั ระดบัคณะ และระดบัหลกัสตูร ตอ้งเชือ่มโยง
สอดคลอ้งกนั.... และในภาพรวมของหลกัสตูร ควรใสข่อ้มลูเพิม่เตมิที่
เกณฑไ์มไ่ดถ้าม แตเ่ป็นขอ้มลูทีจ่ะเป็นประโยชนต์อ่การประเมนิ



คณุภาพ เชน่ นักศกึษาทีไ่ดรั้บรางวลั  อาจารยท์ีไ่ดรั้บรางวลั  จำนวน
นักศกึษาในหลกัสตูร และควรแสดงขอ้มลูยอ้นหลงัใหเ้ห็นแนวโนม้หรอื
พัฒนาการทีด่ขี ึน้ 
 หลกัสตูร โครงสรา้งหลกัสตูร บคุลากร นักศกษา  

 
 
 
 
 

สว่นที ่2 
การประเมนิตนเอง 

 
รายงานผลการดำเนนิงานของหลกัสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน

หลกัสตูร 
ของสำนกังานปลดักระทรวงการอดุมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยั 

และนวตักรรม (สป.อว.) 
เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูรระดบัปรญิญา พ.ศ. 2558 

---------- 
 

องคป์ระกอบที ่1  การกำกบัใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 
 
                           มหาวทิยาลยัใชร้ปูแบบการรายงานแบบเดมิได ้



องคป์ระกอบที ่2  ผลการดำเนนิงานตามเกณฑ ์AUN-QA 
ของหลกัสตูร 
​ การประเมนิคณุภาพระดบัหลกัสตูรตามเกณฑ ์ AUN-QA version 
4.0 ประกอบดว้ยเกณฑค์ณุภาพ 8 เกณฑ ์ (Criteria) แตล่ะเกณฑม์รีะดบั
การประเมนิ 7 ระดบั มผีลการดำเนนิงานดงันี ้

 
Criteria 1 : Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show that the expected learning 
outcomes are appropriately   formulated in accordance with 
an established learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known to all 
stakeholders. 
​  
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

1) การกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรต้องอยู่บนหลักการ Learning Taxonomy ในการออกแบบ 

(ใช้กิริยาท่ีสามารถวัดและสังเกตได้) 

2) การกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง ต้องสะท้อนวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

3) มีการส่ือสารผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีหลักสูตรกำหนดว่าจำเป็นต้องรับรู้และ

เข้าใจผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร 

กรณีเป็นหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องทำตาม Addendum A: หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องมีการ

อ้างอิงท่ีเหมาะสมถึงการกำหนดหรือจัดทำผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

 
หลกัสตูรไดก้ำหนดผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูร (PLOs) ที่

สามารถวดัไดแ้ละสะทอ้นความตอ้งการของกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีที่
สำคญัของหลกัสตูร ไดแ้ก ่ กลุม่ โดยมกีระบวนการการไดม้าซึง่ PLOs 
ดงันี ้1) ​ ​ ​ ​ ​ ​ 2)​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ 3)​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ 4)​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลดำเนนิงาน​​ plo ไดม้าอยา่ไร 
สอดคลอ้งกบัวสิยัทศันม์หาลยั คณะ อยา่งไร ใหส้ะทอ้นจาก 



stakeholders. ภายนอกเป็นหลกั และ แจง้stakeholders. รบัทราบ ​
ควรจะม ีaction verb  ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
จากขอ้มลูความตอ้งการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุกลุม่ทีไ่ดจ้ากการสำรวจ
ไดน้ำมาวเิคราะหแ์ละจัดกลุม่ความตอ้งการทีส่ำคญั พรอ้มไดเ้ชือ่มโยงกบั
วสิยัทศัน ์ พันธกจิ อตัลกัษณ ์ ปรัชญา ทัง้ของมหาวทิยาลยั คณะ และ
หลกัสตูร ซึง่การกำหนด PLOs ของหลกัสตูรไดก้ำหนดตามหลกัการของ
อนุกรมวธิานการเรยีนรูข้อง Bloom’s Taxonomy ดงัแสดงความเชือ่มโยง
ไวต้ามตารางที ่
 
 

 

จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่ ความเชือ่มโยงของผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงักบัคณุลกัษณบ์ณัฑติ
ทีพ่งึประสงค ์

PLOs --> 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ของมหาวทิยาลยั          

- วสิยัทศัน ์พันธกจิ  /  /   /   

- อตัลกัษณ ์  / / /      

ของคณะ          

- วสิยัทศัน ์พันธกจิ          

- คณุลกัษะบณัฑติทีก่ำหนด          

ของหลกัสตูร          

- วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร          

- ปรัชญาของหลกัสตูร          

TQF 5 ดา้น          

- ดา้นคณุธรรม จรยิธรรม          



PLOs --> 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

- ดา้นความรู ้          

- ดา้นทกัษะปัญญา          

- ดา้นทกัษะความสมัพันธแ์ละความ
รับผดิชอบ 

         

- ดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสือ่
กสาร และการใช ้IT 

         

คณุลกัษณะทีผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีตอ้งการ          

- 
..............................................................
.............. 

         

- 
..............................................................
.............. 

         

- 
..............................................................
.............. 

         

อืน่ ๆ เพิม่เตมิตามผลดำเนนิงานจรงิ          

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirment 1.1 อาจจะมีหรือไม่ก็ได้ วิทยากรบอกว่าเป็นไกด์ไลน์เฉยๆครับ 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. การกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรต้องอยู่บนหลักการ 

Learning Taxonomy  (1, 2) 
       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

2. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังมีความชัดเจนและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

พันธกิจของมหาวิทยาลัย (3) 
  ✓     

3. มีการส่ือสารผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังไปยังกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี

หลักสูตรกำหนดว่าจำเป็นต้องรับรู้และเข้าใจผลการเรียนรู้ท่ีคาด

หวังของหลักสูตร (4) 

       

4 กรณีเป็นหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา มีการอ้างอิงข้อมูลการจัดทำ

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (4) 
       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 1.1 3 
 
 
1.2 The programme to show that the expected learning outcomes 
for all courses ​ are appropriately formulated and are aligned 
to the expected learning outcomes of the programme. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

1) ทุกรายวิชาต้องมีการกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (Coure Learning Outcomes:CLOs) 

2) การกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (Coure Learning Outcomes:CLEs) ของหลักสูตรต้อง

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร (Programme Learning Outcomes: PLOs) 

 
​ ผลการเรยีนรูข้องหลกัสตูรไดถ้กูนำมาถา่ยทอดกระจายไปสูร่ายวชิา
ตา่ง ๆ ของหลกัสตูร  เพิม่เตมิผลดำเนนิงานตามจรงิ อธบิายวธิกีาร/ขัน้
ตอนการกระจายผลการเรยีนรูร้ะดบัหลกัสตูร ลงสูผ่ลการเรยีนรูร้ะดบั
รายวชิา​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ทำเป็นตารางงา่ยสดุ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 



จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่การกระจายการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูรลงสูร่ายวชิา 
รหสั
วชิา 

ชือ่รายวชิา                                 
PLOs --> 

1 2 3 4 5 6 GEL
O 

xxx ……………………………………
…………………… 

/ /      

xxx ……………………………………
…………………… 

 / /     

xxx ……………………………………
…………………… 

       

xxx ……………………………………
…………………… 

       

 

รายวชิา 
  CLO 

PL
O1 

PL
O2 

PL
O3 

PLO
4 

PLO
5 

PLO6 

รายวชิา 
101 

CLO1…………………………. /      

CLO2…………………………. /      

CLO3…………………………. /      

CLO4………………………….  /     

รายวชิา 
201 

CLO1………………………….  /     

CLO2………………………….  /     

CLO3………………………….   /    

CLO4………………………….   /    

CLO5………………………….   /    

        

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 1.2 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มีการทำผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) ครบทุก

รายวิชา  (1, 2) 
       

2. ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) ทุกรายวิชาสอดคล้อง

หรือถอดมาจากผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับหลักสูตร (3) 
  ✓     

3. คุณภาพของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) มีการใช้ 

Action Verb + Object + Complement (4) 
       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 1.2 3 
 
1.3 The programme to show that the expected learning 
outcomes consist of both generic outcomes (related to 
written and oral communication, ​problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and ​ subject specific 
outcomes (related to knowledge and skills of the study 
discipline). 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

1) การกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร (PLOs) ต้องประกอบด้วยผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ัวไป (Generic 

Learning Outcomes: GLOs) และ ผลลัพธ์การเรียนรู้เฉพาะสาขา (Specific Learning Outcomes: SLOs) 

กรณีเป็นหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องทำตาม Addendum A: หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องมีการ

อ้างอิงท่ีเหมาะสมถึงการกำหนดหรือจัดทำผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

 
​ ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูร ประกอบดว้ย ผลการเรยีนรู ้
ทัว่ไป (Generic) และผลการเรยีนรูเ้ฉพาะทางตามศาสตรข์องหลกัสตูร 
(subject specific) ดงัแสดงตามตารางตอ่ไปนี ้

จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่แสดง Generic Learning Outcomes และ Subject Specific 
Learning Outcomes  



PLOs 

G
e
n
er
ic  
L
O 

subje
ct 

speci
fic  
LO 

Level 

Learnin
g 

PLO1 
……………………………………………………
………………………………………… 

✔   

PLO2 
……………………………………………………
………………………………………… 

 ✔  

PLO3 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO4 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO5 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO6 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO7 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

PLO8 
……………………………………………………
………………………………………… 

   



PLOs 

G
e
n
er
ic  
L
O 

subje
ct 

speci
fic  
LO 

Level 

Learnin
g 

PLO9 
……………………………………………………
………………………………………… 

   

​ ** ชอ่ง level learning ใหเ้ลอืกตามความถกูตอ้งระหวา่ง 
Remembering (R) / Understanding (U) / Applying (A) / Analyzing 
(AN) / Evaluating (E) / Creating (C)  

ตารางแสดงการจำแนกลกัษณะของผลการเรยีนรู ้ (ลกัษณะทัว่ไป/เฉพาะ
สาขา) 

ผลการเรยีนรูท้ ีค่าดหวงั (PLOs) GLOs SLOs 
1. ดา้นคณุธรรม จรยิธรรม  
1.1 ตระหนักในคณุคา่และคณุธรรม จรยิธรรม เสยีสละ 
และซือ่สตัยส์จุรติ  

✓  

1.2 มวีนัิย ตรงตอ่เวลา และความรับผดิชอบตอ่ตนเอง 
วชิาชพีและสงัคม 

✓  

1.3 มภีาวะความเป็นผูน้ำและผูต้าม สามารถทำงาน
เป็นทมีและสามารถแกไ้ข ขอ้ขดัแยง้และลำดบัความ
สำคญั 

✓  

1.4 เคารพสทิธแิละรับฟังความคดิเห็นของผูอ้ืน่ รวม
ทัง้เคารพในคณุคา่และ ศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์

✓  

1.5 เคารพกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัตา่ง ๆ ขององคก์ร
และสงัคม 

✓  



ผลการเรยีนรูท้ ีค่าดหวงั (PLOs) GLOs SLOs 
1.6 สามารถวเิคราะหผ์ลกระทบจากการใช ้
คอมพวิเตอรต์อ่บคุคลองคก์รและสงัคม 

 ✓ 

1.7 มจีรรยาบรรณทางวชิาการและวชิาชพี  ✓ 
2. ดา้นความรู ้
2.1 มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัการและ
ทฤษฎทีีส่ำคญัในเนือ้หาสาขาวชิา 

 ✓ 

2.2 สามารถวเิคราะหปั์ญหา เขา้ใจและอธบิายความ
ตอ้งการทางคอมพวิเตอร ์ รวมทัง้ประยกุตค์วามรู ้
ทกัษะและการใชเ้ครือ่งมอืทีเ่หมาะสมกบัการแกไ้ข
ปัญหา 

 ✓ 

2.3 สามารถวเิคราะห ์ ออกแบบ ตดิตัง้ ปรับปรงุและ/
หรอืประเมนิระบบ องคป์ระกอบตา่ง ๆ ของระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศใหต้รงตามขอ้กำหนด 

 ✓ 

2.4 สามารถตดิตามความกา้วหนา้และววิฒันาการ
คอมพวิเตอร ์รวมทัง้การนำไป ประยกุต ์

 ✓ 

2.5 รู ้เขา้ใจและสนใจพัฒนาความรู ้ความชำนาญทาง
คอมพวิเตอรอ์ยา่งตอ่เนือ่ง 

 ✓ 

2.6 มคีวามรูใ้นแนวกวา้งของสาขาวชิานานาเล็งเห็น 
การเปลีย่นแปลงและเขา้ใจผลกระทบของเทคโนโลยี
ใหม่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 ✓ 

2.7 มปีระสบการณใ์นการพัฒนาและ/หรอืการประยกุต์
ซอฟตแ์วรท์ีใ่ชง้านไดจ้รงิ  

 ✓ 

2.8 สามารถบรูณาการความรูใ้นสาขาวชิานานากบั
ความรูใ้นศาสตรอ์ืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 ✓ 

3. ดา้นทกัษะทางปญัญา 
3.1 คดิอยา่งมวีจิารณญาณและอยา่งเป็นระบบ  ✓ 
3.2 สามารถสบืคน้ ตคีวาม และประเมนิสารสนเทศ 
เพือ่ใชใ้นการแกไ้ขปัญหา อยา่งสรา้งสรรค ์ 

 ✓ 



ผลการเรยีนรูท้ ีค่าดหวงั (PLOs) GLOs SLOs 
3.3 สามารถรวบรวม ศกึษา วเิคราะห ์และสรปุประเด็น
ปัญหาและความตอ้งการ  

 ✓ 

3.4 สามารถประยกุตค์วามรูแ้ละทกัษะกบัการแกไ้ข
ปัญหาทางคอมพวิเตอรไ์ด ้อยา่งเหมาะสม  

 ✓ 

4. ดา้นทกัษะความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลและความรบัผดิชอบ 
4.1 สามารถสอืสารทัง้ภาษาไทยและภาษาตา่ง
ประเทศกบักลุม่คนหลากหลาย ไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ 

✓  

4.2 สามารถใหค้วามชว่ยเหลอืและอำนวยความ
สะดวกในการแกปั้ญหา สถานการณต์า่ง ๆ ทัง้ใน
บทบาทของผูน้ำ หรอืในบทบาทของผูร้ว่มทมีทำงาน 

✓  

4.3 สามารถใชค้วามรูใ้นศาสตรม์าชนีำสงัคมใน
ประเด็นทีเ่หมาะสม 

 ✓ 

4.4 มคีวามรับผดิชอบในการกระทำของตนเองและ
รับผดิชอบงานในกลุม่ 

✓  

4.5 สามารถเป็นผูร้เิร ิม่แสดงประเด็นในการแกไ้ข
สถานการณท์ัง้สว่นตวัและ สว่นรวมพรอ้มทัง้แสดง
จดุยนือยา่งพอเหมาะทัง้ของตนเองและของกลุม่ 

✓  

4.6 มคีวามรับผดิชอบการพัฒนาการเรยีนรูท้ัง้ของตน
เองและทางวชิาชพีอยา่งตอ่เนือ่ง คณุสมบตัติา่งๆ นี้
สามารถวดัระหวา่งการทำกจิกรรรมรว่มกนั 

✓  

5. ดา้นทกัษะในการวเิคราะหเ์ชงิตวัเลข การสอืสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
5.1 มทีกัษะในการใชเ้ครือ่งมอืทีจ่ำเป็นทีม่อียูใ่น
ปัจจบุนัตอ่การทำงานทีเ่กีย่วกบั คอมพวิเตอร ์

 ✓ 

5.2 สามารถแนะนำประเด็นการแกไ้ขปัญหาโดยใช ้
สารสนเทศทางคณติศาสตรห์รอืการแสดงสถติิ
ประยกุตต์อ่ปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งสรา้งสรรค ์

 ✓ 



ผลการเรยีนรูท้ ีค่าดหวงั (PLOs) GLOs SLOs 
5.3 สามารถสอืสารอยา่งมปีระสทิธภิาพทัง้ปากเปลา่
และการเขยีน พรอ้มทัง้เลอืกใชร้ปูแบบของสือ่การนำ
เสนอไดอ้ยา่งเหมาะสม  

✓  

5.4 สามารถใชส้ารสนเทศและเทคโนโลยสีอืสาร
อยา่งเหมาะสม 

 ✓ 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirment 1.3 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มีการกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรแต่ไม่ได้จำแนก

ด้าน  (1, 2) 

       

2. มีการกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังแต่ไม่ครบท้ังสองด้าน (3)        

3. มีการกำหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังครบท้ังสองด้าน (4)    ✓    

4 กรณีเป็นหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา มีการอ้างอิงข้อมูลการจัดทำ

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 1.3 4 

 
1.4 The programme to show that the requirements of the 
stakeholders, especially ​ the external stakeholders, are 
gathered, and that these are reflected in the expected 
learning outcomes.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 



1) หลักสูตรอธิบายกระบวนการได้มาของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (PLOs) แต่ละข้อว่าก่อนจัดทำผลการเรียนรู้ท่ี

คาดหวังมีการกำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs)  

2) อธิบายกระบวนการเก็บและวิธีวิเคราะห์ Requirement ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือมาจัดทำผลการเรียนรู้ท่ี

คาดหวังของหลักสูตร โดยเฉพาะข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมหาวิทยาลัย 

 

​ ​ ​ เพิม่เตมิรายละเอยีดของผลดำเนนิงานตามจรงิ เชน่ ผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีทีส่ำคญักบัหลกัสตูรมกีีก่ลุม่ อะไรบา้ง กลุม่ไหนบา้งทีเ่ป็น
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก  วธิกีารไดม้าซึง่ความตอ้งการของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีแตล่ะกลุม่  ขัน้ตอนการไดม้าและวเิคราะห/์จัดกลุม่ความ
ตอ้งการ  ฯลฯ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ควร
คดัเลอืก stakeholders คนทีเ่ป็น hight ipact​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  
 
 

แนวทางการรวบรวมข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วิธีการดำเนินการ 

ผู้ใช้บัณฑิต การประชุมวิพากย์หลักสูตร การสัมภาษณ์ และแบบสอบถามความพึงพอใจ

ต่อบัณฑิตของผู้ใช้บัณฑิต 

ศิษย์เก่า การสัมภาษณ์ 

นักศึกษา แบบสอบถามความพึงพอใจต่อหลักสูตรของนักศึกษา 

อาจารย์ประจำหลักสูตร การประชุมร่วม​  

ผู้บริหาร การสัมภาษณ์ 

มหาวิทยาลัย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และอัตลักษณ์นักศึกษา 

จะใชต้ารางนีห้รอืไมก็่ไดต้ามเห็นควร 
ตารางที ่ คณุลกัษณะบณัฑติทีต่อ้งการของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ที่

สอดคลอ้งกบัผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของหลกัสตูร 



ความตอ้งการทีส่ำคญั  PLOs --> 
กลุม่ SHs 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

…………………………
…………………………
…… 

          

…………………………
…………………………
…… 

          

…………………………
…………………………
…… 

          

ตวัอยา่ง 
สามารถใชโ้ปรแกรมการ
ออกแบบได ้โดยเฉพาะ
โปรแกรม photoshop และ 
illustrator  

 
- ผูใ้ชบ้ณัฑติ 
- ศษิยเ์กา่ 
- อาจารยห์ลกัสตูร 

    
/ 

 
 

    

 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirment 1.4 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรอธิบายกระบวนการได้มาของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

(PLOs) ได้  (1) 

       

2. หลักสูตรอธิบายกระบวนการได้มาของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

(PLOs) แต่ละข้อว่าก่อนจัดทำผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังมีการกำหนด 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (SHs) (2,3) 

       

3. มีการดำเน้นการตามข้อ 2 และมีการอธิบายกระบวนการเก็บและวิธี

วิเคราะห์ Requirement ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือมาจัดทำผล

       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

การเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร โดยเฉพาะข้อมูลจากผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมหาวิทยาลัย (4) 

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 1.4  
 



 
1.5 The programme to show that the expected learning 
outcomes are achieved by ​ the students by the time they 
graduate. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

1) หลักสูตรอธิบายวิธีการ เคร่ืองมือวัดและประเมินผลผู้เรียนว่าบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง เม่ือสำเร็จการ

ศึกษา  

2) หลักสูตรต้องมีการวัดการบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังในช่วงเวลาท่ีผู้เรียนอยู่ในหลักสูตร  

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum B (ไม่บังคับ): พิจาณาประเด็นความก้าวหน้าใน

การทำงานหรือสมรรถนะหลังสำเร็จการศึกษา (การประเมินอาจใช้ ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย, 

นักศึกษา, การอ้างอิงข้อมูลของนายจ้าง เป็นต้น) 

 
​ อธบิายวา่หลกัสตูรกำหนดพฤตกิรรม/ ขอ้มลู หรอือะไร ทีเ่ป็นตวับง่ชี้
วา่นักศกึษาบรรล ุ PLOs ในแตล่ะขอ้ และมวีธิ/ีกระบวนการในการวดัการ 
บรรล ุ PLOs  การวดัตอ้งวดัการบรรลใุนชว่งเวลาทีผู่เ้รยีนอยูใ่น หลกัสตูร 
เชน่ปี 4 เมือ่สำเร็จการศกึษา หรอื หลกัสตูรคดิวา่ PLOs นีเ้ด็กจะบรรลเุมือ่
อยูปี่ 3 จะ วดัตอนปี 3 กไ็ด ้
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ เพิม่เตมิรายละเอยีดของผลดำเนนิงานตามจรงิ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  
 
ตารางที ่ แสดงผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัทีบ่รรลไุดข้องผูเ้รยีนเมือ่สำเร็จการ

ศกึษา 
PLOs พฤตกิรรม/ขอ้มลู 

ทีเ่ป็นตวับง่ชีว้า่
นกัศกึษาบรรล ุ

PLOs 

วธิ/ีกระบวนการ
ในการวดัการ 
บรรล ุPLOs 

ชนัปีทีบ่รรล ุ

PLOs1 
อธบิาย...... 

  ปี 3 

    



    

ตารางที ่แสดงความสำเร็จของผลการเรยีนรูข้องโปรแกรมตามเวลา
ทีน่กัศกึษาสำเร็จการศกึษา 
นำตารางมาจากหนงัสอืเกณฑ ์AUN-QA version 4 หนา้ 17 
 

 Achievement of LO  
รอ้ยละทีบ่รรลผุลลพัธ ์

PLOs 25 % 50 % 75 % 100 % 
PLO1  x x  
PLO2    x 
PLO3 x x x  
PLO4   x x 
PLO5  x x x 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 1.5 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มีการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (PLOs) ของผู้เรียน  (1)        

2. อธิบายวิธีการและเคร่ืองมือวัดผล ประเมินผลผู้เรียนว่าบรรลุผลการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวังเม่ือสำเร็จการศึกษา (2,3) 

  
✓ 

    

3. อธิบายวิธีการและเคร่ืองมือในการวัดผล ประเมินลการบรรลุผลการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวังในช่วงเวลาท่ีนักศึกษาอยู่ในหลักสูตร (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 1.5 3 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Criteria 2 : Programme Structure and Content 
 
2.1 The specifications of the programme and all its courses 
are shown to be  comprehensive, up-to-date, and made 
available and communicated to all stakeholders. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    ข้อกำหนดของหลักสูตรและข้อกำหนดรายวิชา ต้องครอบคลุมครบถ้วนทันสมัยพร้อมใช้งาน และส่ือสารไป

ยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum C (ไม่บังคับ): นอกจากรายวิชาท่ีสอนแล้วหลักสูตร

สามารถใส่กิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือกิจกรรมประเมินผู้เรียนได้ (สามารถใส่แทนรายวิชาได้เลยกรณีท่ีไม่มี

รายวิชาท่ีช่วยให้เกิดการบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​ไดแ้ก ่ สือ่หรอื



เอกสารทีใ่ชใ้นการเผยแพรห่ลกัสตูร เชน่ มคอ.2 แผน่พับ คูม่อืนักศกึษา 
เว็บไซต ์ ฯลฯ มรีายละเอยีดเหมอืนกนัทกุสือ่และครบถามเกณฑ,์ 
ขอ้กำหนดของรายวชิามคีรบถว้นตามเกณฑ,์ สือ่หรอืเอกสารแตล่ะประเภท
ทีเ่ผยแพรม่กีารสือ่สารไปยงัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกลุม่ใดบา้ง สือ่สารดว้ยวธิี
ใด ฯลฯ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
ตารางเปรียบเทียบข้อมูลท่ีระบุใน มคอ.2 และข้อแนะนำจาก Guide to AUN-QA Assesment at Programme 

Level Version 4.0 

ข้อมูลใน มคอ.2 ข้อมูลจาก Guide to AUN-QA Assesment at 

Programme 

หมวดท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป (ช่ือหลักสูตร ช่ือปริญญา 

จำนวนหน่วยกิตท่ีเรียนตลอดหลักสูตร รูปแบบ

หลักสูตร อาชีพท่ีประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา และ

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 

- ช่ือหลักสูตร (Programme title) 

- สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็น

ชอบหลักสูตร (Date on which the programme 

specification was written or revised) 

หมวดท่ี 2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร (ปรัชญา ความ

สำคัญและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร แผนพัฒนา

ปรับปรุงหลักสูตร) 

- คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา (Admission criteria or 

requirments to the programme) 

หมวดท่ี 3 ระบบการจัดการศึกษา การดำเนินการ 

และโครงสร้างของหลักสูตร (ระบบการจัดการศึกษา 

การดำเนินการหลักสูตร คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา

แผนการรับนักศึกษา งบประมาณ ระบบการศึกษา 

รายวิชาในหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน แผนการศึกษา 

รหัสวิชา คำอธิบายรายวิชา) 

- โครงสร้างของหลักสูตร (Programme Structure) 

- คำอธิบายรายวิชา/Pre-requisite ของรายวิชา

(requirments including levels, courses, credits, 

etc.) 

หมวดท่ี 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและประเมิน

ผล (การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษาการ

พัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน และแผนท่ีแสดงการ

- มาตรฐานผลการเรียนรู้ท้ัง 5 ด้านตามกรอบ TQF 

- แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐาน

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังจากหลักสูตรสู่รายวิชา 

(Curriculum Mapping) 



ข้อมูลใน มคอ.2 ข้อมูลจาก Guide to AUN-QA Assesment at 

Programme 

กระจายความรับผิดชอบ มาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีคาด

หวังจากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)) 

หมวดท่ี 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา (กฎ

ระเบียบหรือหลักเกณฑ์ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 

กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของ

นักศึกษา เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

- 

หมวดท่ี 6 การพัฒนาอาจารย์ (การเตรียมการสำหรับ

อาจารย์ใหม่ การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่

คณาจารย์) 

- 

หมวดท่ี 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร (การกำกับ

มาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา คณาจารย์ หลักสูตร การ

เรียนการสอน การประเมินผู้เรียน ส่ิงสนับสนุนการ

เรียนรู้ ตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงาน (Key Performance 

Indecators) 

- 

หมวดท่ี 8 การประเมินและปรับปรุงการดำเนินการ

ของหลักสูตร (การประเมินประสิทธิผลของการสอน 

การประเมินหลักสูตรในภาพรวม การประเมินผลการ

ดำเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร การทบทวนผล

การประเมินและวางแผนปรับปรุง และแผนกกลยุทธ์

การสอน) 

- 

ตารางข้อมูลและแหล่งเผยแพร่ของรายวิชา (ตัวอย่าง)  

 

รหัสวิชา 

 

รายวิชาท่ีเปิดสอน 

จำนวนหน่วยกิต แหล่งการเผยแพร่ 

 มคอ3 เว็บไซ

ต์คณะ 

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 

xxxxxx xxxxxx 3(3-0-6) ✓ ✓ 



xxxxxx xxxxxx 3(3-0-6) ✓ ✓ 

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2567 

xxxxxx xxxxxx 3(3-0-6) ✓ ✓ 

xxxxxx xxxxxx 3(3-0-6) ✓ ✓ 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 2.1 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มีข้อกำหนดของหลักสูตรและรายวิชา  (1)        

2. มีข้อกำหนดของหลักสูตรและมีรายวิชา ครบถ้วน ทันสมัย (2,3)        

3. มีข้อกำหนดของหลักสูตรและมีรายวิชา ครบถ้วน ทันสมัย  พร้อมใช้

งานและส่ือสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 2.1  
 
2.2 The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with ​achieving the expected learning 
outcomes.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. การออกแบบหลักสูตรสอดคล้องอย่างสร้างและเหมาะสมกับการบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (มีการใช้

หลักการ Backward Curriculum Design: BCD หรือ SMART ) 

   2. กระบวนการได้มาของรายวิชา/คำอธิบายรายวิชา/Mapping ได้เร่ิมจากการนำผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังมา

ออกแบบรายวิชา 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum D (ไม่บังคับ): กรณีหลักสูตรท่ีไม่มีรายวิชาสอน 

(Non Coursework) หลักสูตรจะต้องทำ mapping กิจกรรมเสริมเพ่ือแสดงให้เห็นกิจกรรมท่ีจัดช่วยทำให้บรรลุ

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรได้อย่างไร 



 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​ (วธิกีารออก
แบบหลกัสตูรตอ้งมาจาก OBE และ BCD และตอ้ง constructive 
aligned และชว่ยให ้PLOs บรรลไุด)้​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 2.2 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. การออกแบบหลักสูตรรายวิชาไม่ได้มีจัดเรียงตามความยากง่าย  (1)        

2. การออกแบบหลักสูตรมีการจัดเรียงรายวิชาจากง่ายไปหายากและ

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (2,3) 

 ✓ 

 

     

3. การออกแบบหลักสูตรมีการจัดเรียงรายวิชาจากง่ายไปหายากและ

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง โดยนำหลักการ BCD มาใช้(4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 2.2  2 
2.3 The design of the curriculum is shown to include 
feedback from stakeholders,  especially external 
stakeholders. 
สิง่ทีต่อ้งรายงาน  
 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. การออกแบบหลักสูตรมีการนำเอาข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอกมาใช้ออกแบบหลักสูตร (ส่วนท่ีนอกเหนือจากผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง) 

 



​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ อธบิายการนำ Feedback ของ SHs มาใชใ้นการออก
แบบหลกัสตูร : ผูใ้หข้อ้มลูตอ้งเป็นผูท้ีเ่คยสมัผัสกบัหลกัสตูร เพือ่บอกได ้
วา่หลกัสตูรเราดหีรอืไมด่อียา่งไร เชน่ ผูท้ีใ่ชบ้ณัฑติของเรา และศษิยเ์กา่ 
เชน่ใหข้อ้มลูวา่เครือ่งมอืนีภ้าคอตุสาหกรรมไมใ่ชแ้ลว้ ไปใช ้
เครือ่งใหนแทน หลกัสตูรนำขอ้มลูมาใชใ้นการวางแผนจัดซือ้ครภุณัฑ ์และ
ปรับการเรยีนการสอนเป็นตน้ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 
 
ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 2.3 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มีการสำรวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แต่ยังไม่ได้นำมา

ใช้ในการออกแบบหลักสูตร  (1) 

       

2. มีการสำรวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และมีการนำมาใช้

ในการออกแบบหลักสูตร แต่ยังขาดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(2,3) 

       

3. มีการสำรวจความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะ

ภายนอก และมีการนำมาใช้ในการออกแบบหลักสูตร (4) 

   
✓ 

   

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 2.3 4 
2.4 The contribution made by each course in achieving the 
expected learning outcomes is  shown to be clear. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 



    ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรมีรายวิชาท่ีช่วยผลักดันให้บรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังครบทุกข้อได้

อย่างไร  

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum C (ไม่บังคับ): นอกจากรายวิชาท่ีสอนแล้วหลักสูตร

สามารถใส่กิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือกิจกรรมประเมินผู้เรียนได้ (สามารถใส่แทนรายวิชาได้เลยกรณีท่ีไม่มี

รายวิชาท่ีช่วยให้เกิดการบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> แตล่ะ
รายวชิาชว่ยผลกัดนัการบรรล ุPLO ตวัใดบา้ง แสดงรายละเอยีดดว้ยการ
บรรยาย หรอืแสดงตารางความสมัพันธก์ไ็ด​้ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
ตาราง....แสดง Constructive Alignment  

 

PLOs 

Contribution of Courses to PLOs 

Knowledge Skills Attitudes 

Generic Specific Generic Specific 

PLO1 101xxx 201xxx   102xxx 

PLO2    202xxx  

PLO3  301xxx  202xx  

PLO4      

      

 

Course CLOs PLOs Teaching 

&Learning 

Methods 

Assessment 

methods 

101 1. 

2. 

3. 

1,3   

102 1. 

2. 

2   

     

 

 



รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

ผลการประเมินตนเองตาม requirement 2.4 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรไม่สอดคล้องหรือไม่สามารถผลักดันให้

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรบรรลุได้  (1) 

       

2. รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรมีความสอดคล้องและสามารถผลักดันให้

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรบรรลุได้บางข้อ หรือยังไม่

ครอบคลุมท้ังหมด  (2,3) 

  ✓     

3. รายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรมีความสอดคล้องและสามารถผลักดันให้

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตรบรรลุได้ครอบคลุมท้ังหมด  (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 2.4 3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.5 The curriculum to show that all its courses are logically 
structured, properly sequenced (progression from basic to 
intermediate to specialised  ​courses), and are integrated.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. รายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตรมีการกำหนดวางโครงสร้าง/ลำดับการเรียนรู้อย่างเหมาะสม (เร่ิมจากระดับ

พ้ืนฐาน ระดับกลาง ไปถึงรายวิชาวิชาเฉพาะทาง 

    2. มีรายวิชาท่ีบูรณาการกันระหว่างหลักสูตรอาจเป็นวิชาท่ีนับเครดิต หรือไม่นับก็ได้ 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum C (ไม่บังคับ): นอกจากรายวิชาท่ีสอนแล้วหลักสูตร

สามารถใส่กิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือกิจกรรมประเมินผู้เรียนได้ (สามารถใส่แทนรายวิชาได้เลยกรณีท่ีไม่มี

รายวิชาท่ีช่วยให้เกิดการบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 

 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> อาจใชก้าร
บรรยาย หรอืตารางเพือ่แสดงใหเ้ห็นวา่รายวชิา basic, intermediate, 
advance ถกูกำหนดใหเ้ด็กเรยีนในชัน้ปีใดบา้ง, รวมถงึแสดง
รายวชิาบรูณาการ หมายถงึเป็นรายวชิาทีม่กีารใชค้วามรูใ้นรายวชิาอืน่หรอื
ในศาสตรอ์ืน่มาใชร้ว่มในการเรยีนรูข้องรายวชิานัน้ดว้ย​ ​ ​
แสดงลำดบัรายวชิาทีม่กีารออกแบบอยา่ง่เหมาะสมตามลำดบัขัน้การเรยีน
รู ้

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

ตวัอยา่ง ตาราง....แสดงการจัดลำดบัรายวชิา 

Course CLOs PLOs ชนัปีทีเ่รยีน 

101xxx 1. 
2. 
3. 

1,3 1  



102xxx 1. 
2. 

2 1  

        

 

 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 
 
ผลการประเมินตนเองตาม requirement 2.5 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. รายวิชาต่างๆ ไม่มีการจัดเรียงลำดับการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและ

เหมาะสม  (1) 

       

2. รายวิชาต่างๆ มีการจัดลำดับการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและ

เหมาะสมแต่ไม่มีการบูรณาการในหลักสูตร (2,3) 

  
✓ 

    

3. รายวิชาต่างๆ มีการจัดลำดับการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและ

เหมาะสม มีการบูรณาการในหลักสูตร (4) 
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2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue 
major and/or minor  specialisations. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรต้องมีทางเลือกท่ีเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถเลือกเรียนเองได้ เช่น เลือกรายวิชา เลือก

อาจารย์ท่ีปรึกษาโครงงาน วิทยานิพนธ์ 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> หลกัสตูร



ตอ้งม ี Option ทีเ่ปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดเ้ลอืกเรยีนเองได ้ ซึง่อาจเป็นการ
เลอืกรายวชิา  เลอืกอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานพินธ ์หรอืเลอืกอืน่ ๆ​ ​
​ แสดงรายวชิาเลอืกทีไ่ดเ้ปิดสอนจรงิในปีการศกึษาทีต่รวจประเมนิ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
 
 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

ผลการประเมินตนเองตาม requirement 2.6 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีทางเลือกให้กับผู้เรียนในการเลือกเรียนตามความสนใจ 

และความเช่ียวชาญพิเศษ (1) 

       

2. หลักสูตรมีทางเลือกให้กับผู้เรียนแต่ผู้เรียนไม่สามารถท่ีจะเลือกเรียน

ได้ตามความสนใจและความเช่ียวชาญพิเศษ (ไม่เปิดโอกาสให้เลือก) 

(2,3) 

       

3. หลักสูตรมีทางเลือกให้กับผู้เรียนและผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้

ตามความสนใจหรือความเช่ียวชาญพิเศษ (4) 

   
✓ 
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2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed 
periodically following an established procedure and that it 
remains up-to-date and relevant to industry. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 



    1. หลักสูตรต้องสามารถบอกได้ว่าหลักสูตรมีการทบทวน/ประเมินว่าหลักสูตรมีความทันสมัย เป็นปัจจุบัน

และสอดคล้องกับภาคอุตสาหกรรมอย่างไร (บอกวิธีการทบทวน+ระยะเวลาท่ีทำได้) 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ โปรดใสผ่ลการดำเนนิงาน​ --> มกีารประเมนิและ
ทบทวนโครงสรา้งหลกัสตูร และตอ้ง​ บอกงวดระยะเวลาทีด่ำเนนิการ
ดว้ย, บอกวธิกีารทีใ่ชใ้นการประเมนิและทบทวนฯ , บอกรายละเอยีดอืน่ ๆ 
ทีเ่กีย่วกบัเกณฑข์อ้นี ้​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ แสดงขัน้ตอน / กำหนดการปรับปรงุหลกัสตูร/
เนือ้หารายวชิาในหลกัสตูร เพือ่ปรับปรงุหลกัสตูรใหท้นัสมยั ตอบความ
ตอ้งการ/ความจำเป็นของภาคการทำงาน​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………. 

2) ……………………………………. 

ผลการประเมินตนเองตาม requirement 2.7 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการประเมิน/ทบทวนการดำเนินการของหลักสูตร (1)        

2. หลักสูตรมีการประเมิน/ทบทวนการดำเนินการของหลักสูตรแต่ไม่

ครอบคลุมทุกประเด็น (2,3) 

  
✓ 

    

3. หลักสูตรมีการประเมิน/ทบทวนการดำเนินการของหลักสูตรครอบ

คลุมทุกประเด็น (4) 
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Criteria 3 : Teaching and Learning Approach 
 
3.1 The educational philosophy is shown to be articulated 
and communicated to all  stakeholders. It is also shown to be 
reflected in the teaching and learning activities. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. มีปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีกำหนดไว้อย่างชัดเจน 

    2. มีการส่ือสารปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยและทำความเข้าใจกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

    3. หลักสูตรมีการนำปรัชญาการศึกษา มาใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum E (ไม่บังคับ): หลักสูตรท่ีทำวิจัยอย่างเดียว (Non 

Coursework ให้แทนการสอน + กิจกรรมการสอน ด้วยกิจกรรมเสริมหลักสูตร + การประเมินผลงานท่ีสะท้อน

ให้เห็นถึงการติตามความก้าวหน้าและการทบทวนผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> หลกัสตูร
สามารถเขา้ไปดปูรัชญาการจัดการศกึษาของมหาวทิยาลยัไดท้ีเ่ว็บไซ
ตข์องมหาวทิยาลยั, ​ พรอ้มอธบิายวา่หลกัสตูรนำปรัชญาการจัดการ
ศกึษาของมหาวทิยาลยัไปใชใ้นการจัดการเรยีนการสอน และกจิกรรมเสรมิ
หลกัสตูร อยา่งไรบา้ง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
รายการเอกสารและหลักฐาน 

1)…………………… 
2)……………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 3.1  

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. ไม่มีการกำหนดปรัชญาการศึกษา ไม่มีการส่ือสารปรัชญาการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และหลักสูตรไม่ได้มี

       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

การนำปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาใช้เป็นแนวทางในการ

จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ (1) 

2. มีการกำหนดปรัชญาการศึกษา มีการส่ือสารปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แต่หลักสูตรไม่ได้มีการนำ

ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาใช้เป็นแนวทางในการจัดการ

เรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ (2,3) 

  ✓     

3. มีการกำหนดปรัชญาการศึกษา มีการส่ือสารปรัชญาการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และหลักสูตรมีการนำปรัชญา

การศึกษาของมหาวิทยาลัยมาใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการ

สอนและกิจกรรมการเรียนรู้ (4) 
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3.2 The teaching and learning activities are shown to allow 
students to participate  responsibly in the learning process. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. การเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมท่ีใช้ในการเรียนการอสน ต้องเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน

การตัดสินใจหรือสามารถกำหนดบางส่ิงบางอย่างท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ได้ 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum E (ไม่บังคับ): หลักสูตรท่ีทำวิจัยอย่างเดียว (Non 

Coursework ให้แทนการสอน + กิจกรรมการสอน ด้วยกิจกรรมเสริมหลักสูตร + การประเมินผลงานท่ีสะท้อน

ให้เห็นถึงการติตามความก้าวหน้าและการทบทวนผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> การมสีว่น
รว่มของผูเ้รยีนในกจิกรรมการเรยีนการสอน เชน่ ใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่มในการ
ประเมนิผลงานของเพือ่นรว่มชัน้, มสีว่นรว่มในการประเมนิทกัษะการทำ
งานเป็นทมีของเพือ่รว่มกลุม่, มสีว่นรว่มในการวางแผนทำโปรเจค ๆ หนึง่ 
เป็นตน้​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​



​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​  
 
 
 
 
 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1)…………………… 
2)……………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 3.2 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. การจัดการเรียนสอนและกิจกรรท่ีใช้ในการเรียนการสอนของ

หลักสูตรผู้เรียนไม่มีโอกาสหรือส่วนร่วมตัดสินใจในกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ (1,2,3) 

  ✓     

2. การจัดการเรียนสอนและกิจกรรท่ีใช้ในการเรียนการสอนของ

หลักสูตรผู้เรียนมีโอกาสหรือส่วนร่วมตัดสินใจในกระบวนการจัดการ

เรียนรู้  (4) 
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3.3 The teaching and learning activities are shown to involve 
active learning by the  students. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. ทุกรายวิชาในหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่น สอดคล้องกับผลการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum E (ไม่บังคับ): หลักสูตรท่ีทำวิจัยอย่างเดียว (Non 

Coursework ให้แทนการสอน + กิจกรรมการสอน ด้วยกิจกรรมเสริมหลักสูตร + การประเมินผลงานท่ีสะท้อน

ให้เห็นถึงการติตามความก้าวหน้าและการทบทวนผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 



 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> .มรีายวชิาใด
บา้งทีม่กีารจัดการเรยีนการสอนแบบ active learning --> ตอ้งดำเนนิการ
ทกุรายวชิา​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 

 

 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1)…………………… 
2)……………….. 
 
ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 3.3 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีไม่หลากหลาย ไม่มีค

วามยืดหยุ่น ไม่มุ่งเน้นการเรียนรู้แบบเชิงรุก และไม่สอดคล้องกับผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชาท่ีสามารถวัดและประเมินผลได้ 

(1) 

       

2. หลักสูตรมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มีความ

ยืดหยุ่น มุ่งเน้นการเรียนรู้แบบเชิงรุก และสอดคล้องกับผลการเรียน

รู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชาท่ีสามารถวัดและประเมินผลได้แต่ไม่ครอบ

คลุมทุกรายวิชา (2,3) 

  

✓ 

    

3 หลักสูตรมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มีความ

ยืดหยุ่น มุ่งเน้นการเรียนรู้แบบเชิงรุก และสอดคล้องกับผลการเรียน

รู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชาท่ีสามารถวัดและประเมินผลได้ครอบคลุม

ทุกรายวิชา (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 3.3 3 



 
3.4 The teaching and learning activities are shown to 
promote learning, learning  ​how to learn, and instilling in 
students a commitment for life-long learning  ​ e.g., 
commitment to critical inquiry, information-processing skills, 
and a  willingness to experiment with new ideas and 
practices).  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรต้องมีการกำหนดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life long learning) อย่างเป็นรูปธรรม 

    2. หลักสูตรต้องมีรายวิชาท่ีช่วยในการผลักดันให้นักศึกษาบรรลุทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีหลักสูตร

กำหนด 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum E (ไม่บังคับ): หลักสูตรท่ีทำวิจัยอย่างเดียว (Non 

Coursework ให้แทนการสอน + กิจกรรมการสอน ด้วยกิจกรรมเสริมหลักสูตร + การประเมินผลงานท่ีสะท้อน

ให้เห็นถึงการติตามความก้าวหน้าและการทบทวนผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> จงอธบิายวา่
กจิการรมการเรยีนการสอนสง่เสรมิหรอืผลกัดนัการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนได ้
อยา่งไร , อาจารยผ์ูส้อน/หลกัสตูรตอ้งเรยีนรูว้า่ผูเ้รยีนแตล่ะคนจะสามารถ
เรยีนรูไ้ดด้ไีดอ้ยา่งไรในแตล่ะสภาวการณ ์ , หลกัสตูรตอ้งมกีารกำหนด
ทกัษะ life long learning (LLL) วา่มทีกัษะใดบา้งทีต่อ้งการพัฒนาในตวัผู ้
เรยีนมาตัง้แตต่น้ปีการศกึษา และดำเนนิการพัฒนาทกัษะ  LLL ใน
ปีการศกึษาทีต่รวจประเมนิอยา่งไรบา้ง​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
รายการเอกสารและหลักฐาน 
1)…………………… 



2)……………….. 
 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 3.4 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการกำหนดทักษะการเรียนตลอดชีวิตของหลักสูตรและ

ไม่มีรายวิชาท่ีช่วยผลักดันให้บรรลุทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ี

หลักสูตรกำหนด (1) 

       

2. หลักสูตรมีการกำหนดทักษะการเรียนตลอดชีวิตของหลักสูตรและ

แต่มีรายวิชาท่ีช่วยผลักดันให้บรรลุทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ี

หลักสูตรกำหนด (2,3) 

  

✓ 

    

3 หลักสูตรมีการกำหนดทักษะการเรียนตลอดชีวิตของหลักสูตรและมี

รายวิชาท่ีช่วยผลักดันให้บรรลุทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีหลักสูตร

กำหนด (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 3.4 3 
 

3.5 The teaching and learning activities are shown to 
inculcate in students, ​ new ideas, creative thought, 
innovation, and an entrepreneurial mindset.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรต้องมีการเรียนการสอนและกิจกรรมท่ีปลูกฝังให้นักศึกษามีความคิดใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรค์ 

การคิดค้นนวัตกรรมและแนวคิดของการเป็นผู้ประกอบการ ให้ครบทุกด้าน 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum E (ไม่บังคับ): หลักสูตรท่ีทำวิจัยอย่างเดียว (Non 

Coursework ให้แทนการสอน + กิจกรรมการสอน ด้วยกิจกรรมเสริมหลักสูตร + การประเมินผลงานท่ีสะท้อน

ให้เห็นถึงการติตามความก้าวหน้าและการทบทวนผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

หมายเหตุ: ไม่จำเป็นต้องอยู่ในรายวิชาเดียว หรือไม่จำเป็นต้องมีในทุกรายวิชาของหลักสูตร​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​ ​
อธบิายการเรยีนการสอนและกจิกรรมทีใ่ชใ้นการจัดการ เรยีนการสอน ที่



ตอ้งปลกูฝังให ้ นศ.ม ี new ideas, creative thought, innovation, and 
an entrepreneurial mindset ใหค้รบทกุดา้น แตไ่มจ่ำเป็นตอ้งเป็นวชิา
เดยีวกนั หรอืไมจ่ำเป็นตอ้งในทกุรายวชิาในหลกัสตูร​ ​ ระบุ
รายวชิา หรอืวธิกีารการจัดการเรยีนการสอนการฝึกอบรมทีส่ง่เสรมิใหผู้ ้
เรยีนเกดิทกัษะความคดิสรา้งสรรคห์รอืแนวคดิของการเป็นผูป้ระกอบกการ
เชน่ทกัษะการแกปั้ญหาการบรหิารจัดการความเสีย่งกลา้ไดก้ลา้เสยีพลกิ
วกิฤตใหเ้ป็นโอกาส ฯลฯ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1)…………………… 
2)……………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 3.5 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการเรียนการสอนและกิจกรรมท่ีปลูกฝังให้นักศึกษามีค

วามใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรค์ การคิดค้นนวัตกรรมและแนวคิด

ของการเป็นผู้ประกอบการ (1) 

       

2. หลักสูตรมีการเรียนการสอนและกิจกรรมท่ีปลูกฝังให้นักศึกษามีค

วามใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรค์ การคิดค้นนวัตกรรมและแนวคิด

ของการเป็นผู้ประกอบการ แต่ไม่ครบทุกด้าน (2,3) 

  

✔ 

    

3 หลักสูตรไม่มีการเรียนการสอนและกิจกรรมท่ีปลูกฝังให้นักศึกษามีค

วามใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรค์ การคิดค้นนวัตกรรมและแนวคิด

ของการเป็นผู้ประกอบการ ครบทุกด้าน (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 3.5 3 
 

3.6 The teaching and learning processes are shown to be 
continuously improved to  ensure their relevance to the 
needs of industry and are aligned to the  expected learning 
outcomes. 



ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรต้องสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) 

ของรายวิชาท่ีกำหนด และตามโจทย์ภาคอุตสาหกรรมหรือสังคม 

    2. มีระบบท่ีชัดเจนในการทบทวนและปรับปรุงการเรียนการสอน กิจกรรมท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน

อย่างต่อเน่ืองโดยสามารถระบุได้ว่าทบทวนเม่ือใด ใครเป็นผู้จัดทำ ใช้ข้อมูลอะไรในการทบทวน และมีการ

ปรับปรุง/ทำให้เป็นมาตรฐานอย่างไร 

   3. ทุกรายวิชาในหลักสูตรต้องถูกทบทวน 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> กระบวนการ
เรยีนการสอนจะตอ้งถกูประเมนิและทบทวนอยา่งตอ่เนือ่ง สม่ำเสมอ และ
นำไปปรับปรงุ --> ดำเนนิการทกุรายวชิา​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ วธิกีารตรวจสอบ
วา่การจัดการเรยีนการสอนมคีวามสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ SHs
อยา่งไรอธบิายวธิกีารปรับปรงุการจัดการเรยีนการสอนเพือ่ใหต้อบสนอง
กบัความตอ้งการของ SHs 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) …………………… 

2) …………………. 

 

 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 3.6 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีระบบและทบทวนรายวิชาอย่างต่อเน่ืองถึงความ

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชาและโจทย์จาก

ภาคอุตสาหกรรมหรือสังคม (1) 

       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

2. หลักสูตรมีระบบและทบทวนรายวิชาอย่างต่อเน่ืองถึงความ

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชาและโจทย์จาก

ภาคอุตสาหกรรมหรือสังคมแต่ไม่ครบทุกรายวิชา (2,3) 

  

✓ 

    

3 หลักสูตรมีระบบและทบทวนรายวิชาอย่างต่อเน่ืองถึงความ

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชาและโจทย์จาก

ภาคอุตสาหกรรมหรือสังคมครบทุกรายวิชา (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 3.6 3 

 
 



Criteria 4 : Student Assessment 
 
4.1 A variety of assessment methods are shown to be used 
and are shown to be constructively  aligned to achieving the 
expected learning outcomes and the teaching and learning 
objectives. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. ทุกรายวิชาของหลักสูตร การวัดและประเมินผล ต้องใช้วิธีการท่ีหลากหลายและต้องสอดคล้องกับผลการ

เรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) และวัตถุประสงค์ของรายวิชา 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum F (ไม่บังคับ): หลักสูตรท่ีทำวิจัยอย่างเดียว (Non 

Coursework ให้ประเมินกิจกรรม+งานท่ีมอบหมาย ตามท่ีกำหนดไว้ใน Addendum C 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> หลกัสตูรมี
การประเมนิผูเ้รยีนดว้ยวธิใีดบา้ง  และวธิปีระเมนิเหลา่นัน้สามารถวดัการ
บรรล ุ CLOs ของผูเ้รยีนทีแ่ตล่ะรายวชิากำหนดไวไ้ดห้รอืไม ่ , รวมถงึ
วธิกีารประเมนิเหลา่นัน้ตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารเรยีนการสอน
ดว้ย --> ดำเนนิการทกุรายวชิา​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ อธบิายวธิกีารวดัและประเมนิผลของ
รายวชิาตา่งๆทีห่ลากหลายและสอดคลอ้งกบั PLOs และ CLOsอยา่งไร
ระบทุัง้วธิกีารวดัผล เครือ่งมอื และเกณฑใ์นการวดัและประเมนิผลผูเ้รยีน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 4.1 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรมีการวัดผลและประเมินผลด้วยวิธการท่ีไม่หลากหลายหรือ

เลือกใช้เพียงวิธีการใดวิธีการหน่ึง และไม่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้

ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา และวัตถุประสงค์ของรายวิชา (1) 

       

2. หลักสูตรมีการวัดผลและประเมินผลด้วยวิธการท่ีหลากหลาย และ

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา และวัตถุ

ประสงค์ของรายวิชา แต่ไม่ครอบคลุมทุกรายวิชา (2,3) 

       

3 หลักสูตรมีการวัดผลและประเมินผลด้วยวิธการท่ีหลากหลาย และ

สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา และวัตถุ

ประสงค์ของรายวิชา ครอบคลุมทุกรายวิชา (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 4.1  
 

 

 

 



 

 

 

 

 

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, communicated to  students, and applied 
consistently.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรกำหนดนโยบาย วิธีการประเมินผล เคร่ืองมือท่ีใช้และเกณฑ์การตัดสินใจท่ีชัดเจน มีการส่ือสาร 

พร้อมกับนำไปใช้กับทุกคน และปฏิบัติบนมาตรฐานเดียวกัน 

    2. หลักสูตรต้องกำหนดนโยบายด้านการอุทธรณ์และการร้องเรียนเป็นการเฉพาะแยกจากเร่ืองอ่ืน ๆ มีระบบ

ร้องเรียนผ่านคนกลางหรือหน่วยงานกลาง มีการส่ือสารไปยังนักศึกษาอย่างท่ัวถึงและต่อเน่ือง และปฏิบัติบน

มาตรฐานเดียวกัน 
 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  
 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 4.2 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการกำหนดนโยบายการประเมินผลและการอุทธรณ์ผล

การประเมินท่ีชัดเจนและไม่มีการส่ือสารไปยังผู้เรียนและไม่มีการนำ

ไปใช้อย่างสม่ำเสมอ (1) 

       

2. หลักสูตรมีการกำหนดนโยบายการประเมินผลและการอุทธรณ์ผล

การประเมินท่ีชัดเจน แต่ไม่มีการส่ือสารไปยังผู้เรียนและไม่มีการนำ

ไปใช้อย่างสม่ำเสมอ (2,3) 

  ✓     

3 หลักสูตรมีการกำหนดนโยบายการประเมินผลและการอุทธรณ์ผล

การประเมินท่ีชัดเจน มีการส่ือสารไปยังผู้เรียน และมีการนำไปใช้

อย่างสม่ำเสมอ (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 4.2 3 
 
4.3 The assessment standards and procedures for student 
progression and degree completion, are  shown to be 
explicit, communicated to students, and applied consistently.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีมาตรฐานและกระบวนการท่ีใช้ในการประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนและการสำเร็จการ

ศึกษา 

    2. หลักสูตรมีการส่ือสารเกณฑ์การผ่านเล่ือนช้ันและเกณฑ์ในการสำเร็จการศึกษา ไปยังผู้เรียนอย่างท่ัวถึง

และดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ 
 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> การประเมนิผู ้
เรยีนตอ้งมมีาตรฐานและกระบวนการปฏบิตัทิีช่ดัเจน เป็นลายลกัษณอ์กัษร
พรอ้มมกีารเผยแพรใ่หผู้เ้รยีนทราบ (ระบวุธิกีารเผยแพร)่ และตอ้งใชว้ธิกีาร
ประเมนินีก้บัผูเ้รยีนทกุคนอยา่งเทา่เทยีม สม่ำเสมอ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​  



รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 4.3 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรมีมาตรฐานและข้ันตอนการประเมินผลผู้เรียนท่ีไม่ชัดเจน

สำหรับติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และการสำเร็จการศึกษา

ของผู้เรียน รวมถึงไม่มีการส่ือสารไปยังผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอ (1) 

       

2. หลักสูตรมีมาตรฐานและข้ันตอนการประเมินผลผู้เรียนท่ีชัดเจน

สำหรับติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และการสำเร็จการศึกษา

ของผู้เรียน แต่ไม่ครอบคลุมทุกด้าน รวมถึงไม่มีการส่ือสารไปยังผู้

เรียนหรือมีการส่ือสารแต่ขาดการดำเนินการท่ีต่อเน่ือง สม่ำเสมอ 

(2,3) 

       

3 หลักสูตรมีมาตรฐานและข้ันตอนการประเมินผลผู้เรียนท่ีชัดเจน

สำหรับติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน และการสำเร็จการศึกษา

ของผู้เรียน ครอบคลุมทุกด้าน รวมถึงมีการส่ือสารไปยังผู้เรียนอย่าง

ต่อเน่ือง สม่ำเสมอ (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 4.3  
 
4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, 
marking schemes, timelines, and regulations, and these are 
shown to ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. การประเมินผลของหลักสูตรใช้วิธีการประเมินแบบ Rubrics หรือ Marking Schemes 

    2. หลักสูตรต้องมีการกำหนดเวลาการประเมิน (Timeline) ข้อกำหนด (Regulations) ท่ีชัดเจน และแจ้งให้

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้องรับรู้  

    3. การวัดผลต้องถูกต้อง (Validity) มีความน่าเช่ือถือ (Reliability) และเป็นธรรม (Fairness) กับทุกคน 

    4. หลักสูตรต้องมีการตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ 



 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ หลกัสตูรมกีารประเมนิผลโดยใช ้ rubrics หรอื marking 
schemes  ตอ้งมกีารกำหนดเวลาการประเมนิ (timelines) ขอ้กำหนด 
(regulations) ทีช่ดัเจน และแจง้ ให ้SH ทีเ่กีย่วขอ้งทราบ เชน่ในการเขา้
หอ้งสอบ สามารถใชเ้ครือ่งคดิเลขได ้ และขอ้กำหนดตา่งๆ ทีน่สิติตอ้ง
ปฏบิตัติาม  การวดัผลตอ้ง ถกูตอ้ง (validity), คงเสน้คงวา (reliability), 
และเป็นธรรม (fairness) กบัทกุ คน/กลุม่​ ​ ​ ​ ​ ​
​  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

 

 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 4.4 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่ได้ใช้เกณฑ์การประเมินผลแบบ Rubrics หรือ Marking 

schemes การกำหนดช่วงเวลาการประเมิน (Timeline) ข้อกำหนด 

(Regulations) ไม่ชัดเจน และไม่มีการแจ้งให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้

รับทราบ การวัดและประเมินผลขาด Validity, Reliability, 

Fairness (1) 

       

2. หลักสูตรมีการใช้เกณฑ์การประเมินผลแบบ Rubrics หรือ 

Markingschemes มีการกำหนดช่วงเวลาการประเมิน (Timeline) 

ข้อกำหนด (Regulations) ท่ีชัดเจนแต่ไม่ครอบคลุมทุกรายวิชา 

และมีการแจ้งให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้รับทราบแต่ไม่ท่ัวถึง การวัด

และประเมินผลมี Validity, Reliability, Fairness (2,3) 

  ✓     



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

3 หลักสูตรมีการใช้เกณฑ์การประเมินผลแบบ Rubrics หรือ 

Markingschemes มีการกำหนดช่วงเวลาการประเมิน (Timeline) 

ข้อกำหนด (Regulations) ท่ีชัดเจนครอบคลุมทุกรายวิชา และมี

การแจ้งให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้รับทราบ การวัดและประเมินผลมี 

Validity, Reliability, Fairness (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 4.4 3 
 

4.5 The assessment methods are shown to measure the 
achievement of the expected learning outcomes of the 
programme and its courses.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรต้องมีกระบวนการวัดผลการบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา(CLOs) และระดับ

หลักสูตร (PLOs) ท่ีชัดเจน 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum F (ไม่บังคับ): หลักสูตรท่ีทำวิจัยอย่างเดียว (Non 

Coursework ให้ประเมินกิจกรรม+งานท่ีมอบหมาย ตามท่ีกำหนดไว้ใน Addendum C 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ วธิกีารประเมนิเพือ่วดัผลสำเร็จของผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของ
หลกัสตูร (ทัง้ PLOs CLOs) ทีม่คีวามชดัเจน​​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 4.5 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. การประเมินผลสัมฤทธ์ิของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร

ระดับรายวิชา และระดับหลักสูตร ไม่มีความชัดเจน (1) 

       

2. การประเมินผลสัมฤทธ์ิของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร

ระดับรายวิชา และระดับหลักสูตร มีความชัดเจน แต่ไม่ครอบคลุม

ทุกรายวิชา (2,3) 

      

 

3 การประเมินผลสัมฤทธ์ิของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของหลักสูตร

ระดับรายวิชา และระดับหลักสูตร มีความชัดเจน ทุกรายวิชา (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 4.5 2 
 
4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided 
in a timely manner. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. ทุกวิชาท่ีเปิดสอนในหลักสูตรต้องให้ข้อมูลป้อนกลับผลการเรียนแก่ผู้เรียนในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมเพ่ือให้ผู้

เรียนได้นำกลับไปปรับปรุงและพัฒนาตนเองได้ 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> จดุมุง่หมาย
ของเกณฑต์อ้งการใหห้ลกัสตูรชว่ยเหลอืผูเ้รยีนใหส้ามารถวางแผนกบัการ
เรยีนของตวัเองไดท้นั ไมส่อบตกหรอื drop out ไป​--> บอกวธิกีารป้อน
กลบัผลการประเมนิใหผู้เ้รยีนทราบ ควรระบชุว่งเวลาทีป้่อนกลบัผลการ
เรยีนดว้ย --> ดำเนนิการทกุรายวชิา​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  
 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 



ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 4.6 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. รายวิชาท่ีเปิดสอนในหลักสูตรไม่มีการให้ข้อมูลป้อนกลับผลการ

เรียนแก่นักศึกษาในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมเพ่ือให้ผู้เรียนได้นำกลับไป

ปรับปรุงและพัฒนาตนเองได้ (1) 

       

2. รายวิชาท่ีเปิดสอนในหลักสูตรมีการให้ข้อมูลป้อนกลับผลการเรียน

แก่นักศึกษาแต่ช่วงเวลาไม่เหมาะสมผู้เรียนไม่สามารถนำกลับไป

ปรับปรุงและพัฒนาตนเองได้ทันเวลา (2,3) 

       

3 รายวิชาท่ีเปิดสอนในหลักสูตรมีการให้ข้อมูลป้อนกลับผลการเรียน

แก่นักศึกษาในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมผู้เรียนสามารถนำกลับไป

ปรับปรุงและพัฒนาตนเองได้ทันเวลา (4) 

           

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 4.6  
 
 
4.7 The student assessment and its processes are shown to 
be continuously reviewed and improved to ensure their 
relevance to the needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีการประเมินผลผู้เรียนและกระบวนการมีการถูกทบทวนอย่างต่อเน่ืองและนำไปปรับปรุง 

เพ่ือให้ม่ันใจว่าสามารถสนองตอบความต้องการของภาคอุตสาหกรรมและสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาด

หวังของหลักสูตรได้ 

​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> การประเมนิผู ้
เรยีนและกระบวนการประเมนิ จะตอ้งถกูทบทวนอยา่งตอ่เนือ่งและนำไป
ปรับปรงุ --> บอกวธิกีารประเมนิและทบทวน และชว่งเวลาทีด่ำเนนิการ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

 

รายการเอกสารและหลักฐาน 



1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 4.7 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการทบทวนกระบวนการประเมินผลผู้เรียนและ

ปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้ม่ันใจว่าสามารถตอบโจทย์ความ

ต้องการของภาคอุตสาหกรรม และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาด

หวัง (1) 

       

2. หลักสูตรมีการทบทวนกระบวนการประเมินผลผู้เรียน แต่ไม่มีการ

ปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้ม่ันใจว่าสามารถตอบโจทย์ความ

ต้องการของภาคอุตสาหกรรม และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาด

หวัง (2,3) 

       

3 หลักสูตรมีการทบทวนกระบวนการประเมินผลผู้เรียนและปรับปรุง

อย่างต่อเน่ืองเพ่ือให้ม่ันใจว่าสามารถตอบโจทย์ความต้องการของ

ภาคอุตสาหกรรม และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 4.7  

 



Criteria 5 : บคุลากรสายวชิาการ (Academic Staff) 
 
5.1 The programme to show that academic staff planning 
(including succession, promotion, re-deployment, 
termination, and retirement plans) is carried out to ensure 
that the quality and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีแผนอัตรากำลัง (ท่ีครอบคลุม การสืบทอดตำแหน่ง การเล่ือนตำแหน่ง การส่งเสริมการข้ึน

ตำแหน่งใหม่ การเลิกจ้าง และแผนการเกษียณอายุ 

    2. หลักสูตรมีการตอบสนองความต้องการด้านคุณภาพและปริมาณในด้านการศึกษา งานวิจัย และการให้

บริการวิชาการ 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ การจัดทำแผนบรหิารและพัฒนาบคุลากรสายวชิาการ 
แผนอตัรากำลงั และการดำเนนิการใหเ้ป็นไปตามแผน​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ แผนอตัรากำลงั
ทีม่กีารวเิคราะหท์ัง้ดา้นการสง่เสรมิความกา้วหนา้ การศกึษาตอ่ การกา้ว
เขา้สูต่ำแหน่งทางวชิาการ หรอืการเกษียณอายหุลกัสตูรมคีณุภาพและ
ปรมิาณในดา้นการศกึษางานวจัิย และการใหบ้รกิารวชิาการ 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 5.1 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการจัดทำแผนอัตรากำลังท่ีครอบคลุม การสืบทอด

ตำแหน่ง การเล่ือนตำแหน่ง การส่งเสริมการข้ึนตำแหน่งใหม่ การ

เลิกจ้างและแผนเกษียณอายุ และไม่ตอบสนองความต้องการด้าน

คุณภาพในการด้านการศึกษา การวิจัย และการให้บริการวิชาการ

(1) 

       

2. หลักสูตรมีการจัดทำแผนอัตรากำลังท่ีครอบคลุมบางประเด็นในเร่ือง 

การสืบทอดตำแหน่ง การเล่ือนตำแหน่ง การส่งเสริมการข้ึน

ตำแหน่งใหม่ การเลิกจ้างและแผนเกษียณอายุ และตอบสนองความ

ต้องการด้านคุณภาพในการด้านการศึกษา การวิจัย และการให้

บริการวิชาการ (2,3) 

  

 

    

3 หลักสูตรมีการจัดทำแผนอัตรากำลังท่ีครอบคลุมในเร่ือง การสืบ

ทอดตำแหน่ง การเล่ือนตำแหน่ง การส่งเสริมการข้ึนตำแหน่งใหม่ 

การเลิกจ้างและแผนเกษียณอายุ และตอบสนองความต้องการด้าน

คุณภาพในการด้านการศึกษา การวิจัย และการให้บริการวิชาการ

(4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 5.1  

5.2 The programme to show that staff workload is measured 
and monitored ​ to improve the quality of education, re 
search, and service. 

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. มีการวัดและติดตามภาระงานของผู้สอนทุกคนในหลักสูตร  

    2. มีการจัดทำตาราง FTES อาจารย์ต่อ FTES นักศึกษาย้อนหลัง 3 ปี เพ่ือปรับปรุงคุณภาพต่อการเรียนการ

สอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​--> หลกัสตูรมี
การคำนวณคา่ FTE หรอืคา่ภาระงานของอาจารย ์ ซึง่พจิารณาสตูรและ



วธิกีารคำนวณไดต้ามประกาศมหาวทิยาลยัทีง่านมาตรฐานฯ จัดทำขึน้ (มร
ภ.กพ.กำหนดให ้1 FTE = ภาระงานสอน 15ชัว่โมงตอ่สปัดาห)์​​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​  
 
 
 
 
นำตารางมาจากหนงัสอืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางที ่จำนวนอาจารยต์อ่ภาระงาน (FTE) 

ประเภท
อาจารย ์

M F Headco
unt 

FTE รอ้ยละ
ปรญิญา
เอก 

รอง
ศาสตราจารย ์

xx xx xx xx xx 

ผูช้ว่ย
ศาสตราจารย ์

xx xx xx xx xx 

อาจารยป์ระจำ xx xx xx xx xx 
อาจารยพ์เิศษ xx xx xx xx xx 

รวม xx xx xx xx xx 

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 5.2 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการวางแผนอาจารย์ (การสืบทอดตำแหน่ง การเล่ือน

ตำแหน่ง การบรรจุ การเลิกจ้าง และการเกษียณ) ท่ีตอบสนองด้าน

การศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ (1) 

       

2. หลักสูตรไม่มีการวางแผนอาจารย์แต่มีการกำหนดสัดส่วนของ

อาจารย์ต่อนักศึกษา รวมถึงภาระงาน และมีการการกำกับ และ

ประเมินเพ่ือพัฒนาคุณภาพของการศึกษา การวิจัย และการบริการ 

(2,3) 

  

 

    

3 หลักสูตรมีการวางแผนอาจารย์และการกำหนดสัดส่วนของอาจารย์

ต่อนักศึกษา รวมถึงภาระงาน และมีการการกำกับ และประเมินเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพของการศึกษา การวิจัย และการบริการ (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 5.2  
 
 
 
 
 
5.3 The programme to show that the competences of the 
academic staff are determined, evaluated, and 
communicated.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ อย่างน้อยต้องมีสมรรถนะครู สมรรถนะการ

วิจัยและสมรรถนะการบริการวิชาการ 

    2. หลักสูตรต้องมีการประเมินสมรรถนะท่ีกำหนดตามข้อ 1 และนำไปใช้ทำบางอย่างต่อ เช่น การข้ึน

เงินเดือน การให้รางวัล เป็นต้น 

    3. มีการส่ือสารให้ทราบว่าบุคลากรมีสมรรถนะอยู่ในระดับ 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​



​ ​ -กำหนดสมรรถนะของบคุลากรอยา่งนอ้ยตอ้งมสีมรรถนะคร ู
สมรรถนะวจัิยและสมรรถนะ บรกิารวชิาการ  

- ประเมนิสมรรถนะทีก่ำหนด และทำไปใชท้ำบางอยา่งตอ่ เชน่ การขึน้
เงนิเดอืน การใหร้างวลั เป็นตน้  
- สือ่สารใหท้ราบวา่บคุลากรมสีมรรถนะอยูใ่นระดบัใด  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 5.3 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการกำหนดสมรรถนะของบุคลากร และไม่มีการ

ประเมินสมรรถนะของบุคลากร (1) 

       

2. หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะของบุคลากรและประเมินสมรถนะ

ของบุคลากร แต่ไม่มีการส่ือสารให้บุคลากรรับทราบ (2,3) 

  
✔ 

    

3 หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะของบุคลากรและประเมินสมรรถนะ

ของบุคลากร พร้อมส่ือสารให้บุคลากรรับทราบ (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 5.3 3 
 
5.4 The programme to show that the duties allocated to the 
academic staff ​ are appropriate to qualifications, 
experience, and aptitude. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีการกำหนดตำแหน่งหน้าท่ี จัดสรรภาระงาน โดยพิจารณาจากคุณสมบัติ ความรู้ ความสามารถ

ประสบการณ์และความเช่ียวชาญ 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​



​ ​ ​ ​ การจัดสรรภาระงาน พจิารณาความเหมาะสมจาก
คณุสมบตั ิความรูค้วามสามารถ ประสบการณ ์และความถนัด ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 5.4 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการจัดสรรภาระงาน โดยพิจารณาความเหมาะสมจาก

คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และ ความเช่ียวชาญ 

(1,2,3) 

       

2. หลักสูตรมีการจัดสรรภาระงาน โดยพิจารณาความเหมาะสมจาก

คุณสมบัติ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และ ความเช่ียวชาญ 

(4) 

  

✔ 

    

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 5.4 3 
 
 

 

 

 

5.5 The programme to show that promotion of the academic 
staff is based on a merit system which accounts for teaching, 
research, and service.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีการเล่ือนตำแหน่งของอาจารย์ผู้สอนยึดในระบบคุณธรรม โดยพิจารณาจากผลงาน 3 ด้าน คือ 

การจัดการเรียนการสอน การวิจ้ย และการบริการวิชาการ ตามบริบทของหลักสูตร 



 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ การจัดสรรภาระงาน พจิารณาความเหมาะสมจาก
คณุสมบตั ิความรูค้วามสามารถ ประสบการณ ์และความถนัด ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 5.5 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. การเล่ือนตำแหน่งของอาจารย์ในหลักสูตรไม่ยึดระบบคุณธรรม โดย

พิจารณาจากผลงาน 3 ด้าน คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจ้ย 

และการบริการวิชาการ ตามบริบทของหลักสูตร (1,2,3) 

  

 

    

2. การเล่ือนตำแหน่งของอาจารย์ในหลักสูตรยึดระบบคุณธรรม โดย

พิจารณาจากผลงาน 3 ด้าน คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจ้ย 

และการบริการวิชาการ ตามบริบทของหลักสูตร (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 5.5  
 
 

 

5.6 The programme to show that the rights and privileges, 
benefits, roles and​relationships, and accountability of the 
academic staff, taking into ​ account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and understood.  



ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. มีการกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการท่ีชัดเจน โดยคำนึงถึงคุณธรรม

จริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาชีพและเสรีภาพทางวิชาการ  

   2. มีการส่ือสารให้กับอาจารย์ทุกคนได้รับทราบ 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ สิง่ทีต่อ้งแจง้ใหบ้คุลากรสายวชิาการทกุคนทราบ  

1.​เรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบั สทิธ ิ : สิง่พืน้ฐานทีต่อ้งไดรั้บ เชน่ การลา สทิธิ
พเิศษ : เรือ่งทีเ่ฉพาะคนในคณะ/ภาควชิา/หลกัสตูร ไดรั้บ  

2.​บทบาทของอาจารย ์ 
3.​ความรับผดิชอบของอาจารย ์ 
4.​จรรยาบรรณของอาจารย ์

 
รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 5.6 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบของบุคลากรสาย

วิชาการไม่ชัดเจน และไม่มีการส่ือสารไปยังบุคลากร (1,2,3) 

  
 

    

2. การกำหนดบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบของบุคลากรสาย

วิชาการท่ีชัดเจน และมีการส่ือสารไปยังบุคลากร (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 5.6  
 
5.7 The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff are 
systematically identified, and that appropriate training and 



development activities are implemented to fulfil the identified 
needs.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีการวิเคราะห์ความต้องการ (Needs) และกล่ันกรองให้ได้ความต้องการ (Needs) ของอาจารย์ 

    2. มีการวางแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ 

    3. มีการดำเนินการตามแผนท่ีวางไว้ 

กรณีระดับบัณฑิตศึกษา ให้ดำเนินการตาม Addendum H (ไม่บังคับ): อาจารย์ผู้สอนในระดับบัณฑิตศึกษาควร

ได้รับการฝึกอบรมเร่ืองการให้คำปรึกษาด้านวิทยานิพนธ์ 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ระบบในการพัฒนาอาจารย ์ 

-​ มกีารวเิคราะห ์ need และกลัน่กรองใหไ้ด ้ need ของอาจารยจ์รงิ ๆ 
วา่อาจารยต์อ้งการพัฒนา ปรับปรงุตนเองดา้นไหน อยา่งไร  

-​ เมือ่ได ้ need แลว้นำไปวางแผนพัฒนา และดำเนนิกจิกรรมฝึกอบรม
พัฒนา 

-​ สำหรับอ. ทีส่อน/ดแูลทีป่รกึษาวทิยานพินธ ์ ในหลกัสตูรบณัฑติ อาจ
ม ี training need ในเรือ่งทำอยา่งไรถงึจะเป็นอาจารยท์ีป่รกึษาทีด่ ี
(effective supervisor) (ด ูAddendum 5)  

 
รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 5.7 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการกำหนดและวางแผนความต้องการในการฝึกอบรม

ของคณาจารย์อย่างเป็นระบบ (1) 

       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

 

2 

หลักสูตรมีการกำหนดและวางแผนความต้องการในการฝึกอบรม

ของคณาจารย์อย่างเป็นระบบ แต่ไม่มีการดำเนินการกิจกรรมด้าน

การฝึกอบรมการพัฒนาตามแผน  (2,3) 

  

 

    

 

3. 

หลักสูตรมีการกำหนดและวางแผนความต้องการในการฝึกอบรม

ของคณาจารย์อย่างเป็นระบบ และมีการดำเนินการกิจกรรมด้าน

การฝึกอบรมการพัฒนาตามแผน  (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 5.7  

 

5.8 The programme to show that performance management 
including reward and recognition is implemented to assess 
academic staff teaching and research quality. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. มีการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงาน  

   2. มีการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณการให้รางวัลอาจารย์ท้ังด้านการสอน และการวิจัย 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ -บรหิารจัดการอาจารยใ์หอ้าจารยส์ามารถ
ทำไดต้ามทีต่กลงไว(้performance management) -รวมถงึการใหร้างวลั 
และการยกยอ่ง ทีต่อ้งมาจากทัง้การประเมนิคณุภาพดา้นการเรยีนการสอน 
และการวจัิย  

รายการเอกสารและหลกัฐาน 
1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

ผลการประเมนิตนเองตาม Requirement 5.8 



 
ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
1. หลกัสตูรไมม่รีะบบบรหิารจัดการผลการ

ปฏบิตังิาน และไมม่กีารยกยอ่งเชดิเกยีรต ิ
การใหร้างวลั ทางดา้นการจัดการเรยีนการ
สอน และการวจัิย (1) 

       

 
2 
หลกัสตูรมรีะบบบรหิารจัดการผลการปฏบิตั ิ
งาน แตไ่มม่กีารยกยอ่งเชดิเกยีรต ิ การให ้
รางวลั ทางดา้นการจัดการเรยีนการสอน 
และการวจัิย (2,3) 

  

 

    

 
3. 

หลกัสตูรมรีะบบบรหิารจัดการผลการปฏบิตั ิ
งาน และมกีารยกยอ่งเชดิเกยีรต ิ การให ้
รางวลั ทางดา้นการจัดการเรยีนการสอน 
และการวจัิย (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ ์Requirement 
5.8 

 

 
 



Criteria 6 : Student Support Service 
 
6.1 The student intake policy, admission criteria, and 
admission procedures  ​to the programme are shown to be 
clearly defined, communicated, ​ published, and up-to-date.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีการกำหนดและประกาศนโยบายการรับนักศึกษา (ข้อมูลต้องเป็นปัจจุบัน)  

    2. มีการเผยแพร่ และส่ือสาร ข้อมูลการรับนักศึกษาไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีหลักสูตรกำหนด โดยมี

กำหนดการการดำเนินงานท่ีชัดเจน 
 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ นโยบายรับเขา้ ตอ้งถกูกำหนด เชน่ คณุสมบตักิารรับเขา้
เป็นอยา่งไร ตอ้งสอบรายวชิาอะไรบา้ง มขีัน้ตอนการรับเขา้อยา่งอยา่ง -
ตอ้งมกีารเผยแพร ่และสือ่สาร ขอ้มลูการรับเขา้ ไปยงั SHs ทีก่ำหนด โดย
ม ี time line ทีช่ดัเจน วา่ตอ้งทำอะไรเมือ่ไหร ่ -ขอ้มลูทีเ่ผยแพรต่อ้งเป็น
ปัจจบุนั และขอ้มลูตรงกนัทกุแหง่​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​  

นำตารางมาจากหนงัสอืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางทีจ่ำนวนนักศกึษารับเขา้ (คน) ของหลกัสตูร 
ปีการศกึษา จำนวนผูม้า

สมคัรเขา้ 
จำนวน

แผนการรบั 
จำนวนผูม้าลง
ทะเบยีน 

2560 xx xx xx 
2561 xx xx xx 
2562 xx xx xx 
2563 xx xx xx 
2564 xx xx xx 

 



ตารางทีจ่ำนวนนักศกึษาคงเหลอื (คน) ของหลกัสตูร 
ปีการศกึษา ชนัปีที ่

1 
ชนัปีที ่

2 
ชนัปีที ่

3 
ชนัปีที ่

4 
> 4ปี รวม 

2560 xx xx xx xx xx xx 
2561 xx xx xx xx xx xx 
2562 xx xx xx xx xx xx 
2563 xx xx xx xx xx xx 
2564 xx xx xx xx xx xx 

 
รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 6.1 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการกำหนดและประกาศนโยบายการรับนักศึกษา หรือ

ไม่มีความชัดเจน และไม่มีการส่ือสารไปไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่

มีความชัดเจน (1) 

       

 

2 

หลักสูตรมีการกำหนดและประกาศนโยบายการรับนักศึกษามีความ

ชัดเจน และการส่ือสารไปไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่มีความชัดเจน 

(2,3) 

  

 

    

 

3. 

หลักสูตรมีการกำหนดและประกาศนโยบายการรับนักศึกษามีความ

ชัดเจน และมีการส่ือสารไปไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีชัดเจน (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 6.1  
 
6.2 Both short-term and long-term planning of academic and 
nonacademic ​support services are shown to be carried out 



to ensure sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีการวางแผนระยะส้ัน และแผนระยะยาวในการช่วยเหลืออาจารย์และนักศึกษาเพ่ือให้ม่ันใจว่า

มีความเพียงพอและนำสู่คุณภาพของการให้บริการท้ังด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการ

วิชาการ  
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ หลกัสตูร กำหนดแผนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารและ
สนับสนุน อาจารย ์และ นศ. ทัง้ academic and nonacademic support 
services เชน่ แผนการจัดกจิกรรมพัฒนานักศกึษา แผนพัฒนานศ.ดา้น
ภาษาองักฤษ แผนพัฒนานักศกึษาดา้นดจิทิลั แผนงบประมาณการเงนิ 
ทัง้นีต้อ้งไปสง่เสรมิงานดา้นการสอน การวจัิยและการ บรกิารวชิาการ 
short-term planning 1 ปีlong-term planning  2-3 ปี หรอื 5 ปี​ ​
​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน 

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 6.2 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรมีไม่มีการวางแผนระยะส้ัน และแผนระยะยาวในการ

ช่วยเหลืออาจารย์และนักศึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอน 

การวิจัยและการบริการวิชาการ (1) 

       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

 

2 

หลักสูตรมีการวางแผนระยะส้ัน และแผนระยะยาวในการช่วยเหลือ

อาจารย์และนักศึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัยและ

การบริการวิชาการ แต่ยังไม่ครอบคลุมทุกด้าน (2,3) 

  

 

    

 

3. 

หลักสูตรมีการวางแผนระยะส้ัน และแผนระยะยาวในการช่วยเหลือ

อาจารย์และนักศึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัยและ

การบริการวิชาการ ครอบคลุมทุกด้าน (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 6.2  
 
6.3 An adequate system is shown to exist for student 
progress, academic performance, and workload monitoring. 
Student progress, academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and monitored. 
Feedback to students and corrective actions are made where 
necessary. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรต้องมี 3 ระบบหลัก ได้แก่ ระบบติดตามความก้าวหน้า ระบบในการติดตามผลการเรียน ระบบ

ในการติดตามภาระงานของนักศึกษา 

   2. หลักสูตรต้องมีการบันทึกข้อมูลการติดตามอย่างเป็นระบบ (มีผู้รับผิดชอบดำเนินการ, เคร่ืองมือในการจัด

เก็บ, ระยะเวลาตามงวดเวลา) 

  3. มีการให้ข้อมูลป้อนกลับ ข้อเสนอแสนะ แผนการปรับปรุงแก่นักศึกษา  
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ -ระบบ (ใครเป็นคนทำ/ดแูล/ตดิตามผล ทำเมือ่ไหร ่ ไดข้อ้มลู
อะไร นำไปทำอะไรตอ่) -ตอ้งมกีารกำหนดใหช้ดัเจนวา่ทำอะไร วดัผลอะไร 
โดยตอ้งทำซ้ำได ้ (repeatable) วดัผลได(้measurable) คาดการณไ์ด ้
(predictable)  



-ตอ้งมรีะบบใน 3 เรือ่ง 1. Student progress 2. Academic 
performance 3. Workload monitoring  
ตวัอยา่ง Workload monitoring เชน่ มรีะบบในการทราบวา่ นศ.ปี 2 มี
เรยีนกีว่ชิา ม ี load งาน/รายงาน/การบา้น ทีต่อ้งสง่เมือ่ไหรบ่า้ง อาจารย์
อาจมกีารลง time table กนั โดยจัดใหเ้ด็ก สง่งานในชว่งเวลาทีต่า่งกนั 
เพือ่ไมใ่หง้านไปกระจกุรวมกนัทีช่ว่งเวลาใดชว่งเวลาหนึง่  
-Workload monitoring รวมถงึกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรดว้ย​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 
รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 6.3 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีระบบติดตามความก้าวหน้า ผลการเรียน และการ

ตรวจสอบภาระการเรียนของผู้เรียนท่ีเพียงพอ โดยมีการบันทึกไว้

อย่างเป็นระบบ โดยมีการให้ข้อมูลป้อนกลับและข้อเสนอแนะแก่ผู้

เรียนและดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่องได้ทันท่วงทีหากจำเป็น (1) 

       

 

2 

หลักสูตรมีระบบติดตามความก้าวหน้า ผลการเรียน และการตรวจ

สอบภาระการเรียนของผู้เรียนท่ีเพียงพอ โดยมีการบันทึกไว้อย่าง

เป็นระบบ โดยมีการให้ข้อมูลป้อนกลับและข้อเสนอแนะแก่ผู้เรียน

และดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่องได้ทันท่วงทีหากจำเป็นแต่ยังไม่

ครอบคลุมทุกด้าน (2,3) 

  

 

    

 

3. 

หลักสูตรมีระบบติดตามความก้าวหน้า ผลการเรียน และการตรวจ

สอบภาระการเรียนของผู้เรียนท่ีเพียงพอ โดยมีการบันทึกไว้อย่าง

เป็นระบบ โดยมีการให้ข้อมูลป้อนกลับและข้อเสนอแนะแก่ผู้เรียน

และดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่องได้ทันท่วงทีหากจำเป็น(4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 6.3  



 
6.4 Co-curricular activities, student competition, and other 
student ​ support services are shown to be available to 
improve ​learning experience and employability.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. หลักสูตรมีกิจกรรมเสริมหลักสูตร (นักศึกษาทุกคนได้เข้าร่วม) ท่ีมีเป้าหมายช่วยผลักดันนักศึกษาให้บรรลุ

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง เช่น การส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันทางวิชาการ หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ี

จำเป็นในการช่วยเพ่ิมประสบการ์และเสริมศักยภาพของนักศึกษา 

   2. กิจกรรมท่ีทางหลักสูตรจัดข้ึนช่วยเพ่ิมหรือพัฒนาทักษะได้อย่างไร  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ -กจิกรรมเสรมิหลกัสตูร กจิกรรมสง่เสรมินศ.เขา้แขง่ขนั การ
บรกิารสนับสนุนชว่ยเหลอืผูเ้รยีน ดา้นตา่ง ๆ มอีะไรบา้ง -กจิกรรมเหลา่นัน้
เสรมิประสบการณก์ารเรยีนรู ้ ทัง้ทางดา้นความรู ้ ทกัษะและความสามารถ
ในการทำงาน​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 6.4 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีการให้คำแนะนำทางวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร

และการบริการสนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียน (1) 

       

 

2 

หลักสูตรมีการให้คำแนะนำทางวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตรและ

การบริการสนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียน แต่ไม่สามารถอธิบายเช่ือมโยง

ได้ว่ากิจกรรมท่ีจัดสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังอย่างไร 

(2,3) 

       

 

3. 

หลักสูตรมีการให้คำแนะนำทางวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตรและ

การบริการสนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียน และสามารถสะท้อนให้เห็นว่า

กิจกรรมท่ีดำเนินการช่วยให้บรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังได้ (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 6.4  
 
6.5 The competences of the support staff rendering student 
services ​are shown to be identified for recruitment and 
deployment. These competences are shown to be evaluated 
to ensure their continued relevance to stakeholders needs. 
Roles and relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    1. มีการกำหนดสมรรถนะของสายสนับสนุนท่ีช่วยให้การดำเนินการใน Requirement ท่ี 6.1-6.4 

    2. มีการกำหนดสมรรถนะเพ่ือใช้ในการรับสมัคร คัดเลือก แต่งต้ังโยกย้าย 

    3. มีการประเมินสมรรถนะของสายสนับสนุนว่าตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ -กำหนดสมรรถนะของสายสนับสนุนทีช่ว่ยในขอ้ 6.1-6.4 
-กำหนดสมรรถนะเพือ่ใชใ้นการรับสมคัร คดัเลอืก แตง่ตัง้ โยกยา้ย -



กำหนดวธิกีารประเมนิ และ ประเมนิสมรรถนะของสายสนับสนุนวา่ตอบ
สนองตอ่ความตอ้งการของผูรั้บบรกิาร  

 

นำตารางมาจากหนงัสอืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางทีจ่ำนวนและคณุวฒุกิารศกึษาของเจา้หนา้ทีส่นับสนุน (ณ วนัที ่) 

เจา้หนา้ทีส่นบัสนนุ 
ระดบัการศกึษา 

รวม มธัยม
ศกึษา 

ปรญิญ
าตร ี

ปรญิญ
าโท 

ปรญิญ
าเอก 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การรับสมคัรนักศกึษา 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การจัดการเรยีนการสอน 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การวจัิย 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
การบรกิารวชิาการ 

xx xx xx xx xx 

เจา้หนา้ทีส่นับสนุนดา้น
กจิกรรมเสรมิหลกัสตูร 

xx xx xx xx xx 

รวม xx xx xx xx xx 
 
รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 6.5 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. ไม่มีการกำหนดสมรรถนะ ความสามารถท่ีชัดเจนในการให้บริการ

นักศึกษาของบุคลากรสายสนับสนุน  (1) 

       

 

2 

มีการกำหนดสมรรถนะ ความสามารถท่ีชัดเจนในการให้บริการ

นักศึกษาของบุคลากรสายสนับสนุน แต่กระบวนการหรือวิธีการ

ประเมินผลไม่ครอบคลุมหรือชัดเจน (2,3) 

  

 

    

 

3. 

มีการกำหนดสมรรถนะ ความสามารถท่ีชัดเจนในการให้บริการ

นักศึกษาของบุคลากรสายสนับสนุน มีกระบวนการหรือวิธีการ

ประเมินผลครอบคลุมหรือชัดเจน (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 6.5  
6.6 Student support services are shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and enhancement. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    บริการต่าง ๆ ท่ีจัดให้นักศึกษาตาม Requirement ท่ี 6.1 – 6.4 ต้องได้รับการประเมินและเทียบเคียง

สมรรถนะการให้บริการ (เทียบกับคู่แข่งท่ีเหนือกว่า) 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ Student support services ตอ้งมกีารประเมนิ 
(ยอ้นหลงั 5 ปี) ปรับปรงุ และมคีูเ่ทยีบ  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 6.6 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. ไม่มีการประเมินผลการให้บริการและช่วยนักศึกษา และไม่มีการ

เทียบเคียงสมรรถนะเพ่ือปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง  (1) 

       

 

2 

มีการประเมินผลการให้บริการและช่วยเหลือนักศึกษา แต่ไม่มีการ

เทียบเคียงสมรรถนะเพ่ือปรับอย่างต่อเน่ือง (2,3) 

 
 

     

 

3. 

มีการประเมินผลการให้บริการและช่วยเหลือนักศึกษา และมีการ

เทียบเคียงสมรรถนะเพ่ือปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 6.6  
 
 
 



Criteria 7 : Facilities and Infrastructure 
 
7.1 The physical resources to deliver the curriculum, 
including equipment, ​ material, and information technology, 
are shown to be sufficient.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    ส่ิงสนับสนุนการเรียน การสอนของหลักสูตร (วัสดุ อุปกรณ์ ไอที) เพียงพอ พร้อมใช้ ทันสมัย  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ สิง่สนับสนุนการจัดการเรยีนการสอนของหลกัสตูร (วสัด ุ
อปุกรณ ์IT) เพยีงพอ พรอ้มใช ้ทนัสมยั  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  
1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.1 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มีทรัพยากรทางกายภาพและส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีใช้การดำเนิน

การของหลักสูตรไม่เพียงพอ ไม่ทันสมัย ไม่พร้อมใช้งาน  (1) 

       

 

2 

มีทรัพยากรทางกายภาพและส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีใช้การดำเนิน

การของหลักสูตรท่ีเพียงพอ แต่ไม่ทันสมัย และไม่พร้อมใช้งาน 

(2,3) 

  

 

    

 

3. 

มีทรัพยากรทางกายภาพและส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีใช้การดำเนิน

การของหลักสูตรท่ีเพียงพอ ทันสมัย และพร้อมใช้งาน  (4) 

       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.1  
 
 

7.2 The laboratories and equipment are shown to be 
up-to-date, readily available, and   

effectively deployed.  
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มีห้องปฏิบัติการ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีทันสมัยพร้อมใช้งานและสามารถเข้าใช้ได้อย่างประสิทธิภาพ 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ - หอ้งปฏบิตักิาร วสัดอุปุกรณใ์นหอ้ง
ปฏบิตักิาร อะไรบา้ง  

-เพยีงพอ พรอ้มใช ้ทนัสมยั (up-to-date) หรอืไม ่อยา่งไร​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.2 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. หลักสูตรไม่มีห้องปฏิบัติการ เคร่ืองมือ และอุปกรณ์ท่ีมีความ

ทันสมัย พร้อมใช้งาน (1) 

       



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

 

2 

หลักสูตรมีห้องปฏิบัติการ เคร่ืองมือ และอุปกรณ์แต่ไม่เพียงพอ 

หรือไม่พร้อมใช้งาน หรือไม่ทันสมัย  (2,3) 

  ✓     

 

3. 

หลักสูตรมีห้องปฏิบัติการ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีทันสมัย พร้อมใช้

งานและเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน  (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.2 3 
 
 
 
 
 
7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with 
progress in ​ information  

 and communication technology.  
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มีการจัดเตรียมห้องสมุดดิจิทัลเพ่ือให้สอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ -หอ้งสมดุเนน้ digital (เขยีนไดท้ัง้ขอ้มลูคณะและมหาวทิยาลยั)  

-ตอ้งมกีารเตรยีมฐานขอ้มลู E-book E-Journal เพือ่ใหผู้ส้อน นศ. 
สามารถเขา้ถงึได ้ 
-ความทนัสมยัในเรือ่งขอ้มลูและการสือ่สาร เชน่ ระบบการยมืคนื online 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 



ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.3 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. ไม่ห้องสมุด หรือการจัดเตรียมห้องสมุดดิจิทัล (1)        

 

2 

ห้องสมุดยังไม่เป็นห้องสมุดดิจิทัล หรือยังไม่สอดคล้องกับความ

ก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  (2,3) 

       

 

3. 

มีห้องสมุดดิจิทัลท่ีสอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.3  
 
 
 
 
 
 
7.4 The information technology systems are shown to be set 
up to meet the needs of  

staff and students.  
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการทำงานของบุคลากรและนักศึกษา 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ระบบ IT เพือ่สนับสนุนการทำงาน ของทัง้ อาจารย ์สาย
สนับสนุน และนศ. เชน่ ระบบการลงทะเบยีน ระบบสารสนเทศ ระบบการ
จองหอ้ง ระบบการกรอกภาระงาน ระบบการลา .... 

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 



2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.4 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. ไม่มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้งานเพ่ือตอบสนองความ

ต้องการของบุคลากรและนักศึกษา (1) 

       

 

2 

มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการทำงานของ

บุคลากรและนักศึกษาแต่ยังไม่ครอบคลุมความต้องการของบุคลากร

และนักศึกษา (2,3) 

  

 

    

 

3. 

มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการทำงานของ

บุคลากรและนักศึกษาครอบคลุมความต้องการของบุคลากรและ

นักศึกษา (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.4  
 
 

 

7.5 The university is shown to provide a highly accessible 
computer and network  
infrastructure that enables the campus community to fully 
exploit information  
technology for teaching, research, service, and 
administration. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายท่ีสามารถเข้าถึงได้ในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​



​ ​ ​ ​ ระบบ IT ในสว่นของ Infra structure โครงสรา้ง
เครอืขา่ยพืน้ฐานทีส่นับสนุนการจัดการเรยีน การสอน การวจัิย และการให ้
บรกิารตา่งๆ เชน่ wifi server​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.5 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มหาวิทยาลัยไม่มีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์

และระบบเครือข่ายท่ีสามารถเข้าถึงได้ในมหาวิทยาลัย (1) 

       

 

2 

มหาวิทยาลัยมีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์และ

ระบบเครือข่ายท่ีสามารถเข้าถึงได้ในมหาวิทยาลัย แต่ไม่ครอบคลุม

ท้ังมหาวิทยาลัย (2,3) 

  

✓ 

    

 

3. 

มหาวิทยาลัยมีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานด้านคอมพิวเตอร์และ

ระบบเครือข่ายท่ีสามารถเข้าถึงได้ครอบคลุมท้ังมหาวิทยาลัย (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.5 3 
 

 

7.6 The environmental, health, and safety standards and 
access for ​ people with special needs are shown to be 
defined and implemented.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มีการกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัยรวมถึงการเข้าสำหรับ

ผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษ 



​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ มาตรฐานดา้นความปลอดภยั/สิง่แวดลอ้ม ตอ้งระบไุดว้า่
ใชอ้ะไร ฉบบัไหน พ.ศ.ไหน เชน่ มาตรฐานความปลอดภยัในหอ้ง
ปฏบิตักิาร มาตรฐานความปลอดภยัในอาคาร  

- การเขา้ถงึไดข้องผูท้ีม่คีวามตอ้งการพเิศษ (กต็อ้งเป็นไปตามมาตรฐาน) ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.6 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มหาวิทยาลัยไม่มีการกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐานด้าน

ส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัยรวมถึงในการเข้าถึงสำหรับ

ผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษ (1) 

       

 

2 

มหาวิทยาลัยมีการกำหนดมาตรฐานด้านส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และ

ความปลอดภัยรวมถึงในการเข้าถึงสำหรับผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษ

แต่ยังไม่ได้มีการดำเนินการหรือดำเนินการได้ไม่ครอบคลุมทุกด้าน 

(2,3) 

  

 

    

 

3. 

มหาวิทยาลัยมีการกำหนดและดำเนินการตามมาตรฐานด้าน

ส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภัยรวมถึงในการเข้าถึงสำหรับ

ผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษ (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.6 3 
 



7.7 The university is shown to provide a physical, social, and ​
psychological environment that is conducive for education, ​
research, and personal well-being.  

ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มหาวิทยาลัยมีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจิตใจท่ีเอ้ือต่อการเรียน การวิจัย และคุณภาพ

ชีวิตส่วนบุคคล 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ มหาวทิยาลยัมสีภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สงัคมและ
จติใจทีเ่อือ้ตอ่การเรยีน การวจัิย และคณุภาพชวีติสว่นบคุคล -การจัด
สภาพแวดลอ้มเพือ่ใหเ้อือ้ตอ่  จติใจ กายภาพ สงัคม 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.7 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มหาวิทยาลัยไม่มีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและ

จิตใจท่ีเอ้ือต่อการเรียน การวิจัย และคุณภาพชีวิตส่วนบุคคล (1) 

       

 

2 

มหาวิทยาลัยมีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจิตใจท่ี

เอ้ือต่อการเรียน การวิจัย และคุณภาพชีวิตส่วนบุคคลแต่ไม่ครอบ

คลุมทุกด้าน (2,3) 

  

✓ 

    



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

 

3. 

มหาวิทยาลัยมีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคมและจิตใจท่ี

เอ้ือต่อการเรียน การวิจัย และคุณภาพชีวิตส่วนบุคคลครอบคลุมทุก

ด้าน (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.7 3 

 
7.8 The competences of the support staff rendering services 
related ​ to facilities are shown to be identified and 
evaluated to ensure ​ that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มีการกำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีทำหน้าท่ีให้บริการท่ีเก่ียวข้องกับส่ิงอำนวยความสะดวก

และมีการประเมินสมรรถนะตามท่ีกำหนด 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ สมรรถนะของสายสนับสนุนทีช่ว่ยในขอ้ 7.1-7.7  

-​ ตอ้งกำหนดสมรรถนะ  
-​ ตอ้งมกีารประเมนิสมรรถนะ แมว้า่เจา้หนา้ทีจ่ะอยูค่ณะ แตห่ลกัสตูร
สามารถเสนอไดว้า่อะไรจะเป็นสมรรถะทีห่ลกัสตูรตอ้งการใหม้ใีนสาย
สนับสนุนในดา้นนัน้ ๆ  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.8 



 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. ไม่มีการกำหนดสมรรถนะ ความสามารถท่ีชัดเจนในการให้บริการผู้

มีส่วนได้ ส่วนเสียของบุคลากรสายสนับสนุน  (1) 

       

 

2 

มีการกำหนดสมรรถนะ ความสามารถท่ีชัดเจนในการให้บริการผู้มี

ส่วนได้ ส่วนเสีย ของบุคลากรสายสนับสนุน แต่กระบวนการหรือ

วิธีการประเมินผลไม่ครอบคลุมหรือชัดเจน (2,3) 

  

✓ 

    

 

3. 

มีการกำหนดสมรรถนะ ความสามารถท่ีชัดเจนในการให้บริการผู้มี

ส่วนได้ ส่วนเสีย ของบุคลากรสายสนับสนุน มีกระบวนการหรือ

วิธีการประเมินผลครอบคลุมหรือชัดเจน (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.8 3 
 
7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 
student ​ services) are shown to be subjected to evaluation 
and enhancement. 
ข้อกำหนดของเกณฑ์ 

    มีการประเมินและการปรับปรุงคุณภาพของส่ิงอำนวยความสะดวกตาม Requirement ท่ี 7.1-7.7 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ คณุภาพของสิง่สนับสนุน ในขอ้ 7.1-7.7 ตอ้ง
ประเมนิและปรับปรงุตามความจำเป็น  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 
 



ผลการประเมินตนเองตาม Requirement 7.9 

 
ประเด็นพิจารณา 

ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1. ไม่มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของส่ิงอำนวยความสะดวก

(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ส่วนบริการนักศึกษา)  (1) 

       

 

2 

มีการประเมินแต่ยังไม่ได้มีการปรับปรุงคุณภาพของส่ิงอำนวยความ

สะดวก(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ส่วนบริการนักศึกษา)  (2,3) 

  
✓ 

    

 

3. 

มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของส่ิงอำนวยความสะดวก

(ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ ส่วนบริการนักศึกษา)  (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ์ Requirement 7.9 3 
 
 



Criteria 8 : Output and Outcomes 
 
8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate 
are shown to ​be established, monitored, and benchmarked 
for improvement.  

ขอ้กำหนดของเกณฑ ์
    1. มรีะบบทีส่ามารถระบขุอ้มลูการวเิคราะหใ์น 3 ประเด็น คอื อตัรา
สำเร็จการศกึษา การออกกลางคนั และเวลาเฉลีย่ในการสำเร็จการศกึษา 
(ใชข้อ้มลูยอ้นหลงั 5 ปี) 
    2. มกีารนำขอ้มลูไปใชป้ระโยชนโ์ดยมผีูรั้บผดิชอบกำกบัดแูล 
    3. มกีารกำหนดคูเ่ทยีบเพือ่เปรยีบเทยีบสมรรถนะกบัคูเ่ทยีบเพือ่การ
พัฒนา 
กรณีเป็นหลกัสตูรระดบับณัฑติศกึษาตอ้งทำตาม Addendum : 
ระดบับณัฑติศกึษา พจิารณาทีร่ะยะเวลาเฉลีย่ในการสำเร็จการศกึษา
ระดบับณัฑติศกึษา พจิารณาตามบรบิทและความเหมาะสมของหลกัสตูร 
และนโยบายของสถาบนั 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ระบบการกำกบัตดิตาม และเทยีบเคยีง
สมรรถนะ อตัราการจบการศกึษา อตัราการออกกลางคนัและเวลาเฉลีย่ใน
การจบการศกึษา เพือ่ใชใ้นการปรับปรงุ​​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
นำตารางมาจากหนงัสอืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางที ่ อตัราการสำเร็จการศกึษา และอตัราการออกกลางคนัของ

นักศกึษา แสดงขอ้มลูยอ้นหลงั 5 ปีการศกึษา 
ปีการศกึ
ษา 

จำนวน 
แรกเขา้ 

% ผูส้ำเร็จการ
ศกึษา 
ในปีที ่

% การออกกลางคนั 
ในระหวา่งศกึษาอยูปี่ที ่



ปีที ่
3 

ปีที ่4 > ปี
ที4่ 

ปีที ่
1 

ปีที ่
2 

ปีที ่
3 

ปีที ่4 
และ
มาก
กวา่ 

2560         
2561         
2562         
2563         
2564         

 
 
 

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 
 
ผลการประเมนิตนเองตาม Requirement 8.1 
 

ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

1
. 

หลกัสตูรไมม่กีารกำกบัตดิตามและ
เทยีบเคยีงสมรรถนะ อตัราการสำเร็จ
การศกึษา อตัราการออกกลางคนั และ
เวลาเฉลีย่ในการสำเร็จการศกึษา และ
นำขอ้มลูมาปรับปรงุหลกัสตูร (1) 

       

 
2 

หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตาม อตัราการ
สำเร็จการศกึษา อตัราการออกกลางคนั 
และเวลาเฉลีย่ในการสำเร็จการศกึษา 

  
✓ 

    



 
ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
แตย่งัไมม่คีูเ่ทยีบเคยีงสมรรถนะและนำ
ขอ้มลูมาปรับปรงุหลกัสตูร (2,3) 

 
3
. 

หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตามและ
เทยีบเคยีงสมรรถนะ อตัราการสำเร็จ
การศกึษา อตัราการออกกลางคนั และ
เวลาเฉลีย่ในการสำเร็จการศกึษา และ
นำขอ้มลูมาปรับปรงุหลกัสตูร (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ ์
Requirement 8.1 

3 

 
8.2 Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and ​ advancement to further studies, are 
shown to be established, monitored, and benchmarked for 
improvement. 
ขอ้กำหนดของเกณฑ ์
    1. มรีะบบการกำกบัตดิตาม และเทยีบเคยีงสมรรถนะ อตัราการไดง้าน
ทำ การเป็นผูป้ระกอบการ และการศกึษาตอ่ (ใชข้อ้มลูยอ้นหลงั 5 ปี) 
    2. มกีารนำขอ้มลูไปใชป้ระโยชนโ์ดยมผีูรั้บผดิชอบกำกบัดแูล 
    3. มกีารกำหนดคูเ่ทยีบเพือ่เปรยีบเทยีบสมรรถนะกบัคูเ่ทยีบเพือ่การ
พัฒนา 
กรณีเป็นหลกัสตูรระดบับณัฑติศกึษาตอ้งทำตาม Addendum J: 
ระดบับณัฑติศกึษา พจิารณาทีภ่าวะการมงีานทำหรอืการเพิม่ศกัยภาพ
ของระดบับณัฑติศกึษาอาจพจิารณาจากบรบิทของหลกัสตูร 

 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ระบบการกำกบัตดิตาม และเทยีบเคยีงสมรรถนะ 
อตัราการไดง้านทำ การเป็นผูป้ระกอบการและการศกึษาตอ่ของผูเ้รยีน 



เพือ่ใชใ้นการปรับปรงุ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 
ผลการประเมนิตนเองตาม Requirement 8.2 
 

ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

1
. 

หลกัสตูรไมม่กีารกำกบัตดิตามและเทยีบเคยีง
สมรรถนะ อตัราการการไดง้านทำการเป็นผู ้
ประกอบการและการศกึษาตอ่ของผูเ้รยีน และ
นำขอ้มลูมาปรับปรงุหลกัสตูร (1) 

       

 
2 

หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตาม การกำกบัตดิตาม
และเทยีบเคยีงสมรรถนะ อตัราการการไดง้าน
ทำการเป็นผูป้ระกอบการและการศกึษาตอ่
ของผูเ้รยีน แตย่งัไมม่คีูเ่ทยีบเคยีงสมรรถนะ
และนำขอ้มลูมาปรับปรงุหลกัสตูร (2,3) 

 

 

     

 
3
. 

หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตามและเทยีบเคยีง
สมรรถนะ อตัราการการไดง้านทำการเป็นผู ้
ประกอบการและการศกึษาตอ่ของผูเ้รยีน และ
นำขอ้มลูมาปรับปรงุหลกัสตูร (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ ์ Requirement 
8.2 

 

 
8.3 Research and creative work output and activities carried 
out by the academic staff and students, are shown to be 
established, monitored, and benchmarked for improvement.  



ขอ้กำหนดของเกณฑ ์
    1. มรีะบบการกำกบัตดิตาม และเทยีบเคยีงสมรรถนะ ในการทำงานวจัิย 
งานสรา้งสรรคท์ีเ่กดิจากอาจารยแ์ละนักศกึษา (ใชข้อ้มลูยอ้นหลงั 5 ปี) 
    2. มกีารนำขอ้มลูไปใชป้ระโยชนโ์ดยมผีูรั้บผดิชอบกำกบัดแูล 
    3. มกีารกำหนดคูเ่ทยีบเพือ่เปรยีบเทยีบสมรรถนะกบัคูเ่ทยีบเพือ่การ
พัฒนา 
กรณีเป็นหลกัสตูรระดบับณัฑติศกึษาตอ้งทำตาม Addendum K: 
ระดบับณัฑติศกึษา ผลงานวจัิยและงานสรา้งสรรคข์องอาจารยแ์ละนักศกึษา
ระดบับณัฑติศกึษาพจิารณาตามเกณฑทืีห่ลกัสตูรกำหนด 

 

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ระบบการกำกบัตดิตาม และเทยีบเคยีงสมรรถนะใน
การทำงานวจัิยของผูเ้รยีนที ่ สอดคลอ้งตรงตามความตอ้งการของผูม้ี
สว่นไดส้ว่นเสยีทีด่ำเนนิการโดยเจา้หนา้ทีว่ชิาการเพือ่ปรับปรงุ​ การนำไป
ใชป้ระโยชน ์
 
นำตารางมาจากหนงัสอืเกณฑ ์AUN-QA version 4 
ตารางที ่ ประเภทและจำนวนผลงานวจัิยและงานสรา้งสรรคท์ีไ่ดรั้บการ

เผยแพร ่แสดงขอ้มลูยอ้นหลงั 5 ปีการศกึษา 

ปีการศกึ
ษา 

ประเภทการเผยแพร ่

รวม 

จำนวนผล
งานที่

เผยแพร ่ตอ่
จำนวน
อาจารย ์

ภายใน
มหาวทิ
ยาลยั 

ระดบั
ชาต ิ

ระดบั
ภมูภิาค 

ระดบั
นานา
ชาต ิ

2560       
2561       
2562       
2563       
2564       



รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

3) ……………………………………………….. 

ผลการประเมนิตนเองตาม Requirement 8.3 
 

ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

1
. 

หลกัสตูรไมม่กีารกำกบัตดิตามและเทยีบเคยีง
สมรรถนะ การทำงานวจัิยงานสรา้งสรรคท์ีเ่กดิ
จากอาจารยแ์ละนักศกึษาและนำขอ้มลูมา
ปรับปรงุหลกัสตูร (1) 

       

 
2 

หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตามการกำกบัตดิตาม
และเทยีบเคยีงสมรรถนะ การทำงานวจัิย งาน
สรา้งสรรคท์ีเ่กดิจากอาจารยแ์ละนักศกึษาแต่
ยงัไมม่คีูเ่ทยีบเคยีงสมรรถนะและนำขอ้มลูมา
ปรับปรงุหลกัสตูร (2,3) 

 

✓ 

     

 
3
. 

หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตามและเทยีบเคยีง
การทำงานวจัิย งานสรา้งสรรคท์ีเ่กดิจาก
อาจารยแ์ละนักศกึษา และนำขอ้มลูมา
ปรับปรงุหลกัสตูร (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ ์Requirement 
8.3 

2 

 

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the 
programme ​ outcomes, which are established and monitored. 
ขอ้กำหนดของเกณฑ ์
    1. มกีารเกบ็ขอ้มลูทีแ่สดงใหเ้ห็นการบรรลผุลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของ
หลกัสตูรตามเป้าหมายทีห่ลกัสตูรกำหนด โดยมกีารรวบรวมขอ้มลูอยา่ง
นอ้ย 5 ปี 



    2. มกีารกำกบัตดิตามขอ้มลูทีแ่สดงใหเ้ห็นถงึการบรรลผุลการเรยีนรูท้ี่
คาดหวงัของหลกัสตูรตามเป้าหมายทีห่ลกัสตูรกำหนด โดยมกีารรวบรวม
ขอ้มลูอยา่งนอ้ย 5 ปี 
    3. เชือ่มโยงกบั Requirement 1.5 และ Requirement 4.5 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ระบบกำกบัตดิตามขอ้มลูเพือ่แสดงใหเ้ห็นถงึ
ความสำเร็จของหลกัสตูรตามเป้าหมายทีม่กีารจัดตัง้และกำหนดขึน้​
สอดคลอ้งกบั 1.5  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 

 
 
 
 
 
 
 
ผลการประเมนิตนเองตาม Requirement 8.4 

 
ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
1
. 

หลกัสตูรไมม่กีารกำกบัตดิตามขอ้มลูเพือ่
แสดงใหเ้ห็นถงึความสำเร็จของหลกัสตูร
ตามเป้าหมายของหลกัสตูร (ผลการเรยีนรู ้
ทีค่าดหวงั) อยา่งนอ้ย 5 ปี (1) 

       



 
ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
 

2 
หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตามขอ้มลูเพือ่
แสดงใหเ้ห็นถงึความสำเร็จของหลกัสตูร
ตามเป้าหมายของหลกัสตูร (ผลการเรยีนรู ้
ทีค่าดหวงั) แตข่อ้มลูไมถ่งึ 5 ปี (2,3) 

  

 

    

 
3
. 

หลกัสตูรมกีารกำกบัตดิตามขอ้มลูเพือ่
แสดงใหเ้ห็นถงึความสำเร็จของหลกัสตูร
ตามเป้าหมายของหลกัสตูร (ผลการเรยีนรู ้
ทีค่าดหวงั) อยา่งนอ้ย 5 ปี (4) 

       

คะแนนภาพรวมของเกณฑ ์Requirement 
8.4 

 

 
8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown 
to be established, ​monitored, and benchmarked for 
improvement. 
ขอ้กำหนดของเกณฑ ์
 1. มกีารจัดเกบ็ขอ้มลูความพงึพอใจยอ้นหลงั 5 ปีของผูม้สีว่นได ้สว่นเสยี
เฉพาะทีม่สีว่นสำคญัในการนำไปพัฒานคณุภาพการเรยีนการสอนเพือ่นำมา
ปรับปรงุหลกัสตูร 
2.มกีารกำหนดผูรั้บผดิชอบตดิตามความพงึพอใจของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
และนำขอ้มลูไปใชป้ระโยชนแ์ละปรับปรงุเพือ่ใหห้ลกัสตูรบรรลเุป้าหมายใน
การดำเนนิงาน 
3. มกีารกำหนดคูเ่ทยีบสมรรถนะการดำเนนิงานทีเ่กีย่วจอ้งกบัระดบัความพงึ
พอใจของผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง และกำหนดแนวทางการปรับปรงุ 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ เพิม่เตมิผลการดำเนนิงานตามจรงิ​​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ระบบการกำกบัตดิตาม และเทยีบเคยีง



สมรรถนะระดบัความพงึพอใจของผูม้สีว่นได ้ สว่นเสยีตา่ง ๆ เพือ่ใชใ้นการ
ปรับปรงุ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​
​ ​ ​ ​  

รายการเอกสารและหลักฐาน  

1) ……………………………………………….. 

2) ……………………………………………….. 
ผลการประเมนิตนเองตาม Requirement 8.5 

 
ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
1
. 

หลกัสตูรไมม่กีารจัดเกบ็ขอ้มลูความพงึ
พอใจของผูม้สีว่นได ้สว่นเสยี  และไมม่กีาร
กำหนดผูรั้บผดิชอบในการดำเนนิการ รวม
ถงึกำหนดคูเ่ทยีบสมรรถนะในการดำเนนิ
งานทีเ่กีย่วขอ้งกบัระดบัความพงึพอใจของ
ผูม้สีว่นได ้สว่นเสยี (1) 

       

 
2 

หลกัสตูรมกีารจัดเกบ็ขอ้มลูความพงึพอใจ
ของผูม้สีว่นได ้สว่นเสยีแตข่อ้มลูมไีมถ่งึ 5 
ปี และม/ีไมม่กีารกำหนดผูรั้บผดิชอบในการ
ดำเนนิการ รวมถงึกำหนดคูเ่ทยีบสมรรถนะ
ในการดำเนนิงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัระดบัความ
พงึพอใจของผูม้สีว่นได ้สว่นเสยี (2,3) 

 

✓ 

     

 
3
. 

หลกัสตูรมกีารจัดเกบ็ขอ้มลูความพงึพอใจ
ของผูม้สีว่นได ้สว่นเสยียอ้นหลงั 5 ปี  และ
มกีารกำหนดผูรั้บผดิชอบในการดำเนนิการ 
รวมถงึกำหนดคูเ่ทยีบสมรรถนะในการ
ดำเนนิงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัระดบัความพงึ
พอใจของผูม้สีว่นได ้สว่นเสยี และมี
แนวทางการปรับปรงุหลกัสตูร (4) 

       



 
ประเด็นพจิารณา ระดบัคะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
คะแนนภาพรวมของเกณฑ ์Requirement 

8.5 
2 

 



สว่นที ่3 
ผลการประเมนิตนเองและแผนพฒันาหลกัสตูร 

 
3.1 ผลการประเมนิตนเอง 
​ ผลการประเมนิตนเองของหลกัสตูรตามเกณฑค์ณุภาพ AUN-QA 
version 4.0 ในปีการศกึษา  ดงันี ้

 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
1 Expected Learning Outcomes        
1.
1 

The programme to show that the expected 
learning outcomes are appropriately 
formulated in accordance with an established 
learning taxonomy, are aligned to the vision 
and mission of the university, and are known 
to all stakeholders. 

       

1.
2 

The programme to show that the expected 
learning outcomes for all courses are 
appropriately formulated and are aligned to 
the expected learning outcomes of the 
programme. 

       

1.
3 

The programme to show that the expected 
learning outcomes consist of both generic 
outcomes (related to written and oral 
communication, problemsolving, information 
technology, teambuilding skills, etc) and 
subject specific outcomes (related to 
knowledge and skills of the study discipline). 

       

1.
4 

The programme to show that the requirements 
of the stakeholders, especially the external 
stakeholders, are gathered, and that these are 
reflected in the expected learning outcomes. 

       

1.
5 

The programme to show that the expected 
learning outcomes are achieved by the 
students by the time they graduate. 

       



 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
 Overall        
2 Programme Structure and Content        
2.
1 

The specifications of the programme and all 
its courses are shown to be comprehensive, 
up-to-date, and made available and 
communicated to all stakeholders. 

       

2.
2 

The design of the curriculum is shown to be 
constructively aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

       

2.
3 

The design of the curriculum is shown to 
include feedback from stakeholders, 
especially external stakeholders. 

       

2.
4 

The contribution made by each course in 
achieving the expected learning outcomes is 
shown to be clear. 

       

2.
5 

The curriculum to show that all its courses are 
logically structured, properly sequenced 
(progression from basic to intermediate to 
specialised courses), and are integrated. 

       

2.
6 

The curriculum to have option(s) for students 
to pursue major and/or minor specialisations. 

       

2.
7 

The programme to show that its curriculum is 
reviewed periodically following an established 
procedure and that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

       

 Overall        
3 Teaching and Learning Approach        
3.
1 

The educational philosophy is shown to be 
articulated and communicated to all 
stakeholders. It is also shown to be reflected 
in the teaching and learning activities. 

       



 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
3.
2 

The teaching and learning activities are shown 
to allow students to participate responsibly in 
the learning process. 

       

3.
3 

The teaching and learning activities are shown 
to involve active learning by the students. 

       

3.
4 

The teaching and learning activities are show
to promote learning, learning how to learn, an
instilling in students a commitment for life-lon
learning (e.g., commitment to critical inquiry
information-processing skills, and a willingnes
to experiment with new ideas and practices). 

       

3.
5 

The teaching and learning activities are shown 
to inculcate in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an entrepreneurial 
mindset. 

       

3.
6 

The teaching and learning processes are 
shown to be continuously improved to ensure 
their relevance to the needs of industry and 
are aligned to the expected learning 
outcomes. 

       

 Overall        
4 Student Assessment Student 

Assessment 
       

4.
1 

A variety of assessment methods are shown t
be used and are shown to be constructivel
aligned to achieving the expected learnin
outcomes and the teaching and learnin
objectives. 

       

4.
2 

The assessment and assessment-appeal 
policies are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

       



 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
4.
3 

The assessment standards and procedures 
for student progression and degree 
completion, are shown to be explicit, 
communicated to students, and applied 
consistently. 

       

4.
4 

The assessments methods are shown to 
include rubrics, marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are shown to 
ensure validity, reliability, and fairness in 
assessment. 

       

4.
5 

The assessment methods are shown to 
measure the achievement of the expected 
learning outcomes of the programme and its 
courses. 

       

4.
6 

Feedback of student assessment is shown to 
be provided in a timely manner. 

       

4.
7 

The student assessment and its processes 
are shown to be continuously reviewed and 
improved to ensure their relevance to the 
needs of industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

       

 Overall        
5 Academic Staff        
5.
1 

The programme to show that academic staff 
planning (including succession, promotion, 
re-deployment, termination, and retirement 
plans) is carried out to ensure that the quality 
and quantity of the academic staff fulfil the 
needs for education, research, and service. 

       

5.
2 

The programme to show that staff workload is 
measured and monitored to improve the 
quality of education, research, and service. 

       



 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
5.
3 

The programme to show that the 
competences of the academic staff are 
determined, evaluated, and communicated. 

       

5.
4 

The programme to show that the duties 
allocated to the academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, and aptitude. 

       

5.
5 

The programme to show that promotion of the 
academic staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, research, and 
service. 

       

5.
6 

The programme to show that the rights and 
privileges, benefits, roles and relationships, 
and accountability of the academic staff, 
taking into account professional ethics and 
their academic freedom, are well defined and 
understood. 

       

5.
7 

The programme to show that the training and 
developmental needs of the academic staff 
are systematically identified, and that 
appropriate training and development 
activities are implemented to fulfil the 
identified needs. 

       

5.
8 

The programme to show that performance 
management including reward and recognition 
is implemented to assess academic staff 
teaching and research quality. 

       

 Overall        
6 Student Support Service        
6.
1 

The student intake policy, admission criteria, 
and admission procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and up-to-date. 

       



 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
6.
2 

Both short-term and long-term planning of 
academic and non-academic support services 
are shown to be carried out to ensure 
sufficiency and quality of support services for 
teaching, research, and community service. 

       

6.
3 

An adequate system is shown to exist for 
student progress, academic performance, and 
workload monitoring. Student progress, 
academic performance, and workload are 
shown to be systematically recorded and 
monitored. Feedback to students and 
corrective actions are made where necessary. 

       

6.
4 

Co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are shown 
to be available to improve learning experience 
and employability. 

       

6.
5 

The competences of the support staff 
rendering student services are shown to be 
identified for recruitment and deployment. 
These competences are shown to be 
evaluated to ensure their continued relevance 
to stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be well-defined to 
ensure smooth delivery of the services. 

       

6.
6 

Student support services are shown to be 
subjected to evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

       

 Overall        
7 Facilities and Infrastructure        
7.
1 

The physical resources to deliver the 
curriculum, including equipment, material, and 
information technology, are shown to be 
sufficient. 

       



 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
7.
2 

The laboratories and equipment are shown to 
be up-to-date, readily available, and effectively 
deployed. 

       

7.
3 

A digital library is shown to be set-up, in 
keeping with progress in information and 
communication technology. 

       

7.
4 

The information technology systems are 
shown to be set up to meet the needs of staff 
and students. 

       

7.
5 

The university is shown to provide a highly 
accessible computer and network 
infrastructure that enables the campus 
community to fully exploit information 
technology for teaching, research, service, 
and administration. 

       

7.
6 

The environmental, health, and safety 
standards and access for people with special 
needs are shown to be defined and 
implemented. 

       

7.
7 

The university is shown to provide a physical, 
social, and psychological environment that is 
conducive for education, research, and 
personal wellbeing. 

       

7.
8 

The competences of the support staff 
rendering services related to facilities are 
shown to be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain relevant to 
stakeholder needs. 

       

7.
9 

The quality of the facilities (library, laboratory, 
IT, and student services) are shown to be 
subjected to evaluation and enhancement. 

       

 Overall        
8 Output and Outcomes        



 Criteria / Requirements 1 2 3 4 5 6 7 
8.
1 

The pass rate, dropout rate, and average time 
to graduate are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

8.
2 

Employability as well as self-employment, 
entrepreneurship, and advancement to further 
studies, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

8.
3 

Research and creative work output and 
activities carried out by the academic staff and 
students, are shown to be established, 
monitored, and benchmarked for 
improvement. 

       

8.
4 

Data are provided to show directly the 
achievement of the programme outcomes, 
which are established and monitored. 

       

8.
5 

Satisfaction level of the various stakeholders 
are shown to be established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

       

 Overall        
 
 
3.2 วเิคราะหจ์ดุแข็งและขอ้จำกดัของหลกัสตูร 
​ จากการพัฒนาคณุภาพหลกัสตูรตามแนวทางของเกณฑค์ณุภาพ 
AUN-QA ทีผ่า่นมา พบวา่ หลกัสตูร มจีดุแข็งและขอ้จำกดัในการพัฒนา
หลกัสตูรตามเกณฑ ์ดงันี ้

จดุแข็ง 
1) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
2) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
3) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  



4) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
 

ขอ้จำกดั 
1) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
2) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
3) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
4) ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  

 
3.3 แผนพฒันาหลกัสตูร 

​ จากผลการดำเนนิงานของหลกัสตูรตามเกณฑค์ณุภาพ AUN-QA ใน
ปีการศกึษา  ปีปัจจบุนันี ้ ไดน้ำมาพจิารณาวเิคราะห ์ Gap รวมถงึนำขอ้
เสนอแนะของผูป้ระเมนิจากการประเมนิในปีการศกึษา  ปีทีผ่า่นมาแตย่งัไม่
สามารถดำเนนิการสำเร็จได ้ เพือ่นำมาดำเนนิการจัดทำแผนพัฒนา
คณุภาพหลกัสตูรสำหรับใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาคณุภาพหลกัสตูรใน
ปีการศกึษา  หรอืในปีการศกึษาหนา้ตอ่ไป ดงันี ้
ขอ้เสนอ
แนะ/ 
Gap 

Analysis 

Data 
Neede

d 

แผนดำเนนิการ ระยะ
เวลา
ดำเนนิ
การ 

ผู ้
รบัผดิช
อบ 

งบประ
มาณ 

KPIs 

1. 
..................
...... 
..................
.......... 

 1.1 
.............................
........... 
1.2 
.............................
........... 
1.3 
.............................
........... 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

xxx 
xxx 
xxx 

1) 
............. 
2) 
............. 

2. 
..................
...... 

 1.1 
.............................
........... 

............
. 

............
. 

............
. 

............
. 

xxx 
xxx 
xxx 

1) 
............. 
2) 
............. 



..................

.......... 
1.2 
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