
Результати опитування здобувачів вищої освіти 
 ОС Бакалавр спеціальності 

 012 Дошкільна освіта 
 ОПП Дошкільна освіта 

 щодо якості роботи деканату та інших  структурних підрозділів 
університету    

2024-2025 н.р. 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSde6OlG3numGKufDaxvcKv

UbJTVcMwxWBx91X07rhW58lI9fQ/viewform?usp=sf_link 
Мета: вивчення якості освітньої підтримки (організаційної, 

інформаційної, консультативної і соціальної) здобувачів вищої освіти. 
 В опитуванні взяло участь 168 осіб.  
Результати опитування обговорено на засіданні кафедр: дошкільної 

освіти протокол №4 від 10.10.2024 р., психології та педагогіки розвитку 
дитини протокол №6 від 31.10.2024 р. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSde6OlG3numGKufDaxvcKvUbJTVcMwxWBx91X07rhW58lI9fQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSde6OlG3numGKufDaxvcKvUbJTVcMwxWBx91X07rhW58lI9fQ/viewform?usp=sf_link






 
Висновки та пропозиції 

Запропоновані запитання мали репрезентативний характер і були 
спрямовані на вивчення якості освітньої підтримки (організаційної, 
інформаційної, консультативної і соціальної) здобувачів вищої освіти. 

Загальні рекомендації 
Систематично забезпечувати здобувачів вищої освіти до доступу 

актуальної інформації через веб-сайти, електронні бібліотеки та інші 
ресурси. 

Продовжувати організовувати заходи (культурні та спортивні події), 
спрямовані на соціалізацію здобувачів вищої освіти. 

Проводити регулярні онлайн-сесії з деканатом для обговорення 
важливих питань та вирішення проблем. 

Впроваджувати чат-боти для відповідей на часто задавані питання від 
студентів. 



Продовжувати забезпечувати регулярний зворотній зв’язок між 
студентами та викладачами, деканатом щодо діяльності структурних 
підрозділів, з можливістю оцінити їх роботу та надати конструктивні 
рекомендації. 

Запровадити регулярне проведення тренінгів для учасників освітнього 
процесу з тем управління часом, комунікацій та новітніх технологій 
навчання. 
 


